Příloha č. 6 Zadávací dokumentace VZ „Zajištění podpory provozu a rozvoje IS KSP“ - Vzorová osvědčení o poskytnutí významné služby
Osvědčení o poskytnutí významné služby dle bodu 13.5. i) písm. a) Zadávací dokumentace
dle § 56 odst. 2 písm. a) zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů

Tímto osvědčuji, že nám obchodní společnost [obchodní firma uchazeče, případně subdodavatele], IČO [doplnit IČO uchazeče, případně subdodavatele], se sídlem [doplnit sídlo uchazeče, případně subdodavatele] poskytla službu podpory a rozvoje informačního systému nebo implementace informačního systému [upravit dle skutečného předmětu významné služby a uvést název informačního systému], jejíž předmět plnění zahrnoval zajištění následujících činností dodavatelem:
· pilotní provoz, akceptační testování a předání alespoň 1 komponenty informačního systému do běžného provozu;
· odpovídající průběžná aktualizace komplexní uživatelské, provozní a technické dokumentace informačního systému.
Poskytování významné služby bylo zahájeno [doplnit měsíc a rok] a trvalo do [doplnit měsíc a rok]. 
Předmět služby spočíval v zajištění výše uvedených činností pro informační systém splňující následující kritéria:
· na pořízení, podporu nebo rozvoj informačního systému bylo vynaloženo [doplnit částku] mil. Kč bez DPH (minimálně 15 mil. Kč bez DPH); rozhoduje součet dílčích částek. Tato částka zahrnuje smluvní odměnu dodavatele za poskytnutí významné služby, jakož i smluvní odměnu již vyplacenou objednatelem třetím subjektům; do této částky nepatří náklady na hardware;
· informační systém, který měl modulární soustavu (alespoň 4 moduly);
· zpracování dat poskytnutých uživateli prostřednictvím informačního systému na bázi webové aplikace v množství vyšším než 5 500 unikátních uživatelů umožňující bezpečný přístup pro oprávněné uživatele.

Informace lze ověřit u kontaktní osoby: [jméno, příjmení], e-mail: [doplnit], telefon: [doplnit]

…………………………………….                                                                        ………………………..
Obchodní firma sídlo a IČO objednatele
Jméno a  příjmení  osoby oprávněné jednat jménem/za objednatele               Podpis

Osvědčení o poskytnutí významné služby dle bodu 13.5. i) písm. b) Zadávací dokumentace
dle § 56 odst. 2 písm. a) zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů

Tímto osvědčuji, že nám obchodní společnost [obchodní firma uchazeče, případně subdodavatele], IČO [doplnit IČO uchazeče, případně subdodavatele], se sídlem [doplnit sídlo uchazeče, případně subdodavatele] poskytla službu podpory a rozvoje informačního systému nebo implementace informačního systému [upravit dle skutečného předmětu významné služby a uvést název informačního systému], jejíž předmět plnění zahrnoval zajištění následujících činností dodavatelem:
· v rámci služby byla specificky řešena ochrana osobních údajů v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb.;
· součástí služby byla i průběžná aktualizace komplexní uživatelské, provozní a technické dokumentace.
Poskytování významné služby bylo zahájeno [doplnit měsíc a rok] a trvalo do [doplnit měsíc a rok]. 
Předmět služby spočíval v zajištění výše uvedených činností pro informační systém splňující následující kritéria:
· na pořízení, podporu nebo rozvoj informačního systému bylo vynaloženo [doplnit částku] mil. Kč bez DPH (minimálně 20 mil. Kč bez DPH); rozhoduje součet dílčích částek. Tato částka zahrnuje smluvní odměnu dodavatele za poskytnutí významné služby, jakož i smluvní odměnu již vyplacenou objednatelem třetím subjektům; do této částky nepatří náklady na hardware;
· informační systém, který měl modulární soustavu (alespoň 4 moduly);
· informační systém obsahoval integrační vazby na jiné informační systémy.

Informace lze ověřit u kontaktní osoby: [jméno, příjmení], e-mail: [doplnit], telefon: [doplnit]

…………………………………….                                                                        ………………………..
Obchodní firma sídlo a IČO objednatele
Jméno a  příjmení  osoby oprávněné jednat jménem/za objednatele               Podpis

Osvědčení o poskytnutí významné služby dle bodu 13.5. i) písm. c) Zadávací dokumentace
dle § 56 odst. 2 písm. a) zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů

Tímto osvědčuji, že nám obchodní společnost [obchodní firma uchazeče, případně subdodavatele], IČO [doplnit IČO uchazeče, případně subdodavatele], se sídlem [doplnit sídlo uchazeče, případně subdodavatele] poskytla službu podpory a rozvoje informačního systému nebo implementace informačního systému [upravit dle skutečného předmětu významné služby a uvést název informačního systému], jejíž předmět plnění zahrnoval zajištění následujících činností dodavatelem:
· provoz informačního systému; 
· zajištění technické podpory informačního systému;
· rozvoj informačního systému; včetně závazku na pokyn objednatele provést restrukturalizaci databáze modulů informačního systému a závazku na pokyn objednatele naprogramovat novou integrační vazbu na jiný informační systém;
· závazek dodavatele poskytnout součinnost při obnově v případě pádu informačního systému.
Služba byla poskytována prostřednictvím dedikovaného týmu techniků.
Poskytování významné služby bylo zahájeno [doplnit měsíc a rok] a trvalo do [doplnit měsíc a rok, služba musí být poskytována po dobu nejméně tří let]. 
Předmět služby přitom spočíval v zajištění výše uvedených činností pro informační systém:
· na jehož pořízení, podporu nebo rozvoj bylo vynaloženo [doplní uchazeč] mil. Kč bez DPH (minimálně 40 mil. Kč bez DPH); rozhoduje součet dílčích částek. Tato částka zahrnuje smluvní odměnu dodavatele za poskytnutí významné služby, jakož i smluvní odměnu již vyplacenou objednatelem třetím subjektům; do této částky nepatří náklady na hardware;
· který měl modulární soustavu (alespoň 4 moduly);
· který obsahoval integrační vazby na jiné informační systémy.

Informace lze ověřit u kontaktní osoby: [jméno, příjmení], e-mail: [doplnit], telefon: [doplnit]
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…………………………………….                                                                        ………………………..
Obchodní firma sídlo a IČO objednatele
Jméno a  příjmení  osoby oprávněné jednat jménem/za objednatele               Podpis
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