Dodatec¢né informace €. 59

Nazev verejné zakazky: Dodavka a implementace informacniho systému pro dohled
nad hazardnimi hrami
Uverejnéna: Ve Véstniku vetrejnych zakazek dne 1.4.2016 pod eviden¢nim

Gislem 520768 a v Ufednim véstniku Evropské unie
pod znackou 2016/S 067-117416

Zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15/525, Praha 1

1CO: 00006947

DIC: CZ00006947

Osoba opravnéna

jednat za zadavatele: Viktor Janacek

Zadavatel v souladu s ustanovenim § 49 ziakona 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjsich predpisi (dale téz ,,ZVZ*), poskytuje tyto dodateéné informace:

Sada 1

Dotaz €. 1

Vazeni,

obracime se na Vdas ve véci shora uvedené vefejné zakdzky s zZadosti o dodatecné informace
ve smyslu ustanoveni § 49 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve znéni i¢inném
ke dni zahijeni zaddvaciho fizeni. K zaddvacim podminkdm pfedmétné veifejné zakéazky
mame nasledujici dotaz:

Zadéavaci dokumentace (ptiloha ¢.1.1 ,,Technickd dokumentace", v kapitole 6.1 uvadi:
,, Redundance HW i SW komponent produkcniho prostiedi musi umoznit splnéni SLA
dostupnosti i vSech vykonnostnich pozadavki i v pripadé vypadku jedné HW komponenty. V
pripade Spravni casti a Batch casti Dozorové casti AISG je mozné a doporuceno pouZit
mechanismy vysoké dostupnosti na urovni virtualizace. V pripadé Real-time casti Dozorové
casti AISG je pozadovano active-active Feseni na urovni aplikace a databaze. V obou
pripadech musi byt navrzena kompletni fyzicka infrastruktura serverii, tedy i pro active-
passive mechanismy na urovni virtualizace musi byt navrzena infrastruktura zdloZnich
serverovych kapacit, na které budou v pripade vypadku primarniho HW virtudlni servery
preneseny. "

, Navrh pre-produkcniho prostiedi musi replikovat mechanismy redundance HW a SW
produkcniho prostredi, jeho vykon a datové kapacity musi odpovidat potrebam funkcniho
testovani v ramci Servisnich sluzeb a Sluzeb rozvoje. Zatezové testy budou provedeny na
Produkcnim prostredi pred spusténi ostrého provozu, nebo na pre-produkcnim prostiedis
docasné navysenymi HW zdroji."

Zadéavaci dokumentace (pfiloha €.1.6 ,,Pozadavky na implementaci a na Navrh feSeni Plnéni"
uvadi informace ke standardnim komponentam a pozadavky na specifikaci kapacit a vykonu.



Na zdkladé vySe uvedeného:

1.

2.

Chape uchaze¢ spravné, ze zadavatel nevyluCuje vyuziti virtualizace téZ v real-time
¢asti produkéniho prostiedi?

Je pojem ,,replikace mechanismi redundance HW a SW produkéniho prostedi” v pre-
produkénim prosttedi zadavatelem chapan tak, ze pre-produkéni prosttedi musi byt v
HW roviné realizovano shodné (byt napi. s nizSimi kapacitami) jako prostiedi
produk¢ni? Je tedy napt. vyloucena realizace redundance pouze na Grovni virtualizace
(nikoli na Grovni HW)?

Je uchaze¢ (v pfipad¢ feSeni s HW redundanci - zejména v oblasti produkcniho
prostiedi):

a. opravnén pozadovat pouze virtualni vykon (virtualni servery) se souCasnym
pozadavkem na zdkaz b¢hu urcenych virtudlnich serverii na stejném HW uzlu,
nebo

b. zadavatel pozaduje, aby uchazec¢ specifikoval potfebny HW vykon (HW servery)
s tim, ze pro né uvede pozadavek na jejich virtualizaci (licence a na virtualizace)
a dale aby specifikoval piipadny virtualni vykon (virtualni servery) nad témito
specifikovanymi potfebnymi HW servery s uvedenim alokace virtudlnich
serverl na tyto specifikované pottebné HW servery?

Jasné pokyny zadavatele v této oblasti maji zdsadni vliv na technické feSeni, jeho cenu a
zpusob jeho popisu v ramci nabidky. Uptesni zadavatel v daném smyslu zadavaci
dokumentaci tak, aby mohl uchaze¢ zpracovat efektivni navrh feseni a optimalni nacenéni
nabidky?

Soucasn¢ doplitujeme, ze odpoveéd’ na dotaz €. 6 v rdmci dodatecnych informaci ¢. 38 (ktery
se téz tykal daného bodu) neobsahuje odpovéd’ na vyse kladeny dotaz.

Odpovéd’:

1.

Ano, chape. Zadavaci dokumentace nevyzaduje ani nevylucuje v navrhu infrastruktury
real-time Césti pouziti virtualizace, pouze pozaduje, aby navrh infrastruktury real-time
casti jako celek spliioval pozadavky na SLA dostupnosti i vSech vykonnostnich
pozadavkl 1 v pfipad¢ vypadku jedné HW komponenty a poZzadavku active-active
feSeni na Urovni aplikace a databaze.
Ano, navrh pre-produkéniho prostfedi musi pouzit stejné mechanismy redundance
HW a SW jako navrh produkéniho prostiedi. Neni tedy mozné v pre-produkénim
prostfedi napiiklad nahradit redundanci na urovni HW redundanci na urovni
virtualnich serverd.
Kapitola 3.3 pfilohy ¢. 6 Smlouvy pozaduje, aby Uchaze¢ uvedl , popis a blokové
schéma vyuziti virtualizace a koncept alokace logickych serverii na fyzickych
serverech . Kapitola 3.6 ptilohy ¢. 6 Smlouvy poZaduje, aby Uchaze¢ vyplnil tabulku
,,na urovni virtudlnich serveru (pokud pouziva virtualizaci) “, v tabulce je pro kazdy
server uveden ,, Typ HW dle stavebnich blokit SPCSS“ a ,, % vykonu pro jeden server*.
Uchaze¢ musi pouzit (tuto) pozadovanou strukturu popisu feseni.
Uchaze¢ v bod¢ a) navrhuje zpiisob popisu uplné nekompatibilni se strukturou popisu
navrhu feseni pozadovanou Zadéavaci dokumentaci a v bod¢ b) navrhuje zptisob popisu
obsahujici troven informaci obdobnou urovni informaci pozadovanych v Zadavaci
dokumentaci, ale castecné nekompatibilni se strukturou popisu névrhu feSeni
pozadovanou Zadavaci dokumentaci. Pouziti pozadované struktury popisu feSeni je
povinné, tedy v ptipad¢ obou postupti by dodavatel podal nepfijatelnou nabidku a byl
by vytazen ze zaddvaciho fizeni.
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Zadavatel povazuje pozadavky Zadavaci dokumentace v téchto oblastech za jasné a
jednoznacéné.

Pokud mé dodavatel za to, Zze odpovéd na dotaz €. 6 v ramci dodatecnych informaci ¢. 38
neodpovidd polozené otdzce, mél podat v zdkonné 15 denni lhité dle § 110 odst. 2 ZVZ
od uvetejnéni dodatecnych informaci namitky tvrdici neuplnost informaci v poskytnutych
odpovédich.

Sada 2
Dotaz ¢é. 1

V Dodate¢nych informacich ¢. 18 v odpovédi na dotaz ¢. 10 je uvedena odpovéd’ Zadavatele:
Puvodni dotaz:

Dokument: Pfiloha ¢.1.2.Analytickd dokumentace.docx Strana: 59,141

Uptesnéni vyskytu: 3.3.2.21, 4.2.21

Dotaz:

M3é modul Podnétii a stiznosti fesit napojeni na Centralni evidenci stiznosti
("http://www.mfcr.cz/assets/cs/media/Informace-zadost-106_2010-12-08 Smernice-MF-7-
2005.pdf")?

Pokud ano, tak jakym zptisobem?

Ma byt proces zpracovani podnétt a stiznosti v AISG v souladu s vySe uvedenou smérnici?
Odpovéd’ Zadavatele na puvodni dotaz:

Napojeni AISG na Centralni evidenci stiznosti neni soucasti feSeni. Proces feSeni stiznosti
bude probihat v souladu s uvedenou smérnici. Stiznosti jsou standardn¢ dorucovany
Zadavateli pfes podatelnu, tj. jsou evidovany v EPD.

Nas dopliiujici dotaz:

Formulace ,,Proces feSeni stiznosti bude probihat v souladu s uvedenou smérnici" znamena,
ze teSeni AISG ma zahrnovat podporu procesu (a piipadné workflow) feSeni stiZnosti
dle uvedené smérnice? Nebo to znamend, ze odpovédni pracovnici budou postupovat
v souladu s uvedenou smérnici, ale systém nebude proces feSeni stiznosti dle této smérnice
podporovat?

Odpovéd’:

V Analytické dokumentaci je u piipadu uziti PU OP037 ReSeni stiznosti jednoznatné
uvedeno, ze AISG ma umoznit zaevidovani stiznosti, vygenerovani notifikace adresatovi
stiznosti, ktery se ji bude zabyvat, a nasledné zaznamenani vysledku vypotadani.

Postup ,,v souladu s uvedenou smérnici“ tedy znamend, ze AISG umozni (i) zaevidovani
stiznosti, (ii) vygenerovani notifikace a (iii) nasledn¢ zaznamenani vysledku vypofadani; jinak
bude proces Reseni stiznosti probihat mimo AISG. Zadna podpora workflow tedy pozadovana
neni.

Dotaz ¢. 2

V Dodate¢nych informacich ¢. 26 v odpovédi na dotaz €. 2 je uvedena odpoveéd’ Zadavatele:



Piivodni dotaz:

Dodatecnych odpovédi ¢. 18 jako Dotaz €. 22.

Text ptivodniho dotazu a odpovédi:

Dotaz ¢. 22

Dokument: POl _Smlouva AISG P02 Analytickd dokumentace.docx Strana: 142

Upftesnéni vyskytu: 4.2.21 PU_OP037_001 Dotaz:

Jak se urc¢i adresat (subjekt fesici podnét), na kterého se ma predat datova zprava k vytizeni
podnétu? Odpovéd’: Zakon o hazardnich hrach stanovuje, kdo pfesné je dozorovym organem
(MF a CS) a ktery ze subjektl projednava dany druh spravnich delikt. Pokud by se stalo, ze
by podani bylo doru¢eno jinému subjektu, nez kterému ptislusi, podle spravniho fadu se toto
postoupi spravnému subjektu. Postoupeni bude feSeno mimo AISG s vyuzitim spisovych
sluzeb.

Obsah doplnujiciho dotazu: Odpovéd’ na naS pivodni dotaz je nejasna. Bude obCan na
webovém formuléfi urovat, o jaky typ deliktu se jednd, aby bylo mozné automatizovang urcit
spravného adresata? Kdyz dojde k postoupeni z MF na CS (na trovni spisovych sluzeb), jak
AISG pozna, Ze k takovému ptedani doslo a tedy kdo bude mit v rdmci AISG k danému
podnétu ptistup?

Odpovéd’ Zadavatele na pavodni dotaz:

Jak stanovuje spravni fad, z podani musi byt patrno, kdo jej €ini, které véci se tyka, co
navrhuje a oznaceni spravniho organu, jemuz je urceno. Zakon o hazardnich hrach pak
celkemjednoznacné uvadi, ze orgény, jejichz ukolem je dozor nad dodrzovanim povinnosti
stanovenych timto zakonem, jsou Ministerstvo financi a celni Gfady. V tomto pfipad¢ je pak
tedy jedno, kterému z uvedenych orgdni je podnét zaslan. Jedinym délicim atributem v
kompetencich uvedenych subjektl je ust. § 129 zakona o hazardnich hrach, které stanovuje,
ze spravni delikty v oblasti internetovych her projednavd Ministerstvo financi, v ostatnich
ptipadech je pfislusny celni ufad, kdy o jasném rozliSeni internetové hry a hazardni hry
provozované formou land-based neni pochyb. Pokud by vSak bylo podani pteci jen doruc¢eno
véené nepiislusnému organu, tento organ jej postoupi usnesenim organu vécné prislusnému.
Kazdy z uvedenych subjekti pak tedy bude upozornén usnesenim organu druhého
o postoupeni dané¢ho podnétu, v tomto okamziku se tedy o ném dozvi i druhy organ.

Nas dopliiujici dotaz:

Na konkrétni polozené dotazy nebylo odpovézeno. Proto pokladame dotaz opakované:

a) Bude ob¢an na webovém formulafi uréovat, o jaky typ deliktu se jedna, aby bylo
mozné automatizovang urcit spravného adresata?

b) Kdyz dojde k postoupeni z MF na CS (na urovni spisovych sluzeb), jak AISG pozna,
ze k takovému pifedani doslo a tedy kdo bude mit v rdmci AISG k danému podnétu piistup?

Odpovéd’:

Pokud mé dodavatel za to, ze odpovéd na dotaz €. 2 v ramci dodate¢nych informaci ¢. 26
neodpovidd polozené otdzce, mél podat v zdkonné 15 denni lhité dle § 110 odst. 2 ZVZ
od uvetejnéni dodateCnych informaci namitky tvrdici neuplnost informaci v poskytnutych
odpovédich.

a) Stanoveni detailnich polozek na webovém formuléfi a jeho vzhledu bude stejn¢ jako
u jinych formulait soucasti Etapy 1A. Pokud bude dorucen podnét / stiznost jinému
nez opravnénému subjektu, AISG nebude odpovédny za rozeznani, komu poslat
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notifikaci, a posle ji adresatovi podnétu / stiznosti. Ten pak nasledné po zjisténi, ze
neni prislusny k jeho feseni, ho preda odpovédnému subjektu.

b) Subjekt, ktery podnét / stiznost preda jinému subjektu, zarovenn oznaci opravnéného
adresata v AISG. Po pfijeti podnétu / stiznosti opravnénym adresatem v AISG dojde i
k uprave pristupovych prav.

Dotaz ¢é. 3

V procesu ZD ,,1-13 Povéiovani povétovanych osob" je uvedeno ,,Proces, v rdmci kterého
dochazi k povéteni poveéiené osoby a kontrole nasledné spoluprace s povéfenou osobou a
procesu certifikace novych zafizeni ze strany povéiené osoby."

Co je mysleno procesem certifikace novych zafizeni ze strany povéfené osoby? Jednd se
o vlozeni vydaného osvédceni pies standardizované rozhrani do AISG nebo proces zahrnuje
dalsi cinnosti/workflow apod.? Pokud tento proces zahrnuje dal$i Cinnosti/workflow c¢i
podobné¢, zddame uvést jaké.

Odpovéd’:

Jak jednozna¢né uvadi PU OP013 002 Evidence osvédCeni, povéfené a autorizované osoby
budou pfes standardizované rozhrani pieddvat do AISG vydand osvédCeni. Zadné dalsi
¢innosti pozadovany nejsou,

Dotaz ¢. 4

V ptipadu uvziti ,,PU OP013 001 VloZeni/zména povérené osoby" je uvedeno ,,O0 vydani
povéteni k odbornému posuzovani a osvéd€ovani rozhoduje Ministerstvo financi na zadost."
Ma systém evidovat zadosti k povéfeni? Pokud ano, potom zddame o informaci jaké
souvisejici ¢innosti, workflow k evidenci zZadosti mé systém zajistovat.

Odpovéd’:

Ano, AISG musi umoznit uloZzeni dodanych dokumenti k jednotlivym zadostem
v elektronické podobé¢ a jejich provazani k ptislusnému povéteni, jak je uvedeno v Piiloze ¢.3
ZD v SP6. Dalsi pozadavky na AISG ve vztahu k procesu 1.13 Povéfovani povétenych osob
jsou uvedeny v pfipadu uziti PU OPO13 v Analytické dokumentaci a v Pfiloze ¢.3 ZD
ve funk¢nich pozadavcich FN_RP013 002, SPO11, SP10, SP7, SP9.

Dotaz ¢é. 5

V piipadu uziti ,,PU OP013 001 Vlozeni/zména povéené osoby" je uvedeno ,,Ministerstvo
financi vyda povéteni,

a) splituje-li zadatel podminky stanovené v § 92,

b) je-li Zadatel akreditovan pro odborné posuzovani, zkouseni a inspekci technickych hernich
zafizeni a

¢) je-li zaru€en fadny vykon odborného posuzovani a osvédovani."

Ma systém splnéni vySe uvedenych podminek vyhodnocovat? Pokud ano, jakym zptisobem,
na zdkladé jakych 0daji? Nebo ma systém umoznit uzivateli zaindikovat, Ze uvedené
podminky byly splnény.



Odpovéd’:

Analytickd dokumentace ani v popisu procesu 1.13 Povétovani povétenych osob, ani v popisu
piipadu uziti OP013 Povéfené osoby nepozaduje vyhodnocovani podminek systémem.
Zadavatel proto uvedl do souladu se znénim Analytické dokumentace i Ptilohu ¢.3 ZD
odstranénim funk¢niho pozadavku SP5 bez nahrady.

Dotaz ¢é. 6

V ptipadu uziti ,,PU OP030 001 Zajisténi podkladi pro kontrolu danovych ptiznani" je
uvedeno ,,S ohledem na nové ustanoveni § 2 odst. 3 zdkona o dani z hazardnich her je tieba,
aby systém od provozovatela ziskaval a spravci dané poskytoval informace nejen o vkladech
a vyhrach hraca s bydlistém v Ceské republice, ale i o vkladech a vyhrach zahraniénich hragu,
pokud tito zahrani¢ni hra¢i hraji konkrétni hazardni hru proti hraci s bydlistém na tzemi
Ceské republiky (napf. poker, sazkova burza).

Je schopen toto provozovatel zajistit? Co kdyz je provozovatel cizi sdzkova kancelar, ktera
nevyzaduje registraci pro cizi hraée a nevi, zda tento hra¢ bude hrat s jinym hra¢em s CR?

Odpovéd’:

Dotaz se tykd prav a povinnosti provozovatele ulozenych mu na zaklad¢ zdkona o dani
z hazardnich her. UrCeni prav a povinnosti provozovatele ovSem neni pfedmétem vetejné
zakazky ani plnéni jejiho dodavatele.

Soucasti predmétu vefejné zakazky je dodavka AISG. Stim souvisejici pozadavek
na funkcionalitu AISG je popsan jednoznacné. Zda je pozadavek zédkona splnitelny za vSech
okolnosti ¢i nikoliv, nema vliv na funkcionalitu AISG.

Dotaz ¢. 7

V Zadavaci dokumentaci v kapitole 6.2 Podrobny popis predmétu plnéni (navrhovaného
feSeni)D jsou uvedeny nasledujici pozadavky na strukturu kapitoly implementace procesu:
Implementace procesi

» popis zpisobu implementace procesti uvedenych v kapitole 3.3 ptilohy ¢. 2 Zavazného
navrhu smlouvy (Analytickd dokumentace), jejichz pokryti navrhovanym technickym
feSenim je pozadovano:

= pro jednotlivé procesy v kapitole 3.3.2 ptilohy ¢. 2 Zavazného navrhu
smlouvy (Analytickd dokumentace) musi byt uvedeny piislusné
komponenty a rozhrani architektury feSeni uchazece, pouzité SW
produkty (v¢etné miry a zpusobu jejich ptizptisobeni (customizace)) a
aplika¢ni komponenty vyvinuté na zakézku;

» popis rozsahu mozné parametrizace systému a zpusobu feSeni zmén systému ve vazbé
na potencidlni zmény okolniho prostiedi (napt. zmény pravnich ptedpisi, zména
pozadavkl uzivateld, zmény u navazujicich systému apod.):

= musi byt uvedeno pro kazdou komponentu feSeni uchazece.

N4s dotaz:

Jsou uvedenou formulaci ,, pouzité SW produkty (véetné miry a zpusobu jejich prizpiisobeni
(customizace)) a aplikacni komponenty vyvinuté na zakdazku® mySleny SW produkty
a aplikaéni komponenty vyvinuté na zakdzku tieti stranou ¢i SW produkty a aplikacni
komponenty vyvinuté na zakazku mimo ucel této ZD piipadn€ co timto Zadavatel myslel?
Podotykame, ze ptislusné komponenty jsou jiz v téze véte vyzadovany.
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Odpovéd’:

Formulace ,,pouzité SW produkty* oznacuje pouzit¢ SW produkty typu Proprietarni software
dle odst. 11.6 Smlouvy. Formulace ,,jejich prizpiisobeni (customizace) oznaCuje Upravy
téchto produktii oproti standardni distribuci jejich vyrobce, které mohou a nemusi napliiovat
znaky autorského dila podle odst. 11.2. Smlouvy. Formulace ,, aplikacni komponenty vyvinuté
na zakazku® oznacuje pouzité SW komponenty, které napliiuji znaky autorského dila
podle odst. 11.2. Krom¢ uvedeni komponent a rozhrani navrhu architektury feSeni Uchazece
tedy Zadavaci dokumentace pozaduje pro kazdy proces i piehled pouzit¢tho SW podle typu,
korespondujiciho s typy SW dle Smlouvy. Zadavaci dokumentace pouziva v tomto misté pro
vymezeni pozadavku obecné pouzivanou a béZznou terminologii.

Dotaz ¢é. 8

V Zadavaci dokumentaci je v kapitole ,,12. Lhita a misto pro podani nabidek" uveden
nasledujici text: ,Nabidka v elektronické formé¢ bude doruena prostiednictvim
elektronického nastroje E-ZAK a musi byt opatfena zarucCenym elektronickym podpisem
zalozenym na kvalifikovaném certifikatu vystavenym akreditovanym poskytovatelem
certifikacnich sluzeb, tj. Prvni certifika¢ni autorita, a.s., nebo Ceska posta, s.p., nebo
eldentity a.s. osoby opravnéné zastupovat uchazece."

V Priloze €. 4: Podminky a pozadavky na elektronické zpracovani a podani nabidky je uveden
nasledujici text: ,,Nabidka musi byt opatfena zaru¢enym elektronickym podpisem zaloZzenym
na kvalifikovaném certifikdtu vystavenym akreditovanym poskytovatelem certifikacnich
sluzeb a podepsana osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece. "

Z4dame Zadavatele o sdéleni, ktery zda je platny text uvedeny v Zadavaci dokumentaci, kde
se vyzaduje, aby byla nabidka opatfena zarucenym elektronickym podpisem osoby opravnéné
zastupovat uchazece, nebo text v Priloze €. 4, ze které¢ho vyplyva, ze je tieba, aby nabidku
podepsala (fyzicky, vlastnoru¢nim podpisem) osoba opravnéna jednat jménem ¢i za uchazece
a nasledné¢ je mozno nabidku opatfit jakymkoliv zaruCenym elektronickym podpisem
zalozenym na kvalifikovaném certifikdtu vystavenym akreditovanym poskytovatelem
certifikacnich sluzeb.

Z4dame Zadavatele, aby na zakladé odpovédi uvedl do souladu piisluiné dokumenty zadavaci
dokumentace.

Odpovéd’:
Ob¢ citované pasaze zadavacich podminek jsou ve vzdjemném souladu a zadavatel je tedy
upravovat nebude.

Zadavatel za prvé pozaduje, aby v pfipadé nabidky podané v elektronické podobé¢ byla tato
opatiena zarucenym elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu
vystavenym akreditovanym poskytovatelem.

Zadavatel za druhé pozaduje, aby predmétny zaruceny elektronicky podpis patfil ,,0s0bé
opravnéné zastupovat uchazece®, respektive dle dikce ZVZ, kterd jesté¢ nereflektuje
rekodifikaci soukromého prava, aby tento podpis patiil ,,osobé opravnené jednat jménem ci
za uchazece*.

Nutnost naplnit oba pozadavky zaroven vyjadiuje soutadici spojka ,,a “ v Ptiloze ¢. 4 ZD.



Zadavatel dopliuje, ze posoudi splnéni podminky, zda se jednad o zarucCeny elektronicky
podpis, v souladu s legislativnim pozadavkem na uznavani zahrani¢nich zarucenych
elektronickych podpisi ze stati EHP.

Na internetové adrese: http://tlbrowser.tsl.website/tools/index.jsp, kde je uveden seznam
zahrani¢nich zaru€enych elektronickych podpisi ze zemi EHP. Zde ale upozoriiujeme
dodavatele na mozny technicky problém, pokud jsou zahrani¢ni certifikaty vydavané pouze
na tokeny ¢i Cipy, nebot’ miize dojit, k tomu, ze certifikat neptjde vyexportovat, a tak ani
pouzit v elektronickém nastroji E-ZAK.

Dotaz ¢. 9

Pokud bude z odpovédi na predchdzejici dotaz vyplyvat, Ze je platny text uvedeny v Zadéavaci
dokumentaci a nabidku bude podavat sdruzeni vice subjektl, je mozné, aby byla nabidka
podavana prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK opatifena zarucenym elektronickym
podpisem pouze jedné osoby opravnéné zastupovat uchazece nebo je tfeba nabidku opatfit
elektronickym podpisem statutarniho zastupce kazdé ze spole¢nosti tvoticich sdruzeni?

Odpovéd’:
Nabidka musi byt podepsana osobou opravnénou zastupovat sdruzeni dodavateli.

Zadavatel v této souvislosti upozornuje, Ze dle sd€leni obchodni spolecnosti QCM, s.r.0.
pti vkladani nabidky elektronicky néstroj E-ZAK vyzaduje pfipojit jediny elektronicky
podpis.

Sada 3
Dotaz ¢. 1

V dokumentu ,,Ptiloha ¢. 1 Smlouva“, 7.1.3 zadavatel uvadi:

., Etapa 1B a Etapa 2 (které se dale cleni na dilci etapy, pricemz specifikace a zpiisob predant

a prevzeti kazdé jednotlivé dilci etapy je uveden v Priloze ¢. 7 Smlouvy) bude Dodavatelem

predana a Objednatelem prevzata na zakladé ddle popsaného akceptacniho rizeni “.

- Uchaze¢ 7zad4 zadavatele o doplnéni specifikace a zpiisobu pfedani a prevzeti kazdé
jednotlivé dil¢i etapy do Prilohy ¢. 7 Smlouvy, kterd zadavatelem deklarované
specifikace a zplisob piedani/pievzeti neobsahuje.

- Klicové aspekty zpiisobu pfedani, prevzeti, akceptace a zahajeni provozu dila (v¢. dil¢ich
etap) nejsou ve smlouvé ani jejich ptilohach jednoznacné uvedeny. Uchaze¢ zada
zadavatele o doplnéni nésledujicich informaci:

o Bude akceptace probihat na testovacim / preprodukénim prosttedi (prostiedi
pted produkénim prostiedim)? Bude formalizace akceptace provedena na zikladé
,,ovefeni® v tomto prostfedi, bude mozné fakturovat ptislusnou etapu? Nebo bude
vazano az na zavedeni feSeni do produkcniho provozu? Pokud zadavatel pozaduje
jiny proces akceptace, zdda uchaze¢ o informace, jak bude proces probihat ve
vztahu k jednotlivym technologickym prostfedim. V ZD neni zfejmé, uchaze¢ zada
zadavatele o doplnéni ZD.

@ Miuze nastat prodleva v akceptaci dila (jeho c¢asti 1B / 2) a zahdjeni jeho
provozovani? Muze se v této dob¢ uplatnit ustanoveni 4.1.2 Smlouvy?, tj. dilo (jeho
cast) bude akceptovano, ale do provozu bude zavedeno s Casovym prodlenim
vyzadanym ze strany zadavatele? Kdy v tomto piipadé bude zahajeno poskytovani
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servisnich sluzeb — po akceptaci nebo po zahdjeni produkéniho provozu? V ZD
neni zfejmé, uchaze¢ zada zadavatele o doplnéni ZD.

Odpovéd’:

Postup predani a prevzeti jednotlivych dil¢ich etap formou schvalovani jejich vystupt je
popsan v kapitole 1.5 ptilohy ¢. 7 Smlouvy. Harmonogram a seznam vystupt pro jednotlivé
dil¢i etapy uvede Uchaze¢ v Navrhu feSeni plnéni na zéklad¢ pozadavki v kapitolach 1.2 a
1.3 Prilohy ¢. 6 Smlouvy. Kapitola 1.5 Piilohy ¢. 7 Smlouvy dale uvadi, ze ,, hlavnim
schvalovacim kritériem je soulad vystupii se Smlouvou, Ridici dokumentaci a dFive
schvalenymi projektovymi vystupy “.

Urceni prostiedi, na kterém bude probihat akceptace jednotlivych dil¢ich etap, bude
provedeno ve spolupraci Dodavatele se Zadavatelem v Testovaci strategii, jak je uvedeno
v kapitole 1.9 pfilohy ¢. 6 Smlouvy. Fakturace kazdé¢ etapy je dle odst. 6.5.a) Smlouvy mozna
po akceptaci ¢asti Plnéni (Etapy 1A a 1B, Etapy 2), coz podle Uchazeem citovaného
odst. 7.1.3 Smlouvy zahrnuje pfedani a ptevzeti jednotlivych dil¢ich Etap, pficemz Etapa 1B 1
Etapa 2 povinné obsahuji dle pozadavkil kapitoly 1.2 ptilohy ¢. 6 Smlouvy 1 dil¢i etapu,
obsahujici projektovou aktivitu ,,Uvedeni do provozu®, coz jednoznacné urcuje, Ze se jedna
o uvedeni do provozu na produkénim prostiedi.

V bod¢ 4.1.1 Smlouvy jsou stanoveny terminy plnéni, které lze v souladu s bodem 4.1.2
prodlouzit az o 6 mésict, tj. nejpozdéjsi termin plnéni by mél byt T+27 mésicii. Splnéni
termind je vazadno na akceptacni fizeni a po provedeni UspéSného akceptacniho fizeni pro
danou ¢ast plnéni (bod 7.1.3 pro Etapy 1B a 2), neni mozné uplatnit bod 4.1.2.

Dodavatel je podle bodu 4.1.3 povinen poskytovat Servisni sluzby od splnéni Etapy 1B, t;.
od jeji fadné akceptace dle bodu 7.1.3 Smlouvy. Cena za poskytovani Servisnich sluzeb se
v souladu s bodem 6.1.3 Gctuje k Servisnim sluzbdm poskytovanym od prevzeti dila jako
celku, tj. od ptevzeti Etapy 2.

Dotaz ¢. 2

V dokumentu ,,Priloha ¢. 1 Smlouva“, 4.1.2 zadavatel uvadi:
,,Objednatel je opravnén v pripadé objektivné nepredvidatelnych okolnosti jednostranné
prodlouzit terminy ukonceni (splnéni) jednotlivych realizacnich etap Dila ¢i Dila jako celku
uvedenych v bode 4.1.1 Smlouvy (za objektivné nepredvidatelnou okolnost ve smyslu tohoto
bodu Smlouvy se povazuje napr. pozadavek vzesly od prislusného organu, pokud dojde
k spolufinancovani casti Plnéni na zaklade Projektu ve smyslu bodu 2.2 Smlouvy apod.).
Jakékoliv prodlouzeni terminu ve smyslu tohoto bodu Smlouvy je ucinné od doruceni
pisemného oznameni o takovéem prodlouzeni Objednatele Dodavateli, pricemz Strany se
rovnez vyslovné dohodly, Ze takové prodlouzeni nebude mit Zadny dopad na celkovou cenu
Dila dle bodu 6.1.1 Smlouvy. Celkové prodlouzeni terminu realizace Dila nepresdhne Sest
meésicu. Dodavatel je oprdavnén prerusit poskytovani sluzeb spojenych s realizaci Dila na
dobu, o kterou budou prodlouzeny terminy ukonceni (spinéni) jednotlivych realizacnich etap
Dila ¢i Dila jako celku. “.
- Uchaze¢ 74d4 zadavatele o informaci, zda ma zajisténo spolufinancovani ¢asti Plnéni na
zakladé Projektu ve smyslu bodu 2.2 Smlouvy.
- Mize nastat vySe uvedené prodlouZeni ze strany zadavatele po akceptaci dila
na testovacim / preprodukénim prostiedi, tj. od akceptace do zahdjeni poskytovani sluzeb
provozu? Napft. nebude pfipravena provozni infrastruktura, ...
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Odpovéd’:

Zadavatel v soucasnosti pripravuje podani zadosti o spolufinancovani ¢asti Plnéni z IROP.
Podani zadosti se planuje pocatkem roku 2017.

Dotaz na prodlouzeni dle bodu 4.1.2 Smlouvy po akceptaci je zodpovézen v predchozi
odpovédi. Nebude-li pfipravena provozni infrastruktura, jednd se o neposkytnuti soucinnosti
ze strany Zadavatele. Dale si Zadavatel dovoluje upozornit, Ze bod 4.1.2 vaze mozZnost
prodlouzeni terminti ukonceni realizacnich etap Dila ¢i Dila jako celku na vyskyt ,, objektivne
nepredvidatelnych okolnosti “.

Sada 4
Dotaz ¢é. 1

V dokumentu ,,Ptiloha ¢. 1 Smlouva“, 13.1.2 zadavatel uvadi:

.,V pFipadé poruseni povinnosti Dodavatele plnit Servisni sluzby v pozadované kvalite, tj.
dle pozadavkii SLA parametrii dle Prilohy ¢. 5 Smlouvy, se sniZuje mésicni cena Servisnich
sluzeb stanovend v bodé Chyba! Nenalezen zdroj odkazu. Smlouvy, a to tak, Ze prislusnad vyse
srazky (slevy) z této mésicni ceny Servisnich sluzeb se urci v zavislosti na mire nedodrzeni
pozadovanych SLA parametrii v Priloze ¢. 5 Smlouvy (zejména pozZadavky uvedené v bode 1.4
Prilohy ¢. 5) a tomu odpovidajicich sankci uvedenych v bode 13.2.1, 13.2.2 a 13.2.3 Smlouvy
(priklad: vznikne-li za prislusné obdobi narok Objednatele na sankci ve vysi 50.000,- K¢, je
Dodavatel povinen v ramci fakturace Servisnich sluZeb za prislusné obdobi poZadovat vihradu
meésicni ceny Servisnich sluzeb dle bodu Chyba! Nenalezen zdroj odkazii. Smlouvy ponizené
prave o castku 50.000,- K¢); .

Chépe uchaze¢ spravné, ze pii poruseni povinnosti plnéni dle tohoto bodu Smlouvy a boda
nasledujicich v kapitole 13., bude zadavatel nadrokovat pouze jedno sniZzeni ceny viz vyse, tj.
zadavatel nebude narokovat souc¢asné sankci a ponizeni ceny.

Odpovéd’:

Zadavatel predpoklada, ze 1 kdyZz dotaz neobsahuje konkrétni odkazy na nékteré body
smlouvy, jedna se dotaz k bodu 13.1.2. Pokud je tento ptedpoklad pravdivy, pak uchazeciav
vyklad smlouvy je spravny, tj. cena za servisni sluzby se snizi o ¢astku odpovidajici souctu
vSech smluvnich pokut dle bodi 13.2.1, 13.2.2 a 13.2.3 Smlouvy za pfislusné obdobi.

Sada 5
Dotaz ¢. 1

Zadavatel pozaduje popis implementace procest popsanych v Analytické dokumentaci.

V procesu v kapitole 3.3.2.20 Povolovaci fizeni — Mistni povoleni.

V tabulce s popisem elementil je uvedeno, Ze AISG podporuje mimo jiné procesy ,,1.5.4
Vydani mistniho povoleni = Proces pokryvajici aktivity vedouci k vydani mistniho povoleni
na stran¢ obce.”“ a ,,1.5.6 Pfijem a zauctovani spravnich poplatki = Pfijem, evidence a
zauctovani spravnich poplatki.*.

Otazka:

Muze Zadavatel vysvétlit, jak ma AISG podporovat tyto procesy?
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Odpovéd’:

V piipadé¢ procesu 1.54 se jednd o proces samotného vygenerovani daného
formulare/povoleni, které navazuje na vlozeni piislusnych pozadovanych tidaji do systému a
které pak bude dorucovano zadateli. V ptipad€ procesu 1.5.6 se jedna o evidenci uhrazenych
spravnich poplatka, které budou do systému vkladany pracovniky obecniho ufadu.

Dotaz ¢. 2

Zadavatel pozaduje popis implementace procesu popsanych v Analytické dokumentaci.

V procesu v kapitole 3.3.2.23 Kontrolni ¢innost — autorizace je na obrazku proces
odpovidajici nazvu procesu (kontrolni ¢innost), ale v popisu diagramu (ktery ma mit podle
predchozich vyjadfeni zadavatele prednost) jsou uvedeny elementy, které¢ se tohoto procesu
logicky netykaji ani v ném nejsou zndzornény. Neni uveden element Analyticky Engine, neni
uveden element Ministerstvo Financi — statni dozor a naopak jsou uvedeny jiné elementy, pfi
kterych vznikaji data pro kontrolni ¢innost.

Otazka:

Miize zadavatel popsanou skutecnost vysvétlit a uvést, jaky popis zde od uchazece ocekava?

Odpovéd’:

Néazev procesu je odvozen od ,,on-line kontroly*, zda provozovatel¢ umoziuji hrat hazardni
hry pouze registrovanym hra¢tim, ktefi nejsou zapsani na rejstiiku vyloucenych osob, kterou
uskuteciiuje AISG zplsobem popsanym v piipadu uziti OP040 - Autorizace hrace, coz je
jediny piipad uziti pro dotazovany proces.

Sada 6
Dotaz ¢. 1

V Priloze €. 3 - Tabulka ze dne 30. 11. 2016 je uveden pozadavek:
ID: SP204
Oblast: Kontrolni ¢innost na misté (MF)

Nazev poZzadavku: UmoZznéni vygenerovani podnétu na kontrolu na misté a odeslani datovou
schrankou CS. Popis pozadavku: "Systém musi umoznit vygenerovat podnét na kontrolu na
mist¢ a odeslat ho datovou schrankou Celni spravé (CS). Typ her: vSechny kromé
internetovych her.
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V Dodate&nych informacich ¢. 14, Cast V: Nezodpovézené dotazy z DI 8 je uvedena odpovéd’
Zadavatele:

Dodatecné Dotaz Znéni dotazu Odpoved
informace €.

14, Cast V: 19 Dokument: P01 _Smlouva Zadavatel tento bod nepozaduje.
INezodpovézené AISG_P02_Analyticka
dotazy z D1 8 dokumentace.docx Strana 126

Obrazek: 4.2.15 Kontrolni ¢innost|
na misté (MF)

PU OP023 004 Vysledek kontroly
Dotaz: Soucasti procesu je i 1.23.3
Predani podnétu ke spravnimu fizeni
(viz strana 33), kterda neni v UC
uvedena. Znamena to, Zze funkcionalityl
pfedani  pfipadného podnétu  pfi
ukonceni kontroly Zadavatel
nepozaduje?

Tato funkcionalita neni poZadovana ani dle popisu v UC ,PU OP023 004 Vysledek
kontrolv' v dokumentu _.Pfiloha &. 1.2 Analvtickd dokumentace". kde ie uveden text .. Nenf
pozadovana funkcionalita vredani v¥inadného podnétu ze strany pracovnika MF jinym
organum statniho dozoru pri ukoncent kontroly.

Nicméné u procesu ,,1.23.3 Pfedani podnétu ke spravnimu a jinému fizeni" v kapitole
,3.3.2.8 Kontrolni ¢innost na mist¢ (MF)' dokumentu ,Pfiloha ¢. 1.2 Analytickd
dokumentace* je pokryti procesu syst¢émem AISG poZadovano.

Nas dotaz:

Pozadujete tedy funkcionalitu vygenerovani podnétu z kontrolni ¢innost na misté¢ (MF)?
Pokud ano, zddame o upfesnéni pozadavku. Dale zaddme Zadavatele o upravu piislusnych
dokumentii zad4dvaci dokumentace, aby nebyly vzajemné v rozporu.

Odpovéd’:

Funkcionalita vygenerovani podnétu z kontrolni Cinnosti neni pozadovana. S ohledem
na vysSe uvedené byl v Ptiloze ¢.3 ZD vypustén pozadavek SP204 bez nahrady a skute¢nost
,hepokryto AISG* vyznacena u procesu 1.23.3 v Analytické dokumentaci.

Dotaz ¢. 2

Pozadavek SP204 je uveden i u procesu ,,1.22.4 Pfedani podnétu ke spravnimu a jinému
fizeni" v kapitole ,3.3.2.7 Kontrolni ¢innost na mist¢ (CU)' dokumentu ,Pfiloha ¢. 1.2
Analytickd dokumentace®, u kterého je rovnéz pozadovano pokryti procesu systémem AISG.
Nicméné v zadném UC ke kontrolni ¢innosti na misté (CU)' neni proces zminén.
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Nas dotaz:

Pozadujete tedy funkcionalitu vygenerovani podnétu z kontrolni ¢innost na misté¢ (CU)?
Pokud ano, zdddme o uptesnéni pozadavku. Déle zddame Zadavatele o upravu ptislusnych
dokumenti zaddvaci dokumentace.

Odpovéd’:

SP204 nepatiil k dotazovanému procesu Celni spravy, ale k procesu Kontrolni ¢innost na
mist¢ (MF), jak plynulo zjeho zafazeni do této Céasti vseznamu funkénich pozadavki
v Ptiloze ¢. 3 ZD. Pozadavek SP204 byl navic odstranén bez ndhrady — viz pfedchozi dotaz.
Diléi proces 1.22.4 Predani podnétu ke spravnimu a jinému fizeni je pokryt pozadavkem
SP191, kdy soucasti vysledku kontroly mize byt i podnét (viz téZ seznam prendSenych dat
z IS Mobilni dohled do AISG v Technické dokumentaci v kap. 4.2 Diagram datovych tokit).

Dotaz ¢é. 3

V Priloze ¢.3 - Tabulka ze dne 30. 11. 2016 je uveden pozadavek:

ID pozadavku: SP49:

Oblast: Kontrolni ¢innost na misté (MF)

Nazev pozadavku: Podpora kontrolni ¢innosti na misté. Umoznéni vzdaleného piistupu do
systému.

Popis pozadavku: "Systém musi podporovat kontrolni ¢innost na misté. Systém musi umoznit
vzdaleny pfistup do systému (portal, tenky klient). Typ her: vSechny.

U procesu ,,1.23.2 Provedeni kontroly na misté" v kapitole ,3.3.2.8 Kontrolni ¢innost na misté
(MF)' dokumentu ,,Ptiloha ¢. 1.2 Analytickd dokumentace" neni pozadovano pokryti procesu
systémem AISG.

Nas dotaz:

Pozadujete tedy pro MF funkcionalitu vzdaleného ptistupu do systému pii kontrolni ¢innosti
na misté¢? Pokud ano, Zaddme o uptesnéni pozadavku. Déle zddame Zadavatele o upravu
prislusnych dokumentt zadavaci dokumentace, aby nebyly vzajemné v rozporu.

Odpovéd’:

Analytickd dokumentace ani v popisu procesu 1.23 Kontrolni ¢innost na mist¢ (MF), ani
v popisu piipadu uziti OP023 Kontrolni ¢innost na mist¢ (MF) nepozaduje vzdaleny piistup
do systému. Zadavatel proto uvedl do souladu se znénim Analytické dokumentace i Ptilohu
¢.3 ZD odstranénim funkéniho pozadavku SP49 bez nahrady.

Dotaz ¢. 4

V Priloze ¢.3 - Tabulka ze dne 30.11. 2016 je uveden pozadavek:

ID pozadavku: SP50

Oblast: Kontrolni ¢innost na miste (MF)

Nézev pozadavku: Podpora evidence kontrolni ¢innosti na misté

Popis pozadavku: "Systém musi podporovat evidenci kontrolni ¢innosti v misté. Typ her:
vSechny.
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Nas dotaz:

Nejednd se o duplicitu pozadavku SP49? Pokud ne, zadame o upfesnéni pozadavku.
V piipadé, Ze jsou pozadavky duplicitni, zdddme Zadavatele o Gpravu pfislusnych dokumentt
zadavaci dokumentace.

Odpovéd’:
Funkéni pozadavek SP50 je fakticky duplicitni s funkénim pozadavkem FN RP023 004,
proto Zadavatel rozhodl o jeho odstranéni z Ptilohy ¢.3 ZD bez néhrady.

Sada 7
Dotaz ¢é. 1

V ptiloze €. 1.6 Zadavaci dokumentaci uvadite:

,V oblasti operacnich systému jsou podporovany operacni syst¢tmy MS Windows Datacenter
2012 a novégjsi a Linux CentOS (Red Hat Enterpise Linux) verze 7.0 a novéjsi (tedy verze
Linux kernelu 3.10 a vyssi). SW licence OS jsou soucasti sluzby SPCSS (nebo pofizeny
Objednatelem).*

Prosime Zadavatele o upfesnéni, jestli jsou soucasti téchto licenci spole¢nosti Microsoft i
veskeré pfistupy externich a internich uzivateld.

Odpovéd’:

Kapitola 2.2.3 ptilohy ¢. 6 Smlouvy uvadi, ze SW licence OS jsou soucasti sluzby SPCSS
(nebo potizeny Objednatelem). To se vztahuje i na licence uzivatelll na Grovni OS. Licence na
urovni aplikacnich serveru, middleware a databazi jsou ale soucasti dodavky a ceny
Uchazece, jak dale uvadi kapitola 2.2.3 ptilohy ¢. 6 Smlouvy. Kapitola 1.12 pfilohy €. 6
Smlouvy uvadi, ze "jako soucast popisu infrastruktury uvede Dodavatel i pozadavky na
licence SW na tUrovni operacnich systémi, virtualizace, zalohovani a monitoringu
(dodavanych SPCSS v souladu se standardy v této pfiloze)". Uchaze¢ tedy musi v nabidce
uvést seznam pozadovanych uZivatelskych licenci OS.

Informace poskytované zadavatelem bez piedchozi Zadosti:

1. Zadavatel soucasné s témito dodatecnymi informacemi uvefejiluje uplné znéni
zadavaci dokumentace, které¢ se odliSuje od pfedchoziho znéni Gipravou:

- ¢l. 12: aktudlnim koncem lhity pro podéani nabidek 28. 12. 2016 v 10:00 hodin,

- ¢l. 14.9: zadévaci lhiita je zkradcena na 115 dni, tak aby dodavatelé¢ nemuseli zajiSt'ovat
prodlouzeni bankovnich zaruk ¢i pojisténi zaruky.

Zadavatel také uvefejnuje nové uplné¢ znéni Ptilohy ¢. 3 ZD: Tabulky splnéni
funkénich a nefunkénich pozadavki, kde jsou oproti dosavadni verzi z 30. 11. 2016
vypustény pozadavky SP5, SP204, SP49 a SP50.

Zadavatel dale uvefejiiuje nové Uplné znéni Prilohy ¢.2 Smlouvy, Analyticka
dokumentace. Jedina zména oproti dosavadni verzi z25.11.2016 je provedena
v kapitole 3.3.2.8 Kontrolni ¢innost na misté¢ (MF), v tabulce 13, Popis elementt
diagramu, v fadku 1.23.3.

Zadavatel posoudi jako slucitelné se zadavacimi podminkami i nabidky, u kterych
bude obsazena Tabulka splnéni funkénich a nefunkénich pozadavkl a/nebo Analyticka
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dokumentace platna pfed vydanim téchto dodate¢nych informaci, kdyz k nadbyte¢nym
udajim v uvedenych dokumentech nebude ptihlizet.

2. Protoze zpodanych Zzadosti o dodatecné informace vyplyvd zijem zahranicnich
dodavatelii o ziskani vetejné zakazky, zadavatel upozoriiuje, Ze DPH u zahrani¢nich
dodavateli bude hodnoceno ve vysi odpovidajici penézitému zavazku zadavatele
v pfipadé plnéni smlouvy na vefejnou zakazku, ktery bude urcen dle obecné
zéavaznych pravnich predpist urcujicich, kdo je povinen pfiznat a zaplatit DPH a
v jaké sazbg.

Pokud by zahrani¢ni dodavatel vycislii DPH v ramci nabidkové ceny v nespravné
vysi, vypocte zadavatel DPH ve spravné vysi na zdkladé nabidkové ceny bez DPH.
Zadavatel bude u takové nabidky hodnotit nabidkovou cenu s DPH, jez vypocetl.
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