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CAST PRVNI
ZAKLADNI USTANOVEN{
L1
Uvodni ustanoveni
Ministerstvo financi Ceské republiky, se sidlem Letenskd 15, 118 10 Praha 1,
ICO: 00006947 (dale jen ,Ministerstvo®), porada jménem Ceské republiky ti¢tenkovou
loterii.
K poradani uctenkové loterie je Ministerstvo opravnéno na zakladé ustanoveni § 35
zakona ¢.112/2016 Sb., o evidenci trZeb, v platném znéni (dale jen ,zakon o evidenci
trzeb").
Ué¢tenkova loterie je, v souladu s ustanovenim § 35 odst. 1 zakona o evidenci trZeb, hra,
které se lze zucastnit na zakladé zaslani ldaji povinné uvadénych na tctence.
Ué¢tenkova loterie je poradana pod nazvem ,Uétenkovka“.
Provozovani uétenkové loterie zajistuje nazev, se sidlem... , ICO:. zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném ... soudem v....,, sp. zn. ..., (dale jen ,Provozovatel“), a
to na zakladé Smlouvy o komplexnim zajisténi provozu uctenkové loterie ze dne...
(dale jen ,,Smlouva®“).
Vydaje na poradani uctenkové loterie, na penéZzni ceny a na porizeni vécnych vyher se,
v souladu s ustanovenim § 35 odst. 3 zakona o evidenci trzeb, hradi ze statniho
rozpoctu.
U¢tenkova loterie se f{di ptislusnymi ustanovenimi zakona ¢ 89/2012 Sb., obéanského
zakoniku (dale jen ,obcansky zdkonik“). Na uctenkovou loterii se dle § 35 odst. 4
zakona o evidenci trzeb nepouZije zakon upravujici hazardni hry.
cl. 2
Ucastnici
Uéastniky Uétenkovky jsou Ministerstvo, Provozovatel a Hrac.
Hraéem Uétenkovky je fyzicka osoba, ktera dovrsila 18 let, projevila vili Gé¢astnit se
Ut¢tenkovky a
a. neni v pracovnépravnim ani jiném obdobném pomeéru vii¢i Provozovateli,
b. nevykonava na zakladé smluvniho nebo jiného obdobného vztahu pro
Provozovatele Cinnosti souvisejici s provozovanim uctenkové loterie,
c. neni osobou blizkou osob uvedenych v pism. a.ab.,
(dale jen ,Hrac").
cL3
Povinnost ml¢enlivosti Provozovatele
Provozovatel je povinen zachovavat herni tajemstvi. Za herni tajemstvi se povaZuji
informace, které se Provozovatel dozvi o Hrac¢i a jeho ucasti v U¢tenkovce.
Provozovatel se zavazuje dodrZovat prislusna ustanoveni zakona ¢.101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich ddajii a o zméné nékterych zakond, jakoZ i ustanoveni § 1730
odst. 2 obc¢anského zakoniku.
Povinnost mlcenlivosti se nevztahuje na informace, kjejichz sdéleni udéli Hrac
vyslovné souhlas, anebo na skutecnosti, které maji byt sdéleny v ob¢anském soudnim
fizeni, orgdniim ¢innym v trestnim rizeni a spravci dané pro tcely danového rizeni.
Povinnost mlcenlivosti se nevztahuje na informace piredavané Provozovatelem
Ministerstvu v souvislosti s poradanim Uétenkovky.
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PoruSenim mlcenlivosti neni plnéni povinnosti zaloZenych Provozovateli zdkonem
¢.253/2008 Sbh., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosa z trestné cinnosti a
financovani terorismu nebo podle zakona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich
sankci.

CASTDRUHA
REGISTRACE UCTENKY, HRACSKY UCET
cl. 4
) Podminky registrace uctenky
Uctenku lze registrovat do losovani nejpozdéji do 24:00 hod. 12. dne kalendarniho
mésice, v némz se kona slosovani, za predpokladu splnéni nasledujicich podminek:

a. uctenka byla vystavena s kladnou celkovou castkou trzby poplatnikem, ktery
eviduje trzby a vystavuje ucCtenky dle zakona o evidenci trzeb (dale jen
,Obchodnik®),

b. uctenka byla vystavena v pribéhu kalendafrniho mésice bezprostiedné
predchazejictho mésici, v némZ se kona nejbliZsi slosovani,

c. uUctenka nebyla doposud do losovani registrovana,

d. dactenku vystavenou stejnym Obchodnikem ve stejny kalendaini den
daného roku stejny Hra¢ doposud neregistroval.

Nebude-li mozné uctenku do losovani registrovat pro nesplnéni nékteré z podminek
dle odst. 1, sdéli Provozovatel Hraci dlivod nezarazeni uctenky do losovani.
Pocet tctenek registrovanych Hrac¢em do Uétenkovky neni omezen.

cL.5
Postup registrace uctenky
Uétenku Ize registrovat do U¢tenkovky:

a. prostfednictvim  registra¢niho  formulafe na  webovych  strankach

www.uctenkovka.cz,

b. prostiednictvim registra¢niho formulare v mobilni aplikaci.
Pro registrovani uctenky je Hrac¢ povinen zadat tidaje o uctence oznacené ve formulari
jako povinné a alespon jeden z kontaktnich udaji.
Kontaktni ddaj slouzi kinformovani Hrace o zarazeni do losovani a o vyhre.
Kontaktnim udajem se rozumi:

a. telefonni ¢islo s predvolbou +420, nebo

b. emailova adresa.
Odeslanim registracniho formulaie Hrac:

a. prohlasuje, Ze dovrsil 18 let,

b. prohlasuje, Ze vyplnéné udaje jsou pravdivé,

c. prohlasuje, Ze zadané telefonni ¢islo nebo email jsou v jeho dispozici,

d. prohlasuje, Ze se seznamil s Hernim planem a s jeho obsahem souhlasi.
Registrace uctenky do losovani je potvrzena zaslanim potvrzovaci zpravy na emailovou
adresu Hrace, pokud ji pri registraci uctenky uvedl. V pripadé, Ze Hra¢ uvedl pouze
telefonni cislo, potvrzovaci zpravu o registraci uctenky do losovani neobdrZi a bude
informovan pouze o vyhre.
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Ma-li Hrac¢ zaloZen Hracsky ucet, bude informace o registraci uctenky do losovani
zobrazena v Hracském uctu.

Registraci uctenky zrusi Provozovatel na Zadost Hrace po ovéreni, Ze jde o jim
registrovanou uctenku. Registraci uctenky lze zruSit nejpozdéji do 24:00 hod. 12. dne
kalendainiho mésice, v némz se kona losovani.

cl.6
Hracsky ucet
Hracsky ucet:
obsahuje daje o Hraci a umoziuje jejich spravu,
umoziuje registraci uctenek Hrace do losovani,

o o

obsahuje udaje o registrovanych uctenkach, jejich zarazeni do losovani a
umoziuje spravu registrovanych uctenek,

d. obsahuje tidaje o vyhrach Hrace a umozZziiuje zvolit zpiisob jejich vyplaty.
Hracsky ucet zalozi Hra¢ na webovych strankdch www.uctenkovka.cz nebo v mobilni
aplikaci vyplnénim povinnych tudajl registra¢niho formulaie a je zrizen dokoncenim
uplné registrace Hrace.

Hracsky ucet mliZe Hrac ziidit samostatné nebo pri registraci uctenky.

K pristupu do Hracského uCtu slouzi prihlasovaci udaje. PrihlaSovaci udaje tvori
zvoleny kontaktni udaj a heslo.

Pro ucely zapomenutého hesla voli Hrac v ramci povinnych udaji bezpe¢nostni otazku.
Podminkou zaslani nového hesla zpisobem dle zvoleného kontaktniho udaje je
spravna odpovéd na bezpecnostni otazku.

Kazdy kontaktni idaj miize byt pouzit pouze k jednomu Hra¢skému actu. Dalsi Hracsky
ucet ke stejnému kontaktnimu udaji nebude zaloZen.

Odeslanim registracniho formulate Hrac:

a. prohlasSuje, Ze dovrsil 18 let,
prohlasuje, Ze vyplnéné ddaje jsou pravdivé,
prohlasuje, Ze zadané telefonni ¢islo nebo email jsou v jeho dispozici

2o

prohlasuje, Ze ma dispozi¢ni opravnéni k uvedenému platebnimu tctu,

®

prohlasuje, Ze se seznamil s Hernim planem a s jeho obsahem souhlasi.

Kazdy Hra¢ mize mit pouze jeden Hracsky ucet. Bude-li zjisténo, Ze jeden Hra¢ ma vice
Hracskych uctli, budou tyto Hracské ucty sjednoceny do Hracského uctu Hrace, ktery
byl ztizen jako prvni.

Hrac je odpovédny za aktudlnost idaji uvedenych v Hracském uctu.

Hracsky ucet zrusi Provozovatel na Zadost Hrace ucinénou prostrednictvim formulare
na webovych strankach www.uctenkovka.cz nebo v mobilni aplikaci.

Provozovatel si vyhrazuje pravo Hracsky ucet zrusit, zjisti-li, Ze Hra¢ zavaznym
zptisobem porusil Herni plan nebo narusil fadny priibéh Uétenkovky podvodnym nebo
neetickym jednanim.

CAST TRETI
LOSOVANI A VYHRY
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clL.7
Termin losovani
(1)  Slosovani se kona kazdy 15. kalendarni den v mésici.

cL.8
Vyhry
(1) Predmétem vyher jsou penézni prostredky a movité véci.
(2)  Uhrnna cena vyher pro slosovani &ini .... K¢ (slovy: .... korun éeskych).
(3) Hlavni vyhrou se rozumi vyhra v prvnim az patém poradi.
(4)  Vyhra v prvnim poradi, ¢ini/je.
(5)  Vyhrou v druhém poradi ¢ini/je
(6)  Vyhra v tretim poradi ¢ini/je
(7)  Vyhra ve ¢tvrtém poradi Cini/je
(8)  Vyhra v patém poradi ¢ini/je.
(9)  Vyhra v Sestém poradi Cini/je.
(10) Vyhra v sedmém poradi ¢ini/je.
(11) Vyhra v osmém poradi Cini/je.
cL9

Postup losovani uctenek s vyhernim bezpecnostnim kédem poplatnika (BKP)
(1) Do losovani jsou zarazeny veSkeré registrované uctenky.

(2) Ve slosovanise losuji registrované uctenky svyhernim bezpefnostnim koédem

poplatnika (dale jen ,BKP“).

(3) Slosovani probihd svyuzitim -certifikovaného RNG (generatoru nahodnych Cisel,

pismen nebo jinych symboli).

(4) Vprvnim aZ patém poradi je losovana vZdy 1 (jedna) registrovana uctenka s vyhernim

BKP.
(5) VSestém poradi je losovano 10 (deset) registrovanych uctenek s vyhernim BKP.
(6) Vsedmém poradi je losovano 100 (sto) registrovanych uctenek s vyhernim BKP.

(7) Vosmém poradi je losovano 25000 (dvacet pét tisic) registrovanych uctenek

s vyhernim BKP.

(8)  Bylo-li do losovani registrovano méné uctenek nez kolik ¢ini pocet vyher pro slosovani,
losuje se takovy pocet vyher, ktery odpovida poctu registrovanych uctenek, v poradi

dle vySe uvedenych odstavct.
CAST CTVRTA
PRAVO NA VYHRU A VYPLATA VYHRY

¢l. 10
Pravo na vyhru

(1) Bezprostredné po skonceni slosovani vyda provozovatel vyherni listinu, ve které

budou uvedeny registrované uctenky s vyhernimi BKP .
(2)  Pravo na vyhru vznika okamZikem vydani vyherni listiny.

(3)  Vyherni listinu zverejni Provozovatel na webovych strankach www.uctenkovka.cz a

(4)  Hrac, ktery uctenku s vyhernim BKP registroval, bude o vyhte informovan:
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a. formou emailu na e-mailovou adresu zadanou Hracem pfi registraci, byla-li e-
mailova adresa Hracem uvedena,

b. na Hracském uctu, ma-li jej Hrac zrizen,

c.  formou SMS na telefonni ¢islo zadané Hracem pfri registraci v pripadé, Ze neuvedl
e-mailovou adresu, nebo nema-li Hrac¢sky tucet.

Pravo na vyhru zanika, neni-li uplatnéno zpiisobem a ve lhtitach dle ¢l. 11.

Pravo na vyhru nevznika, dosahl-li Hrac¢ vyhry podvodnym nebo neetickym zptsobem.

V takovém pripadé si Provozovatel a Ministerstvo vyhrazuje pravo Hrace z tucasti

v uctenkové loterii vyloucit.

¢l 11
Predani a vyplata vyher

Provozovatel vyplati penéZitou vyhru ve lhité 60 dni ode dne informovani Hrace
o vyhre. Ministerstvo zajisti predani vécné vyhry ve lhiité 60 dni ode dne informovani
Hrace o vyhre.
Vyhru lze piredat nebo vyplatit pouze Hraci, ktery ma zrizen Hracsky ucet. Nema-li Hrac
Hracsky ucet, bude Hrac¢ soucasné s informaci o vyhre informovan o skutecnosti, Ze
vyplata/predani vyhry je vazano na jeho zrizeni ve lhiité 30 dni od dne informovani
Hrace o vyhre.
Penézni vyhru do 270000 K¢ vyplati Provozovatel Hraci zplisobem zvolenym
v Hraéském uctu:
a. prevodem (bezhotovostné) na zadany platebni iCet nebo
b. osobné, v misté ur¢eném Provozovatelem.
PenéZni vyhru v hodnoté nejméné 270 000 K¢ lze vyplatit pouze bezhotovostné na
zadany platebni et Hrace.
Podminkou vyplaceni vyhry je ovéreni totoznosti a véku Hrace.
Vécnou vyhru lze predat pouze osobné v misté urceném Ministerstvem. Hrac, kterému
vzniklo pravo na predani této vyhry je povinen predloZit k ovéreni totoZnosti platny
obcansky priikaz nebo cestovni pas a predani vyhry potvrdit podpisem.
Pravo na vyhru zanika:

a. nezridi-li si Hrac¢ ve stanovené lhité Hracsky ucet nebo

b. neprevezme-li vyhru ve l1hGté 60 dni ode dne informovani Hrace o vyhre; to

neplati v pripadé, Ze k vyplaté nebo predani vyhry nedoslo z divodu na strané
Provozovatele nebo Ministerstva.

Veskeré poplatky spojené s prevodem penézni vyhry na zahrani¢ni platebni iCet nese
Hrac.
Neuplatnéné vyhry propadaji ve prospéch Ceské republiky.
Vsouladu s§ 2874 obéanského zakoniku je pravo na vyhru z Uétenkovky
nevymahatelné.

CAST PATA
ZAKAZNICKA PODPORA A REKLAMACE

cl.12

Zakaznicka podpora
Zakaznicka podpora slouZi k ...
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(2)  Zakaznicka podpora je poskytovana formou:
a. telefonické podpory, a to vzdy v pracovnich dnech od 9:00 hod. do 17:00 hod. na
telefonnim ¢isle ...
b. e-mailové podpory na emailové adrese ...
pisemné podpory na adrese ...
. jiné...

e o

¢l. 13
Reklamace

(1)  Dtivod uplatnéni reklamace
(2)  Zptsob uplatnéni reklamace

(3)

(4) Naklady na reklamaci nese kazdy ucastnikt ze svého.

~_ CASTSESTA ]
ZAVERECNA USTANOVENI
cl. 14
Herni plan

(1) Provozovatel zajistuje uctenkovou loterii za podminek stanovenych timto Hernim
planem.

(2) Herni plan mize byt ménén vyhradné Ministerstvem za podminek stanovenych
Smlouvou. Zména Herniho planu je i¢inna od okamzZiku jejiho zvefejnéni na webovych
strankach www.uctenkovka.cz, ledaze je pri zverejnéni uvedena pozdéjsi doba
ti¢innosti. Na Gc¢tenky registrované do U¢tenkovky se pouziji ustanoveni Herniho planu
ucinné v dobé registrace uctenky.

(3) Herni plan se zverejni na webovych strankach www.uctenkovka.cz.

(4) Original Herniho planu je uloZen na Ministerstvu financi pod ¢.j.

¢l. 15

Zavérecna ustanoveni
(1) Tento Herni plan nabyva platnosti a i¢innosti dne

V Praze dne ......


http://www.uctenkovka.cz/
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