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Cislo smlouvy MF

3302/101/2013

Toto ¢islo uvddéjte pii fakturaci

Smlouva

Poskytovani technické a metodické

podpory IS CEDR-MF
¢. STP-2013-120-000004

CL 1. Smluvni strany

1. Ceska republika - Ministerstvo financi
Letenska 15, 118 10 Praha 1

jejiz jménem jedna:

IC
DIC
Bankovni spojeni

Ing. BoZena Zdénkova
zastupee feditele odboru 38 — Rozvoj ICT MF

00006947
CZ00006947
CNB Praha 1
&.0. 3328001 / 0710

jako objednatel (dile jen ,,objednatel*)

a

2. ASD Software, s.r.o.

Zerotinova 2981/55A, 787 01 Sumperk

za niZ jedna

IC

DIC

Zapsana
Bankovni spojeni

Ing. Petr Polach
jednatel spole¢nosti

62363930

CZ62363930

Krajsky soud v Ostrave, oddil C, vlozka 7973
KB Sumperk

¢.u. 5831640247 /0100

jako zhotovitel (dale jen ,,zhotovitel®)

uzaviraji podle ustanoveni § 536 a nasl. zdkona ¢&. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, ve
znéni pozdgjsich piedpist (dale jen ,,obchodni zdkonik*) a v souladu s ustanovenimi zakona
¢.137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdé&jsich predpist na zdkladé vefejné

zakazky

¢.j.: MF-73864/2013/23-2302/BA

nasledujici smlouvu o Poskytovani technické a metodické podpory IS CEDR-MF (déle také
IS CEDR-MF*) &. STP-2013-120-000004 (déle také ,.smlouva®).

Smlouva o metodické a technické podpore IS CEDR-MF¢. STP-2013-120-000004
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Smlouva o metodické a technické podpore IS CEDR-MF¢. STP-2013-120-000004

Cl. 2. Piedmét pInéni smlouvy

Predmétem smlouvy je poskytovani sluzeb provozni podpory objednateli pfi provozovani IS
CEDR-MF (ddle také .,sluzby™). Sluzby se tykaji modulu pro spriavu dotaci Norskych
fondi. Agenda FM EHP/Norska je realizovana prostiednictvim modulu IS CEDR-MF ktery
umoziiuje evidovat a spravovat zadosti a spravovat poskytnuté dotace - administraci agendy
FM EHP/Norska 2009 -14.

Cl. 3. Zpisob a misto plnéni

V ramci poskytovani sluzeb provozni podpory objednateli pfi provozovani IS CEDR-MF se
predpoklada feSeni zejména nasledujicich ukolt a sluzeb:

a) Upgrade a release IS CEDR-MF

e Realizace zlepseni a dodatkii k IS CEDR-MF na zakladé pozadavkl objednatele
(upgrade nebo update stavajicich moduli).

e Realizace drobnych Gprav, zmén a optimalizace IS CEDR-MF na zakladé pozadavki
objednatele, vyplyvajicich z provoznich zkuSenosti.

b) Legislativni podpora

e Realizace uprav IS CEDR-MF na zakladé pozadavki objednatele a nasledné dohody
smluvnich stran tak, aby systém byl v souladu s aktualnim stavem pravniho fadu
Ceské republiky.

¢) Sluzba HELPDESK (hot-line, zahrnujici i telefonické konzultace a poradenstvi)

Zhotovitel poskytne objednateli a uzivatelim IS CEDR-MF sluzbu hot-line (HelpDesk)

pro feSeni incidentd.
e Sluzba hot-line je poskytovana prostiednictvim telefonu, e-mailu, faxu nebo
prostiednictvim k tomu uréeného komunika¢niho centra HelpLine (informaéniho
systému SuppDesk) bez ucasti pracovnika feSitele na pracovisti objednatele.
= Hot-line tykajici se aplikac¢ni Casti IS (dotazy a naméty tykajici se prace s IS,
konzultace postupti pii udrzbé IS, konzultace postupti pii zpracovani a vymeéneé
dat s externimi IS, konzultace pii feSeni chyb a havarii IS v zaruéni dobé, které
nemaji charakter zaruénich oprav, konzultace pfi feSeni chyb a havarii IS po
ukonéeni zaruéni doby).

= Hot-line tykajici se prostiedi, ve kterém je IS provozovan (konzultace postupii pii
udrzbé provozniho prostiedi IS, konzultace pfi zdvadach a modifikacich na HW
a SW klientskych stanic, které maji vliv na spravnou funkci IS, konzultace pii
zavadach a modifikacich na HW a SW serveru, které maji vliv na spravnou
funkci serverové ¢asti IS).

Sluzba hot-line je pro objednatele dostupna prostfednictvim telefonu a e-mailu a to
v pracovni dny v dobé od 8.00 hod. do 17.00 hod. Komunikaéni centrum HelpLine
(systém SuppDesk) bude pristupné nepretrzité, vyjma technologickych odstavek.
Kontaktni udaje na sluzbu hot-line jsou nasledujici:

telefon: 583 300 722

e-mail: hot-line@asd-software.cz

d) Sluzba HelpLine

V ramci sluzby HELPDESK (hot-line) bude objednateli poskytnut pristup ke
komunikaénimu centru HelpLine, realizovanému prostiednictvim systému SuppDesk.
Toto komunika¢ni centrum bude slouzit ke komunikaci po zahdjeni produktivniho
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Smilouva o metodické a technické podpore IS CEDR-MF¢. STP-2013-120-000004

provozu pfi poskytovéni supportu IS CEDR-MF, metodické podpory koncovych

uZivateli v¢etné pozadavki na dalsi vyvoj IS CEDR-MF, doskoleni apod. K tomuto

centru budou mit pristupova prava jen opravnéné osoby zhotovitele a objednatele.

Zhotovitel pronajme objednateli systém SuppDesk v ramci této smlouvy. Po dobu

poskytovéni sluzeb technické a metodické podpory dle této smlouvy poskytuje zhotovitel

prava k uziti systému SuppDesk pro pracovniky objednatele a vSech organi vefejné
spravy, ktefi maji prava a uzivaji systém IS CEDR-MF, a to pouze za u¢elem danym
touto smlouvou

e) Podpora p¥i provozovani a udrzbé IS

Déle uvedené ¢innosti budou vykonavany na pracovisti objednatele formou vzdaleného

pristupu na zakladé objednatelem a zhotovitelem vytvofené zabezpetené komunikacni

cesty.

e Distribuce a instalace upgrade a novych verzi IS.

e Podpora pii zpracovani dat - podpora pii jednorazovém nebo rutinnim zpracovanim
dat.

e Provadéni nestandardnich oprav dat v IS na zdkladé pozadavku objednatele - opravy
dat, které nemaji charakter chyb (napf. oprava chybnych dat vlozenych do systému
uzivateli).

e Reseni chyb a havarii IS v zaruéni dobé, které nemaji charakter zaruénich oprav -
feSeni chyb v dodaném informaénim systému vzniklych pilisobenim vnéjSich
podminek, které nebyly zavinény dodanym informa¢nim systémem ¢i dodavatelem
(napf. po chybé HW ¢&i jinych komponent provozniho prostiedi objednatele, kde je
systém provozovan).

e Reseni chyb a havarii IS po ukonéeni zaruéni doby - feSeni chyb, které se vyskytnou
v systému po ukonéeni zaruéni doby.

e Podpora pii udrZovéani a aktualizaci provozniho prostiedi - zajisténi podpory pfi
pravidelné udrzbé a aktualizaci prostfedi, ve kterém je systém provozovan
(aktualizace provozniho prostedi servert).

f) Skoleni

e Provadi se skoleni vrozsahu do tfi pracovnich dnti ve vzdélavacich zafizenich
objednatele nebo prostorach objednatele, pii nasazeni novych verzi systému pro
delegované pracovniky objednatele a organi veiejné spravy, vyuzivajicich IS CEDR-
MEF.

g) Pienos a upravy serverového prostiedi a databaze na jiny server
e Piesun systému a databaze na jiné technické prostiedky dle specifikace objednatele.

Objem poskytovanych sluzeb uvedenych v odstavci 1) pismeno a) a pismeno b) tohoto
¢lanku je spoledn& pro ob& sluzby omezen v soudtu na 120 ¢lovékohodin za kalendéini rok.
Jednou ..¢lovékohodinou se rozumi objem prace vykonané jednim pracovnikem zhotovitele
za dobu jedné hodiny. V roce, ve kterém neni smlouva u¢inna po cely kalendafni rok, je limit
alikvotn& sniZzen. NevyCerpany objem nelze ptevést do nasledujicich kalendainich roku. Po
vyéerpani stanoveného poétu hodin v daném kalendainim roce mohou byt tyto sluzby do
konce kalendainiho roku poskytovany na zékladé dohody smluvnich stran.

Mistem plnéni predmétu dila je sidlo objednatele - Ministerstvo financi (MF), Letenska 15,
Praha 1.

e
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Smlouva o metodické a technické podpore IS CEDR-MF¢. STP-2013-120-000004

CL 4. Cena sluzeb a zpisob ahrady

Smluvni cena za poskytovani sluzeb po dobu trvéani vztaht dle této smlouvy byla dohodnuta
vevydi 187 500,- Ké&/ctvrtleti bez DPH plus zakonna sazba DPH platnd v den
uskute¢nitelného zdanitelného plnéni. Celkova dohodnuta smluvni cena za ro¢ni plnéni Cini:

bez DPH:

750 000,- K¢ slovy: Sedm set padesat tisic korun ¢eskych,

DPH 21% ¢ini:

157 500,- K¢ slovy: Jedno sto pades:it sedm tisic pét set korun ¢eskych,

véetné DPH 21%:

907 500,- K¢ slovy: Devét set sedm tisic pét set korun ¢eskych.

Celkova cena bez DPH dle bodu 1 tohoto élanku je sjednana dohodou smluvnich stran podle
zdkona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozd¢jSich predpisi a je vyjma pripadu
uvedenych v odstavecich 9) a 10) tohoto ¢lanku cenou koneénou a nepiekrocitelnou, ktera
zahrnuje veSkeré naklady spojené s realizaci predmétu smlouvy, veetné nakladi souvisejicich
s pfipadnymi celnimi poplatky, dopravou do mista plnéni apod.

Cenu je mozné zménit pouze v pfipadé, Zze dojde v pribéhu poskytovani sluzeb dle této
smlouvy ke zmé&nam danovych ptedpist upravujici vy$i DPH a zptsobem dle odst. 9) a 10).
Polozkova skladba sluzeb je uvedena v Priloze €. 1 této smlouvy.

Zpusob uhrady ceny sluzeb byl stanoven tak, Ze objednatel uhradi sluzby v rozsahu
uvedeném v Cl. 3. bod 1) &tvrtletné ve vysi 187 500,- K&/étvrtleti bez DPH plus zakonna
sazba DPH platna v den uskute¢nitelného zdanitelného plnéni na zakladé faktur vystavenych
zhotovitelem vzdy do 21 dni po skonéeni kalendéiniho ¢tvrtleti se lhitou splatnosti 21 dnt
po dni jejich doruceni.

Vystaveny danovy doklad/ faktura musi obsahovat:

a) rozepsani polozek predmétu plnéni presné dle smlouvy,

b) uvedeni jejich jednotkovych cen,

¢) zakazkové ¢islo smlouvy,

d) cislo u¢tu dodavatele,

e) veskeré nalezitosti dle § 29, odstavec 2, zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist,

f) ndlezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zakoniku,

g) nedilnou souasti faktury (v pfiloze) bude piedavaci protokol, ktery musi obsahovat
jednoznaéné oznaceni dodavky ¢&i sluzby, a to véetné presnych nazvii polozek, jejich
pocet a jednotkové ceny,

h) kopie pfedavaciho protokolu pfipojend k faktufe musi byt s pfedepsanymi jmény
zastupct obou smluvnich stran podepsan jejich vlastnoruénimi €itelnymi podpisy.

Podkladem pro vystaveni danového dokladu — faktury je vyhodnoceni provedenych sluzeb
a praci, které bude provedeno elektronicky. Nasledné bude piedavaci protokol podepsdn
odpovédnymi osobami obou smluvnich stran.

Objednatel ma pravo danovy doklad — fakturu pred uplynutim lhity jeji splatnosti vratit, aniz
by doslo k prodleni s jeji uhradou, obsahuje-li nespravné idaje nebo neobsahuje naleZitosti
dle uvedenych pravnich pfedpisi. Nova lhita splatnosti v délce 21 dnt pocne plynout ode
dne doruceni opraveného danového dokladu objednateli.

e
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8)

9)

Pro kalkulaci smluvni ceny je vychozi cena bez DPH. V piipadé¢ zmény zakonnych sazeb
DPH se faktury automaticky vystavuji s platnou sazbou DPH vden uskutecnéného
zdanitelného plnéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze Zhotovitel je opravnén jednou za kalenddini rok upravit
dohodnutou cenu plnéni dle této smlouvy, a to vzdy k prvému dni kalendainiho mésice, v
némz tato smlouva byla podepsana. Pii vypoctu inflaéniho nartstu bude postupovéano podle
indexu ristu spotiebitelskych cen (ISC) za predchazejici kalendéaini rok, ktery publikuje
Cesky statisticky ufad. Cena plnéni dle této smlouvy bude zvy3ena o inflaci predchézejiciho
kalendainiho roku az tehdy pokud inflace prekona 2% roc¢né.

10) Zhotovitel oznami objednavateli vypoctovym listem novou cenu platnou na nasledujicich 12

Smlouva o metodické a technické podpore IS CEDR-MF¢. STP-2013-120-000004

mesici pocinaje 1. lednem kalendainiho roku.

Cl. 5. Trvéni smlouvy a ukon&eni smluvniho vztahu

. Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou Ize ukon¢it vypovédi, pisemnou dohodou obou smluvnich
stran a dalSimi zptisoby stanovenymi pravnimi pfedpisy.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi i bez udani
divodu. V piipadé vypovédi zanikda smluvni vztah zalozeny touto smlouvou uplynutim 3. mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd’ doru¢ena druhé smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z diivodii uvedenych v této smlouvé a dile z
divodii uvedenych v zakoné, zejména v pfipadé podstatného poruseni smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 345 obchodniho zakoniku, pokud podstatné poruseni smlouvy, které je divodem pro
odstoupeni od smlouvy, nebylo zpilisobeno okolnostmi vyluc¢ujicimi odpovédnost dle ustanoveni §
374 obchodniho zakoniku.

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v nasledujicich pripadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele;

b) Zhotovitel poda insolven¢ni navrh jako dluznik, insolvenéni navrh podany proti Zhotoviteli
bude zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o tipadku Zhotovitele nebo bude ve
vztahu ke Zhotoviteli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi ué¢inky;

¢) zhotovitel bude odsouzen za imyslny trestny ¢in.

Za podstatné poruSeni smlouvy Zhotovitelem, které je diivodem pro odstoupeni smlouvy ze strany
Objednatele, se povazuje zejména:

a) prodleni Zhotovitele s dodanim pfedmétu plnéni o vice jak 30 kalendainich dni po terminu
plnéni:

b) porudeni povinnosti Zhotovitele odstranit vady pfedmétu plnéni ve Ihité 30 kalendainich dni
od jejich oznameni Objednatelem;

¢) realizace pfedmétu smlouvy v rozporu se smlouvou ¢i pravnimi predpisy a k napravé nedojde
ani do 30 kalendafnich dni od doruéeni vyzvy Objednatele;

d) nedodrzovani jinych zavaznych dokumentt ¢&i predpisi Zhotovitelem (zejména predpisi
upravujicich bezpe¢nost a ochranu zdravi pii praci, pozarni bezpecnost apod.) a k napravé
nedojde ani do 30 kalendarnich dni od doruceni vyzvy Objednatele;

e) jiné poruSeni povinnosti Zhotovitele, které nebude odstranéno ani do 30 kalendainich dni od
doruceni vyzvy Objednatele.
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8. Za podstatné poruseni smlouvy Objednatelem, které je diivodem pro odstoupeni smlouvy ze strany
Zhotovitele, se povazuje:

a) prodleni Objednatele s thradou faktury — dafiového dokladu o vice jak 30 kalendainich dni,
pti¢emz narok na urok z prodleni neni timto ustanovenim dotcen;

b) prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30 kalendafnich dni od
prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Zhotovitele.

9. V piipadé odstoupeni podle ¢lanku odst. 7 pism. a), b), d) ¢i e) je po marném uplynuti pfislusné
30denni lhity Objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez jakychkoliv
sankci ze strany Zhotovitele.

10. Objednatel ma v pripadé odstoupeni od smlouvy (kromeé jiného) narok na nahradu skody spoc€ivajici
v nahradé prokazatelnych nakladi, které mu vzniknou v souvislosti se zajiSténim ndhradniho
plnéni.

11. Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na ustanoveni této
smlouvy ¢&i pravnich pfedpisi, které zaklada opravnéni od smlouvy odstoupit.

12. Prava smluvnich stran vznikla pfed platnym odstoupenim od smlouvy nejsou odstoupenim dotéena.

13. Smluvni vztah skonéi dnem doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané,
nebo dnem uvedenym v oznameni.

14. Odstoupeni od této smlouvy €i jiné ukonéeni smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou se
nedotyka naroku na nahradu Skody, smluvnich pokut, ochrany diivérnych informaci, zajisténi
pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni spori a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z
jejichz povahy toto vyplyva.

CL 6. Priva a povinnosti objednatele

1) Objednatel se zavazuje informovat zhotovitele o problémech s provozem IS CEDR-MF
v nejkrat§im mozném terminu tak, aby bylo dosazeno hladkého chodu informaénich systému
a zabréanilo se kumulaci pfipadnych nasledki. Bylo dohodnuto, ze hlaSeni jednotlivych
problémi ze strany objednatele bude realizovano pisemné (e-mail, fax, pfipadné telefonicky
s naslednym pisemnym hlasenim na sluzbé hot-line zhotovitele.

2) Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veskerou potiebnou soudinnost. Zejména
poskytnout zhotoviteli informace o skute¢nostech, které souvisi s poskytovanim sluzeb,
technické zazemi a zprostiedkujici osoby s nalezitym opravnénim, s jejichz sou¢innosti ma
poskytovatel moznost provadét dodatecné servisni zasahy pomoci telefonické podpory
a elektronické posty. Objednatel vytvoii zhotoviteli pro vykon sluzeb formou vzdalené
spravy zabezpeceny komunikaéni kanal.

3) Objednatel se zavazuje seznamit zhotovitele s vnitfnimi pokyny, smérnicemi, kterymi
se stanovuji provozné technické a bezpe¢nostni podminky pohybu zaméstnancti v prostorach
pred zapocetim plnéni predmétu smlouvy.

4) Pozadavky na drobné Gpravy, zmény a optimalizaci IS (viz. ¢l. 3, odst. 1, pismeno a)
vyplyvajici z provoznich zkusSenosti a pozadavkl objednatele budou predavat pisemné (e-
mail) odpovédni pracovnici objednavatele.
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CL. 7. Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje poskytovat sluzby objednateli v plném pozadovaném rozsahu na
zakladé jeho vyzvy v souladu s jeho pokyny.

Zhotovitel se zavazuje vznaset pozadavky na sou¢innost s objednatelem vzdy v pisemné
podobé (e-mail, fax) minimalné 3 pracovni dny predem, pokud nebude vzajemné dohodnuto
jinak.

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku na poskytnuté sluzby v délce trvani 24 mésict od
doby jejich poskytnuti.

Zjisténé vady bude objednatel reklamovat bez zbyte¢ného odkladu telefonicky, elektronickou
formou nebo faxem a nasledné pisemné. Zhotovitel je odstrani v co nejkrat§im dohodnutém
terminu na vlastni naklady.

Zhotovitel nese odpovédnost za bezpec¢nost svych pracovnikii pii plnéni predmétu této
smlouvy v prostorach pracovisté objednatele.

Zhotovitel odpovida objednavateli za dodrzeni jeho vnitinich pokynii a smérnic, stanovujici
provozné technické a bezpe¢nostni podminky pohybu zaméstnanci v prostorach a zafizenich
a nakladani s prostiedky, dokumenty a daty objednatele. Za tim ucelem provede seznameni
svych zamestnanct s t€mito pokyny a smérnicemi.

Uklada-li smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobé, mize byt dorucen bud’
v papirové formé nebo v elektronické (digitalni) formé jako dokument textového procesoru
MS Word verze 7.0 a vy33i na dohodnutém médiu.

C1. 8. Zvla¥tni ujednéni

Je stanovena nasledujici klasifikace pozadavku (incidentt, zavad) dle jejich charakteru:

a) Zavazny (kriticky incident) - informacéni systém je zcela nefunkéni (incident
znemoznujici vyuzivani IS),

b) Dilezity (méné zavazny incident) - informaéni systém ma omezenou funkénost (incident
umoziujici omezené vyuziti IS),

¢) BéZny - informacni systém je funkéni, ale vyzaduje uréité zasahy (incident neohrozujici
funkénost IS),

d) Ostatni - konzultace, poradenstvi a Skoleni, drobné tpravy a zmény bez zvlastni Casové
naléhavosti.

Pro teSeni jednotlivych problému (incidenti) jsou dle jejich klasifikace stanoveny nasledujici
reakéni doby od pfijeti hlaSeni incidentu do zah4jeni feSeni incidentu:

a) Zavazny - do 4 pracovnich hodin,

b) Dulezity - do 10 pracovnich hodin,

c) Bézny - do 24 pracovnich hodin,

d) Ostatni - dle vzdjemné dohody.

Kazda ze smluvnich stran jmenuje odpovédné osoby. Odpovédné osoby jsou opravnény fesit
veSkeré zalezitosti souvisejici s plnénim prav a povinnosti smluvnich stran dle této smlouvy
a Cinit veskeré ukony s tim souvisejici (napi. zadavani praci, piebirani dokon¢enych praci
apod.).
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4) Odpovédnymi osobami zhotovitele jsou: Mgr. Zden¢k Czyz (e-mail: czyzi@asd-software.cz),
Ing. Zdenék Hradi§ (e-mail: hradis@asd-software.cz) a Ing. Pavel Hrdlicka (e-mail:

3)

6)

D

2)

hrdlicka/@asd-software.cz).

Odpovédnymi osobami objednatele jsou:

Ve vécech smluvnich :

Ing. Bozena Zdénkova, zastupce feditele odboru 38, tel. 257 042 917, mobil: 724 511 845,

e-mail: bozena.zdenkovai@mfcr.cz

Ing. Zdefika Machova, vedouci projektu odboru 38: tel.: 257 043 057; e-mail:
Zdenka.Machova@mfcr.cz

Ve vécech vécného plnéni

Ing. Martin Boruta, vedouci oddéleni 5804
tel. 257 044 591, mobil: 601 588 783,
e-mail: Martin.Borutaf@micr.cz

Mgr. Apolena Karasova, referent oddéleni 5805
tel. 257 044 561, mobil: 724 875 891
e-mail: Apolena.Karasoval@mficr.cz

Ing. Zderika Machova, vedouci oddéleni 3801
tel. 257 043 057, mobil: 602 145 373,
e-mail; Zdenka.Machova@mfcr.cz

Ve vécech administrace systému:
Ing. Iva Botkovcova, referent oddéleni 3801
tel. 257 043 215

e-mail: Iva.Borkovcova@mfer.cz

Kazda ze smluvnich stran ma pravo zménit ji uréené odpovédné osoby a povinnost tuto

zménu neprodlené pisemné oznamit druhé smluvni stran€.

Cl. 9. Sankce a ndhrada $kody

V piipadé prodleni Zhotovitele s plnénim jakékoliv povinnosti v terminu vyplyvajicim z této
smlouvy ¢i pravnich piedpisit ma Objednatel pravo uplatnit vii¢i Zhotoviteli smluvni pokutu
ve vysi 0,05 % (slovy: pét setin procenta) z celkové ro¢ni ceny pfedmétu plnéni véetné DPH

za kazdy i zapocaty den prodleni.

P#i nedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury — danového dokladu objednatelem
je zhotovitel opravnén pozadovat tihradu trokl z prodleni. Vyse troku z prodleni se bude
Fidit nafizenim vlady ¢. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe troku z prodleni a poplatku

z prodleni podle ob&anského zakoniku, v platném znéni.

Smlouva o metodické a technické podpore IS CEDR-MF¢. STP-2013-120-000004
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Zadna ze smluvnich stran neni odpovédné za prodleni svych zavazki v rozsahu, v jakém je
prodleni zptsobeno prodlenim s plnénim zavazki druhé smluvni strany, zejména v pfipade
neposkytnuti poZzadované soucinnosti vymezené ve smlouve.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na thradu zptisobené Skody
vzniklé v souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy.

Zhotovitel odpovida v plné vysi za veskeré skody zpusobené Objednateli porusenim svych
povinnosti. Zhotovitel odpovida zejména za Skody zpiisobené poruSenim ustanoveni této
smlouvy, skody zptisobené jinym protipravnim jednanim a $kody vzniklé v disledku vad
plnéni. O nahradé skody plati obecné ustanoveni obchodniho zékoniku.

Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vyse ¢i druhu nahrady Skody se nepiipousti.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje zhotovitele povinnosti splnit zdvazek stanoveny touto
smlouvou.

Okolnosti vylu¢ujici odpovédnost podle § 374 obchodniho zékoniku nemaji v souladu s §
300 obchodniho zakoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

CL. 10. Ochrana informaci

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze original podepsané smlouvy bude v elektronické
podobé zvefejnén na internetovych strankach Ministerstva financi a dle zdkona o vefejnych
zakazkach na profilu Zadavatele, a to bez ¢asového omezeni.

Obé smluvni strany se zavazuji udrZovat v tajnosti a nezpfistupnit tietim osobam divérné informace
(jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zékona ¢&. 106/1999 Sb., o
svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, neni timto ustanovenim dotcena.

Za divérné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto smlouvou;

b) informace, na ktera se vztahuje zdkonem uloZena povinnost mi¢enlivosti Objednatele;

¢) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznadeny jako divérné ve smyslu
ustanoveni § 152 zakona ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
pfedpist.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tietim osobam podle zikona ¢&.106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist

b) které jsou nebo se stanou vieobecn& a vefejné pfistupnymi jinak, nez porudenim pravnich
povinnosti ze strany Zhotovitele;

¢) u nichz je Zhotovitel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté pied pfijetim téchto informaci
od Objednatele, aviak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje povinnost
micenlivosti z jinych divodi;

d) které budou Zhotoviteli po uzavieni této smlouvy sdéleny bez zavazku mliCenlivosti treti
stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

e) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.
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5. Divérné informace zahrnuji rovnéz vedkeré informace ziskané nahodné nebo bez védomi
Objednatele a dale veskeré informace ziskané od jakékoliv tieti strany, které se tykaji Objednatele ¢i
plnéni této smlouvy.

6. Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpfistupni jakékoliv tieti osob& divérné informace druhé strany
bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeleni
té¢chto informaci. Zhotovitel je povinen zabezpelit veskeré divérné informace Objednatele proti
odcizeni nebo jinému zneuziti.

7. Zhotovitel se zavazuje, ze divérmné informace uZije pouze za O&elem plnéni této smlouvy. Jind
pouziti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele pfipustna.

8. Zhotovitel je povinen svého pfipadného subdodavatele zavdzat povinnosti mlCenlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zdvazkovém
vztahu zavazan sam.

9.  Trvani povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto &lanku je stanoveno nésledovné:

a) v pripadé smluy, jejichz pfedmétem je opakované plnéni, po dobu 5 let od ukongeni smluvniho
vztahu;

b) v pfipadé smluv s jednorazovym plnénim po dobu 5 let od skonéeni zarucni doby.

10. Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku veetné zavazi vyplyvajicich z odst. 1 neni Zhotovitel opravnén
vypovédét ani jinym zplisobem jednostranng ukoncit.

11. V piipadé, Ze néktera ze smluvnich stran poru$i nékterou z povinnosti vyplyvajicich z tohoto
¢lanku, je druha smluvni strana opravnéna pozadovat thradu smluvni pokuty ve vysi 100.000 K¢
(slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy ptipad poruSeni.

CL 11. Zavérecna ustanoveni

1) Zhotovitel prohlasuje, ze ptedmét plnéni dle této smlouvy bude bez pravnich vad, zeyména
nebude zatizen zadnymi pravy tfetich osob, z nichz by pro objednatele vyplynul jakykoliv
finanéni nebo jiny zavazek ve prospéch tieti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uZiti
predmétu plnéni. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je zhotovitel v plném rozsahu
odpovédny za pripadné nasledky takového poruseni, pfic¢emz pravo objednatele na pfipadnou
nahradu $kody a smluvni pokutu ztistava nedotceno.

2) Vztahy mezi smluvnimi stranami touto smlouvou vyslovné neupravené se budou fidit
ceskymi, obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy, zejména Obchodnim zédkonikem v platném
znéni.

3) V piipadé, 7e by se néktera ustanoveni této smlouvy stala neplatnymi v disledku
legislativnich zmén, nestava se neplatnou celd smlouva. V takovém piipadé sjednaji smluvni
strany nové znéni dotéenych ustanoveni tak, aby vystihovalo co nejpfesnéji podstatu
puvodniho ujednéni a aby co nejlépe odpovidalo duchu této smlouvy.

4) Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho poruseni,
ukonéeni nebo neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.

5) Smluvni strany podle § 89a oblanského soudniho fadu ur¢uji jako mistné pfislusny soud
Obvodni soud pro Prahu 1; v pfipadé, Ze podle procesnich pfedpist je k rozhodovani véci

Smiouva o metodické a technické podpore IS CEDR-MF¢é. STP-2013-120-000004 10/12
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6)

7)

8)

9)

piislusny krajsky soud, urcuji smluvni strany jako mistné prislusny soud Méstsky soud v
Praze.

Tuto smlouvu lze ménit anebo dopliiovat pouze pisemnymi dodatky takto oznaCovanymi
a ¢islovanymi vzestupnou fadou po dohodé¢ obou smluvnich stran a podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran. Jind ujednani jsou neplatna. Ukon¢it &i zruSit tuto
smlouvu lze pouze pisemnou formou.

V piipadé rozporu této smlouvy a jejich piiloh maji vzdy prednost ustanoveni smlouvy.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Ucastnici smlouvy po jejim pretteni potvrzuji, Ze jeji obsah, zédvazky, prava a povinnosti v ni
obsazené odpovidaji jejich pravé, vazné a svobodné vili. Na dikaz toho tuto smlouvu
podepisuji.

10) Nedilnou soucésti této smlouvy jsou:

Ptiloha 1: Polozkova skladba sluzeb

Za zhotovitele: Za objednatele:

V Praze dne: ‘*U-M’Zﬂﬁ V Praze dne: 711 L3

YW "

ASD Software, s.r.o. Ceska republika — Ministerstvo financi
Ing. Petr Polach Ing. BoZena Zdénkova
jednatel spole¢nosti zéastupce feditele odboru 38
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Priloha ¢. 1
ke smlouvé & STP-2013-120-000004

Polozkova skladba sluzeb

Polozkova skladba sluzeb a predpokladané rozloZeni sluzeb je specifikovano v nasledujici
tabulce TAB. 1. Konkrétni plnéni sluzeb bude probihat dle skute¢nosti.

TAB. 1
- 1D Sluzba Rozlozeni
d sluzby

a) Upgrade a release IS CEDR-MF 10%
b) Legislativni podpora 10%
c) Sluzba HELPDESK 40%
d) Sluzba HelpLine 5%
e) Podpora pii provozovani a adrzbe IS 15%
f) Skoleni 15%
2) Pienos a ipravy serverového prostiedi a databaze na jiny server 5%

Za zhotovitele: Za objednatele:

ey Y Zn
V Praze dne: .4/ /” 01 V Praze dne: -’/f///‘d !‘;

W Ty S

ASD Software, s.r.o. Ceska republika — Ministerstvo financi
Ing. Petr Polach Ing. BoZena Zdénkové
jednatel spoleénosti zastupce feditele odboru 38
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