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1 Uvod

Cilem této technické specifikace je stanoveni zakladnich vécnych a technickych pozadavki
pro rozvoj systému datového skladu (dale jen ,Datovy sklad”) v oblasti zajisténi jednotného datového
Ulozisté datové zakladny dat primarnich agend a zajisténi softwarovych nastrojd pro fizeny pristup
uzivateld k datovému skladu provozovanému Celni spravou Ceské republiky. Technickd specifikace
byla vytvorena pro Ucely vypsani vefejné zakazky na externiho dodavatele dalSiho rozvoje a technické
podpory provozovaného informacéniho systému Datovy sklad.

1.1 Vyvoj systémii

V rdmci vyvoje systémui se jedna zejména o:

a) vytvofeni novych a Upravy stavajicich softwarovych komponent (programovych modull) pro
jednotlivé dale specifikované oblasti a jejich zprovoznéni v prostfedi informacnich systémi
zadavatele,

b) upravy databazovych struktur,

c) konfigurace a Upravy komunikaénich rozhrani pro jednotlivé specifikované oblasti

d) vytvorfeni odpovidajici dokumentace,

e) uvedeni do provozu, vcetné konfigurace provoznich parametrd a vyskoleni pracovnikd
zadavatele.

Zadavatel pozaduje, aby prvni tfi uvedené oblasti tvofily kompaktni Feseni vyuZivajici
v maximalni mite stavajici jiz implementovanou funkcionalitu Informacéniho systému celni spravy
(ddle jen ,,ISCS“) a zachovavajici maximalni kompatibilitu na rozhranich se systémy spolupracujicich
organ(l statni spravy a EU. Poptdvané teseni predstavuje dalsi krok pfi zpracovani dat v celnim a
danovém fizeni, jehoz se stane soucasti, a tudiZ jeho nasazeni nezbytné zvysi celkovou komplexnost
stavajiciho systému.

Pro pInéni dle bod( a) — b) zadavatel predpoklada nasledujici ¢innosti, které musi byt Dodavatelem
zajistény v ramci realizace:

f) globalni analyza feSeni — shrnuti pozadované funkcionality,

g) detailni analyza a navrh implementace feseni,

h) implementaéni prace,

i) technicka a uZivatelskd dokumentace,

j) testovani na strané Dodavatele, testy u Zadavatele,

k) Skoleni dle potfeb Zadavatele (uzivatelské, administratorské)

[) integrace uprav v technologickém ramci stavajiciho prostiedi CS, se zohlednénim bezpe&nostnich
pozadavkd, vyplyvajicich ze zakona o kybernetické bezpecnosti a z pozadavkl bezpecénostniho
systému CS.

Specifikaci zadani jednotlivych systém( musi dodavatel povaZovat ze specifikaci rdmcovou,
kterd bude upfesnéna v ramci faze analyzy Dodavatelem. Systémy celniho a dafového fizeni a dalsi
navazujici systémy jsou redlné provozované aplikaéni systémy, které podléhaji provoznim a
vyvojovym zménam vyplyvajicim ze zmén legislativy, oprav chyb, atp. MoZné navysSeni pracnosti
realizace dila vyplyvajici z analytického zpfesnéni touto technickou specifikaci definovaného zadani
musi byt proto zohlednéno jiz v nabidce a zahrnuto v celkové cené uvedené v nabidce.

1.2 Technicka podpora

Technickou podporou se rozumi zejména:
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a) Instalace, resp. implementace produkti do testovaciho a provozniho prostredi, véetné
ovéreni funkénosti,

b) zapracovani pozadovanych grafickych zmén pro zobrazovani vystupnich dat na
obrazovkach, vétSinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

c) zapracovani pozadovanych grafickych zmén zobrazovani vystupnich dat v tiskovych
sestavach, vétSinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

d) zajisténi procest testovani novych verzi aplikaci na strané zhotovitele a podporu a
konzultaci testovacich procesl na strané objednatele,

e) zajisténi instalaci, pfipadné soucinnost pfi instalacich na testovaci a provozni prostredi
informacniho centra CS,

f) provadéni uprav stavajicich funkénosti, které vyplyvaji zlegislativnich zmén,
souvisejicich procesnich zmén nebo pozadavk( uzivatelt, ale nepfinasejici funkénosti
nove,

g) provadéni uprav rozhrani uvedenych programovych produkti knové vyvinutym
aplikacim, pfipadné k nové vyvinutym verzim jiz existujicich aplikaci tfetich stran, a to na
zakladé planovanych nebo operativnich pozadavcich objednatele,

h) zajisténi aktualizace zhotovitelem vytvofené technické a uzivatelské dokumentace
v souvislosti s provadénou technickou podporou,

i) zajiSténi provozni podpory (odstrafiovani zavaznych technickych problémud) a spravy
databazi uvedenych programovych produktd,

j) analytickd a proceduralni podpora provozu (diagnostika a navrh feSeni nestandardnich
stavl a jednotlivych problém( uzivateld pro garanty objednatele, podpora pfi tvorbé
vnitfnich aktd Fizeni, aby odpovidaly navrzenym proces(im, které jsou ¢i budou
implementovany v aplikaci a pfipadné budou upravovany b&éhem uprav),

k) pfi zméné, aktualizaci nebo pfechodu na vyssi verzi opera¢nich systémua bude v ramci
dila zaméstnanci zhotovitele provedeno testovani vlivu takové zmény na aplikace
informacniho systému celni spravy (dale jen ,ISCS ),

[) upravy databazovych struktur a jejich optimalizace, ktera zabezpeci efektivni provoz s co
nejmensimi technickymi naroky,

m) zabezpeceni integrity dat ve vztahu k datim v databazi evropského systému, pokud
systém s evropskymi systémy komunikuije,

n) vytvofit dokumentaci:

e pro modelovani architektury informacnich systému a aplikaci (SW) ve frameworku
ArchiMate(verze ArchiMate 2.0., ArchiMate 3.0. a dalsi),

e pro modelovani Use Case diagram( v UML grafickém jazyce ( verze 2.5 a dalSi),

e pro modelovani procesu v BPMN notaci ( verze 2.0 a dalsi).

o) plnéni Ansa aplikace (Ansa, Servery) pfisluSnymi soubory,

p) zpracovani datového modelu a jeho pribézna aktualizace,

q) pfi pfechodu na novy informaéni systém zajistit souc€innost pfi migraci stavajici databaze
do nového prostredi,

r) optimalizace databaze v pribéhu provozniho cyklu aplikace,

s) popis aktualnich komunikacnich rozhrani (wsdl soubory, pohledy, apod.).

1.3 PoZzZadavky na dokumentaci

V ramci této zakdzky budou doddny zejména nasledujici typy dokumentaci:
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. Administratorska dokumentace;
. Technicka dokumentace;

. Uzivatelska dokumentace.

Pro tvorbu dokumentaci budou dodrZeny zejména tyto zdsady:

. Pro modelovani HW a SW architektury bude pouzita notace ArchiMate 3.0 (v
odlvodnénych pfipadech a po dohodé se zadavatelem muze byt pouzita verze 2.0, nebo verze vyssi).

. Pro modelovani use cases bude vyuzita notace UML verze 2.5 a dalsi.

. Pro modelovani business procest bude vyuzita notace BPMN (verze 2.0 a dalsi).

. Vytvofené modely budou vkladany do dokumentace a dale budou pfedavany ve

formatu vytvofeném aplikaci Sparks Enterprise Architekt (soubor EAP). V odlvodnénych pfipadech a
po domluvé se zadavatelem mulzZe byt soubor pfedan v univerzalnim xml formatu, tzv. Model
Exchange File, nebo srovnatelném, v takové verzi, kterou bude mozné importovat do aplikace Sparks
Enterprise Architect.

. Dokumentace, v€etné modelu budou pfedavany vzdy pfi nasazeni nové hlavni verze
aplikace. V odivodnénych pfipadech a po dohodé se zadavatelem muze byt domluvena jina perioda

predavani dokumentace.

Format a standard dokumentace bude postupné zadavatelem upresnovan.

Dodavatel bude udrZovat aktualni konfigurace aplikaci a bude tyto informace predavat do aplikace

ANSA a to dle dokumentace rozhrani této aplikace, ktera bude dodavateli ptredana.

2 Informacni systém Datovy sklad

2.1 Popis

Datovym skladem celni spravy (dale jen ,DS“) se rozumi softwarové produkty a jejich
dokumentace, které byly vytvoreny v rdmci implementace datového skladu dle smlouvy , SERVICE
CONTRACT FOR EUROPEAN COMMUNITY EXTERNAL ACTION No. CZ02.04.06.03.0003“, ktera byla
uzaviena mezi Ministerstvem financi CR a vybranym dodavatelem dne 28. 12. 2004 a navazujicich
smluv. Navazujici dodavky byly realizovany z dldvodd dalsiho rozvoje Upravami dila a ochrany
autorskych prav stejnym dodavatelem, ktery vzesel z vybérového fizeni v plvodnim kontraktu.

Technicky se software datového skladu sklada z nasledujicich vzajemné provazanych modull
a komponent:

. Relacni datova vrstva DS (datova vrstva uloZena v relacnich strukturach spravovana
databazovym strojem MS SQL Serveru. Jedna se o relacni model uloZeni dat v dimenzionalnich a
faktovych tabulkach, na sebe vzajemné navazujicich.).
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. Analytickd datova vrstva DS (datova vrstva ulozend v multidimenziondlnich
strukturdch spravovana analytickymi sluzbami MS SQL Serveru. Jedna se o multidimenzionalni
prostory — OLAP kostky.).

. ETL procesy (funkcni vrstva, kterd realizuje aktualizaci relacni a analytické datové
vrstvy z dat jednotlivych primdrnich datovych zdrojl. Jedna se o programové komponenty, které v
pfevazné automatizovaném rezimu béhu mimo pracovni hodiny nacitaji do jednotlivych datovych
oblasti data a kontroluji jejich konzistenci).

. Analytické prostory (uzZivatelska vrstva, kterou jsou data multidimenziondlnich
databdzi prezentovana uZivateldm s pouZitim klientského softwarového nastroje slouZiciho pro
vicedimenzionalni analyzy dat).

o Dotazovaci nastroj QDS (QDS je nastroj pro obecné dotazovani na data relani vrstvy
datového skladu, umoZnujici definici dotazovacich oblasti, véetné detailu dokladu. Kromé vystupu do
okna samotného programu na obrazovce uZivatele umoznuje exportovat data do tabulek ve formatu
DataBase File (DBF) nebo Microsoft Excel (XLS) i export seznamu identifikatort vybranych dokladd do
textového souboru (napt. pro pouzZiti v podmince dalsiho dotazu)).

o Exporty dat (specializovand softwarovd vrstva, ktera usnadnuje vytvareni
pravidelnych datovych vystupl, zejména urcenych pro distribuci vnéjsSim odbératelim. Provadéni
exportl je moZzno automatizovat s definovanymi podminkami (Cetnosti) spousténi a pomoci logovani
jsou zaznamenavany podminky vystupu i vygenerovana data).

. Reporty (uzZivatelska vrstva, kterou jsou data relacnich datovych oblasti prezentovana
uzivatellm s pouzitim klientského softwarového nastroje ve formé specifickych reportd,
pripravenych podle pozadavkl uzivatel( na konkrétni vystupni sestavy).

Datovy sklad technicky sestavd z hardware server( a diskovych poli pro uloZeni dat a ze
softwarovych komponent. Provozem datového skladu je zajisténa konzistence vystupl a odstinéni
primarnich informacnich systému a jejich databazi od narocnych dotazll a zpracovani dat statistické
nebo analytické povahy, které by primarni systémy brzdily ve vykonavani jejich hlavniho ukolu, tedy
provozu pfislusné agendy.

Pravni ramec pro systém datového skladu: Datovy sklad vychazi z dat informacnich systému
primarnich agend, jeZ jsou zakotveny v nasledujici legislativé:

J nafizeni Rady (EHS) €. 2913/1992, kterym se vydava celni kodex Spolecenstvi, ve
znéni pozdéjsich predpist (,celni kodex”),

o natizeni Komise (EHS) ¢. 2454/1993, kterym se provadi nafizeni Rady (EHS) ¢.
2913/1992, kterym se vydava celni kodex Spolelenstvi, ve znéni pozdéjsich predpis(,

. narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 952/2013, kterym se stanovi celni
kodex Unie (,,celni kodex Unie“),

o zakon €. 13/1993 Sb., celni zdkon, ve znéni pozdéjsich predpist (,celni zakon),
. zakon €. 280/2009 Sb., darovy fad, ve znéni pozdéjsich predpist (,,danovy rad“),
o vyhlaska ¢. 201/2005 Sbh., o statistice vyvazeného a dovazeného zbozi a zplsobu

sdélovani Udaji o obchodu mezi Ceskou republikou a ostatnimi ¢Elenskymi staty Evropskych
spolecenstvi, ve znéni pozdéjsich predpist (,,vyhlaska Intrastat®)
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Projekt datového skladu byl realizovan na zakladé doporuceni expertd EU k rozvoji

informacnich technologii v Celni spravé.

2.2 Spolupracujici systémy a aplikace

Datovy sklad nacita uréena data z datovych oblasti nasledujicich primarnich informacnich

systémU (agend):

ICS (Import Control System) — vstupni operace,

AIS (Automated Import System) — dovozni operace,

ECS (Export Control System) — vyvozni operace,

ZJP (Zjednodusené Postupy) — zjednodusené postupy,

ASEO (Authorization and Simplification for Economic Operators) — povoleni reZiml
s hospodaiskym ucinkem a zjednodusSené postupy,

AEO (Authorised Economic Operator) — schvaleny hospodafsky subjekt,

EPP (Evidence poruseni predpisl) — poruseni predpisd,

EORI (Economic Operators Registration and Identification) — registrace subjektd pro ucely
celniho fizeni,

EMCS (Excise Movement and Control System) — doprava v podminéném osvobozeni od danég,
ECDC (Evidence Celniho Dluhu a Cla) — evidence vyméreného cla a dalSich poplatkl a jejich
plateb,

CEPAN (Centralni evidence preplatkl a nedoplatk(l) — evidence platebni moralky subjekt(
ME-SPD (Modul Evidence Spotfebnich Dani) — sprava spotfebnich dani,

GMS (Guarantee management system, dfive GLZ - Globalni zaruky) — registrace subjektl pro
Ucely spotfebnich dani a globalnich zaruk,

Intrastat (Intrakomunitarni statistika) — informace o pfijeti a odeslani zboZi uvnitf EU,

APAC (Aplikace pro administraci ¢iselnik(l) — centralné udrzované &iselniky pro agendy CS,
ARES (Administrativni registr ekonomickych subjekt() — evidence ekonomickych subjektd,
ODYSEA (Persondlni evidence) — evidence systemizovanych mist,

EOsMa (Evidence Osobniho Materidlu) — evidence osobniho materidlu osob pfi zméné
pobytu mezi staty,

ETN (Evidence tabakovych nédlepek) — data vydanych kontrolnich kolk( pro tabakové vyrobky,
PHM (Registr distributord pohonnych hmot) — data o distributorech uréenych komodit zboZi,
MED (Modul exekuci a drazeb) — evidence, kterd sdruzuje napfi¢ Celni spravou data o
exekucich a drazbach v celnim a dafiovém fizeni.

2.3 Zpracovavana data

Datovy sklad Celni spravy obsahuje v elektronické podobé informace vznikajici pti provozu

odbornych celnich a dafiovych aplikaci a systému pro sbér dat Intrastat. Jedna se o data primarnich
agend, které jsou predmétem cinnosti Celni spravy. Systém datového skladu provadi automatické
aktualizace uloZenych dat jednotlivych datovych oblasti z dat primarnich systém( obvykle v
mimopracovnich hodinach, nebo v ¢ase nizkého zatizeni primarnich zdroji. Data konsoliduje do
datovych struktur vhodnych pro analytické a statistické zpracovani a poskytuje datové vystupy
uzivatellim z fad pracovnikl Celni spravy.
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Klientsky software datového skladu umoZnuje zaddvat dotazy a zpracovavat vystupy z
relacnich dat, z analytické datové vrstvy a formou specializovaného dotazovaciho nastroje uréeného
pro uZivatelsky privétivé zobrazeni souhrnnych dat s mozZnosti zobrazeni detailu. Vystupy z datového
skladu jsou pouzity pro vytvareni pozadovanych statistik, analyz a datovych vystup( preddvanych
nasledné také institucim mimo Celni spravu.

2.4 Provoz

Systém je v rutinnim provozu od roku 2006 a je pribézné rozvijen a prizplsobovan na miru
podle potteb organizace a podle platné legislativy.

Provoz systému datovy sklad je také zabezpecen technickou podporou ze strany dodavatele.
Dodavatel zajistuje vramci technické podpory udrzbu systému, upravy konfigurace a nastaveni
databazi, pozarucni analyzu a opravy zjisténych nesrovnalosti. Tato cinnost je Uzce navdzana na
pozadavky uZivatell evidované v Helpline celni spravy.

2.5 Vlastnicka prava

Dosavadni vyvoj software datového skladu a jeho technickd podpora byly od roku 2005
realizovany jednim dodavatelem postupnym zapracovdnim Uprav. Na zdkladé smluvnich ujednani je
Celni sprava vlastnikem prav na regionadlné a poétem uZivateld neomezené uzivani dila uvnitf
organizace (klientskd licence). V predchozich smlouvach, které byly uzavieny do roku 2011, si
dodavatel vyhradil omezeni na Sifeni dodanych autorskych dél a dusevniho vlastnictvi dodavatele, se
kterym se zadavatel seznamil v priibéhu smluvniho vztahu, tfetim stranam. Dilo tedy jako celek neni
mozné bez souhlasu dodavatele predat tfetim stranam k dalSimu rozvoji a modifikaci, ani k zajisténi
technické provozni podpory (nutna znalost zdrojovych koda systému).

2.6 Predmét zakazky - pozadavky na rozvoj

Softwarovy systém Datovy sklad Celni spravy se rozviji ve dvou hlavnich smérech. Jednak se
do datového skladu postupné zapracovavaji datové oblasti, které dosud nebyly do feSeni zahrnuty.
Dale se aktualizuji jednotlivé datové oblasti v Case tak, aby datovy sklad zlstal aktualni vzhledem
k ménicim se primarnim informacnim systém(m a vécnym agendam. Pfitom je potfeba upravovat jiz
funkéni ¢asti dodaného software a postupovat tak, aby zlstala zachovana konzistence dat v case.
Zakladnim pozadavkem je, aby bylo moiné spojit do jedné casové rady obsah vzijemné si
odpovidajicich datovych prvk( z rGznych verzi primarnich informacnich systémd, jak se tyto v Case
vyvijeji.

Datovy sklad je rozvijen v souladu s poZadavky odbornych utvar( a garant( jednotlivych
agend. Pozadavky pro rozvoj datového skladu v obdobi do 30. 9. 2020 jsou specifikovany
v nasledujicich bodech.

e Upravy nebo doplnéni novych datovych oblasti v datovém skladu na zékladé pozadavkd
odbornych garanti (relacni vrstva, OLAP vrstva, QDS),

Strana 9 /12




e Modifikace procest plnéni datového skladu (ETL) za Gcelem vytvofeni novych datovych
oblasti z primarnich dat, nebo Upravy ETL stdvajicich oblasti pfi zméndch v primarnich
systémech,

e Zaclenéni do monitorovaciho systému — zaclenéni stavajicich, upravenych a doplnénych
Casti DS a ETL procest do monitorovaciho systému,

e Upravy klientskych nastroja DS (reporty, exporty, analytické prostory, oblasti QDS) za
ucelem zajisténi pfistupu k upravenym a doplnénym datovym oblastem a rozsifeni o nové
poZadované vystupy,

e Promitnuti zmén primarnich systémi, na zakladé poZadavkid narodni a EU legislativy,

e Zapracovani technologickych zmén, vychazejici ztechnologickych a bezpecnostnich
pozadavkl na provozni prostredi,

e Aktualizace dokumentace — aktualizace dokumentace s ohledem na provozni a bezpecnostni
poZadavky a standardy,

e Skoleni — $koleni modulll systému a pouzitych novych technologii budou realizovana dle
pozadavkd odbornych utvar(l zadavatele.

Pro jednotlivé body seznamu bude provedena analyza a realizace Uprav datového skladu
v ndvaznosti na podrobné zaddni pozadavku uréené zadavacim listem. Realizace probéhne na zakladé
schvalenych dokumentl funkéni specifikace vzeslych z analyzy. Obsah analyzy a realizace je
nasledujici:

o Analyza

e Zpracovat analyticky dokument funkéni specifikace popisujici zmény DS vyplyvajici z poZzadovanych
zmén. Popsané zmény téz zapracovat do logického datového modelu.

e  Zpracovat analyzu zmén relacni vrstvy,
e  Popsat promitnuti zmén do vystupl nad DS,

e Popsat doplnéni nové pridavanych atributi / zmény atributd spolecné s nové vytvofenymi
faktovymi tabulkami.

e  Zpracovat analyzu pozadavk( na zmény a zpracovani vystupl v OLAP, je-li poZzadovano,

e  Zpracovat analyzu pozadavk( na zmény v QDS, je-li QDS pro danou oblast poZadovano,
o Realizace

e  Vytvorit/upravit relacni objekty v databazi DS,

e  Zajistit nacitdni zménénych dat do nacitaci vrstvy DS, plnéni dimenzi a faktovych tabulek,

e  Provést konzistenéni testy pInéni dimenzi a faktovych tabulek a nasazeni do provozu,

e  Zapracovat pozadavky na zmény v OLAP, je-li pozadovano,

e  Zapracovat pozadavky na zmény v QDS, je-li poZzadovano,

e Vytvorit a otestovat poZzadované vystupy dle dokumentu funkcni specifikace,

e  Aktualizovat dokumentaci DS véetné datového modelu.
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Termin plnéni bude uveden u jednotlivych poZadavkl vzaznamech v aplikaci Solution Business
Manager, pfipadné v zaddavacich listech z téchto zaznamU vychazejicich.

3 Harmonogram plnéni

Poradi konkrétnich poZadavkd a souboru praci, uvedenych vtéto technické specifikaci
nemusi odpovidat skutecnému poradi realizace poZadavk(l objednatele. Skute¢nému poradi realizace
souboru rozvojovych praci bude odpovidat poZadavek zaznamenany v aplikaci Solution Business
Manager (a pfipadné také zapsany do navazujiciho zadavaciho listu), s uvedenym terminem plnéni.
Rozvojové prace budou na zakladé této technické specifikace provadény od data podpisu smlouvy na
Rozvoj systému Datového skladu do 30.9.2020. Prace technické podpory budou na zakladé smlouvy
na technickou podporu provadény od data podpisu smlouvy na technickou podporu do 30.9.2020.

4 Kontakty

Mgr. Ondrej Simacek
Tel.: 261 332 152
E-mail: o.simacek@cs.mfcr.cz

Ing. Jaroslav Stédronsky
Tel.: 261 332 631
E-mail: jsted@cs.mfcr.cz

5 Zaveérecné ustanoveni

Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit nékteré podminky pfi vyhldseni vlastniho vybérového
fizeni.

6 Seznam zkratek

AEO Authorised Economic Operator — schvaleny hospodaisky subjekt

AlS Automated Import System - Dovozni systém

ANSA Aplikace na sprdvu aplikaci

APAC Aplikace pro administraci Ciselnik(

ASEO Authorization and Simplification for Economic Operators — povoleni rezimu
s hospodarskym ucinkem a zjednodusené postupy

CEPAN Centralni evidence preplatkd a nedoplatki

CRS Centralni registr subjektd
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CS Celni sprava

DS Datovy sklad

DWH Data Warehouse - datovy sklad

ECDC Evidence Celniho Dluhu a Cla

ECS Export Control System — vyvozni operace

EMCS Excise Movement and Control System — doprava v podminéném osvobozeni od
dané

EORI Economic Operators Registration and Identification — registrace subjektl pro
ucely celniho fizeni

EOsMa Evidence Osobniho Materidlu

ETL Extract transform load - metoda nacitani dat

ETN Evidence tabdkovych nalepek

GMS Guarantee management system — registrace subjekt( pro Gcely zaruk

GRC Generalni Feditelstvi cel

ICCS Informacni centrum celni spravy

Intrastat Intrakomunitdrni statistika

IS Informacni systém

IS CS Informacni systém celni spravy

MED Modul exekuci a drazeb

ME-SPD Modul Evidence Spotfebnich Dani

NCTS Systém tranzitu

OLAP Online Analytical Processing - format uloZeni dat pro analyzu

PHM registr distributor(i pohonnych hmot

QDS Dotazovaci nastroj nad detailnimi daty

ZIP Zjednodusené Postupy
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