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ZABEZPEČENÍ PRŮBĚHU ZKUŠEBNÍHO PROVOZU ZHOTOVENÉ 
STAVBY A ÚČAST NA VYHODNOCENÍ ZKUŠEBNÍHO PROVOZU 

STAVBY DATOVÉHO CENTRA PO DOBU 8 MĚSÍCŮ 
____________________________________________________________________ 

 

I. 
Cíle zkušebního provozu 

1. Po ukončení výstavby Datového centra Zeleneč a před zahájením zkušebního provozu je 
dodavatel povinen provést kontrolní testy, závěrečnou zátěžovou a funkční zkoušku 
(Komplexní zkouška, dále jen „KZ“). Úspěšný průběh je nutnou podmínkou finální 
akceptace dodávky stavby, objednatel požaduje na GD zajištění a provozování 
zkušebního provozu Datového centra Zeleneč (dále jen „DC“) jako celku a účast GD na 
vyhodnocení zkušebního provozu. 

2. Zkušební provoz má tyto cíle: 
a) ověřit dlouhodobou funkčnost technologické části stavby; 
b) ověřit dlouhodobou funkčnost DC jako celku; 
c) ověřit správnost dodané technické dokumentace skutečného provedení; 
d) ověřit správnost dodané provozní dokumentace; 
e) ověřit funkčnost servisního zajištění GD; 
f) dokončit zaškolení provozních zaměstnanců objednatele určené pro provoz 

              a údržbu DC. 
3. Požadavky na GD před zahájením zkušebního provozu: 

a) předat provozní dokumentaci DC; 
b) předat technologický popis DC;  
c) předat kompletní uživatelskou a servisní dokumentaci od instalovaných technologií  
         a jednotlivých zařízení; 
d) předat postup odstraňování závad instalovaných technologií; 
e) předat eskalační postupy závady při zkušebním provozu; 
f) předat pracovní postupy na pravidelné servisní činnosti;  
g) předat revizní zprávy od vyhrazených zařízení; 
h) předat provozní deníky od zařízení. 

 
II. 

Zkušební provoz 

1. Doba zkušebního provozu může trvat nejvýše 8 měsíců souvislého provozu DC.  

2. Po dobu zkušebního provozu jsou zaměstnanci GD a zaměstnanci jeho subdodavatelů 
oprávněni vstupovat do určených prostor objednatele, za podmínek stanovených 
vnitropodnikovou dokumentací objednatele, se kterou bude seznámen zástupce GD pro 
jednání věcná a technická nejpozději 3 měsíce před zahájením zkušebního provozu. 

3. Po dobu zkušebního provozu zajistí GD přítomnost odborného pracovníka v pracovní 
dny v minimálním rozsahu 8 hodin. 
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4. V průběhu zkušebního provozu bude GD plně odpovědný za: 

a) zajištění provozu, údržby, oprav, zkoušek a prohlídek technologické části stavby; 
b) zajištění materiálů, náhradních dílů a výrobků nezbytně nutných pro provoz, údržbu a 

opravy technologické části stavby; 
c) doplňování dokumentace skutečného provedení stavby a provozní dokumentace; 
d) doplnění a úpravu software systému monitorigu, měření a regulace (MaR a Data 

center infrastructure management (DCIM)) pro optimalizaci provozu DC; 
e) nastavení provozních a řídících paramaterů všech technologických částí stavby;   
f) vytvoření a zapracovávání změn havarijních a provozních plánů a řádů technologické 

části stavby; 
g) zajišťování likvidace a odvozu všeho druhu odpadu, včetně nebezpečného, který 

vznikne z provozu nebo oprav technologické části stavby; 
h) zajištění dohledu nad funkčností technologické části stavby a zařízení pro provoz 

technologického dispečinku objednatele; 
i) zajištění dohledu při provádění prací realizovaných objednatelem nebo jinými 

subjekty, včetně požárně nebezpečných prací v prostorách instalované technologické 
části stavby; 

j) předkládání měsíčních zpráv objednateli o provozu a údržbě a účast na pravidelných 
jednáních s objednatelem; 

k) za včasné předkládání časových plánů prohlídek, údržby, oprav, revizí, zkoušek a 
profylaxí objednateli minimálně 10 pracovních dnů před zahájením činnosti; 

l) jednání se subdodavateli při haváriích a účast na jednáních, která se týkají provozu 
technologické části stavby; 

m) spolupráci při zpracování dokumentů, které obsahují technické údaje provozu 
technologické části stavby; 

n) zajištění všech revizí a kontrol technologické části stavby, které vyplývají z obecně 
závazných právních předpisů a norem; 

o) provedení základního zaškolení minimálně 4 kvalifikovaných pracovníků objednatele 
v obsluze všech technologických, monitorovacích a řídících systémů DC tak, aby byl 
zajištěn spolehlivý provoz DC v režimu 24x7. Před dokončením zaškolení 4 
kvalifikovaných pracovníků objednatele mohou pracovníci objednatele obsluhovat 
veškerá technologická zařízení DC pouze pod dohledem GD; 

p) dokončení zaškolení min. 4 kvalifikovaných pracovníků objednatele a jejich prověření 
vykonáním zkušebního testu a praktickou zkouškou, o níž vypracuje GD záznam a 
předá ho objednateli. 

5. Po zaškolení mohou pracovníci objednatele obsluhovat technologická zařízení, měnit a 
upravovat provozní a řídící parametry pouze se souhlasem GD. 

6. V průběhu zkušebního provozu je GD plně odpovědný za komplexní provoz veškerého 
technologického zařízení DC (NON-IT technologií DC).    

7. V průběhu zkušebního provozu bude GD plně odpovědný za dosažení těchto provozních 
parametrů DC (SLA – Service Level Agreement): 

 Celková dostupnost datového centra musí splňovat parametry Tier 3 dle 
Uptime Institute s hodnotou 99,982%. 

 
 MDE (měsíční dostupnost elektrické energie) = ( 1 – EN / M) x 100 (%) 

• Požadovaná hodnota MDE >= 99,999%, 
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 MDPT (měsíční dostupnost požadované teploty) = (1–TE/M) x 100 (%) 

• Požadovaná hodnota MDPT >= 99,993%, 
 

 MDPV (měsíční dostupnost požadované vlhkosti) = (1-HU/M) x 100 (%) 
• Požadovaná hodnota MDPV >= 99,993%, 

 
kde hodnoty představují: 

EN – součet doby všech neplánovaných výpadků v dodávce elektrické energie 
v minutách; 
TE – součet doby všech intervalů, v nichž byla teplota neplánovaně mimo požadované 
hodnoty v minutách. Toleranční pásmo pro hodnotu TE = 23 +3/-4°C. Jedná se 
o průměrnou teplotu na sále získanou zprůměrováním hodnot naměřených z teplotních 
čidel, umístěných na vrcholu studených uliček; 
HU - součet doby všech intervalů, v nichž byla relativní vlhkost neplánovaně mimo 
požadované hodnoty v minutách. Toleranční pásmo pro hodnotu HU = 30-70 %. Jedná 
se o průměrnou relativní vlhkost na sále získanou zprůměrováním hodnot naměřených 
z vlhkostních čidel; 
M -  délka sledovaného období v minutách (mínus plánované odstávky). 

8. V případě nenaplnění měsíčních parametrů uvedených v odstavci 6 tohoto článku bude 
vůči GD uplatněna smluvní pokuta ve výši rozdílu požadované měsíční hodnoty SLA a 
skutečně dosažené měsíční hodnoty SLA v %, vynásobeném 10 000 000,- Kč, a to za 
každý parametr, který nebyl splněn. 

Výpočet bude proveden dle tohoto vzorce: 
(MDX(požadované)% – MDX(skutečné)%) x 10 000 000 = výše sankce v Kč, 
 
kde X je buď E nebo PT nebo PV dle typu parametru v článku II, odst. 1, u kterého nebyl 
požadovaný parametr naplněn. 
 
 (Příklad – 5 minutový měsíční výpadek napájení   MDE skut.=1-5/43200 = 99,98843% 
99,999 – 99,98843 = 0,01057 
0,01057 x 10 000 000 Kč = 105 700 Kč) 
 

III. 
Akceptační procedura a parametry dokládající úspěšné ukončení zkušebního provozu 

1. Nejpozději 30 kalendářních dnů před ukončením zkušebního provozu, pokud se smluvní 
strany nedohodnou jinak, je GD povinen provést: 
1.1 analýzu všech provozních incidentů z celého průběhu zkušebního provozu, včetně 
uvedení nápravných opatření s ověřením jejich účinnosti (dále jen „analýza“); 
1.2  protokolární předání veškeré technické a provozní dokumentace technologické části 
stavby v aktuálním stavu. 

 
2. Popis analýzy dle odst. 1.1 tohoto článku: 
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2.1 V průběhu zkušebního provozu budou v systému monitoringu pořizovány všechny 
provozní a havarijní údaje o provozovaných technologiích. Vyhodnocování těchto 
informací, zejména incidentů, včetně přijatých nápravných opatření, bude probíhat na 
pravidelných schůzkách zástupců GD a objednatele každých 14 dní, pokud se smluvní 
strany nedohodnou jinak. Výsledky analýzy budou zpracovány a vyhodnoceny z hlediska 
požadovaných parametrů (SLA) uvedených v čl. II odst. 7 této přílohy. 
 

2.2  GD vyhotoví celkový seznam všech závad a incidentů, ke kterým došlo v průběhu 
zkušebního provozu. U každého jednotlivého incidentu bude detailní záznam, který bude 
obsahovat vždy následující údaje: 
• sériové číslo dotčeného zařízení; 
• datum a čas vzniku závady, incidentu; 
• datum a čas příjezdu technika specialisty; 
• technický popis závady; 
• údaje o příčině závady – např. technická závada zařízení, nevhodná manipulace 

provedená obsluhou zařízení, použití nevhodného provozního materiálu apod.; 
• postup při odstraňování závady; 
• provedená technická nebo organizační opatření; 
• vyměněné díly, součástky; 
• datum a čas odstranění závady, incidentu a uvedení zařízení do plného provozu; 
• datum a čas odjezdu technika specialisty. 

2.3  Na základě celkového seznamu všech závad a incidentů GD v analýze uvede, zda 
technologická část stavby vyhovuje provozním požadavkům a splňuje parametry SLA. 

 
3. Popis komplexní zkoušky: 
 
3.1 Komplexní zkouška bude zaměřena na funkčnost technologické části stavby DC jako 

celku, včetně simulací poruch zařízení. GD je povinen písemně sdělit objednateli termín 
provedení komplexní zkoušky, a to nejméně 10 kalendářních dnů před termínem 
provedení komplexní zkoušky. 
 

3.2 GD provede komplexní zkoušku s reálnou zátěží na všech datových sálech, které budou 
osazeny technologiemi NON-IT v době komplexní zkoušky. GD zajistí osazení 
zkušebních zátěží na datových sálech, které budou osazeny technologiemi NON-IT  tak, 
aby bylo dosaženo 100% elektrické a tepelné zátěže  
s tolerancí +/- 10%. V datových sálech, kde bude probíhat komplexní zkouška,  budou 
sledovány parametry SLA a bude sledováno dosažení maximální zátěže a stabilizace 
provozních parametrů prostředí pro stanovený časový úsek s požadavkem na dodržení 
parametrů SLA. 

3.3 Předmětem komplexní zkoušky budou zkoušky těchto hlavních technologických celků: 
3.3.1 Trafostanice 

Simulace výpadku napájení z distribuční sítě VN. Kontrola převzetí zátěží systémy UPS, 
provoz z baterií UPS, start DA a převzetí zátěže, chod UPS ze sítě (napájení z DA), 
dobíjení baterií. 
Simulace návratu distribuční sítě VN. Kontrola fázování motorgenerátoru na distribuční 
síť, krátkodobý chod s distribuční sítí, přepnutí na napájení z distribuční sítě, doběh 
(vychlazení) a vypnutí motorgenerátoru. 
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3.3.2 Motorgenerátory (DA)  
Simulace poruchy u DA v aktivní napájecí větvi a simulace výpadku z distribuční sítě. 
Kontrola převzetí zátěží systémy UPS v obou napájecích větví, provoz z baterií UPS, 
start redundantního DA, převzetí zátěží DA, chod UPS ze sítě (napájení z DA), dobíjení 
baterií. 
Simulace návratu k napájení z distribuční sítě. Kontrola fázování motorgenerátoru na 
distribuční síť, krátkodobý chod s distribuční sítí, přepnutí na napájení z distribuční sítě, 
doběh (vychlazení) a vypnutí motorgenerátoru. 

3.3.3 Zdroje UPS  
Simulace výpadku jednoho výkonového modulu UPS. Kontrola převzetí zátěže ostatními 
moduly dané UPS. Simulace výpadku napájecí větve A a převzetí zátěže napájecí větví 
B a naopak. 

3.3.4  Klimatizační jednotky (JPK) 
Provoz klimatizačních jednotek na datových sálech v režimu N+1:  
• Standardní provozní stav – v provozu N jednotek přesné klimatizace, 1 jednotka 

přesné klimatizace v režimu stand-by (režim N+1). V tomto provozním stavu bude 
sledováno dodržení parametrů teploty a vlhkosti po dobu 120 minut dle výše 
uvedeného čl. II odst. 7. 

• Havarijní stav – simulace výpadku jedné jednotky přesné klimatizace, kontrola 
převzetí tepelné zátěže zbývající jednotkou přesné klimatizace. 

• Nestandardní havarijní stav – simulace výpadku N-1 jednotek přesné klimatizace. 
Sledování průběhu teploty a vlhkosti v závislosti na čase od vzniku tohoto havarijního 
stavu po dobu nezbytně nutnou k vyhodnocení vlivu na překročení parametrů SLA. 

• Kritický havarijní stav – simulace výpadku N+1 jednotek přesné klimatizace. 
Sledování průběhu teploty a vlhkosti v závislosti na čase od vzniku tohoto havarijního 
stavu po dobu nezbytně nutnou k vyhodnocení vlivu na překročení parametrů SLA.   

3.3.5 Řídicí systém 
Funkčnost řídicího systému je prověřována vždy s každou výše uvedenou zkouškou, 
správnost funkčnosti je dána automatickým průběhem přechodových stavů.  

3.3.6 Monitorovací systém a systém DCIM 
Funkčnost obou systémů bude prověřována při každé z výše uvedených zkoušek, tzn., 
že musí být zaznamenány a zobrazeny jednotlivé stavy, které nastaly v průběhu 
zkoušky.  

 

 
IV. 

ZÁVĚREČNÉ HODNOCENÍ ZKUŠEBNÍHO PROVOZU 

1. Z průběhu zkušebního provozu (celkové vyhodnocení incidentů, vyhodnocení 
dostupností – SLA) a z provedené komplexní zkoušky zpracuje GD Hodnotící zprávu, 
kterou předloží objednateli k akceptaci nejpozději 14 kalendářních dnů před ukončením 
zkušebního provozu. 

 
2.  V případě, že objednatel Hodnotící zprávu dle předchozího odstavce akceptuje, 

považuje se zkušební provoz za úspěšně ukončený ke dni, ke kterému k akceptaci 
došlo. 
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3. V případě, že objednatel Hodnotící zprávu dle odst. 1. tohoto článku neakceptuje, uvede 
přesné zdůvodnění svých výhrad a zkušební provoz se nepovažuje za ukončený a musí 
pokračovat. V průběhu prodlouženého zkušebního provozu budou provedena nápravná 
opatření k eliminaci výhrad objednatele, případně opakovány ty zkoušky z akceptační 
procedury, které objednatel požaduje a GD je povinen předložit objednateli opravenou 
hodnotící zprávu k nové akceptaci. 
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NÁSLEDNÝ PROVOZNÍ SERVIS A ÚDRŽBA DODANÝCH 
TECHNOLOGICKÝCH ZAŘÍZENÍ DATOVÉHO CENTRA PO 

DOBU 60 MĚSÍCŮ SJEDNANÉ ZÁRUČNÍ DOBY NA TECHNOLOGICKOU 
ČÁST STAVBY 

__________________________________________________________________ 

I. 
Úvod  

Po uplynutí doby zkušebního provozu převezme objednatel od GD odpovědnost za provoz 
Datového centra Zeleneč (dále jen „DC“) formou protokolárního předání veškeré technické 
a provozní dokumentace technologické části stavby v aktuálním stavu, včetně předání 
podmínek a procesů servisního zajištění ze strany GD. 
 
GD je povinen zajistit veškerý servis technologických zařízení NON-IT (dále jen „zařízení“)  
stavby po dobu 60 měsíců sjednané záruční doby tak, aby byly dosaženy parametry 
dostupnosti stanovené v článku IV. odst. 3 této přílohy. 
 
Dále je specifikována pravidelná servisní péče na zařízení DC, která zahrnuje pravidelné 
prohlídky, zkoušky, revize, údržbu a opravy (dále také jako „servisní činnost“) potřebné pro 
řádnou funkci zařízení uvedených v Příloze č. 3 této smlouvy (Ceník servisní činnosti na 
technologickém zařízení NON-IT DC Zeleneč). 
 

II. 
Specifikace servisních činností  

 
1. Servisní činnosti se skládají a člení dle následujících bodů: 

a) včasné dodání materiálů, náhradních dílů a výrobků nezbytně nutných pro údržbu a 
opravy zařízení; 

b) zajišťování likvidace a odvozu všeho druhu odpadu, včetně nebezpečného, který 
vznikne z oprav a údržby zařízení; 

c) vypracování měsíční Hodnotící zprávy o provozu a údržbě zařízení; 
d) zpracování a předložení návrhů na opravy a výměny zařízení včetně cenové 

nabídky; 
e) zpracování návrhů technických řešení podle požadavků objednatele; 
f) zpracování bilancí souvisejících s provozem DC; 
g) účast na pravidelných jednáních s objednatelem v rozsahu minimálně 1 x za měsíc; 
h) předkládání časových plánů na provádění pravidelných prohlídek a oprav zařízení; 
i) dodržení definovaných parametrů SLA v průběhu pravidelného nebo havarijního 

servisního zásahu na zařízení; 
j) vypracování pracovních postupů na provádění pravidelných prohlídek a havarijních 

servisních úkonů; 
k) zajištění dodržování bezpečnostních pravidel objednatele pro DC, BOZP a PO 

pracovníky, kteří provádějí servisní činnost; 
l) zajištění odpovídající kvalifikace pracovníků všech profesí, kteří se podílejí na 

servisních činnostech; 
m) včasné zajištění havarijního servisu v případě poruchy podle čl. III odst. 6 této 

Přílohy. 
 

 
 



 

Příloha č. 2 
ke smlouvě o dílo 61/2017/UPIS 

 
2017/19/1/DCI/SPCSS/DC Zeleneč  

 

 
2/10 

III. 
Rozsah servisní péče 

1. Během doby trvání záruční doby bude GD provádět servisní činnost zařízení 
uvedených v Příloze č. 3 Smlouvy v periodách a v četnosti tam uvedených. 
 

2. Nejpozději 30 dní před zahájením servisní činnosti vypracuje GD v souladu 
s požadavky výrobce jednotlivých zařízení rozsah jednotlivých servisních úkonů pro 
každé zařízení uvedené v Příloze č. 3 Smlouvy. Rozsah jednotlivých úkonů bude 
stanoven na základě požadavků výrobce a odborných znalostí GD po dohodě 
s objednatelem. Rozsah pro jednotlivá zařízení bude stanoven na měsíční a půlroční 
periodu provádění servisní činnosti. 
 

3. GD předá objednateli nejpozději 30 dní před ukončením zkušebního provozu Servisní 
plán pro následujících 12 měsíců, který bude obsahovat soupis a specifikaci veškeré 
servisní činnosti. Pro následující období po dobu platnosti této přílohy bude Servisní 
plán předložen vždy 30 dní před ukončení platnosti schváleného servisního plánu. 
Servisní plán bude zpracován v členění dle Přílohy č. 3 Smlouvy. Servisní plán může 
být upraven po vyhodnocení zkušebního provozu a po dohodě s objednatelem.  

 
4. Četnost servisních prohlídek může být upravena po dohodě s objednatelem v souladu 

s požadavky na servisní činnost výrobce příslušných zařízení uvedených v Příloze č. 3 
Smlouvy. Změny v již schváleném plánu může GD provést pouze po dohodě 
s objednatelem nejpozději 10 pracovních dnů před zahájením plánovaných prací. 

 
5. Bezprostředně po provedení servisní činnosti předloží GD objednateli pracovní list ke 

kontrole a potvrzení. Na základě potvrzených pracovních listů budou jednotlivé servisní 
činnosti oceněny podle Přílohy č. 3 Smlouvy a položkově uvedeny na faktuře. 
Potvrzené pracovní listy budou nedílnou součástí měsíční Hodnotící zprávy.   
 

6. Reakční doba na nahlášení a odstranění poruchy zařízení je:  

- nástup GD na odstranění poruchy do 4 hodin, 
- odstranění poruchy GD do 12 hodin, 
- dostupnost náhradních dílů 7x24 hodin, 
- call centrum a pohotovostní služba dostupná 7x24 hodin. 

 
7. Požadavek na odstranění poruchy podle této smlouvy bude objednatel hlásit na: 

Call centrum telefonní číslo: +420 267 198 606 
Pohotovostní služba: +420 604 220 067      

Telefonický požadavek je objednatel vždy povinen potvrdit písemně na e-mail 
dohled@dci-czech.cz pomocí formuláře TROUBLE REPORTU (dále jen „TR“), vzor je 
uveden v čl. VI. této přílohy. GD je povinen přijetí hlášení objednatele potvrdit 
objednateli podle pravidel tvorby a eskalace TR. 

 
8. Pravidla tvorby a eskalace TR 

a) TR – generuje pracovník dohledového pracoviště DC objednatele v případě 
havarijních situací zařízení, které bezprostředně ohrožují provozuschopnost DC 
objednatele a v případě ohrožení nebo přestoupení parametrů dostupnosti 
elektrické energie (při jakémkoliv výpadku napájení z rozváděčů sálové distribuce), 
dostupnosti požadované teploty (překročení výše +25,50C nebo níže +19,50C) a 
dostupnosti požadované vlhkosti (překročení výše 72% nebo níže 35%).  
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b) Rovněž pracovník dohledového pracoviště DC objednatele vytváří TR v případě 

zjištění vady stavby.  
 
c) Pracovník dohledového pracoviště DC objednatele vyplňuje bod č. 1. Identifikace 

závady a zaslání na servisní organizaci (včetně čísla TR) a odesílá dokument ve 
formátech .doc a .pdf na e-mailovou adresu GD: dohled@dci-czech.cz (a dále na 
pracovníky objednatele dle interních procesů). 
 

d) Pracovník call centra GD vyplňuje bod č. 2. Potvrzení přijetí TR a odesílá 
dokument ve formátech .doc a .pdf na e-mailovou adresu: nonitdg@spcss.cz 
objednatele (a dále na pracovníky GD dle interních procesů). 
 

e) Pracovník call centra GD zajišťuje servisní zásah a vyplňuje bod č. 3. Zaslání 
informací o servisním zásahu a odesílá dokument ve formátech .doc a .pdf na e-
mailovou adresu: nonitdg@spcss.cz  objednatele. 
 

f) Servisní pracovník GD vyjíždí na servisní zásah do místa plnění, tj. do DC na 
adrese ul. Čsl. Armády č. p. 435, Zeleneč, okres Praha - východ. V případě nutnosti 
(bližší identifikace závady) kontaktuje telefonicky pracovníky dohledu na tel. čísle 
objednatele: 225 515 859, 601 588 951. 
 

g) Pracovník dohledového pracoviště DC objednatele vyplňuje bod č. 4. Nástup 
servisní organizace na odstranění závady v okamžiku, kdy pracovník servisní 
organizace GD dorazil na dohledové centrum DC objednatele.  
 

h) Servisní pracovník GD provádí servisní zásah a po jeho dokončení vyplňuje bod 
č. 5. Popis odstranění závady přímo na dohledovém pracovišti DC objednatele. 
 

i) Po ústním odsouhlasení popisu odstranění závady pracovníkem dohledu DC 
objednatele vyplňuje pracovník dohledu bod č. 6. Ukončení TR, ukládá formát .doc 
i .pdf a tyto dokumenty zasílá na e-mailovou adresu GD: dohled@dci-czech.cz,       
e-mailovou adresu objednatele nonitdg@spcss.cz, dále na pracovníky objednatele 
dle interních procesů). 

 
9. Řízení servisní činnosti zahrnuje zejména následující činnosti: 
 

• plánování činností a koordinaci harmonogramu prací s objednatelem (na 
základě předložených plánů činností a jim příslušných rizik a nápravných 
opatření); 

• vyhodnocování provozu a předkládání měsíčních zpráv o provedených 
činnostech a případných incidentech/poruchách v daném měsíci; 

• sledování trendů chování provozovaných systémů; 
• predikce chování systému; 
• koordinace prací případných subdodavatelů; 
• příjem, vyhodnocení a zpracování požadavků objednatele na pravidelných 

poradách; 
• vypracování pracovních postupů na provádění pravidelných prohlídek a 

havarijních servisních úkonů. 
 

 

mailto:dohled@dci-czech.cz
mailto:dohled@dci-czech.cz
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Obsahem měsíční Hodnotící zprávy jsou povinné mimo jiné tyto body: 
  
1- Popis průběhu hodnoceného období 
2-  Jednorázové servisní zásahy  
3-  Pravidelné servisní prohlídky technologií za sledované období,  

 včetně finančního vyčíslení podle položek Přílohy č. 3 Smlouvy 
4-  Vyhodnocení SLA   
5-  Grafy parametrů SLA  
6-  Ostatní grafy  
7-  Výpočet sankce při nedodržení SLA  
8-  Návrhy a opatření  
9-  Plánovaná servisní činnost v následujícím období 
10-  Přílohy. 
 
 

• Měsíční Hodnotící zprávu je GD povinen zaslat objednateli do tří pracovních dnů 
po uplynutí předcházejícího měsíce. Měsíční Hodnotící zpráva musí být 
schválena objednatelem i GD, a to i s výhradou. Na základě akceptované 
měsíční Hodnotící zprávy může objednatel stanovit sankci a vystavit fakturu GD. 
Vzor Akceptačního protokolu je uveden v čl. VI. této Přílohy. 

 
10. GD se zavazuje, na základě požadavků objednatele, provádět i další práce nad rámec 

této Přílohy, a to zejména: 
• práce spojené s přemístěním zařízení; 

 
• odstraňování vad a poruch zařízení způsobených objednatelem, a to jeho 

neodborným zásahem do zařízení nebo jeho částí, úmyslným poškozením nebo 
poškozením z nedbalosti, zásahem třetí osoby, jakož i poruch způsobených 
živelnou událostí včetně případné výměny vadných prvků (dílů). 
 

• Vady a poruchy uvedené v tomto odstavci odstraní GD na základě písemné 
objednávky objednatele. Podkladem pro vystavení objednávky objednatele bude 
cenová nabídka GD. 

 
• V případě havarijních situací s cílem minimalizace škod je GD povinen zahájit 

odstranění vady či poruchy uvedené v tomto odstavci ihned po nahlášení 
objednatelem, následující pracovní den bude navržený postup opravy schválen 
nebo upraven objednatelem. 
 

11. Všechny práce provedené GD na zařízeních na základě této Přílohy musí být 
zaznamenány na pracovním listu, který odsouhlasí objednatel. 

 
IV. 

Parametry dostupnosti SLA 
1. Při servisní činnosti je GD plně odpovědný za dodržení stanovených parametrů SLA, a 

to až do doby, než bude pracoviště převzato objednatelem. Převzetí pracoviště 
objednatelem bude provedeno po provedení servisní činnosti a vyhodnocení, že 
nehrozí překročení parametrů SLA. Servisní činnost na zařízení bude GD provádět 
podle písemného postupu práce, vzájemně odsouhlaseného pracovníky dohledového 
centra objednatele a vedoucím pracovníkem servisního zásahu GD. Součástí 
písemného postupu práce je i čas předání a převzetí pracoviště k provedení servisní 
činnosti.  
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2. Parametry dostupnosti (SLA) pro DC: 

 
 Celková dostupnost VS musí splňovat parametry Tier 3 dle Uptime Institute 

s hodnotou 99,982% 
 

 MDE (měsíční dostupnost elektrické energie) = ( 1 – EN / M) x 100 (%) 
 Požadovaná hodnota MDE >= 99,999%, 

 
 MDPT (měsíční dostupnost požadované teploty) = (1–TE/M) x 100 (%) 

 Požadovaná hodnota MDPT >= 99,993%, 
 

 MDPV (měsíční dostupnost požadované vlhkosti) = (1-HU/M) x 100 (%) 
 Požadovaná hodnota MDPV >= 99,993%, 

 

kde hodnoty představují: 

EN – součet doby všech neplánovaných výpadků v dodávce elektrické energie 
v minutách; 
 

 TE – součet doby všech intervalů, v nichž byla teplota neplánovaně mimo 
požadované hodnoty v minutách. Toleranční pásmo pro hodnotu TE = 23 +3/-4°C. 
Jedná se o průměrnou teplotu na každém sále získanou zprůměrováním hodnot 
naměřených z teplotních čidel, umístěných na vrcholu studených uliček každého 
jednotlivého sálu; 

 
 HU - součet doby všech intervalů, v nichž byla relativní vlhkost neplánovaně mimo 

požadované hodnoty v minutách. Toleranční pásmo pro hodnotu HU = 30 - 75 %. 
Jedná se o průměrnou relativní vlhkost na každém sále získanou zprůměrováním 
hodnot naměřených z vlhkostních čidel, umístěných na vrcholu studených uliček 
každého jednotlivého sálu; 

 
M - délka sledovaného období v minutách (mínus plánované odstávky)  za příslušný 
měsíc . 

 
 Vzorec pro výpočet je uveden  v příloze č.1 čl. II odstavec č. 7 smlouvy 

 
o Vyhodnocování parametrů SLA; 
o Parametry SLA se vyhodnocují pro každý sál jednotlivě; 
o Parametry SLA se vyhodnocují jako průměrná hodnota z kombinovaných 

čidel (teplota/vlhkost), umístěných na vrcholu studené uličky v každém 
ze sálů. Čidla jsou umístěna ve výšce 2,10m+/-5cm;  

o Hodnoty se vyhodnocuje na všech čidlech v intervalu 1 minuta;  
o Parametry SLA jsou sledovány pouze na datových sálech osazených a 

provozovaných technologiemi ICT. 
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3. Nestandardní provozní stavy sálů NDC 

Parametry prostředí ve studené uličce nebo na sání ICT mohou být z provozních 
důvodů  ve výjimečných případech krátkodobě mimo stanovené parametry SLA až na 
povolených mezích 15 až 32°C a 20 až 80% r. v. Parametry SLA, tj. průměrná teplota a 
průměrná relativní vlhkost na jednotlivém sále, mohou nabývat hodnot mimo stanovená 
SLA v těchto uvedených provozních stavech: 
 
a) Režim odvlhčování při výjimečných atmosférických podmínkách (absolutní vlhkost 

venkovního vzduchu nad 10 g/m3). 
 Pokud   bude  instalovaný  výkon   ICT  nižší  než  25%  projektovaného  výkonu a  
zároveň absolutní vlhkost venkovního vzduchu bude vyšší než 10g/kg, parametry 
mohou být případně krátkodobě mimo stanovené meze SLA, ale budou dodrženy 
limitní parametry stanovené směrnicí ASHRAE TC 9.9. V daném případě bude 
teplota vzduchu vždy nižší než 23°C.  

 
b) Návrat chlazení při výpadku elektrické energie 

Výpadkem elektrické energie se pro hodnocení SLA rozumí výpadek napájení 
ve veřejné rozvodné síti a provoz DC z DA. Při přechodu napájení z veřejné 
napájecí sítě na provoz z DA dochází k vypnutí chladících jednotek a jejich 
automatickému startu po nafázování DA. Doba zaregulování, po kterou může dojít 
k dočasnému překročení SLA, ale budou dodrženy limitní parametry stanovené 
směrnicí ASHRAE TC 9. 9., je určena na maximálně 30 minut. 

 
c) Instalace nového ICT zařízení a následné zaregulování systému  

V případě, že bude najednou instalován výkon ICT 30kW a více, parametry SLA 
mohou být překročeny do doby zaregulování datového sálu. Budou dodrženy limitní 
parametry stanovené směrnicí ASHRAE TC 9.9. Maximální přípustná doba 
zaregulování je pro tento případ stanovena na 7 dní. 
 

d) Otevření dveří u sálu 
Při otevření dveří u sálu na dobu delší než 1 minutu a kratší než 5 minut nemusí 
být dodrženy parametry SLA. Parametry stanovené směrnicí ASHRAE TC 9.9 
budou po tuto dobu dodrženy. Otevření dveří do sálu na dobu nad 5 minut je nutno 
realizovat po částech, vždy maximálně 5 minut, sál uzavřít a znovu otevřít po 
dosažení parametrů SLA. 
 

6. Protokol o odstávce 
Ve všech případech, kdy dojde k překročení požadovaných hodnot SLA u parametrů 
průměrná teplota a relativní vlhkost na jednotlivém sále, bude zdůvodnění překročení 
hodnot SLA uvedeno v dokumentu protokol o odstávce. Vzor dokumentu je v čl. VI odst. 
3 této Přílohy. Podmínkou pro neuplatnění sankce ze strany objednatele je akceptace 
obsahu protokolu o odstávce zmocněnci pro jednání věcná a technická za obě smluvní 
strany. V těchto případech je provoz DC posuzován jako provoz v režimu odstávky a 
provoz DC se řídí dle parametrů ASHRAE TC 9.9. 
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Protokol o odstávce je přílohou měsíční Hodnotící zprávy o provozu DC, kterou GD 
předkládá pravidelně objednateli.  
 
Povinnost zdůvodnění překročení požadovaných hodnot SLA u parametrů průměrná 
teplota a relativní vlhkost na jednotlivém sále v Protokolu o odstávce vzniká GD i při 
výskytu nestandardních provozní stavů DC při provádění servisu. 

 
V. 

Zvláštní ujednání 
1. GD se zavazuje, že veškeré práce a činnosti podle této Přílohy budou provádět 

kvalifikovaní technici GD.  
 
2. K řádnému plnění předmětu této přílohy objednatel zajistí pro GD zejména: 

a) vstup technikům GD do objektu objednatele v době potřebné k provádění činností 
podle této smlouvy, tj. i v mimopracovní době; 

b) poučení techniků GD o dodržování ochranných a bezpečnostních opatření v objektu 
objednatele. 

 
3. GD je povinen dbát, aby technici GD plnící předmět této smlouvy, byli vybaveni platným 

průkazem totožnosti. 
 
4. Technici GD jsou zejména: 

a) oprávněni vstupovat pouze do těch prostorů v objektu objednatele, které budou 
dohodnuty mezi zmocněnci pro jednání věcná a technická obou smluvních stran; 

b) povinni mít u sebe, popř. nosit viditelně průkazy pro vstup do objektu objednatele. 
 

VI.  
Vzory dokumentů 

Nedílnou součástí této Přílohy jsou níže uvedené vzory dokumentů: 
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TROUBLE  REPORT  číslo  
 

1. Identifikace závady a zaslání na servisní organizaci (vyplňuje objednatel) 
Datum a čas vzniku 
závady:  Pracovník DC, který 

identifikoval závadu:  

Popis závady 

 

Datum a čas odeslání 
TR:  Autor a odesílatel této 

zprávy  

2. Potvrzení přijetí TR (vyplňuje GD) 
Datum a čas přijetí 
TR:  Pracovník, který přijal 

TR:  

3. Zaslání informací o servisním zásahu (vyplňuje GD) 
Informace o servisních technicích 

Jméno a příjmení 

1. servisního technika 
 

Číslo OP  

1. servisního technika 
 

Jméno a příjmení 

2. servisního technika 
 

Číslo OP  

2. servisního technika 
 

Informace o servisních vozidlech 

Tovární značka  SPZ  

Odeslání informací o servisním zásahu 

Datum a čas odeslání 
TR:  Autor a odesílatel této 

zprávy  

4. Nástup servisní organizace na odstranění závady (vyplňuje objednatel) 
Datum a čas nástupu 
servisního technika:  Odpovědný pracovník 

DC:  

5. Popis odstranění závady (vyplňuje GD) 
 

Datum a čas 
ukončení servisního 
zásahu: 

 Odpovědný servisní 
technik:  

6. Ukončení TR (vyplňuje objednatel) 
Datum a čas 
ukončení:  Odpovědný pracovník 

DC:  
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  AKCEPTAČNÍ PROTOKOL  

za období ………….. 
Zaškrtněte variantu A, B nebo C 
 
Zástupci SPCSS 
 
A) Potvrzují převzetí a akceptaci plnění  
   
B) Plnění je akceptováno s výhradou   
 
C) Plnění není akceptováno 
 
Zdůvodnění: 
  
 
 

 
GD 

Předložil Schválil 

Jméno a příjmení  Jméno a příjmení  

Podpis  Podpis  

Datum  Datum  

Objednatel 
Za věcnou správnost 

Jméno a příjmení  Jméno a příjmení  

Podpis  Podpis  

Datum  Datum  

Schválil 

Jméno a příjmení  Jméno a příjmení  

Podpis  Podpis  

Datum  Datum  

 
 
 



 

Příloha č. 2 
ke smlouvě o dílo 61/2017/UPIS 

 
2017/19/1/DCI/SPCSS/DC Zeleneč  

 

 
10/10 

 
 
 

 

PROTOKOL O ODSTÁVCE 
 

1. Zdůvodnění odstávky 

 
  
2. Dotčené prostory a časový plán 

 
Datový sál 1  – výjimka z dodržení parametrů MDE 
Plánovaný 
termín 

 Plánovaný 
čas 

 

Popis činnosti:  
 
 
 
 
Odpovědná osoba GD  
 
 
3. Schválení odstávky 

Zmocněnci pro jednání věcná a technická 
 podpis Schváleno dne datum 
 podpis Schváleno dne datum 
 podpis Schváleno dne datum 
 podpis Schváleno dne datum 

 
 



 1/1

Pořadové 
číslo 

položky

Servisované technologické 
zařízení nebo činnost

Perioda 
servisní 

prohlídky 
(činnosti)

Předpokládaný 
počet servisních 

prohlídek 
(činností) za 60 

měsíců

Jedotková 
cena v Kč 
bez DPH 

Cena celkem v Kč 
bez DPH za 60 

měsíců

1 Rozvodna VN + transformátory půlročně 10 3 100,00 31 000,00
2 Rozvodny NN + ŘS energetiky půlročně 10 3 100,00 31 000,00
3 Motorgenerátor měsíčně 60 2 500,00 150 000,00
4 Motorgenerátor půlročně 10 34 500,00 345 000,00
5  UPS měsíčně 60 4 000,00 240 000,00
6  UPS půlročně 10 15 400,00 154 000,00
7 Strojovna chlazení měsíčně 60 2 200,00 132 000,00
8 Strojovna chlazení půlročně 10 12 400,00 124 000,00
9 VZT - hygienické větrání půlročně 10 1 500,00 15 000,00

10 Suché chladiče měsíčně 60 1 000,00 60 000,00
11 Suché chladiče půlročně 10 9 200,00 92 000,00
12 Jednotky přesné klimatizace měsíčně 60 4 600,00 276 000,00
13 Jednotky přesné klimatizace půlročně 10 92 500,00 925 000,00
14 Systém EPS půlročně 10 4 000,00 40 000,00
15 Samočinné hasící zařízení půlročně 10 24 500,00 245 000,00
16 VZT odsávání kouře + rozvody měsíčně 60 2 500,00 150 000,00
17 Požární klapky půlročně 10 6 200,00 62 000,00
18 Stěnový požární uzávěr půlročně 10 400,00 4 000,00
19 Detekce zaplavení půlročně 10 2 500,00 25 000,00
20 Nouzové osvětlení půlročně 10 6 200,00 62 000,00
21 Řídící systém (MaR) měsíčně 60 2 500,00 150 000,00
22 Řídící systém (MaR) půlročně 10 11 100,00 111 000,00
23 Monitorovací systém měsíčně 60 2 500,00 150 000,00
24 Monitorovací systém půlročně 10 11 100,00 111 000,00
25 DCIM měsíčně 60 3 500,00 210 000,00
26 DCIM půlročně 10 23 500,00 235 000,00
27 Servisní pohotovost 7x24h měsíčně 60 64 500,00 3 870 000,00

8 000 000,00

Příloha č. 3 ke smlouvě o dílo 61/2017/UPIS

2017/19/1/DCI/SPCSS/DC Zeleneč

Poznámka 2: Ceny zahrnují veškeré servisní úkony předepsané výrobcem zařízení.

Ceník servisní činnosti na technologickém zařízení NON-IT DC Zeleneč

Cena celkem v Kč bez DPH za 60 měsíců

Poznámka 1: Ceny jsou včetně dodávky kompletního potřebného servisního materiálu.
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Změnový list č.        ze dne  

Název stavby:  „Datové centrum Zeleneč“   
Číslo smluvního vztahu: 

  
Název části stavby (PS, SO): 

  

Na základě oznámení projektanta/zhotovitele/objednatele/provozovatele 
o skutečnostech, které vyžadují provést změnu smluvní dokumentace ve smyslu 

objednávky xxxx  smlouvy o dílo. Změna se týká technického řešení díla s dopadem na 
jeho smluvní cenu/termín dokončení díla 

Původní řešení dle smluvní dokumentace: 

Nové řešení: 

Zdůvodnění změny: 

Realizací změny není dotčena kvalita díla ani ostatní smluvní podmínky a zůstává 
zachován charakter a účel díla definovaný v projektové dokumentaci a smluvních 

dokumentech. Případné dodatečné stavební práce plynoucí z realizace změny budou 
hrazeny v souladu s příslušnými smluvními podmínkami z prostředků objednatele. 

  
Vliv změny na výkresovou 
dokumentaci: ano/ne 
Výkresovou dokumentaci ke 
změně zpracoval:     

  
 

Vliv změny na smluvní cenu: ano/ne 
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Cena díla dle smluvního vztahu vč. 
DPH:   

Snížení/zvýšení ceny díla vč. DPH:   

Nová cena díla vč. DPH:   
  

 
Vliv změny na termín dokončení díla: ano/ne 
Termín dokončení díla dle smluvního 
vztahu:   

Nový termín dokončení díla:   
   
Změnu navrhuje (jméno, příjmení): 

Datum: Podpis: 

   
Změnový list vyhotovil (jméno, příjmení): 

Datum: Podpis: 

   
Oprávněný zástupce zhotovitele (jméno, příjmení): 

Datum: Podpis: 

   
Oprávněný zástupce projektanta (jméno, příjmení): 

Datum: Podpis: 

   
Oprávněný zástupce objednatele (jméno, příjmení): 

Datum: Podpis: 

   
   Příloha změnového listu:  

  



ID Název úkolu Doba trvání Zahájení Dokončení

1 DC ZELENEČ 371 dny 06.11. 17 08.04. 19

2 Předání a převzetí staveniště 1 den 06.11. 17 06.11. 17

3  SO 01 - ADMINISTRATIVNÍ BUDOVA   
  SO 02.1 - BUDOVA DATOVÉHO CENTRA - 1. ETAPA

196 dny 07.11. 17 07.08. 18

4  Terénní úpravy- sejmutí ornice 10 dny 07.11. 17 20.11. 17

5  Založení objektu 15 dny 21.11. 17 11.12. 17

6  Zemní práce příprava pro pilotáž 5 dny 21.11. 17 27.11. 17

7  Piloty 10 dny 28.11. 17 11.12. 17

8  Hrubá stavba 171 dny 12.12. 17 07.08. 18

9  Prefa konstrukce 21 dny 12.12. 17 09.01. 18

10  Montáž sloupů 10 dny 12.12. 17 25.12. 17

11  montáž prahů a parapetů 5 dny 18.12. 17 22.12. 17

12  montáž průvlaků 10 dny 20.12. 17 02.01. 18

13  montáž spirolů 5 dny 27.12. 17 02.01. 18

14  montáž atikových prvků 5 dny 03.01. 18 09.01. 18

15  Stavební část 150 dny 10.01. 18 07.08. 18

16  násypy pod desku včetně hutnění 5 dny 10.01. 18 16.01. 18

17  technolocké rozvody pod deskou 15 dny 17.01. 18 06.02. 18

18  dokončení násypů dohutnění podkladu 5 dny 07.02. 18 13.02. 18

19  ŽB deska - místnosti VN, traf, rozvodny NN 5 dny 14.02. 18 20.02. 18

20 ŽB deska - ostatní 20 dny 21.02. 18 20.03. 18

21 hydroizolace - místnosti VN, traf, rozvodny NN 3 dny 26.02. 18 28.02. 18

22 hydroizolace - ostatní 15 dny 21.03. 18 10.04. 18

23 vyzdívky - místnosti VN, traf, rozvodny NN 10 dny 01.03. 18 14.03. 18

24  vyzdívky - ostatní (obvodového pláště, vnitřní 
zdivo včetně věnců)

30 dny 11.04. 18 22.05. 18
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Milník
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Souhrn projektu

Vnější úkoly
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Neaktivní souhrn

Ruční úkol

Pouze s dobou trvání

Ruční úkoly zahrnuté v souhrnném úkolu

Ruční souhrn

Pouze zahájení

Pouze s datem dokončení
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ID Název úkolu Doba trvání Zahájení Dokončení

25 úpravy povrchů (omítky, štuk, první malba) - 
místnosti VN, traf, rozvodny NN

10 dny 15.03. 18 28.03. 18

26  Úpravy povrchů (omítky, štuk, první malba) - ostatní25 dny 23.05. 18 26.06. 18

27 technologická přestávka 10 dny 27.06. 18 10.07. 18

28  obklady, dlažby 20 dny 11.07. 18 07.08. 18

29  Konstrukce SDK 20 dny 11.07. 18 07.08. 18

30  Zámečnické konstrukce 15 dny 11.07. 18 31.07. 18

31  výplně otvorů 15 dny 23.05. 18 12.06. 18

32  interiérové dveře 10 dny 11.07. 18 24.07. 18

33  Opravy maleb 10 dny 25.07. 18 07.08. 18

34 SO 03 - VSTUPNÍ BUDOVA OSTRAHY 58 dny 14.11. 17 01.02. 18

35 zemní práce 5 dny 14.11. 17 20.11. 17

36 základová deska 5 dny 21.11. 17 27.11. 17

37 hydroizolace 3 dny 28.11. 17 30.11. 17

38 svislé konstrulce 15 dny 01.12. 17 21.12. 17

39 vodorovné konstrukce 5 dny 22.12. 17 28.12. 17

40 střešní plášť 5 dny 29.12. 17 04.01. 18

41 výplně otvorů 5 dny 05.01. 18 11.01. 18

42  Úpravy povrchů (omítky, štuk, malby) 5 dny 12.01. 18 18.01. 18

43 ZTI 5 dny 19.01. 18 25.01. 18

44 vytápění 5 dny 19.01. 18 25.01. 18

45 silnoproudá elektrotechnika 10 dny 19.01. 18 01.02. 18

46 slaboproudá elektrotechnika 10 dny 19.01. 18 01.02. 18

47 SO 04 - KOMUNIKACE A ZPEVNĚNÉ PLOCHY 30 dny 10.04. 18 21.05. 18

48  zemní práce 5 dny 10.04. 18 16.04. 18

49  podloží komunikací 10 dny 17.04. 18 30.04. 18
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ID Název úkolu Doba trvání Zahájení Dokončení

50  finální povrchy 15 dny 01.05. 18 21.05. 18

51 SO 05 - ENERGOCENTRUM 20 dny 28.11. 17 25.12. 17

52 zemní práce a základové konstrukce pro DA 10 dny 28.11. 17 11.12. 17

53 zemní práce a základové konstrukice pro PHM 10 dny 12.12. 17 25.12. 17

54 SO 06 přípojka vodovodu 25 dny 05.12. 17 08.01. 18

55 SO 06.1 - VODOVODNÍ ŘAD 20 dny 12.12. 17 08.01. 18

56  výkopy 5 dny 12.12. 17 18.12. 17

57  uložení potrubí 10 dny 19.12. 17 01.01. 18

58  zásyp a hutnění 5 dny 02.01. 18 08.01. 18

59 SO 06.2 - AREÁLOVÉ PŘÍPOJKY VODOVODU 13 dny 05.12. 17 21.12. 17

60  výkopy 5 dny 05.12. 17 11.12. 17

61  uložení potrubí 5 dny 12.12. 17 18.12. 17

62  zásyp a hutnění 3 dny 19.12. 17 21.12. 17

63 SO 07 - PŘÍPOJKA SPLAŠKOVÉ KANALIZACE 25 dny 12.12. 17 15.01. 18

64  výkopy 10 dny 12.12. 17 25.12. 17

65  uložení potrubí 10 dny 26.12. 17 08.01. 18

66  zásyp a hutnění 5 dny 09.01. 18 15.01. 18

67 SO 08 - KANALIZACE DEŠŤOVÁ VČETNĚ ZEMNÍCH 
TĚLES

30 dny 19.12. 17 29.01. 18

68 kanalizace 20 dny 19.12. 17 15.01. 18

69  výkopy 5 dny 19.12. 17 25.12. 17

70  uložení potrubí 10 dny 26.12. 17 08.01. 18

71  zásyp a hutnění 5 dny 09.01. 18 15.01. 18

72 vsakovací těleso 30 dny 19.12. 17 29.01. 18

73  výkop jámy 10 dny 19.12. 17 01.01. 18

74  usazení tělesa 10 dny 02.01. 18 15.01. 18
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ID Název úkolu Doba trvání Zahájení Dokončení

75  napojení na kanalizaci 5 dny 16.01. 18 22.01. 18

76  zásyp a hutnění 5 dny 23.01. 18 29.01. 18

77 SO 09 - PŘÍPOJKA VN 65 dny 01.02. 18 02.05. 18

78 kabeláže vně objeku 13 dny 22.03. 18 09.04. 18

79  výkop vně objektu 5 dny 22.03. 18 28.03. 18

80  položení kabeláže 5 dny 29.03. 18 04.04. 18

81  zásyp a hutnění 3 dny 05.04. 18 09.04. 18

82 instalace rozvodny PREdi 65 dny 01.02. 18 02.05. 18

83  dodávka zařízení 40 dny 01.02. 18 28.03. 18

84  instalace do rozvodny 10 dny 05.04. 18 18.04. 18

85  revize a oživení 10 dny 19.04. 18 02.05. 18

86 SO 10 - VENKOVNÍ (AREÁLOVÉ) ROZVODY NN 20 dny 05.01. 18 01.02. 18

87  položení kabeláže 10 dny 05.01. 18 18.01. 18

88 ukončení kabeláží 10 dny 19.01. 18 01.02. 18

89 SO 11 - VENKOVNÍ AREÁLOVÉ OSVĚTLENÍ 20 dny 10.01. 18 06.02. 18

90  položení kabeláže 5 dny 10.01. 18 16.01. 18

91 instalace ocelových konstrukcí 10 dny 17.01. 18 30.01. 18

92 ukončení kabeláží 5 dny 31.01. 18 06.02. 18

93 SO 12 - PŘÍPOJKY SLABOPROUDU 5 dny 15.01. 18 19.01. 18

94  položení chrániček pro kabeláže 5 dny 15.01. 18 19.01. 18

95 SO 13 - SADOVÉ ÚPRAVY, IZOLAČNÍ ZELEŇ, ČTÚ 30 dny 22.05. 18 02.07. 18

96  čisté terénní úpravy 15 dny 22.05. 18 11.06. 18

97  výsadba rostlin 15 dny 12.06. 18 02.07. 18

98 SO 14 - OPLOCENÍ - VNITŘNÍ + OPRAVA VNĚJŠÍHO 256 dny 07.11. 17 30.10. 18

99 oprava vnějšího oplocení 15 dny 07.11. 17 27.11. 17

100 dodávka materiálu - vnitřní oplocení 20 dny 05.09. 18 02.10. 18
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ID Název úkolu Doba trvání Zahájení Dokončení

101 montáž oplocení 20 dny 03.10. 18 30.10. 18

102 SO 15 - AREÁLOVÉ ROZVODY NTL PLYNOVODU 13 dny 09.01. 18 25.01. 18

103  výkop 5 dny 09.01. 18 15.01. 18

104  položení potrubí 5 dny 16.01. 18 22.01. 18

105  zásyp a hutnění 3 dny 23.01. 18 25.01. 18

106 SO 16 - BOURÁNÍ OBJEKTŮ 5 dny 07.11. 17 13.11. 17

107 bourání objektu stávající vrátnice 5 dny 07.11. 17 13.11. 17

108 SO 17 - AREÁLOVÉ A OBJEKTOVÉ CHRÁNIČKY PRO 
SLABOPROUDÉ ROZVODY)

10 dny 18.01. 18 31.01. 18

109  položení kabeláže 5 dny 18.01. 18 24.01. 18

110 ukončení kabeláží 5 dny 25.01. 18 31.01. 18

111 SO 18 - VÝKOPY PRO AREÁLOVÉ SILNOPROUDÉ A 
SLABOPROUDÉ ROZVODY

19 dny 02.01. 18 26.01. 18

112 výkopy pro SO 10 3 dny 02.01. 18 04.01. 18

113 zásyp a hutnění 2 dny 19.01. 18 22.01. 18

114 výkopy pro SO 11 3 dny 05.01. 18 09.01. 18

115 zásyp a hutnění 2 dny 17.01. 18 18.01. 18

116 výkopy pro SO 12 3 dny 10.01. 18 12.01. 18

117 zásyp a hutnění 2 dny 22.01. 18 23.01. 18

118 výkopy pro SO 17 3 dny 15.01. 18 17.01. 18

119 zásyp a hutnění 2 dny 25.01. 18 26.01. 18

120 výkopy pro PS 901.5 3 dny 18.01. 18 22.01. 18

121 zásyp a hutnění 2 dny 23.01. 18 24.01. 18

122 PS 901 - ELEKTROINSTALACE 231 dny 12.12. 17 30.10. 18

123 PS 901.1 - ROZVODNA VN (TRANSFORMOVNA) 65 dny 01.02. 18 02.05. 18

124 dodávka zařízení 40 dny 01.02. 18 28.03. 18
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ID Název úkolu Doba trvání Zahájení Dokončení

125 instalace zařízení + kabelové trasy, propoje 10 dny 05.04. 18 18.04. 18

126 oživení, testy, revize 10 dny 19.04. 18 02.05. 18

127 PS 901.2 - ROZVODNA NN - TECHNOLOGIE 
DATOVÉHO CENTRA

100 dny 04.01. 18 23.05. 18

128 dodávka zařízení 60 dny 04.01. 18 28.03. 18

129 instalace zařízení + kabelové trasy, propoje 30 dny 29.03. 18 09.05. 18

130 oživení, testy, revize 10 dny 10.05. 18 23.05. 18

131 PS 901.3 - ROZVODNA NN – AREÁL 90 dny 16.05. 18 18.09. 18

132 dodávka zařízení 40 dny 16.05. 18 10.07. 18

133 instalace zařízení + kabelové trasy, propoje 20 dny 08.08. 18 04.09. 18

134 oživení, testy, revize 10 dny 05.09. 18 18.09. 18

135 PS 901.4 - TECHNOLOGICKÉ ROZVODY 
/PROVOZNÍ ROZVODY SILNOPROUD

231 dny 12.12. 17 30.10. 18

136 zemnící soustava 10 dny 12.12. 17 25.12. 17

137 kabelové trasy 30 dny 11.07. 18 21.08. 18

138 pokládka kabelů 30 dny 25.07. 18 04.09. 18

139 ukončení kabelů 25 dny 05.09. 18 09.10. 18

140 oživení a revize 15 dny 10.10. 18 30.10. 18

141 PS 901.5 - BEZPEČNOSTNÍ OSVĚTLENÍ 35 dny 26.12. 17 12.02. 18

142 dodávka zařízení 20 dny 26.12. 17 23.01. 18

143 instalace zařízení 10 dny 23.01. 18 05.02. 18

144 oživení, testy, revize 5 dny 06.02. 18 12.02. 18

145 PS 902 - VZDUCHOTECHNIKA A CHLAZENÍ 
DATOVÉHO CENTRA

95 dny 13.06. 18 23.10. 18

146 PS 902.1 - VZDUCHOTECHNIKA 73 dny 13.06. 18 21.09. 18

147 dodávka zařízení 40 dny 13.06. 18 07.08. 18

148 instalace zařízení 15 dny 08.08. 18 28.08. 18

149 instalace VZT potrubí 20 dny 08.08. 18 04.09. 18
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ID Název úkolu Doba trvání Zahájení Dokončení

150 kompletace 10 dny 05.09. 18 18.09. 18

151 oživení, testy, revize 3 dny 19.09. 18 21.09. 18

152 PS 902.2 - CHLAZENÍ 95 dny 13.06. 18 23.10. 18

153 dodávka zařízení 40 dny 13.06. 18 07.08. 18

154 instalace zařízení 30 dny 08.08. 18 18.09. 18

155 instalace potrubí 30 dny 08.08. 18 18.09. 18

156 dopojení a kompletace 15 dny 19.09. 18 09.10. 18

157 oživení, testy, revize 10 dny 10.10. 18 23.10. 18

158 PS 903 - NÁHRADNÍ ZDROJ 280 dny 07.11. 17 03.12. 18

159 PS 903.1 - NÁHRADNÍ ZDROJ - STROJNÍ ČÁST 
(MOTORGENERÁTORY)

280 dny 07.11. 17 03.12. 18

160 dodávky zařízení 120 dny 07.11. 17 23.04. 18

161  dodávka dieselagregátů v kontejnerovém provedení120 dny 07.11. 17 23.04. 18

162 instalace 160 dny 24.04. 18 03.12. 18

163  nastěhování dieselagregátů 2 ks 5 dny 24.04. 18 30.04. 18

164  napojení na PHM 3 dny 08.05. 18 10.05. 18

165  napojení na ELO 3 dny 31.10. 18 02.11. 18

166  napojení na MaR 3 dny 28.11. 18 30.11. 18

167  individuální zkouška 1 den 03.12. 18 03.12. 18

168 PS 903.2 - NÁHRADNÍ ZDROJ - PHM 280 dny 07.11. 17 03.12. 18

169 dodávky zařízení 120 dny 07.11. 17 23.04. 18

170  dodávky nádrží v kontejnerovém provedení 120 dny 07.11. 17 23.04. 18

171 instalace 160 dny 24.04. 18 03.12. 18

172  nastěhování nádrží 5 dny 24.04. 18 30.04. 18

173  potrubní rozvody k DA 5 dny 01.05. 18 07.05. 18

174  napojení na ELO 3 dny 31.10. 18 02.11. 18

175  napojení na MaR 3 dny 28.11. 18 30.11. 18
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176  individuální zkoušky 1 den 03.12. 18 03.12. 18

177 PS 904 - SLABOPROUDÉ ROZVODY 227 dny 06.11. 17 18.09. 18

178 PS 904.1 - KOMUNIKAČNÍ PŘÍPOJKY AREÁLU 20 dny 15.08. 18 11.09. 18

179 optická přípojka - operátor č. 1 20 dny 15.08. 18 11.09. 18

180 optická přípojka - operátor č. 2 20 dny 15.08. 18 11.09. 18

181 optická přípojka - operátor č. 3 20 dny 15.08. 18 11.09. 18

182 metaliská přípojka 20 dny 15.08. 18 11.09. 18

183 PS 904.2 - STRUKTUROVANÁ KABELÁŽ 
DATOVÉHO CENTRA (METALIKA A OPTIKA)

50 dny 11.07. 18 18.09. 18

184 dodávky materiálu 20 dny 11.07. 18 07.08. 18

185 kabelové trasy 15 dny 08.08. 18 28.08. 18

186 pokládka kabelů 15 dny 18.07. 18 07.08. 18

187 instalace racků 5 dny 08.08. 18 14.08. 18

188 ukončení a zapojení kabeláží 15 dny 15.08. 18 04.09. 18

189 měření kabeláží 10 dny 05.09. 18 18.09. 18

190 PS 904.3 - KOMUNIKAČNÍ TECHNOLOGIE (IP 
TELEFONY)

0 dny 06.11. 17 06.11. 17

191 bez dodávek a instalací 0 dny 06.11. 17 06.11. 17

192 PS 904.4 - MÍSTNÍ ROZHLAS 48 dny 11.07. 18 14.09. 18

193 dodávky zařízení 20 dny 11.07. 18 07.08. 18

194 kabelové trasy 10 dny 08.08. 18 21.08. 18

195 pokládka kabelů 10 dny 22.08. 18 04.09. 18

196 instalace a zapojení koncových zařízení 5 dny 05.09. 18 11.09. 18

197 individuální testy 3 dny 12.09. 18 14.09. 18

198 PS 905 - DCIM, ŘÍDICÍ SYSTÉM, MONITORING 129 dny 04.07. 18 31.12. 18
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06.11.
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199 PS 905.1 - SYSTÉM SPRÁVY DATOVÉHO CENTRA 
DCIM A MONITORING

129 dny 04.07. 18 31.12. 18

200  dodávky a výroba rozváděčů 30 dny 11.07. 18 21.08. 18

201  kabelové trasy 20 dny 11.07. 18 07.08. 18

202  instalace kabelů 20 dny 08.08. 18 04.09. 18

203  osazení koncových zařízení 20 dny 04.12. 18 31.12. 18

204  Instalace rozváděčů monitoringu 5 dny 22.08. 18 28.08. 18

205  programování 40 dny 04.07. 18 28.08. 18

206  individuelní zkoušky 10 dny 29.08. 18 11.09. 18

207 PS 905.2 - ŘÍDICÍ SYSTÉM 105 dny 04.07. 18 27.11. 18

208  dodávky a výroba rozváděčů 30 dny 11.07. 18 21.08. 18

209  kabelové trasy 20 dny 11.07. 18 07.08. 18

210  instalace kabelů 10 dny 08.08. 18 21.08. 18

211  osazení koncových (regulačních) zařízení 20 dny 31.10. 18 27.11. 18

212  Instalace rozváděčů ŘS a zapojení 5 dny 22.08. 18 28.08. 18

213  programování 40 dny 04.07. 18 28.08. 18

214  individuelní zkoušky 10 dny 29.08. 18 11.09. 18

215 PS 906 - SYSTÉM FYZICKÉ INFRASTRUKTURY 197 dny 06.11. 17 07.08. 18

216 PS 906.1 - ZDVOJENÁ PODLAHA 114 dny 01.03. 18 07.08. 18

217 dodávky zařízení - místnosti VN, traf, rozvodny NN 20 dny 01.03. 18 28.03. 18

218 ïnstalace - místnosti VN, traf, rozvodny NN 5 dny 29.03. 18 04.04. 18

219 dodávky zařízení - ostatní 20 dny 13.06. 18 10.07. 18

220 ïnstalace - ostatní 20 dny 11.07. 18 07.08. 18

221 PS 906.2 - DATOVÉ STOJANY 0 dny 06.11. 17 06.11. 17

222 bez dodávek a instalací 0 dny 06.11. 17 06.11. 17

223 PS 906.3 - KONSTRUKCE POD CHILLERY 0 dny 06.11. 17 06.11. 17
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224 bez dodávek a instalací 0 dny 06.11. 17 06.11. 17

225 PS 907 - ELEKTRICKÉ ZABEZPEČOVACÍ SYSTÉMY 48 dny 01.01. 19 07.03. 19

226 PS 907.1 - PZTS 48 dny 01.01. 19 07.03. 19

227  dodávky zařízení 20 dny 01.01. 19 28.01. 19

228  kabelové trasy 10 dny 29.01. 19 11.02. 19

229  pokládka kabelů 10 dny 12.02. 19 25.02. 19

230  instalace a zapojení koncových zařízení 5 dny 26.02. 19 04.03. 19

231  individuální testy 3 dny 05.03. 19 07.03. 19

232 PS 907.2 - CCTV 48 dny 01.01. 19 07.03. 19

233  dodávky zařízení 20 dny 01.01. 19 28.01. 19

234  kabelové trasy 10 dny 29.01. 19 11.02. 19

235  pokládka kabelů 10 dny 12.02. 19 25.02. 19

236  instalace a zapojení koncových zařízení 5 dny 26.02. 19 04.03. 19

237  individuální testy 3 dny 05.03. 19 07.03. 19

238 PS 907.3 - EKV 48 dny 01.01. 19 07.03. 19

239  dodávky zařízení 20 dny 01.01. 19 28.01. 19

240  kabelové trasy 10 dny 29.01. 19 11.02. 19

241  pokládka kabelů 10 dny 12.02. 19 25.02. 19

242  instalace a zapojení koncových zařízení 5 dny 26.02. 19 04.03. 19

243  individuální testy 3 dny 05.03. 19 07.03. 19

244 PS 908 - POŽÁRNÍ SYSTÉMY 65 dny 11.07. 18 09.10. 18

245 PS 908.1 - STABILNÍ HASÍCÍ ZAŘÍZENÍ 65 dny 11.07. 18 09.10. 18

246  dodávky zařízení 30 dny 11.07. 18 21.08. 18

247  dodávky lahví s hasivem 30 dny 11.07. 18 21.08. 18

248  dodávky potrubních rozvodů 20 dny 11.07. 18 07.08. 18

249  dodávky vyhodnocovacích systémů 20 dny 11.07. 18 07.08. 18
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250  instalace 45 dny 08.08. 18 09.10. 18

251  strojmí část 20 dny 08.08. 18 04.09. 18

252  instalace lahví s hasivem 5 dny 22.08. 18 28.08. 18

253  potrubní rozvody 20 dny 08.08. 18 04.09. 18

254  elektro část 45 dny 08.08. 18 09.10. 18

255  instalace vyhodnocovacích systémů 15 dny 08.08. 18 28.08. 18

256  kabeláže a čidla 15 dny 29.08. 18 18.09. 18

257  potrubní rozvody nasávací detekce 15 dny 29.08. 18 18.09. 18

258  dopojení na vyhdnocovací systém 10 dny 19.09. 18 02.10. 18

259  individuální testy 5 dny 03.10. 18 09.10. 18

260 PS 908.2 - ELEKTRICKÁ POŽÁRNÍ SIGNALIZACE 42 dny 11.07. 18 06.09. 18

261  dodávky zařízení 20 dny 11.07. 18 07.08. 18

262  kabelové trasy a pokládka kabelů 20 dny 08.08. 18 04.09. 18

263  instalace a zapojení koncových zařízení 1 den 05.09. 18 05.09. 18

264  individuální testy 1 den 06.09. 18 06.09. 18

265 PS 909 - TREZORY 0 dny 06.11. 17 06.11. 17

266 bez dodávek a instalací 0 dny 06.11. 17 06.11. 17

267 KOMPLEXNÍ ZKOUŠKY 22 dny 08.03. 19 08.04. 19

268 PŘEDÁNÍ PROJEKČNÍCH PODKLADŮ 
JEDNOTLIVÝCH ZHOTOVITELŮ PRO ZPRACOVÁNÍ 
DSPS

0 dny 14.09. 18 14.09. 18
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CENA CELKEM dle SoD 198 564 396 Kč     

2017 prosinec 12 509 058 Kč 

leden 22 255 025 Kč 

únor 9 564 873 Kč          

březen 3 200 202 Kč          

duben 30 915 504 Kč 

květen 5 028 239 Kč          

červen 3 739 497 Kč          

červenec 6 742 947 Kč          

srpen 18 363 931 Kč 

září 62 064 409 Kč 

říjen 20 107 475 Kč 

listopad 2 702 446 Kč          

prosinec 274 158 Kč 

leden 274 158 Kč 

únor 274 158 Kč 

březen 274 158 Kč 

duben 274 158 Kč 

2018

2019

Příloha č. 5b - Cash-Flow
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	02_Příloha 1 - Zkušební provoz_18102017
	a) ověřit dlouhodobou funkčnost technologické části stavby;
	b) ověřit dlouhodobou funkčnost DC jako celku;
	c) ověřit správnost dodané technické dokumentace skutečného provedení;
	d) ověřit správnost dodané provozní dokumentace;
	e) ověřit funkčnost servisního zajištění GD;
	f) dokončit zaškolení provozních zaměstnanců objednatele určené pro provoz
	a údržbu DC.
	a) předat provozní dokumentaci DC;
	b) předat technologický popis DC;
	c) předat kompletní uživatelskou a servisní dokumentaci od instalovaných technologií
	a jednotlivých zařízení;
	d) předat postup odstraňování závad instalovaných technologií;
	e) předat eskalační postupy závady při zkušebním provozu;
	f) předat pracovní postupy na pravidelné servisní činnosti;
	g) předat revizní zprávy od vyhrazených zařízení;
	h) předat provozní deníky od zařízení.
	a) zajištění provozu, údržby, oprav, zkoušek a prohlídek technologické části stavby;
	b) zajištění materiálů, náhradních dílů a výrobků nezbytně nutných pro provoz, údržbu a opravy technologické části stavby;
	c) doplňování dokumentace skutečného provedení stavby a provozní dokumentace;
	d) doplnění a úpravu software systému monitorigu, měření a regulace (MaR a Data center infrastructure management (DCIM)) pro optimalizaci provozu DC;
	e) nastavení provozních a řídících paramaterů všech technologických částí stavby;
	f) vytvoření a zapracovávání změn havarijních a provozních plánů a řádů technologické části stavby;
	g) zajišťování likvidace a odvozu všeho druhu odpadu, včetně nebezpečného, který vznikne z provozu nebo oprav technologické části stavby;
	h) zajištění dohledu nad funkčností technologické části stavby a zařízení pro provoz technologického dispečinku objednatele;
	i) zajištění dohledu při provádění prací realizovaných objednatelem nebo jinými subjekty, včetně požárně nebezpečných prací v prostorách instalované technologické části stavby;
	j) předkládání měsíčních zpráv objednateli o provozu a údržbě a účast na pravidelných jednáních s objednatelem;
	k) za včasné předkládání časových plánů prohlídek, údržby, oprav, revizí, zkoušek a profylaxí objednateli minimálně 10 pracovních dnů před zahájením činnosti;
	l) jednání se subdodavateli při haváriích a účast na jednáních, která se týkají provozu technologické části stavby;
	m) spolupráci při zpracování dokumentů, které obsahují technické údaje provozu technologické části stavby;
	n) zajištění všech revizí a kontrol technologické části stavby, které vyplývají z obecně závazných právních předpisů a norem;
	o) provedení základního zaškolení minimálně 4 kvalifikovaných pracovníků objednatele v obsluze všech technologických, monitorovacích a řídících systémů DC tak, aby byl zajištěn spolehlivý provoz DC v režimu 24x7. Před dokončením zaškolení 4 kvalifikov...
	p) dokončení zaškolení min. 4 kvalifikovaných pracovníků objednatele a jejich prověření vykonáním zkušebního testu a praktickou zkouškou, o níž vypracuje GD záznam a předá ho objednateli.
	M -  délka sledovaného období v minutách (mínus plánované odstávky).
	Akceptační procedura a parametry dokládající úspěšné ukončení zkušebního provozu
	3.3 Předmětem komplexní zkoušky budou zkoušky těchto hlavních technologických celků:
	ZÁVĚREČNÉ HODNOCENÍ ZKUŠEBNÍHO PROVOZU
	1. Z průběhu zkušebního provozu (celkové vyhodnocení incidentů, vyhodnocení dostupností – SLA) a z provedené komplexní zkoušky zpracuje GD Hodnotící zprávu, kterou předloží objednateli k akceptaci nejpozději 14 kalendářních dnů před ukončením zkušební...

	03_Příloha 2 - Následný provozní servis a údržba_18102017
	následný provozní servis a údržba dodaných technologických zařízení datového centra po dobu 60 měsíců sjednané záruční doby na technologickou část stavby
	I.
	Úvod
	o Vyhodnocování parametrů SLA;
	o Parametry SLA se vyhodnocují pro každý sál jednotlivě;
	o Parametry SLA se vyhodnocují jako průměrná hodnota z kombinovaných čidel (teplota/vlhkost), umístěných na vrcholu studené uličky v každém ze sálů. Čidla jsou umístěna ve výšce 2,10m+/-5cm;
	o Hodnoty se vyhodnocuje na všech čidlech v intervalu 1 minuta;
	o Parametry SLA jsou sledovány pouze na datových sálech osazených a provozovaných technologiemi ICT.

	3. Nestandardní provozní stavy sálů NDC
	Parametry prostředí ve studené uličce nebo na sání ICT mohou být z provozních důvodů  ve výjimečných případech krátkodobě mimo stanovené parametry SLA až na povolených mezích 15 až 32 C a 20 až 80% r. v. Parametry SLA, tj. průměrná teplota a průměrná ...
	a) Režim odvlhčování při výjimečných atmosférických podmínkách (absolutní vlhkost venkovního vzduchu nad 10 g/m3).
	zároveň absolutní vlhkost venkovního vzduchu bude vyšší než 10g/kg, parametry mohou být případně krátkodobě mimo stanovené meze SLA, ale budou dodrženy limitní parametry stanovené směrnicí ASHRAE TC 9.9. V daném případě bude teplota vzduchu vždy nižší...
	b) Návrat chlazení při výpadku elektrické energie
	Výpadkem elektrické energie se pro hodnocení SLA rozumí výpadek napájení ve veřejné rozvodné síti a provoz DC z DA. Při přechodu napájení z veřejné napájecí sítě na provoz z DA dochází k vypnutí chladících jednotek a jejich automatickému startu po naf...
	c) Instalace nového ICT zařízení a následné zaregulování systému
	V případě, že bude najednou instalován výkon ICT 30kW a více, parametry SLA mohou být překročeny do doby zaregulování datového sálu. Budou dodrženy limitní parametry stanovené směrnicí ASHRAE TC 9.9. Maximální přípustná doba zaregulování je pro tento ...
	d) Otevření dveří u sálu
	Při otevření dveří u sálu na dobu delší než 1 minutu a kratší než 5 minut nemusí být dodrženy parametry SLA. Parametry stanovené směrnicí ASHRAE TC 9.9 budou po tuto dobu dodrženy. Otevření dveří do sálu na dobu nad 5 minut je nutno realizovat po část...
	6. Protokol o odstávce
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