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Zadavaci dokumentace

Dodavka Personalniho informaéniho VZ_2017_0032
%ystému pro resort Ministerstva financi
Ceské republiky

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p., sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3, 1¢o:
03630919, jakozto zadavatel vySe uvedené verejné zakazky obdrzel v nize uvedeném terminu
zadost dodavatele o vysvétleni zadavaci dokumentace. V navaznosti na obdrzenou zadost
zadavatel nize uvadi presné znéni zadosti a prfipojuje k ni vysvétleni zadavaci dokumentace dle
§ 98 ZZVZ, resp. zménu a doplnéni zadavaci dokumentace dle § 99 ZZVZ (dale jen ,Vysvétleni
zadavaci dokumentace*®).

Vysvétleni zadavaci dokumentace zadavatel uverejnil, véetné presného znéni zadosti, na profilu

zadavatele.

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace €. 9
(obdrzena dne 22. 1. 2018)

Dotaz 1:

V priloze ¢ 1 — Nefunkéni poZadavky je na str. 10 v kapitole 1.6.6 Sprava databazi, uveden
pozadavek na eliminaci, resp. snizeni na minimalni nutnou Groveri pouZiti administratorskych uctd
a ucth viastnik( schémat pri provozni podpore aplikaci. Jsou "administratorskymi Géty" mysleny
pouze Ucty s nejvyssimi opravnénimi, napr. ucet "Administrator” v OS Windows, nebo ucet "root" v
OS Unixového typu, nebo jsou v této kategorii Zadavatelem zahrnuty i uZivatelské ucty nutné ke
spravé databaze, nebo systému RPIS samotného?

Reference v ZD: PFfiloha 1 ZD - Nefunkéni poZadavky

Informace zadavatele

V kategorii administratorskych (&t jsou zahrnuty i uZivatelské Géty nutné ke spravé databaze

nebo systému RPIS samotného.

Dotaz 2:

V prfiloze ¢. 1 — Nefunkéni poZadavky je na str. 5 v kapitole 1.3 PoZadavky na dostupnost systému
RPIS a jeho provozni doba, poZadovana dostupnost 99,5% na roCni bazi. Pokud by bylo zFejmé, Ze
takové dostupnosti Ize dosahnout pouze za pouZiti vysoce dostupného FeSeni, tj. High availability
cluster, bude vytvoreni a konfiguraci clusteru provadét Zadavatel nebo Dodavatel?

Reference v ZD: PFiloha 1 ZD - Nefunkéni poZadavky

Informace zadavatele

Pokud se jednd o zaji$téni dostupnosti na Urovni virtualizace a operaé¢nich systémd, potom lIze
uvazovat o zajiSténi High availability Zadavatelem. V pfipadé feseni pomoci specializovaného
software, je na dodavateli, aby toto feseni zajistil, vCetné pfipadnych licenci.
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Dotaz 3:

V pfiloze ¢ 1 — Nefunkéni poZadavky se na str. 10 kapitole 1.6.6 Sprava databazi, uvadéji
poZadavky na instalaci a konfiguraci databaze. Je néjaky databazovy systém, ktery je Zadavatelem
preferovany at uZ z hlediska predchozich zkusenosti, nebo rozsifenosti RDBMS systému v
systémovém prostiedi SPCSS a z néj vyplyvajici napf. snazsi konfigurace zalohovani, popf. znalost
RDBMS DB administratory SPCSS? Systém SAP podporuje databazové systémy Oracle, Sybase
ASE, MS SQL Server a SAP HANA.

Reference v ZD: pfiloha ¢. 1 — Nefunkcni poZadavky

Informace zadavatele

Zadavatel nepreferuje konkrétni feSeni ani na Urovni HW ani SW platformy.

Dotaz 4:

V poZadavku RZ-03 je uvedeno: "RPIS umoZriuje pfijem a zpracovéni podkladd v elektronické
podobé pro procesy z oblasti Rizeni se zaméstnancem.” Chdpeme sprévné, Ze k probihajicimu
fizeni se zaméstnancem chcete mit mozZnost pfiloZit néjaké dokumenty jako pfilohu fizeni?

Reference v ZD: Pfiloha 2 ZD Funkéni poZadavky - ¢ast Rizeni se zaméstnancem, poZadavek RZ-03

Informace zadavatele

Ano, tento pozadavek chapete spravné.

Dotaz 5:

V pozadavku SY-11 je v ZD uvedeno: "RPIS je v oblasti (modulu) Systemizace integrovan s
ostatnimi oblastmi (moduly) RPIS, popf. ekonomickymi aplikacemi bez nutnosti rucni
synchronizace dat, popf. jejich redundantniho zadavani." Domnivame se, Ze integrace modulu
systematizace RPIS na napf. ekonomické aplikace, které nejsou soucdsti RPIS a kterych v rezortu
mdze byt nékolik, bude vzZdy zaleZitosti implementace / vyvoje zéleZici na konkrétni situaci,
narozdil od integrace modulu systematizace vi¢i dalsim oblastem RPIS, kterd miZe byt (a v naSem
pfipadé je) nativni vlastnosti dodavaného systému. Mohl by zadavatel zvazit, zda by tento
poZadavek nebylo lepsi rozdélit na dva poZadavky, kde v prvnim pozadavku bude ""RPIS je v
oblasti (modulu) Systemizace integrovan s ostatnimi oblastmi (moduly) RPIS bez nutnosti ruéni
synchronizace dat, popf. jejich redundantniho zadavani." a v druhém poZadavku "RPIS je v oblasti
(modulu) Systemizace integrovan s ekonomickymi aplikacemi bez nutnosti ru¢ni synchronizace dat,
popf. jejich redundantniho zadavani.", ¢imz by umoznil presnéjsi odpovédi potencialnim
dodavateldm?

Reference v ZD: PFfiloha 2 ZD Funkéni poZadavky - Cast Systematizace, poZadavek SY-11

Informace zadavatele

Zadavatel nebude pozadavek SY-11 rozdélovat na ¢asti.
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Dotaz 6:

Mohl by zadavatel upfesnit tento rozpor v zaddvaci dokumentaci mezi Pfilohou ¢. 2 ZD a PrFilohou ¢.
9 ZD, kdy v Priloze ¢ 2 je u poZadavku PE-03 text: "RPIS umoZriuje soubézné zpracovani vice
pracovné-prévnich poméri pod jednim osobnim &islem zaméstnance.”, naproti tomu v Pfiloze & 9
je u pozadavku PE-03 uvedeno: "RPIS umoZiiuje soubézné zpracovani vice pracovné-pravnich
pomérd.”

Reference v ZD: Pfiloha 2 ZD Funkéni poZadavky, oblast Personalistika

Informace zadavatele

Zadavatel k vy$e uvedenému rozporu uvadi, Ze je platny poZadavek uvedeny v pfiloze ¢. 2 ZD s
textem ,,RPIS umozfiuje soub&zné zpracovani vice pracovné-pravnich pomérd pod jednim osobnim
Cislem zaméstnance“. Zadavatel na zakladé tohoto rozporu upravil Pfilohu ¢. 9 ZD, kde je nové u
pozadavku PE-03 uvedeno: ,RPIS umoZfiuje soub&Zné zpracovani vice pracovn&-pravnich pomérd

pod jednim osobnim cislem zaméstnance."

Dotaz 7:

Dokument Nefunkcni poZadavky hovori na mnoha mistech o SLA. Neni zcela jasné, jaké jsou
metriky, cilové urovné a penale za nesplnéni SLA. Které metriky jsou soucasti SLA pro Dodavatele
a jaké jsou cilové urovné a penale za nesplnéni?

Reference v ZD: PFfiloha 1 ZD - Nefunkéni poZzadavky

Informace zadavatele

Pro dodavatele jsou platné SLA metriky a cilové Urovné stanovené v pfiloze ¢. 1 ZD v ¢l. 9.8 a 9.9

pro treti Uroven podpory (L3).

Smluvni pokuty za nedodrzeni SLA parametrl jsou upraveny v piiloze & 3 ZD — Smlouva o
dodavce, implementaci a technické podpofe Personalniho informacniho systému pro resort

Ministerstva financi Ceské republiky.

Dle odst. 5.3 ¢lanku V. Smlouvy v pfipadé nedodrzeni SLA parametri dle pfilohy & 1 vznika

Objednateli narok na smluvni pokutu dle ¢lanku XI. Smlouvy.

Dotaz 8:

V dokumentu Nefunkéni poZadavky v kapitole 4.2 4.2 PoZadavky na provozni monitoring RPIS je
véta "Dodavatel bude se Zadavatelem spolupracovat na analyze dohledovych metrik a navrhu a
implementaci metrik na Grovni aplikace, SW produkti a dat a zajisti jejich integraci do

n

monitorovacich ndstroji Zadavatele.” Kapitola 4.4. pouZivd v obdobném pripadé formulaci
"spoleéné se Zadavatelem zajisti jejich integraci do monitoringovych ndstroji Zadavatele." Jakou
poZaduje Zadavatel soucinnost Dodavatele pfi tomto zajisténi? Je Zadavatelem od Dodavatele
oCekavana v ramci soucinnosti pouze definice metrik nebo i dodani experta na CA monitoring, ktery

provede nastaveni a otestovani funkénosti monitoringu nové definovanych metrik?
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Reference v ZD: PFiloha 1 ZD - Nefunkéni poZadavky

Informace zadavatele

Implementaci monitorovacich nastroji v prostfedi Fedeni provede Zadavatel v koordinaci s
dodavatelem. V rdmci soucinnosti je od dodavatele oCekavana definice metrik pro dodavané feseni
a konzultace pfi testovani dohledovych metrik v pfipadech, kdy by bylo negativné ovlivnéno celé

reSeni. Dodani experta na CA monitoring Zadavatel od dodavatele nepozaduje.

Dotaz 9:

Dokument Nefunkéni pozadavky kapitola 4.2: véta "Soucasti implementace monitoringu je naplnéni
konfiguraéni databdze (CMDB)." MZete prosim upfesnit rozsah a uroveri detailu napinéni CMDB, v
jakém nastroji nebo sw produktu zadavatel CMDB provozuje, kdo ji pIni (Dodavatel, Zadavatel,
spolecné)?

Reference v ZD: PFfiloha 1 ZD - Nefunkéni poZzadavky

Informace zadavatele

Provoz a naplnéni CMDB zajisti Zadavatel b&éhem faze implementace monitorovacich nastroji v

feSeni RPIS. Zadavatel nepozaduje v tomto pfipadé po dodavateli soucinnost.

Dotaz 10:

Priloha ¢. 3 ZD kapitola 6.6.1 hovofi o pfedani "informace prokazujici skuteCny rozsah a kvalitu
poskytnutého plnéni za pfislusny kalendarni mésic" do 5 dnd od skon&eni kalendarniho mésice.”
formou tzv. Souhrnného mésicniho vykazu kvality. Tento vykaz bude Cerpat vétsSinu informaci z
monitoringu a Service Deskového nastroje SPCSS a tedy je obtizné garantovat véasnost dodavky
reportu bez garance véasného dodani vstupnich dat. Je mozné pfidat do smlouvy zavazek o dodani
kvalitnich dat Objednatelem napf. do 2 dnd od konce mésice? Pozn.: Pfesnost vstupnich dat i
véasnost reportu je zda vyznamné ovlivnhéna soucinnosti Objednatele.

Reference v ZD: Pfiloha 3 ZD — smlouva

Informace zadavatele

Zadavatel upravi prilohu ¢. 3 ZD o povinnost soucinnosti objednatele v navaznosti na jednani
s Ulastniky zadavaciho fizeni v ramci jednaciho Fizeni s uvefejnénim dle c¢lanku 11 zadavaci

dokumentace.

Dotaz 11:

Priloha ¢. 1 kapitola 9.8.3 Doba opravy: Neni zde fesSena situace, kdy je nutna soucinnost
Objednatele pri reseni Incidentu na L3 (napf. restore ze zaloh, vytvofeni nové VM, test
uZivatelem). Jakym zpsobem bude v dobé opravy zohlednén &as, po ktery bude Dodavatel ekat
na soucinnost Objednatele (nebo jiného dodavatele nasmlouvaného Objednatelem)?

Reference v ZD: PFfiloha 1 ZD - Nefunkéni poZadavky
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Informace zadavatele

Po dobu opravy, kdy je nutna soucinnost objednatele pfi FeSeni Incidentu na L3 a objednatel tuto
soucinnost neposkytuje, neni dodavatel v prodleni s dobou opravy. Prodleni objednatele

v soudinnosti bude dolozitelné pomoci nastroje CA Service Desk.

Dotaz 12:

V zadavaci dokumentaci jsme nikde nenasli definici terminu provozni doba systému, na kterou se
odvolava formulace v Priloze ¢.1 kapitoly 9.5: ve vété "Provozni doba telefonické podpory
Dodavatele odpovidd provozni dobé systému.” MGZe zadavatel upfesnit, co presné znamend

provozni doba systému a jaky je jeji rozsah?

Informace zadavatele

Provozni doba systému je v pracovni dny mezi 8. a 18. hodinou. Provozni doba systému je uvedena

v kapitole 1.3 Prilohy €. 1 ZD "Pozadavky na dostupnost systému RPIS a jeho provozni doba".

Dotaz 13:

Funkéni poZadavek PB-01- mohl by zadavatel upfesnit, jaké dalsi benefity zaméstnanci mé systém
RPIS evidovat a zpracovdvat (prosime o Uplny vycet véech benefitd, které ma RPIS evidovat).
Reference v ZD: PFiloha 2 ZD Funkcéni poZadavky, oblast Benefity

Informace zadavatele

Mezi sledované benefity v souc¢asné dobé patii evidence diichodového pojisténi, proplaceni faktur
v tFidéni na rekreaci, sport a kulturu. Cerpani prostfedki je mozné dale na rehabilitace a vzdélavaci
kurzy zaméstnancl véetné jejich manzelek/manzell a partnerl (dle zakona ¢&. 115/2006 Sb., o

registrovaném partnerstvi).

Dotaz 14:

Funkéni poZadavek ZA-01.01: mohl by zadavatel tento poZadavek uprfesnit a uvést uplny vycet
véech udajd, ke kterym maji mit aktivni a pasivni uZivatelé pfistup?
Reference v ZD: PFiloha 2 ZD Funkcni poZadavky, oblast Funkcnost pro aktivni a pasivni uZivatele

Informace zadavatele

U funkcéniho pozadavku dislo ZA-01.01 je pozadovano zobrazeni nize uvedenych informaci

z vlastniho zaznamu pfihlaseného zaméstnance:

M osobnd karta Vyplacend platy raméstnance Fahled vediéldvacich kel
M Bosatend vzddlin Panovand vad#dvad akco

maz a3 esvadtan

Uskutasnand vzdalavac akea

EFaEE

e 2danivengeh prijmi Luktorskd Ennast

Prohiitand poplatnika dand 7 pHjmd FO Frahied akcl k samostudii

wedélivac portal

naphitomncat

Aracovni zafazeni
lilance odpracovand daby

M Dald sscbni ddaje
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Dotaz 15:

Funkcni poZadavek ZA-03.01: mohl by zadavatel tento poZadavek upfesnit a uvést uplny vycet
vSech udajd, ke kterym ma mit uzivatel pfistup?
Reference v ZD: PFiloha 2 ZD Funkini poZadavky, oblast Funkénost pro aktivni a pasivni uZivatele

Informace zadavatele

U pozadavku ZA-03.01 je uvedeno ,Zobrazeni pozadovanych informaci o svych podfizenych

zameéstnancich".

S ohledem na skutecnost, ze se jednd o roli vedouciho, mél by mit pfehled o nize uvedenych

Udajich o svych podFizenych zaméstnancich v ramci fizeného Utvaru/aseku:

m zami ] o e anyeh platdl T Plehled uskutednénych vadéldvacich ake
15 prehled dlastnd 2 vzddldvacl akee

[T] Pranied kakt

nnoati

T efehled prof ozvoje 2 hodnoceni

& Dovelana 3 plin napitemnast

alosti, tkoudky a osvidiend

ehied pavitfend zamBsinanch

sabené veddlani

splndind GPednicks zkoulky

o Pracovni wrok

Dotaz 16:

Funkcni poZzadavek DN-04 - v ZD je uvedeno: "RPIS umoZznuje vazbu na funkéni oblast Dochazka,
popf. dochazkovy systém." Domnivame se, Ze integrace modulu Dovolenky a dalsi druhy
nepfitomnosti RPIS na dochdzkové systémy, které nejsou soucdsti RPIS a kterych v rezortu mize
byt nékolik, bude vzdy zaleZitosti implementace / vyvoje zalezici na konkrétni situaci, narozdil od
integrace modulu Dovolenky a dal$i druhy nepfitomnosti vi&i funké&ni oblasti Dochdzka, kterd je
soucasti RPIS, ktera miZe byt (a v nasem pfipadé je) nativni viastnosti dodavaného systému. Mohl
by zadavatel zvazit, zda by tento poZadavek nebylo lepsi rozdélit na dva poZadavky, kde v prvnim
pozadavku bude "RPIS umoZiiuje vazbu na funkéni oblast Dochazka" a v druhém poZadavku "RPIS
umoZnuje vazbu na dochézkovy systém.", &imZz by umoZnil pfesnéjsi odpovédi potencidlnim
dodavatelim? Mohl by zadavatel uvést Uplny vycet dochdzkovych systémd, s nimiZ bude nutné
RPIS propojit?

Reference v ZD: PFiloha 2 ZD Funkéni poZadavky, oblast Dovolenky

Informace zadavatele

Zadavatel upravil resp. zménil funkéni pozadavek DN-04 nésledujicim zptsobem:
DN-04 ,,RPIS umoziiuje vazbu na funkcni oblast Dochazka*

DN-05 ,,RPIS umoziuje vazbu na dochazkovy systém*

Oba funkéni pozadavky jsou zafazeny mezi povinné technické parametry.

V souvislosti s touto zménou byla pfislusnym zplsobem upravena PFiloha &. 2 ZD a Pfiloha &. 9 ZD
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v Oblasti Dovolenky.

Propojeni s dochazkovymi systémy bude predmétem jednani s Ucastniky v ramci jednaciho Fizeni

s uverejnénim.
Dotaz 17:

V kapitole 7 dokumentu Nefunkcni poZadavky je uveden pozadavek: "u smazaného zaznamu nesmi
dojit k trvalému odstranéni dat (,nepodporovat operaci DELETE"), ale pouze k logickému
zneplatnéni zaznamu (provést operaci UPDATE) a musi byt zaznamenano kdo, kdy a v jakém stavu
dat zaznam logicky zneplatnil.”. Je pro vas akceptovately systém, ktery sice umoZzriuje "DELETE",
tj. vymaz zdznamd, ale zaroveri protokoluje véechny zmény (i vymaz) dat objektd v samostatnych
databazovych tabulkach a umozriuje tedy auditovatelnost zmén dat (kdo, kdy, jaky zaznam a jak
zaloZil/zménil/vymazal)?

Reference v ZD: PFfiloha 1 ZD - Nefunkéni poZadavky, kapitola 7 Auditovatelnost a nepopiratelnost

Informace zadavatele

Mazani zaznamd musi mit vlastnosti definované v zadavaci dokumentaci. Systém povoleni mazani

a protokolovani tohoto kroku neni pro zadavatele akceptovatelny.

Dotaz 18:

Funkcni poZadavek PL-20: mohl by zadavatel tento poZadavek uprfesnit a uvést plny vycet
poZadovanych vystup( v tisténé a elektronické podobé&?
Reference v ZD: Pfiloha 2 ZD Funkéni poZzadavky, oblast Platy

Informace zadavatele

Jedna se zejména o vSechny vykazy, statistiky apod., které jsou po jednotlivych OSS vyZzadovany
jako po zaméstnavateli — socidlni a zdravotni pojisténi, registr nemocenského pojisténi,
komunikace se zdravotnimi pojistovnami, ISP, Vykaz o zaméstnanosti regulované viadou a dalsi.
Zplsob a forma komunikace je vzdy uréena pfislusnym GFadem (OSS). Mezi dalsi vystupy, které je
sluzebni Gfad nebo zaméstnavatel povinen preddvat ostatnim orgdndm z titulu vykonu funkce

sluzebniho organu nebo zaméstnavatele v soucasné dobé patfi:

- Vykaz o pracovni neschopnosti,

- Vykaz prace 2-04,

- Vykaz UNP 4-01,

- Vykaz o zaméstnanosti Zam 1-04 (tj. vykaz o zaméstnanosti regulované vladou),

- Oznameni o plnéni povinného podilu.
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Dotaz 19:

Funkéni poZadavek PL-31: mohl by zadavatel tento poZadavek upfesnit (z textu mame dojem, Ze
formulace poZzadavku neni Uplna a Ze Cast textu vypadla) a podrobnéji popsat tento poZadavek (jak
ma systém presné navrhovat odmény, co je mysleno pod propojenim do EPD)?

Reference v ZD: PFiloha 2 ZD Funkcni poZadavky, oblast Platy

Informace zadavatele

Zadavatel pro upresnéni uvadi, ze v daném pripadé je obsahem funkcéniho pozZzadavku moznost
vedouciho zaméstnance zadat odménu. Systém nasledné vygeneruje formulaf k tisku a na funkci,
pfipadné nahranim csv nebo jinym formatem, zpracuje ve mzdach. Pod propojenim do EPD je
mysSleno propojeni se systémem spisové sluzby.

Dotaz 20:

Funkéni poZadavek PE-13: mohl by zadavatel tento poZadavek upresnit a uvést plny vycet
celostatnich &iselnikG a rejstrikd a pfipadné vice rozvést a upfesnit formu jejich vyuZiti?
Reference v ZD: PFiloha 2 ZD Funk¢éni poZadavky, oblast Personalistika

Informace zadavatele

Zadavatel uvadi prikladem dalsi celostatni Ciselniky a rejstriky:

seznam statl

- seznam krajl

- seznam okresdl

— seznam obci

— seznam post

-  seznam (kody) oborG vzdélani

- seznam (¢iselnik) stupfl vzdé&lani
— klasifikace postaveni v zaméstnani
— smeérové kbédy bank

- ¢&iselnik konstantnich symbolQ

— swift kédy bank

- tituly

- kédy Katalogu praci a spravnich Cinnosti,

- Ciselniky pro prevod dat do Informacniho systému o statni sluzbé.
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itni pokladna

Zadavaci dokumentace
SPCSS Dodavka Personalniho informaéniho VZ_2017_0032

systému pro resort Ministerstva financi
Ceské republiky

Centrum ¢

Dotaz 21:

Z textu nefunkénich poZadavk(d vyplyva, Ze na drovni podpory L1-L2 Ize na strané objednatele
ocCekavat kompletni znalost podpory DB a OS. Lze na urovni této podpory ocekavat predchozi
zku$enost s administraci systém( SAP a pfipadny pfekryv znalosti do oblasti SAP béze? Pokud ano,
specifikujte formou struéného vypisu poskytovanych oblasti/tikold do jaké miry.

Reference v ZD: Pfiloha 1 ZD - Nefunkéni poZadavky, 9 Podpora, provoz a udrzba

Informace zadavatele
Zadavatel predpoklada vytvoreni tymd podpory RPIS v Urovni L1 a L2, a to na zdkladé dodaného

reseni.

Prodlouzeni lhiity pro podani predbéznych nabidek

Zadavatel obdrzel opakovanou 7adost o prodlouzeni lhiity pro podani predbéznych nabidek od vice
G&astnikl zadavaciho fizeni. Zadavatel s ohledem na zmény ZD provedené v ramci tohoto
pisemného vysvétleni ZD a déale s ohledem na opozdéné uverejnéni pisemného vysvétleni ¢. 9 o
jeden den v souladu s § 98 odst. 4 ZZVZ a soucCasné vzhledem k opakovanym Zzadostem o
prodlouzeni |hity pro podani ptedb&Znych nabidek rozhodnul o prodlouzeni Ihiity pro podani
piredbéznych nabidek do 19. 2. 2018 do 11:00 hod.

Pfilohy:
- upravena pfiloha ¢. 2 ZD — Funk¢ni pozadavky_DI 9180125

- upravena pfiloha ¢. 9 ZD — Tabulka pro hodnoceni Uplnosti RPIS_DI 9_180125

V Praze dne 26. 1. 2018

Digitalné podepsal Mgr. Jakub Richter
M g r Ja ku b DN: c=CZ, cn=Mgr. Jakub Richter, o=Statni
. pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s.p.,
ou=Usek pravnich sluzeb, title=Reditel tseku,
givenName=Jakub, sn=Richter,

R i C h te r serialNumber=ICA - 10372950

Datum: 2018.01.26 15:54:32 +01'00"

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Mgr. Jakub Richter
1. zastupce generalniho feditele
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	Žádost o vysvětlení zadávací dokumentace č. 9
	(obdržena dne 22. 1. 2018)
	Dotaz 1:
	Informace zadavatele
	V kategorii administrátorských účtů jsou zahrnuty i uživatelské účty nutné ke správě databáze nebo systému RPIS samotného.

	Dotaz 2:
	Informace zadavatele
	Pokud se jedná o zajištění dostupnosti na úrovni virtualizace a operačních systémů, potom lze uvažovat o zajištění High availability Zadavatelem. V případě řešení pomocí specializovaného software, je na dodavateli, aby toto řešení zajistil, včetně pří...

	Dotaz 3:
	Informace zadavatele
	Zadavatel nepreferuje konkrétní řešení ani na úrovni HW ani SW platformy.

	Dotaz 4:
	Informace zadavatele
	Ano, tento požadavek chápete správně.

	Dotaz 5:
	Informace zadavatele
	Zadavatel nebude požadavek SY-11 rozdělovat na části.

	Dotaz 6:
	Informace zadavatele
	Zadavatel k výše uvedenému rozporu uvádí, že je platný požadavek uvedený v příloze č. 2 ZD s textem „RPIS umožňuje souběžné zpracování více pracovně-právních poměrů pod jedním osobním číslem zaměstnance“. Zadavatel na základě tohoto rozporu upravil Př...

	Dotaz 7:
	Informace zadavatele
	Pro dodavatele jsou platné SLA metriky a cílové úrovně stanovené v příloze č. 1 ZD v čl. 9.8 a 9.9 pro třetí úroveň podpory (L3).
	Smluvní pokuty za nedodržení SLA parametrů jsou upraveny v příloze č. 3 ZD – Smlouva o dodávce, implementaci a technické podpoře Personálního informačního systému pro resort Ministerstva financí České republiky.
	Dle odst. 5.3 článku V. Smlouvy v případě nedodržení SLA parametrů dle přílohy č. 1 vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu dle článku XI. Smlouvy.

	Dotaz 8:
	Informace zadavatele
	Implementaci monitorovacích nástrojů v prostředí řešení provede Zadavatel v koordinaci s dodavatelem. V rámci součinnosti je od dodavatele očekávána definice metrik pro dodávané řešení a konzultace při testování dohledových metrik v případech, kdy by ...

	Dotaz 9:
	Informace zadavatele
	Provoz a naplnění CMDB zajistí Zadavatel během fáze implementace monitorovacích nástrojů v řešení RPIS. Zadavatel nepožaduje v tomto případě po dodavateli součinnost.

	Dotaz 10:
	Informace zadavatele
	Zadavatel upraví přílohu č. 3 ZD o povinnost součinnosti objednatele v návaznosti na jednání s účastníky zadávacího řízení v rámci jednacího řízení s uveřejněním dle článku 11 zadávací dokumentace.

	Dotaz 11:
	Informace zadavatele
	Po dobu opravy, kdy je nutná součinnost objednatele při řešení Incidentu na L3 a objednatel tuto součinnost neposkytuje, není dodavatel v prodlení s dobou opravy. Prodlení objednatele v součinnosti bude doložitelné pomocí nástroje CA Service Desk.

	Dotaz 12:
	Informace zadavatele
	Provozní doba systému je v pracovní dny mezi 8. a 18. hodinou. Provozní doba systému je uvedena v kapitole 1.3 Přílohy č. 1 ZD "Požadavky na dostupnost systému RPIS a jeho provozní doba".

	Dotaz 13:
	Informace zadavatele
	Mezi sledované benefity v současné době patří evidence důchodového pojištění, proplácení faktur v třídění na rekreaci, sport a kulturu. Čerpání prostředků je možné dále na rehabilitace a vzdělávací kurzy zaměstnanců včetně jejich manželek/manželů a pa...

	Dotaz 14:
	Informace zadavatele
	U funkčního požadavku číslo ZA-01.01 je požadováno zobrazení níže uvedených informací z vlastního záznamu přihlášeného zaměstnance:

	Dotaz 15:
	Informace zadavatele
	U požadavku ZA-03.01 je uvedeno „Zobrazení požadovaných informací o svých podřízených zaměstnancích“.
	S ohledem na skutečnost, že se jedná o roli vedoucího, měl by mít přehled o níže uvedených údajích o svých podřízených zaměstnancích v rámci řízeného útvaru/úseku:

	Dotaz 16:
	Informace zadavatele
	Zadavatel upravil resp. změnil funkční požadavek DN-04 následujícím způsobem:
	DN-04 „RPIS umožňuje vazbu na funkční oblast Docházka“
	DN-05 „RPIS umožňuje vazbu na docházkový systém“
	Oba funkční požadavky jsou zařazeny mezi povinné technické parametry.
	V souvislosti s touto změnou byla příslušným způsobem upravena Příloha č. 2 ZD a Příloha č. 9 ZD v Oblasti Dovolenky.
	Propojení s docházkovými systémy bude předmětem jednání s účastníky v rámci jednacího řízení s uveřejněním.

	Dotaz 17:
	Informace zadavatele
	Mazání záznamů musí mít vlastnosti definované v zadávací dokumentaci. Systém povolení mazání a protokolování tohoto kroku není pro zadavatele akceptovatelný.

	Dotaz 18:
	Informace zadavatele
	Jedná se zejména o všechny výkazy, statistiky apod., které jsou po jednotlivých OSS vyžadovány jako po zaměstnavateli – sociální a zdravotní pojištění, registr nemocenského pojištění, komunikace se zdravotními pojišťovnami, ISP, Výkaz o zaměstnanosti ...
	- Výkaz o pracovní neschopnosti,
	- Výkaz práce 2-04,
	- Výkaz UNP 4-01,
	- Výkaz o zaměstnanosti Zam 1-04 (tj. výkaz o zaměstnanosti regulované vládou),
	- Oznámení o plnění povinného podílu.

	Dotaz 19:
	Informace zadavatele
	Zadavatel pro upřesnění uvádí, že v daném případě je obsahem funkčního požadavku možnost vedoucího zaměstnance zadat odměnu. Systém následně vygeneruje formulář k tisku a na funkci, případně nahráním csv nebo jiným formátem, zpracuje ve mzdách. Pod pr...

	Dotaz 20:
	Informace zadavatele
	Zadavatel uvádí příkladem další celostátní číselníky a rejstříky:
	 seznam států
	 seznam krajů
	 seznam okresů
	 seznam obcí
	 seznam pošt
	 seznam (kódy) oborů vzdělání
	 seznam (číselník) stupňů vzdělání
	 klasifikace postavení v zaměstnání
	 směrové kódy bank
	 číselník konstantních symbolů
	 swift kódy bank
	 tituly
	 kódy Katalogu prací a správních činností,
	 číselníky pro převod dat do Informačního systému o státní službě.

	Dotaz 21:
	Informace zadavatele

	Prodloužení lhůty pro podání předběžných nabídek
	Zadavatel obdržel opakovanou žádost o prodloužení lhůty pro podání předběžných nabídek od více účastníků zadávacího řízení. Zadavatel s ohledem na změny ZD provedené v rámci tohoto písemného vysvětlení ZD a dále s ohledem na opožděné uveřejnění písemn...
	Přílohy:
	- upravená příloha č. 2 ZD – Funkční požadavky_DI 9_180125
	- upravená příloha č. 9 ZD – Tabulka pro hodnocení úplnosti RPIS_DI 9_180125
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