OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
f -v;?y;kv h LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
. A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE

Zadavaci dokumentace

Nadlimitni vefejna zakazka na sluzby s nazvem:

,Poradenstvi a podpora Ministerstva financi pri tvorbé technického fesSeni statniho
dozoru nad on-line sazkovymi hrami a loteriemi“,

realizovana v ramci projektu OP LZZ ,ZvySeni efektivity vykonu a Fizeni statniho dozoru nad
sazkovymi hrami a loteriemi v oblasti on-line sazkovych her a loterii”, reg. €. projektu
CZ.1.04/4.1.00/B6.00030“,

vyhlaSena v otevieném fizeni
dle §27 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
»zakon®)

Informace o vybé&rovém Fizeni jsou uvefejnény v Informaénim systému vefejnych zakazek — Véstniku
vefejnych zakazek a na Profilu zadavatele.

K této VZ bylo provedeno Oznameni predbéznych informaci (ev. €. VZ 364325) ve Véstniku
vefejnych zakazek (www.vestnikverejnychzakazek.cz).



http://www.vestnikverejnychzakazek.cz/
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Zadavaci dokumentace — textova ¢ast

Ugel projektu

Realizace vefejné zakazky ,Poradenstvi a podpora Ministerstva financi pfi tvorbé technického feseni
statniho dozoru nad on-line sazkovymi hrami a loteriemi“je spolufinancovana ze strukturalnich fondd
EU a statniho rozpoétu CR v ramci projektu OP LZZ ,ZvySeni efektivity vykonu a Fizeni statniho
dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi v oblasti on-line sazkovych her a loterii", reg. &. projektu
CZ.1.04/4.1.00/B6.00030 (dale jen On-line sazkové hry a loterie). Projekt navazuje na iniciativu
Ministerstva financi tykajici se reformy kontrolnich a dohledovych procesu v rezortu.

Vlada CR Ministerstvu financi ulozZila zpracovat navrh nového zékona o provozovani sazkovych her”,
kterym Ceska republika pfistoupi k uvolnéni loterijniho trhu pro zahraniéni subjekty, tj. pravnich entit
usazenych v jinych ¢lenskych statech EU nebo EHP. V této souvislosti bude jednou
Z nejvyznamnéjSich komponent nového navrhu zakona problematika provozovani sazkovych her
prostfednictvim vefejnych komunikacnich siti, zejména Internetu.

S ohledem na povahu a vlastnosti internetového prostfedi a moznosti provozovani sazkovych her
pravnimi entitami usazenymi v jinych &lenskych statech, tj. fyzické nemoznosti Ministerstva financi
v provedeni kontrolni ¢innosti, je nutné pfistoupit také k vybudovani technické infrastruktury, ktera
zajisti nalezity, efektivni a u€inny nastroj k vymahani povinnosti a prav k provozovani sazkovych her
na Uzemi CR.Nova technicka struktura bude plné vyuZitelnd i pro sazkové hry, které nejsou
provozovany prostfednictvim vefejné sité.

Diky zavedeni nového nastroje - informacniho systému - zaroven dojde ke zvySeni transparentnosti
a otevienosti statniho dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi, a to zajisténim rovného zachazeni se
v§emi provozovateli, zajisténim dostupnych a spolehlivych dat a informaci o fungovani jednotlivych
provozovanych sazkovych her a loterii.

!V ramci nového zakona se uvazuje o zavedeni pojmu hazardni hry na misto vyrazu sazkové hry. Pojem
,hazardni hry“ vice koresponduje s terminologii pouzivanou jinymi €lenskymi staty a Iépe odpovidéa prekladu angl.
terminu ,gambling“. Tento vyraz také Castéji pouziva Siroka vefejnost. Pro Uc€ely této zadavaci dokumentace jsou
terminy ,sazkové a loterijni hry“ a ,hazardni hry“ pouzivany jako synonyma.
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1. Vymezeni predmetu verejné zakazky — poptavanych sluzeb

Pfedmétem vybérového Fizeni je vybér dodavatele,jehoz uUkolem bude komplexni podpora
Ministerstva financi pfi zpracovani navrhu technického feSeni informacéniho systému pro evidenci,
monitoring a kontrolu online sazkovych her a loterii. Systém by mél rovnéz obsahovat nastroje pro
spravni dozor v oblasti sazkovych her a loterii.

Tento systém bude slouzit jako centralni evidence a monitorovaci systém, proto Ministerstvo financi
zvazuje napojeni na registry, za ucelem vytvoreni a vedeni registru hraca.

Pro regulované subjekty na trhu sazkovych her a loterii povede realizace projektu a vznik
informacniho systému statniho dozoru k automatizaci vybranych &innosti, zjednoduseni komunikace
se statnim dozorem a k celkovému snizeni administrativni zatéze.

Vedle zminéné moznosti provadéni kontrolni ¢innosti by mél tento systém pfispivat také k odhalovani
spolecensky Skodlivych jednani (napf. prani Spinavych penéz, dafiovych Unikud, ,matchfixing“ apod.) a
k prevenci socialné patologickych jev(l. V ramci informacniho systému se mimo jiné uvazuje o
zavedeni elektronickych nastroju pro uplathovani centralnich ¢i hraci individualné nastavitelnych
preventivnich a sebeomezujici opatfeni, tj. nalezitého uplatiiovani slozky zodpovédného hrani.

Ministerstvo financi dale také zvazuje propojeni nového systému s registry socialnich davek nebo
registry dluznikd a vyloucéeni registrovanych osob z U¢asti na sazkovych hrach (napf. prostfednictvim
ovéfovani identity hracud).Stejné tak pfichazi v ivahu napojeni na dal$i evidence a registry, uvazovat
Ize napfiklad o zapojeni do pilotniho projektu Ministerstva prace a socialnich véci, ktery ma mapovat
oblasti s nejvy$si mirou kriminality.

Tato zadavaci dokumentace ani jeji jednotlivé pfilohy nedefinuji finalni navrh cilového feseni, které je
piné v kompetenci vybraného dodavatele za aktivni u€asti Ministerstva financi.”

Dodavatel bude zodpovédny predevSimza zpracovani analyzy a navrhu budouciho technického
feseni.
Konkrétné bude ukolem dodavatele sluzeb:

¢ Identifikace vlastnikl proces( a aplikaci, ktefi se budou pfimo Ucastnit na definici pozadavk
a procesu;

e Sprava a analyza funkénich a nefunkénich pozadavkd, které jsou kladeny na novy systém se
zabezpec€enim jehozZivotniho cyklu;

e |dentifikace business a architektonického ramce, na zakladé kterého bude navrzeno a
realizovano feSeni pro dohled nad on-line sazkovymi hrami a loteriemi;

e Zpracovani analyzy funkcionalit, nakladd a efektivity pro obdobné vybrané systémy
v zahrani€i v€etné a) navrhu metodologie stanoveni relevantnich dat, kter& umozni detailni
analyzu vybranych zahrani¢nich feSeni, b) shromazZdéni relevantnich dat dle stanovené
metodologie, ¢) navrhu metodologie pro hodnocenishromazdénych dat, d) vyhodnoceni
shromazdénych dat;

e Navrh variant mozného technického feSeni, v€etné integrace s dalSimi resortnimi IT systémy
a identifikace pfipadnych potfebnych organizaéné-legislativnich zmén;

e Priprava a vyhodnoceni jednotlivych variant feSeni z hlediska jejich dopadu na efektivitu
dohledovych a kontrolnich procesu v resortu MF, na dosahovani fiskalnich a socialnich cild
novépfipravovaného zakona osazkovych hrach, z hlediska finanéni naro€nosti a posouzeni z
hlediska hodnota/cena;

e Detailni zpracovani kone¢né verze technického feSeni informaéniho systému monitoringu a
kontroly online sazkovych her a loterii(komplexni pozadavky na funkcionality a

“P¥iloha &. 3 ,Realizaéni studie projektu reformy kontrolnich a dohledovych procest v resortu MF“ nedefinuje
finalni navrh feSeni, ale jedna se pouze o podklad. V tomto smyslu Ministerstvo financi napfiklad v sou€asné
dobé neuvazuje vytvofit Autonomni organ, jak je uvedeno v této pfiloze.
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archltekturubudoucmo IT systemu, prfedpokladany polozkovy rozpocet, studie proveditelnosti
véetné CBA analyzy);

Zpracovani zadavaci dokumentace pro vybérové fizeni na dodavatele vybraného IT feSeni
(zpracovani zadavaci nebo jiné obdobné dokumentace dle zvoleného druhu zadavaciho
fizeni, zpracovani navrhu smlouvy, technické specifikace a dalSich dokumentd souvisejicich
s vefejnou zakazkou);

Zpracovani zadavaci nebo jiné obdobné dokumentace pro dal$i zadavaci fizeni, pokud budou
soucasti vybrané varianty feSeni (zejména VR pro zajisténi kvality implementace);

Spoluprace s tymem MF pfi tvorbé technického, procesniho, legislativniho a organizaéniho
ramce provozovani a dozoru online sazkovych her a loterii;

Spoluprace s MF na pfipravé a realizaci Skoleni pro cilové skupiny a Skoleni Skolitel(
(pfedpoklada se cca 10 Skolicich dna).
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Uvod do problematiky — popis stavajiciho stavu diskusi k novému zakonu o hazardnich
hrach

Kapitola popisuje zakladni uzivané definice a rozsah dotéené oblasti dohledu nad sazkovymi hrami a
loteriemi. Vychazi ze soucasného stavu diskusi a Uvah k pfipravovanému novému zakonu o
hazardnich hrach.

2.1 Ramcové vymezeni hazardnich her pro ucely této zadavaci dokumentace

V ramci tohoto dokumentu a pro ucely tohoto zadavaciho Fizeni jsou jednotlivé hazardni hry pfifazeny
do dvou kategorii. Nastavena kategorizace ma vyznamny dopad na rozdéleni kompetenci a procesni
model v oblasti statniho dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi.

Z&kladni kategorie:

e Server based hry — sazkové hry, které jsou provozované na serverech provozovatele, napf.
prostfednictvim Internetu (za pfedpokladu pouziti koncového zafizeni v podobé PC, tabletu,
chytrého telefonu ¢€i TV), nékterych technickychhernich zafizeni nebo v sazkovych
kancelafich.

e Ostatni hry —landbased hry jako napf. Zivé sazkové hry a loterie, které nejsou provozovany
prostfednictvim koncového ¢&i technického herniho zafizeni,nebo jsou provozovany
prostfednictvim koncového€i technického herniho zafizeni bez napojeni na server
provozovatele.

Ministerstvo financi pocita s rozdélenim a kategorizaci hazardnich her dle zpUsobu jejich povolovani,
a to na hazardni hry povolované a ohlaSované.Povolované hazardni hry Ize dale podradit na ty, jejichz
provozovani bude podléhat pouze zakladnimu povoleni a napovolované hazardni hry, které bude
mozné provozovat az na zakladé povoleni k umisténi technického herniho zafizeni, u néhoz ¢&ini
zakladni povoleni neopomenutelny podklad.

Nasledujici tabulka shrnuje jednotlivé hazardni hry, které jsou posléze rozdéleny do vySe popsanych
kategorii. V tabulce jsou dale definovany pozadavky na typy povoleni a identifikovan subjekt, ktery
bude odpovédny za vykon statniho dozoru a povolovaci ¢innosti.

Sazkova . . Zakladni  Mistni
. Kategorie . .
hra/loterie povoleni povoleni
Penézita nebo e Penézité a vécné loterie jsou sazkové | O ANO NE
vécna loterie hry, pfi niz je provozovatelem vydan

hernim planem uréeny pocet losl s
pofadovymi €isly.

e Jsou-li losy rozdéleny do nékolika
sérii, musi kazda série obsahovat
stejny pocCet losU a kazdy los musi byt
oznaCen vedle pofadového Ccisla i
oznalenim série.

e Prodejni cena losu kazdé loterie musi
byt stejna ve vSech sériich. Do
slosovani se zahrnou vSechny vydané
losy.

e Predmétem vyhry u penézité loterie
jsou vyhradné penize.

o Prfedmétem vyhry u vécné loterie jsou
véci movité s vylouenim penéz,
vkladnich knizek a cennych papird.




* OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
f ':":‘I’:’r“"y h LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
lond v CR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Sazkova

Zakladni Mistni

Kategorie

hra/loterie

Ciselna loterie

Ciselna loterie je sazkova hra, u niz
neni pfedem urcen pocet Ucastniku
sazkové hry, ani vySe herni jistiny.
Vyhra se vypocita podle poctu
vyherc a uhrnné vyse vkladl (sazek)
pfedem stanovenym podilem,
popfipadé se stanovi nasobkem
vkladu(sazky) podle toho, jak z
omezeného poctu Cisel tazenych pfi
slosovani uhodl ucastnik sazkové hry
hernim planem ur€eny pocet tazenych
Cisel.

povoleni povoleni

ANO NE

"o

Okamzita
loterie

Okamzita loterie je sazkova hra, pfi
niz se ucCastnik sazkové hry na
vyznacené, az do doby koupé zakryté,
Casti losu, bezprostiedné po jeho
odkryti dozvi pfipadnou vyhru.

0] ANO NE

Kursova sazka

Kursova sazka je sazkova hra, pfi niz
je  vyhra podminéna uhodnutim
sportovniho vysledku nebo pofadi ve
sportovni soutézi nebo zavodu anebo
uhodnutim  sportovni  udalosti  Ci
udalosti vefejného zajmu, pokud
sazka na tuto udalost neodporuje
etickym principiim.

VySe vyhry je pfimo Umérna
vyhernimu poméru, ve kterém byl
vklad (sazka) pfijat, a vySi vkladu
(sazky).

ANO NE

owm

Totalizatorova
hra

Totalizatorova hra je sazkova hra, pfi
niz je vyhra podminéna uhodnutim
sazkové prilezitosti.

Vyse vyhry je zavisla na poméru poctu
vyherci k celkové vySi vkladd a
pfedem stanovenému podilu vyher.

ANO NE

ow

Hra
provozovana
prostfednictvim

koncovéhoherni

ho zarizeni
obsluhovaného
pfimo
ucastnikem
sazkové hry

Hra provozovana prostfednictvim
koncového herniho zafizeni
obsluhovaného pfimo ud&astnikem
sazkové hry je hazardni hra, pfi niz je
vyhra a jeji vySe podminéna technicky
generovanym nahodnym procesem
vyherni kombinace symboll podle
herniho planu a navodu na hru, vyse
sazky neni pfedem znama, vyhra se
vypocitava z vySe sazek nebo podle
podminek stanovenych v hernim
planu, lIze wurcit minimalni vyherni
podil.

S ANO ANO
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Sazkova . . Zakladni  Mistni
Kategorie , ;
povoleni povoleni

ANO ANO

hra/loterie

Ziva hra e Ziva hra je sazkova hra, pfi které neni
pfedem uréen pocet UcCastniki
sazkové hry, ani neni zndma vyse
vkladu do jedné hry. Zivahra probiha
za osobni uclasti fyzické osoby, ktera
pro provozovatele vykonava c¢innost
nebo ukol souvisejici s provozovanim
sazkové hry, nebo se jedna o
sazkovou hru, kdy ucastnici sazkove
hry hraji pouze proti sobé.

"o

Bingo e Bingo je sazkova hra, ktera je ANO ANO
provozovana pomoci sazkového tiketu
s minimalni kombinaci patnacti a
maximalni kombinaci dvaceti sedmi
Cisel v Cgiselné fadé od jedné do
nejvySe devadesati, pfi které neni
pfedem uréen pocet UcCastniku
hazardni hry ani vy3e herni jistiny.
Podminky hry stanovi podrobné herni
plan.

no

Turnaj malého e Turnaj malého rozsahu je turnaj v | O Ohlaseni
rozsahu karetni hfe vyfazovaciho typu, u
kterého mulze byt pocet ucastniku
sazkové hry predem uréen a dhrnny
vklad jednotlivého u€astnika sazkové
hry nepfevysuje 1000 K& v jednom
hernim prostoru za obdobi 24 hodin.

Tombola e Tombola je sazkova hra, pfi které se | O Ohlaseni
do slosovani zahrnou pouze prodané od urcité
losy. Los se prodava a vyhra vydava v vyse

den a na misté slosovani.

Zdroj: Navrh zakona o provozovani hazardnich her®
Legenda: S = Server based hry, O = Ostatni hry

¥ Ministerstvo financi uvazuje o tomto nazvu nového zakona (zdkon o hazardnich hrach nebo zakon o

provozovani hazardnich her). Navrh zakona, véetné jeho nazvu, vdak maze doznat jesté znaénych zmén.
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2.2 Kompetence v oblasti dozoru nad hazardnimi hrami

Statni dozor nad hazardnimi hrami za sou¢asného stavu podle platného zakona vykonavaji:
e Ministerstvo financi
e Specializovany finanéni ufad

o Prisludné finanéni Ufady a finan¢ni urady, v jejichz tzemnim obvodu se nachazeji jednotlivé
provozovny, v pfipadech, kdy povoleni k provozovani loterii a jinych podobnych her vydava
Ministerstvo financi

o Krajské ufady v pfipadech, kdy vydavaiji povoleni k provozovani loterii a jinych podobnych her

e Obce v pfipadech, kdy vydavaji povoleni k provozovani loterii a jinych podobnych her za
podminek podle § 46 zakona ¢&. 202/1990 Sb.

Demonstrativni vymezeni plisobnosti nékterych subjektii pro tuto oblast:
Ministerstvo financi

Na MF se problematikou sazkovych her a loterii zabyva odbor 34 — Statni dozor nad sazkovymi hrami
a loteriemi, ktery je dale ¢lenén do 2 oddéleni:

e Oddéleni 3401 — Spravni Fizeni
e (Oddéleni 3402 — Pravni a metodické

MF je v oblasti statniho dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi zodpovédné primarné za zpracovani
pravnich predpist s celostatni plsobnosti pro oblast loterii a jinych podobnych her, spolupraci na
vytvareni pravnich Uprav v oblasti loterii a jinych podobnych her v organech EU, za rozhodovani ve
spravnim Fizeni o povoleni provozovani sazkovych her a loterii v rozsahu platného zakona a v
neposledni fadé zabezpe€uje metodickou &innost v rozsahu provozovani sazkovych her a supervizi
kontrolnich procesu (formou witness auditu).

Generalni finanéni reditelstvi
Generalni finan¢ni feditelstvi neni organem statniho dozoru ve véci loterii a jinych podobnych her ve
smyslu § 46 zakona ¢. 202/1990 Sb.

Generalni financni Feditelstvi vykonava pusobnost uUstfedniho kontaktniho organu pfi provadéni
mezinarodni spoluprace pfi spravé dani, vede centralni evidence a registry nezbytné pro vykon
pusobnosti organt finanéni spravy, provadi fizeni o spravnich deliktech a vykonava pulsobnost

spravniho organu nejblize nadrizeného Odvolacimu finan¢nimu feditelstvi (§ 4 odst. 1 zakona ¢
456/2011 Sb., o Finanéni spravé Ceské republiky, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon o

finanéni sprave ).

V ramci Generalniho finanéniho Feditelstvi se statnimu dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi v
souCasném uspofadani vénuje Samostatny odbor nefiskalnich agend, ktery je pfimo podfizen
generalnimu fediteli. Samostatny odbor nefiskalnich agend je dale ¢lenén do 2 oddéleni:

e Oddéleni dotaci
e Oddéleni finan¢ni kontroly a ostatnich nefiskalnich agend
Samostatny odbor nefiskalnich agend zodpovida za metodické fizeni a koordinaci vykonu statniho
dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi.
Celni sprava
Organ spravniho dozoru, kterym bude celni ufad.
Odvolaci finanéni feditelstvi

Odvolaci finanéni feditelstvi figuruje v oblasti statniho dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi jako
odvolaci organ pro rozhodnuti ve spravnim fizeni vydané Specializovanym finan€nim Gfadem.

Specializovany finanéni urad
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Spemahzovany finanéni Ufad vystupuje v oblasti statniho dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi jako
vykonna slozka pro kontroly a zaroven dohlizi nad vymahanim penézitych pinéni, které byly uloZeny v
ramci kontrolni &innosti (§ 11 odst. 1, § 11 odst. 2 pism. h) zakona o finanéni spravé). Na
Specializovaném finanénim ufadé se statnimu dozoru v sou¢asném usporadani vénuje Odbor statniho
dozoru, ktery je dale ¢lenén do 2 oddéleni:

e Oddéleni statniho dozoru v regionech (1 — 13)
e Oddéleni spravni
Obce

Obce jsou dle zakona ¢. 202/1990 Sb., o loteriich a jinych podobnych hrach zodpovédné za vykon
povolovaciho procesu VHP (vyherni hraci pfistroje) a v této souvislosti vykonavaji kontrolni ¢innost a
mohou provozovatele sankcionovat. Obce maji dale moznost regulovat umisténi hracich zafizeni
prostfednictvim obecné zavaznych vyhlasek.

V ramci nové pravni Upravy se uvazuje o zavedeni Celniho Ufadu jako organu spravniho dozoru
nad dodrzovanim zakona o provozovani hazardnich her a podminek stanovenych v zakladnim
povoleni, v povoleni k umisténi hry a nalezitosti uvedenych v ohlaSeni.

2.3 Prehled kontrolnich a dohledovych procest

Oblast statniho dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi feSi primarné nasledujici aspekty:
e Statni dozor nad dodrzovanim zakona o loteriich a jinych podobnych hrach;

e Rozhodovani o povoleni k provozovani loterii a jinych podobnych her.

V ramci stavajici oblasti statniho dozoru nad sazkovymi hrami a loteriemi v resortu MF bylo
identifikovano 19 zakladnich procesii:
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Poznamka: Priloha ¢. 3 obsahuje (variantni) popis procesu uvazovaného budouciho stavu.
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Kapitola obsahuje popis ramcovych pozadavku, které jsou kladeny na novy systém. V ramci analytické
faze projektu je nutné tyto pozadavky rozpracovat, a to mimo jiné s vyuzitim dat a informaci o

efektivité a fungovani vybranych zahranicnich feseni.

Oblast

Popis

Detail pozadavkudle aktualnich

Ovéreni
hracu

Systém musi byt schopen ovéfit
totoZznosta vék hrace pfi registraci.
Pouze hradi starsi 18 let a spliujici
dalsi dodate¢né pozadavky mohou
byt registrovani.

predpoklad

Oveéreni hraéu budou provadét
provozovatelé.

Systém poskytuje provozovatellim
webovou sluzbu pro ovéreni hracl v
zakladnich registrech, aniz by do nich
méli provozovatelé pfistup.

Systém udrzuje informace o
registrovanych hracichcelkové i u
jednotlivych provozovateld.

Systém udrzuje ,blacklisty” uzivateld,
kterym neni dovoleno hrat (respektive
je napojen na systémy vefejné spravy
poskytujici tyto informace).

Systém odmitne registrovat
hraceuvedeného na blacklistu.

Blacklisty jsou pravidelné
aktualizovany. Provozovatelé nesmi
umoznit hru jiz registrovanym hrac¢am,
ktefi se nové ocitnou na blacklistu.

Registr (sebe)-vylouc¢enych hragi

Monitorovani
Server based
her

Systém je odpovédny za pravidelny
monitoring Server based her
poskytovanych provozovateli

Provozovatelé poskytuji herni, finanéni,
popf. dal$i data do systému

Provozovatelé monitoruji podezielé
transakce a podle postupt
definovanych v zakoné bud sami fesi,
nebo pfedavaji identifikované podezielé
transakce do systému (pfipadné
relevantnim organdm).

Provozovatelé jsou odpovédni za
uchovavani detailnich dat / transakci po
dobu stanovenou zakonem.

Systém zpracovava a uklada predana
data vSech poskytovatell a umoznuje
dalSi uroven kontroly (napfiklad
kontrola prani Spinavych penéz — AML).

Systém podporuje pracovniky
provadéjici pravidelné kontroly.

Blokace
ilegalnich
Server based
heren

Blokace online heren nepovolenych
na uzemi CR.

Systém umoZziiuje evidenci nelegalniho
provozovani server basedher
prostfednictvim vefejné sité a
podporuje proces komunikace s
nelegalnimi hernami (eviduje jednotlivé
kroky vykonavané v souladu s
legislativou).

14
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Detail pozadavkudle aktualnich

Evidence dat

Sprava ziskanych dat a jejich vyuziti

pro rGzné ucely. Systém umoziiuje
presnou evidenci vklad(ll, sazek a
vyplacenych vyher.

predpoklad

Zejména pro Ucely zdanéni a odvod(

Monitorovani

Registr ostatnich typud her a

Systém poskytuje registr/evidenci

ostatnich vykonavani dozoru nad t&€mito hrami provozovatel(l ostatnich typu her.
typl her e Systém podporuje vykonavani dozoru
nad sazkovymi hrami a loteriemi vSem
organizacim zodpovédnym za dozor.
Workflow Podpora provadéni jednotlivych e Systém poskytuje workflow pro podporu
management | procesu pro vykon dozoru a spravniho jednotlivych procesu a podporuje jeho
fizeni. jednotlivé kroky (viz popis procesu
v Pfiloze €. 3)
Reporting Provozni, analyticky a manazersky e Systém poskytuje nasledujici typy

reporting.

reportu:

o Provozni — statické reporty
pouzivané pfi vykonu dozoru
(napfiklad report asového
rozlozeni kontrol na dany den, stav
vydavani licenci, report pfistupl
uzivatell apod.)

o Analytické — reporty pro podporu
analyz ziskavanych dat vetné
identifikace podezrelych transakci
(napf. v souvislosti s pranim
Spinavych penéz nebo match-
fixing)

o Manazerské — souhrnné reporty
pro vedeni (napfiklad souhrnny
mésicni pfehled realizovanych

Nastroje pro
spravni dozor

Systém obsahuje nastroje pro spravni
dozor

her).
Technické feSeni pfistupu musi umoznit
ziskani veSkerych aktualnich i
archivovanych dat jednotlivych

sazkovych her a hernich mist v
kategoriich IN, OUT, BET, WIN, (v€etné
TOTAL IN a TOTAL OUT vSech
sazkovych her), vysi vyplacenych
jackpotli, chybovy stav, servisni zasah,
neopravnény pfistup, a to jak aktualnich
dat z TOTAL jednotlivych hernich mist a
centralnich loternich systému (dale jen
,CLS") jako celku, tak dil¢i statistické
Udaje jednotlivych kategorii ze kterych se
TOTAL sklada, to vSe v ramci libovolné
definovaného &asového useku.

Pasivni pfistup musi zobrazovat aktualni
i statisticka eviden¢ni data obsazena v
databazi technického =zafizeni, jehoz
prostfednictvim jsou hry provozovany
umoziujici kontrolu finanénich toku v
ramci pozadovaného €asového intervalu,

15




"vrups"y -
sociaini

fond v CR EVROPSKA UNIE

Oblast

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Detail pozadavkudle aktualnich

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

predpoklad

pfi zajisténi:

udaju o jednotlivych vkladech/sazkach a
vyhrach/vracenych vkladech a udajd o
celkovych vkladech a vyhrach dle
namatkové specifikovaného obdobi,
vyrobniho (eviden&niho) &isla herniho
mista nebo adresy umisténi herniho
mista, tzn. udajl o:

i. dil¢éich a souhrnnych vysledku
(za zvolené obdobi) z kazdé
sazkové hry v rozsahu:

= IN

= OUuT
= BET
= WIN

= ROZDIL (IN-OUT)
s uvedenim jejich data a Casu vCetné

moznosti vyhledavani dle vyrobnich
Cisel hernich mist a adres provozoven,

ii. souhrnnych vysledk( (za zvolené
obdobi) za vSechny provozované
sazkové hry v rozsahu:
= [N
= OUT
= ROZDIL (IN-OUT)

statistickych  souhrnnych  ddajad o

sazkovych hrach, zejména pocet

odehranych sazkovych her, pocet
odehranych bonusovych her, vyherni
podil, vySi vyplacenych jackpotu, udajl

o0 misté, kde doSlo k vyhfe jackpotu, o

technickém zafizeni, na kterém byl

jackpot vyhran,

kompatibility a konverze pfevodu

financnich a hernich dat/idaju do

ulozitelného a seznatelného formatu pro
organy statniho dozoru s moZnosti
tiskového vystupu,

moznosti zobrazeni veSkerych dat/udajl

z Casového hlediska (tj. dle dnd, hodin,

minut a sekund), nebo v zadaném

intervalu (od - do);

Udaji o poruchach hernich mist s
uvedenim jejich data a ¢asu,

udaje o  veSkerych  pfipojenich,
odpojenich a pfihlaSenich kazdé osoby
do CLS

Udaje o zasazich do vySe uvedenych
udaju,

dohledatelnost pozadovanych udaja po
dobu 5let zpétné po skonéeni ucéetniho
obdobi
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Oblast
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Detail pozadavkudle aktualnich

predpoklad

Napojeni na Systém je napojeny na ostatni VSechny centralné spravované Udaje a
ostatni systémy statni spravy. dostupné informace budou ziskavany
systémy Veskeré centralné udrzované ze systém statni spravy (do systému
informace jsou pfebirany (neni nebudou zadavana data, ktera je
duplikovano manualni zadavani). mozné ziskat z k tomu uréenych
systémU statni spravy — predevsim z
registrud).
Datové schranky pro komunikaci s
provozovateli/zadateli o udéleni
povoleni
JIP pro spravu uzivatell
Sprava Sprava, udrzba a vyhledavani Systém umozni jednotnou spravu
dokument( dokumentd, které vznikaji pfi internich dokumentud (rozhodnuti ve

vykonavani dozoru

spravnim fizeni, protokoly z
vykonanych kontrol, atd.)

Systém podporuje archivaci
dokumenta.

Monitoring z kasin

Archivace dat

Archivace dat generovanych ze
systému (v prabéhu analyzu bude
specifikovano, zda vyuzit existujici
systémy statni spravy nebo bude tato
funkcionalita pokryta systémem
novym — doddvanym v rdmci tohoto
VR)

Umoznit archivaci velkého objemu dat
generovaného ze systému

Moznosti prace s historickymi daty
Monitoring logl a auditnich zaznama

Monitoringwe
bovych
diskusnich for

Systém monitoruje diskusni féra,
blogy a dalsi neformalni platformy a
socialni sité s tématem hazardnich
her a vyhodnocuje dostupné
informace.

informace
s cilem

Systém vyhodnocuje
z otevienych zdrojl
identifikovat:

o slaba mista legislativy,
technického systému a stavajici
praxe v oblasti hazardnich her

zpUsoby obchazeni regulace
hodnoceni nastaveni regulace
ze strany uzivatelu i Sirsi
vefejnosti.
Systém umoznuje pfedavani nebo
sdileni analytickych vystupud s dalSimi
systémy statni spravy.
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4. Koncepéni pohled na budouci stav

Navrzené feSeni je mozné rozdélit na nékolik oblasti:

Centralni systém pro statni dozor nad sazkovymi hrami a loteriemi
Vystavene sluzby

Integrace

Tyto oblasti jsou popsany v nasledujicich kapitolach.

Architektura celého feSeni je obecné navrzena tak, aby provozovatelé Server based her mohli
poskytovat své sluzby hra¢lim bez ohledu na to, zda je centralni systém dostupny nebo ne. Navrzeny
systém je tedy az na vyjimky v pasivnim modu — prfebira data od provozovatell, ale neschvaluje
jednotlivé herni transakce, hry nebo vyplaty — tyto funkénosti jsou primarné v odpovédnosti
provozovateld.

Predpokladanévyjimky znamé v soucasnosti, na které je vySsi pozadavek dostupnosti, je sluzba pro
registraci/ovéfovani hracu a blokace. Mira dostupnosti bude odpovidat zakonné stanovené dobé,
ktera bude na registraci hrace stanovena (miize se tedy jednat o vysoce dostupnou sluzbu v pfipadé
pozadavku na registraci (near real-time). V pfipadé pozadavku na vysokou dostupnost bude cely
systém postaven tak, aby vysokou dostupnost splfiovalo pouze nezbytné minimum &asti systému.

DalSi vyjimky vSak mohou byt navrzeny dodavatelem nebo Ministerstvem financi v pribéhu analytické
Casti projektu.

) ) =~ )
Administratoii Pracovnici FU, obco, kiaje Voiejnost
systemu statnibo dozoru ﬂ —— _:
"""""""""""""""" Vystavené !
sluzby 1
p——— h 1
)
® |
% |
?.'g I
13 !
2|2 :
3| 8 :
Rl — ,
)
|l e
3|2
z
4
&
statni s = Provozovatelé server
i Novy IS pro statni dozor Dbt

Zakladem feSeni je centralizovana databaze, ve které jsou udrzovana vesSkera data a
metadatasouvisejici se statnim dozorem.

Nad touto databazi jsou potom vystavény jednotlivé aplikacni komponenty, tedy:

Rizeni pfipadl (Case managementsystem)

Reseniopatfeni proti prani $pinavych penéz (AML — Anti Money Laundering)
Rizeni prib&hu (Workflow management)

Reseni pro spravu dokumentt (DMS —Document management system)

Nad témito komponenty je pfipravena jednotna aplikacni logika a uzivatelské rozhrani.Soucasti
navrzeného feSeni je i business inteligence pro analyzu a reporting dat.VeSkeré navrzené
komponenty nejsou nijak zavislé na konkrétnim dodavateli — v ramci architektury a i odhadu, ale
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predpokladame, Ze je feSeni postaveno na modernich feSenich podporujicich praci s velkym objemem

Jednotlivé Casti FeSeni jsou popsany v nasledujici tabulce.

Aplikace

PODPORUJEME

www.esfcr.cz

Doporuéena technologie

Centralni DB

Centralni DB udrzujici
data:

e Registr hracu
e Registr provozovatell
e Black list hraca

e Black list
provozovatell

o Pfijata data od
provozovatell k
jednotlivym hram

Dokumenty

Jakakoliv standardni DB
platforma uréena pro praci s
vétsim objemem dat.

Case management nastroj

Nastroj pro spravu a
monitoring jednotlivych
provozovatelll a hernich
prostfedi (Server based
hry i ostatni typy her)

Libovolné komercni feSeni
pfizplsobené potfebam
dozoru, pfipadné in-house
vyvinuté feseni.

AML feSeni

Nastroj pro odhalovani
kriminalnich aktivit — prani
Spinavych penéz

Libovolné komer¢ni feSeni
pro odhalovani prani
Spinavych penéz

s analytickou vrstvou pro
identifikaci podezfelych
zakazek, monitoring
diskusnich fér apod.

\Workflowengine

Rizeni jednotlivych
procesl — napfiklad
udélovani licenci,
provadéni kontrol apod.

Libovolné komeréné
dostupné feSeni. Pfipadné
muze byt soucasti
programové logiky.

DMS Sprava elektronické Jakykoliv standardni
dokumentace — jak interni, komer&ni nastroj. Miize se
tak dokumentace pro jednat i o open source
spravu a monitoring feseni.
jednotlivych provozovatelu

Bl Reporting Reseni pro interni a Standardni bali¢kové feSeni

externi reporting.
Umozriuje pfipravu
vlastnich i spousténi
predpfipravenych reportl a
jejich distribuci koncovym
uzivatelim.

umoziujici generovani
statickych reportt, tvorbu
reportd a analyzu dat,
rozsifené o specifické
poZadavky zadavatele

\Vlastni programova logika

Aplikaéni logika feSeni pro
statni dozor.

In-house vyvinuté feSeni
doplInéné o &asti pouZitych
komer&nich nastroja.

Uzivatelské rozhrani

Obrazovky pro koncové
uzivatele a pro
administratory systému.

In-house vyvinuté feSeni
specificky navrzené pro
potfeby koncovych uzivatelu.
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5. Specifikace projektu

Nasledujici kapitola popisuje pozadavky na pInéni ze strany vybraného uchazece, které tvofi vécnou
Cast poptavanych sluzeb.

5.1 Popis ramcovych pozadavki zadavatele na budouci IT systém

PFi realizaci projektu se vybrany dodavatel musi Fidit popisem ramcovych pozadavkil, ktery je
uvedenv kapitole€. 3 této zadavaci dokumentace ,Ramcové pozadavky na budouci IT systém".

5.2 Podkladové analyzy

Vzhledem k tomu, Ze v oblasti, ktera je pfedmétem poptavky, byly jiz provedeny nékteré dvodni
analytické prace, rozhodlo se Ministerstvo financi v ramci tohoto vybérového Fizeni tyto informace
zpfistupnit v8em uchazeélm. Zpracované analyzy tvofi samostatné pfilohy ktéto zadavaci
dokumentaci.Tyto podklady, mimo jiné vzhledem Kk jejich stafi a vyvoji v dané oblasti,vSak maji
uchazedi chapat jako podplrné, nikoliv_zavaznépro vytvofeni nabidky.Zadavatel pfedpoklada, ze
vybrany dodavatel na tyto analyzy navaze a dale je v ramci analytické Casti projektu rozpracuje,
informace v nich obsazené upresni, doplni ¢i rozSifi, coz mlze v prabéhu projektu vést také ke zméné
zavéreCnych doporuceni, ktera jsou v téchto vstupnich analyzach uvedena.V ramci této analytické
faze je ocekavana intenzivni spoluprace s Ministerstvem financi, v ramci které probéhne validace
presnosti podkladll. Po uchazegich je pozadovano zohlednit tuto skuteénost ve svém harmonogramu
a v pozadované soucinnosti v pribéhu realizace tohoto projektu.

Vzhledem k vySe uvedenému jsou soucasti zadavaci dokumentace nasledujici pfilohy:

e Koncepéni pohled na fungovani obdobnych systému v jinych zemich ktéto zadavaci
dokumentaci (pfiloha €.1a k této ZD: Srovnéavaci analyza vybranych modelt technickych
reseni sazkovych hera ptiloha &. 1b: Matice parametri v ceském a anglickém jazyce)

e Analyza fungovani stavajicich rezortnich ICT (pfiloha &.2 k této zadavaci dokumentaci:
Analyza soucasného vykonu kontrolnich a dohledovych procest — ICT analyza)

e Pohled na strategicky navrh feSici statni dozor nad loteriemi a sazkovymi hrami (pfiloha €. 3
k této zadavaci dokumentaci: Navrh budouciho vykonu kontrolnich a dohledovych procesti —
Statni dozor nad sazkovymi hrami a loteriemi)

PFi zpracovani navrhu a definice budouciho feSeni je dale uchaze¢im doporuéeno vychazet z analyz
stavajiciho stavu hazardu v CR a EU, trendd v oblastech regulace hazardu v élenskych statech EU,
pozadavku a legislativy Evropské komise, pozadavk( na ochranu hra¢t a mladistvych, pozadavkl a
doporuceni v oblasti problematiky (sebe-)vylou€eni hraclla pozadavkd navytvoreni transparentniho
podnikatelského prostiedi.

5.3 Povinnosti dodavatele v pfipravné (pred-investi€ni) fazi projektu — zpracovani projektové
dokumentace

Projekt On-line sazkové hry a loterie vyzaduje po vybraném dodavateli zpracovani projektové
dokumentace, ktera bude v souladu s nasledujicimi pozadavky:

l. Projektova dokumentace bude odevzdavana pribézné dle harmonogramu navrzenym
uchazecem a odsouhlasenym zadavatelem;

Il Projektova dokumentace bude obsahovat minimalné tyto &asti:

1. Popis existujicich systéma
Dokument bude minimalné obsahovat detailni popis funk&nosti danského a italského feseni a
dale popis funk&nosti dalSich minimalné dvou a maximalné tfi zahraniCnich feSeni vybranych
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dohodou mezi dodavatelem a zadavatelem. Je potfeba dodrzet standardy UML pro tvorbu
analyzy a jeji vyslednou prezentaci.

1.1. Metodologie pro identifikaci relevantnich dat, pro sbér dat a pro hodnoceni

dattykajicich se funk&nosti vybranych feSeni s cilem umoznit detailni popis téchto
zahranic¢nich feSeni, bude navrzena dodavatelem a odsouhlasena zadavatelem

Analyticka €ast dokumentace
Analyticky dokument vytvofeny pro potfeby zadavatele dle ramcovych pozadavku
obsazenych v kapitole €. 3 této zadavaci dokumentace a jejich rozpracovanim:

2.1. Popis uzZivatelu a roli

= Pro rlizné role pfistupujici do aplikace s popisem a definici role
2.2. Pozadavky
» ZastfeSeni zivotniho cyklu pozadavku véetné:
a) Popisu pozadavk
b) Prioritizace
c) Trasovatelnosti
d) Vlastnika
e) Ajiné
2.3. Definice rozsahu projektu

= Schvaleni pozadavku uréujicich rozsah projektu s vymezenim nevalidnich
(outofscope) pozadavkl

2.4. Pripady uziti

= |dentifikace a popis pfipadl uziti pro navrhované feseni
2.5. Funké&nosti

= Popis a mapovani funkénosti v novém feSeni
2.6. Definice a popis procesu

» Popis dotéenych stavajicich a novych procest

» Popis zmén, které nastanou vlivem nové aplikace (aplikaci)
2.7. Navrh obrazovek

= Navrh obrazovek s vazbou na relevantni elementy analyzy

Technicka €ast dokumentace — v této Casti dodavatel zpracuje technicky navrh minimalné tfi
variant mozného feSeni, ktery bude obsahovat:
3.1. Navrh a popis cilové architektury

= Systemcontext diagram
=  Subsystemcontext diagram
3.2.  Navrh rozhrani a komunikace mezi dot¢enymi systémy (na business urovni)
= Diagram komponent (Component diagram)
= Diagram datovych tokl (Data flow diagram)
3.3. Logicky pohled na architekturu
=  Doménovy model
= Entitni diagram
= Sekvenéni diagramy
3.4. Fyzicky pohled na architekturu
= Infrastruktura FeSeni
3.5.  Navrh deployment modelu

Jednou ze tfi posuzovanych technologickych variant bude feSeni umoZiujici pravni
prikaznost elektronickych dat.
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Kazda z uvazovanych variant IT feSeni musi byt v souladu s navrhem globalni architektury
vefejnych IT systémU a zakonem o kybernetické bezpecénosti, popf. s dalsi pfipravovanou
legislativou.

Odhad velikosti kazdé z variant feSeni — detailni navrh bude obsahovat zpracovani funkénich
a nefunkénich pozadavku, které vstupuji do vypoctu velikosti, robustnosti, dostupnosti,
bezpecnosti a Skalovatelnosti systému. Na zakladé porovnani vyslednych parametr(i bude
vypracovana preferovana varianta.

Business Case pro kazdou variantu feSeni— model nakladd a pfinosu, ktery bude slouzit jako
podklad pro realiza¢ni (investiéni) fazi projektu a bude obsahovat:

5.1. Naklady a uspory projektu rozdéleny na CAPEX (kapitalové naklady) a OPEX
(provozni naklady)

= Implementacni naklady

= Dopady na lidské zdroje

= Dopady na dotCené aplikace

= Provoz systému

» Naklady na systémového integratora (v pfipadé, Ze s nim bude pocitano)
= DalSi naklady

a to z pohledu jednotlivych skupin uzivatell systému, kterymi jsou zejména:
» Ministerstvo financi
» Ostatni organy ustfedni statni spravy
= Urady tzemni samospravy
» Provozovatelé hazardnich her
» DalSi koncovi uzivatelé (zejm. hraci).

5.2. Benefity projektu — posouzeni efektivity daného FeSeni a jeho pfimych a nepfimych
dopadll vzhledem k dosahovani cili nového zakona o hazardnich hrach, popf.
dalSich benefitd. Zejména se jedna o:

» Vyhodnoceni finan€nicha ekonomickych dopadu na vefejné rozpocty, véetné
efektivity systému pro:
= vybérdani
= prevenci a odhalovani dafiovych unikd, prani Spinavych penéz apod.

5.3.  Vypocty:
= Free Cash Flow
= DFCF (Discounted free CF)
= NPV - Net PresentValue
= DiscountedPayback Period (v létech)

6. Popsana pfipadna migrace dat

Zpracovani variantni studie proveditelnosti (v€etné nulové) dle osnovy v pfiloze €. 4 k této
zadavaci dokumentaci

Zpracovani CBA analyzy zohledfiujici vdechny navrZzené varianty dle metodiky v pfiloze €. 5
k této zadavaci dokumentaci

Zpracovani pfedpokladaného poloZkového rozpoctu k vybrané varianté systému.
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5.4 Povinnosti dodavatele v pfipravné (pred-investi¢ni) fazi projektu — spoluprace pfi pripravé
zadavacich fizeni

V navaznosti na vybér technické varianty feSeni budouciho systému bude dle zdkona realizovano

zadavaci fizeni na vybér dodavatele systému (dale také jen ,realizator”). V pribéhu této faze projektu

poskytne vybrany dodavatel poradenskych sluzeb Ministerstvu financi zejména:

lo |r1 l»} EVROPSKA UNIE

e Technickou a pravni podporu pfi pfipravé vybérového fizeni na dodavatele realizaéni faze
projektu (implementace)

e Technickou a pravni podporu pfi pfipravé vybérového fizeni na dodavatele sluzeb pro
zajisténi kvality implementace.
Sluzby dodavatele v této fazi zahrnuiji:

l. Zpracovani zadavaci a dalsi dokumentace v€etné navrhu smlouvy souvisejici s vybérem
dodavatele systému dle vybrané varianty feSeni

Il Zpracovani zadavaci a dalSi dokumentace v€etné navrhu smlouvy souvisejici s vybérem
dodavatele zaijistujiciho kvalitu implementace dle vybrané varianty feSeni

Pfedpoklada se, Ze druh zadavaciho Fizeni bude navrzen vybranym uchazeCem a
odsouhlasen zadavatelem az v pribéhu realizace projektu.

Do pfilohy €. 9 Seznam techniku dopliite roli pravnika.

5.5 Povinnosti dodavatele v pripravné (pred-investi¢ni) fazi projektu — spoluprace pfi realizaci
zadavacich fizeni

V navaznosti na vybér technické varianty feseni budouciho systému bude dle zakona realizovano
zadavaci fizeni na dodavatele systému (dale také jen ,realizator®). V prabéhu této faze projektu
poskytne vybrany dodavatel poradenskych sluzeb Ministerstvu financi zejména:

e Technickou a pravni podporu pfi realizaci vybérového fizeni na dodavatele realiza¢ni faze
projektu (implementace)

e Technickou a pravni podporu pfi realizaci vyb&rového fizeni na dodavatele sluZzeb pro
zajisténi kvality implementace.

Sluzby dodavatele v této fazi zahrnuiji:

l. Podporu Ministerstva financi v pribéhu realizace zadavacich fizeni, zejména konzultace pfi
zpracovani dotaz(l uchazedl, zpracovani stanovisek k namitkdm uchazecul, zpracovani
podklad{l pro vyhodnoceni nabidek apod., a to v pfedpokladaném rozsahu 200 ¢lovékohodin.

Do pfilohy €. 9 Seznam technikt dopliite roli pravnika.

Do tabulky Kalkulace nabidkové ceny v pfiloze €. 7 této zadavaci dokumentace uvedte cenu za
jednuclovekohodinu pro uvedené pravné-technické sluzby.

5.6 VSeobecné pozadavky na projektovou a dalSi dokumentaci

Kapitola obsahuje vSeobecné poZadavky na projektovou a dalSi dokumentaci, kterou bude vybrany
dodavatel zpracovavat v rdmci pInéni této vefejné zakazky, a to:

¢ Dodana dokumentace bude ve formé& umoznuijici jeji tisk,

e Dodavatel a MF budou disponovat stejnou verzi dokumentace,

e Dokumentace bude psana v eském jazyce,

e Dokumentace od sub-kontraktora, ktera je sou€asti dokumentace dodavatele bude dodrZzovat
stejné konvence, standardy, kvalitu jako dokumentace dodavatele a bude dodana ve stejném
¢asovém ramci,
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Dokumentace bude dodana v elektronickém formatu na CD-ROM,
Standard MF pro elektronickou formu dokumentace je MS WORD a Adobe PDF,

Kdyz bude format dokumentace jiny nez MS WORD nebo Adobe PDF a MF nebude
disponovat aplikaci schopnou danou dokumentaci zobrazovat, bude nastroj pro zobrazeni
dokumentace dodavatelem identifikovany a licencovan v ramci dodavky,

Licence dodané dokumentace bude na urovni ENTERPRISE tzn. umoznujici neomezeny
pocet Citatelll na strané MF a neomezeny pocet instalaci na klientskych PC,

Dodana dokumentace bude ihned pouzitelna, dobfe strukturovana, srozumitelna bez
nejednoznacnosti,

Dokumentace bude podporovat vyhledavani,

MF ma pravo pfipominkovat dokumentaci a navrhovat nebo vyZadovat zavedeni zmén do
dokumentace, a to az do doby jeji finalni akceptace,

Dodavatel pouzije jednoznaéné &islovani dokumentace,

Kazdy dokument bude obsahovat kontrolni sekci s nasledujicimi informacemi:
o Nazev
o Verze dokumentu
o Varianta feSeni, kterého se dokumentace tyka.
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Postup a predpokladany ¢asovy harmonogram projektu

Harmonogram piInéni je podminén fadnym ukonCenim zadavaciho Fizeni a uzavienim smlouvy, proto
se jedna o terminy pfedpokladané. Zadavatel si z téchto divodu vyhrazuje pravo jednostranné zménit
prfedpokladané terminy.

Poskytovani plnéni ze strany vybraného dodavatele v§ak musi byt zahajeno nejpozdéji do14 dnl od
podpisu smlouvy.

Nasledujici obrazek popisuje indikativni harmonogram projektu.
Vypséani VR Pfijemnabidek VR  Poéatek projektu Predlofeni variant  Rozhodnuti MFCR VR projektu realizace
7/2014 9/2014 10/2014 1/2015 02/2015 5/2015

4 v

Vypsani VR Vyhodnocen| VR Projekt - Analyza Rozhodnutl Zadavaci dokumentace)

Rok 2014 | Rok 2015

Vybérové fizenl 10/2014
Analyticky projekt 1/2015

GO/ No G varisaty) 212015

BlizSi rozpad projektu, ktery je nutné zohlednit v dodaném ¢asovém harmonogramu je:

PREDPOKLADANE MILNIKY DATUM

l. Vybér dodavatele poradenskych 10/2014
sluzeb

Il. Vypracovani projektu dle 01/2015

zadavaci dokumentace —
srovnani zahrani¢nich systému a
technickych variant feSeni vetné
ramcového business case (Cl.

5.3.1L)

[l Odevzdani finalni verze 04/2015
dokumentace (¢l. 5.3 a 5.4)

V. Zahajeni implementacni faze 05/2015
(vybérového fizeni na

dodavatele)

Poznamka: Milniky pInéni mlize zadavatel zménit pfed podpisem smlouvy.
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7. Klasmkace verejné zakazky pomocl CPV kodu

72266000-7 Poradenstvi v oblasti programového vybaveni
79998000-6 Sluzby profesionalnich poradcl
8. Misto pInéni

Misto pInéni vefejné zakazky: budovy Ministerstva financi, Praha

9. Adresa a lhata, v niz je mozno pisemné vyzadat dodatec¢né informace

Zadost o dodateéné informace k zadavacim podminkam je mozné dorudit ve lhatach a za podminek
dle zdkona, a to bud pisemné& na adresu sidla zadavatele uvedenou v ,ldentifikanich udajich
zadavatele® této zadavaci dokumentace, nebo elektronicky datovou schrankou a zaroven na email:
dana.kovarova@mfcr.cz.

Veskeré dodatecné informace budou uvefejnény na profilu zadavatele:
http://sluzby.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/6da9bf7c-771d-4c61-afc2-fb39fda37e73
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10. Pozadavky na zpracovani nabidky — navrhu na vécné reseni predmétu verejné zakazky

Tato kapitola popisuje pozadavky zadavatele na zpracovani navrhu na vécné feSeni predmétu verejné
zakazky.
10.1  Uvodni informace

V uvodni ¢asti své nabidky uchazedi uvedou:

1. Detailni popis nabizené sluzby s uréenim rozsahu projektu
2. Seznam planovanych aktivit

10.2 Metodiky postupu zpracovani vécného reseni predmétu verejné zakazky

Uchazedi ve svych nabidkach pfedlozi v pisemné podobé zadavateli ukazku postupu zpracovavani
vécného fedeni predmétu vefejné zakazky ¢&lenénou podle €1.5.3, odst. I, v celkovém rozsahu
maximalné 60 normostran véetné pfiloh (za jednu normostranu je povazovano 1 800 znaku véetné
mezer). Navrh postupu zpracovani vécného feSeni bude obsahovat popis pfistupu uchazece
k provedeni daného typu projektu. Uchazedi ve svych nabidkach predlozi:

1. Navrh metodik tvorby pozadovanych Casti projektové dokumentacedle ¢&l. 5.3, odst. Il. Tyto
metodiky musi obsahovat minimalné:
1.1 Metodologii pro identifikaci potfebnych dat a informaci a jejich nasledny sbér
1.2 Metodologii pro vyhodnoceni ziskanych dat a informaci a jejich vyuziti pro zpracovani
technické ¢asti dokumentace
1.3  Metodologii pro vyhodnoceni ziskanych dat a informaci a jejich vyuZziti pro zpracovani
business case.

Navrh téchto metodik bude pfedmétem hodnoceni nabidek uchazel v ramci dil¢ich
subkritérii 12.2.2 — 12.2.4 (viz kapitola 12 této zadavaci dokumentace).

2. Navrh metodiky Fizeni projektu, ktera bude obsahovat minimalné:
2.1  Komunikaéni plan se zastupci MFCR
2.2 Projektovy reporting
2.3  Eskalagni proces
2.4  Proces zmén
2.5 Risk management

Navrh této metodiky bude prfedmétem hodnoceni nabidek uchazedl vramci dil€iho
subkritéria 12.2.5 (viz kapitola 12 této zadavaci dokumentace).

10.3  Schematicky model (diagram nebo soubory diagramii) znazornujici postup pro
provazani vstupni analyzy s navrhy technického reseni

Uchazeci ve svych nabidkach dale predstavi svij pfistup k provedeni analyzy a naslednému
zpracovani variantnich navrhd feSeni, a to formou technického (grafického) modelu (diagramu), ze
kterého budou ziejmé vazby mezi jednotlivymi €astmi analyzy a naslednou realizaci. Tato &ast
nabidky bude obsahovat:

1. Navrh vilastniho schematického modelu feSeni zplsobu provazani analyzy potfeb a realizace
(schéma, graficky model, diagram nebo soubory diagramu apod.)

2. Popis metodiky tvorby modelu (realizace analyzy a navrhu technického feseni)

3. Popis vazeb mezi jednotlivymi ¢astmi modelu

4. Popis technologii pouzitych pro analyzu a navrh fesSeni
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Navrh tohoto modelu bude predmétem hodnoceni nabidek uchaze€l v ramci dil¢iho subkritéria
12.2.1 (viz kapitola 12 této zadavaci dokumentace).

10.4 Plan realizace dodavky
V ramci konkretizace planu poskytovani sluzeb (pInéni vécné casti této verfejné zakazky) pozadujeme
zpracovani:
1. Navrzeného c¢asového planu realizace ve formatu MS Project 2007 a 2010 zohlednuijici
veskeré dfive uvedené skute¢nosti s dodrzenim hlavnich milnikGh uvedenych v kapitole 6. V

pfipadé, ze dodavatel neni schopen dané milniky dodrzet, je zadan o zd{vodnéni posunu
realizace.

2. Rozsah naroc¢nosti poskytovanych sluzeb uvedeny v ¢lovékodnech.

10.5 Casovani a oéekavana spoluprace ze strany zadavatele
Uchazedi ve svych nabidkach dale uvedou:

1. Ocekavanou soucinnost a konkrétni pozadavky na zdroje zadavatele (v€. rozdéleni na
jednotlivé role — napf. projektovy manazer; business analytik; konkrétni IT role apod.) v ramci
spoluprace na projektu. Pozadavky na zdroje uchazedi zapracuji pfimo do navrzeného planu
realizace (MS Project 2007 a 2010 — viz ¢l. 10.2, odst. 1).

11. Varianty nabidek

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni (varianty nabidek). Zadavatel pozaduje pfedlozeni pouze jedné
nabidky od kazdého uchazece.
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12. Kritéria pro zadani verejné zakazky (Hodnoceni nabidek, hodnotici kritéria)

Zakladnim kritériem hodnoceni pro zadani vefejné zakazky je ekonomicka vyhodnost nabidky.
Jednotlivym dil&im kritériim jsou zadavatelem stanoveny vahy v procentech podle jejich dllezitosti tak,
Ze jejich soucet je celkem 100%.

Zadavatel stanovil tato dil&i kritéria:
e Celkova nabidkova cena — vaha 40%
e Odborna a uzivatelska uroven zpracovani navrhu na vécné fedeni pfedmétu vefejné
zakazky — vaha 60%

Stupnice pfidélovani bodl pro jednotliva kritéria:

e 100 bodl —nejlépe vyhovuijici,
e 0 bodl — nevyhovujici.

12.1  Dilci kritérium —Celkova nabidkova cena - vaha 40%

Uchaze€ ve své nabidce uvede nabidkovou cenu bez DPH, vysi DPH a cenu véetné DPH, a to
v €lenéni dle predmétu zakazky uvedeném v tabuilce nize.

. Cena bez DPH | Cena bez . Cena .
Dodavka za 1 dloveko- | DPHv ke | PPHVKE s pppyy g | Vaha
hodinu v K&

Dodavka pInéni dle ¢l. 5.3 (zpracovani
projektové dokumentace) a ¢l. 54 27z 277z 277
(podpora pfi pfipravé zadavaciho fizeni)
Dod_avk_a pIn’enl ’dle wcl. ?.5 (podpora pfi 277 777 277
realizaci zadavaciho fizeni)
Celkova nabidkova cena . (Dilci kritérium €. 12.1) 277 277 72727 40%

Zpusob hodnoceni:

Nejvyhodnéjsi nabidka (nejnizsi cena dil€iho kritéria)
100 x x Vaha dil€iho kritéria v %

Hodnocena nabidka (hodnocena cena dil€iho kritéria)
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12.2 Diléi kritérium - Odborna a uzivatelska uroven zpracovani navrhu na vécné reseni
predmétu verejné zakazky — vaha 60%

V ramci hodnoceni tohoto dil€iho kritéria bude posuzovana kvalita nabizeného feSeni: navrZzenych
metodik dle €l. 10.2 a navrzeného schéma postupu realizace dle ¢l. 10.3 této zadavaci dokumentace.

V ramci vécného feseni s celkovou vahou 60 % bude posuzovano 5 dil€ich subkritérii:

v

C

Subkritéria subkritérium vaha

1221 Komplexnost a vzajemna propracovanost modelu 359
analyzy a navrhu feSeni

1222 Kvalita metodologie pro identifikaci potfebnych dat a 20 %

informaci a jejich nasledny sbér

Kvalita metodologie pro vyhodnoceni ziskanych dat a
12.2.3 |informaci a jejich vyuziti pro zpracovani technické Casti| 20%

dokumentace
Kvalita metodologie pro vyhodnoceni ziskanych dat a o
12.24 |. P oy L . 20 %
informaci a jejich vyuziti pro zpracovani business case
12.2.5 |Kvalita metodologie pro fizeni zakazky 5%

Zpusob hodnoceni subkritérii:

Pocet bodd hodnocené nabidky
(bodovy zisk subkritéria)
100 x X Vaha subkritéria v%
Pocet bodu nejvhodnéjsi nabidky
(nejvys8i bodovy zisk v ramci subkritéria)

12.2.1 Komplexnost a vzajemna propracovanost modelu analyzy a navrhu rfeseni

V ramci nabidky bude hodnocena komplexnost modelu, ktery bude navrzen uchazeCem. Analyticky
model a model realizace vznika za UCelem jednoznacného popisu navrzeného feSeni a jeho
souladu s feSenim poZadovanym Zadatelem. Model bude nasledné vyuZity jako podklad pro
pfipravu vybérového Fizeni realizaéni faze. Hodnocenymi charakteristikami modelu budou:

e Metodika tvorby modelu

e Pocet a relevance elementl analyzy (uzivatelé, pozadavky, pfipady uziti, aktivity procesu,
rozhrani, tfidy apod.)

e Navrhované diagramy modelu
e Trasovatelnost pro identifikaci vzajemnych vazeb.

Zadavatel bodové zvyhodni navrhy, ve kterych bude uvedena pfima souvislost mezi analytickym
modelem a modelem realizace. VSechnyuvedené charakteristiky maji stejnou vahu pfi pridéleni
bodu.

12.2.2 Kvalita metodologie pro identifikaci potfebnych dat a informaci a jejich nasledny sbér
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Predlozenlm popisu metodologie uchaze¢ prokazuje, zda je schopen definovat postup, ktery
povede k ziskani vSech kli¢ovych informaci a dat o fungovani (vybranych) zahrani¢nich feseni, a to
v dostate€ném rozsahu, ktery umozni jejich nasledné vyuziti pro zpracovani a vyhodnoceni
technickych navrhu feSeni pro Ministerstvo financi. Hodnocenymi kritérii proto budou:

lond R EVROPSKA UNIE

e Relevance dat a informaci ziskanych navrzenym postupem. Aby mohlo byt toto kritérium
hodnoceno, musi byt z popisu metodologie zfejmé, ktera data a informace maji byt
navrzenym postupem ziskana. Relevance takto ziskanych dat a informaci bude
posuzovana vzhledem k moznostem jejich dalSiho vyuziti pfi zpracovani popisu funkénosti
zahranic¢nich FeSeni, navrh( variantnich architektonickych feseni, odhadu jejich velikosti a
jejich vzajemnému porovnani (tj. zpracovani ¢asti dokumentace dle odst. 2-5 ¢l. 5.3.
tétozadavaci dokumentace).

¢ Komplexnost a rozsah dat a informaci, ziskanych navrzenym postupem, vzhledem ke
komplexité a rozsahu zpracovani variantnich navrhi IT fFeSeni. Dostate¢nost
komplexnosti a rozsahu bude posuzovana s ohledem na to, zda umozni zpracovani dalSich
¢asti pozadované dokumentace dle odst. 3 a 4 ¢l. 5.3 této zadavaci dokumentace, tj.
navrzeni tfi odliSnych variant mozného feSeni a odhad velikosti kazdé z variant.

¢ Komplexnost a rozsah dat a informaci, ziskanych navrzenym postupem, vzhledem ke
komplexité a rozsahu zpracovani potencialnich nakladd a pfinosi administrativné-
technickych, organizaéné-procesnich, ekonomickych a spoleéenskych dopadu
jednotlivych variant nového IT systému. Komplexnost a rozsah ziskanych dat a informaci
bude posuzovana s ohledem na to, v jaké kvalité umozni zpracovani jednotlivych kapitol
¢asti Business Case pozadované dokumentace dle odst. 5 ¢l. 5.3 této zadavaci
dokumentace.

Zadavatel bodové zvyhodni navrhy, které identifikuji vysoce komplexni a rozsahla, av§ak souc¢asné
vysoce relevantni data a informace (vzhledem k cilim projektu), a ktera zaroven prokazi
dosazitelnost identifikovanych (vysoce komplexnich, rozsahlych a relevantnich) dat a informaci
pomoci navrzené metodologie, tj. budou vykazovat pfimou souvislost mezi navrZzenou metodologii a
dosazenou relevanci dat a zaroven dosazenou komplexnosti a rozsahem dat.
Jednotlivasledovanakritéria maji stejnou vahu pfi pfidéleni bodd.

12.2.3 Kvalita metodologie pro vyhodnoceni ziskanych dat a informaci a jejich vyuziti pro
zpracovani technické ¢asti dokumentace

Pfredlozenim popisu metodologie uchaze¢ prokazuje, zda je schopen definovat postup, ktery
povede ke kvalithimu zpracovani ziskanych dat a informaci o fungovani zahrani¢nich feSeni do
podoby minimalné tfi detailné popsanych a vzajemné odliSnych variantnich navrha technického
feSeni pro Ministerstvo financi.Hodnocenym kritériem proto bude:

e Postup zpracovani variantnich navrhi poptavaného technického reseni a logicka
provazanostvstupnich analytickych dat s konkrétni podobou zpracovanych variant.
Z metodiky postupu musi byt zfejmy zplsob, jakym uchaze¢ promitne vstupni data,
ziskana analyzou zahraniénich fe$eni, do jednotlivych navrhareseni pro CR. Uchazedmusi
proto popsat, jakym zpUsobem bude pracovat se zpracovanymi analyzami, aby byly co
nejlépe vyuzity. Z tohoto popisu by vSak také mélo byt zfejmé, jakym zplsobem bude
uchaze€ vysledky analyz naopak pfipadné relativizovat s ohledem na specifika ¢eského
prostfedi. Kvalitni navrh metodiky by mél proto také obsahovat detailni popis aspektu, které
je potfeba zohlednit pfi pfevodu zahraniénich zkuSenosti do &eského legislativniho,
ekonomického a socialniho prostfedi. Detailnim a relevantnim popisem téchto aspekt(
uchaze€ zaroven prokaze, ze se seznamil se zakladni problematikou trhu s hazardnimi
hrami v CR a potfebami Ministerstva financi. Zadavatel bodové zvyhodni navrhy, z nichz
bude zifejmé, Ze navrZzend metodologie povede k vyuZiti zahrani€nich zkuSenosti (do
konkrétni podoby technickych navrhi) vco nejvétSim mozném rozsahu a zaroven
k adaptaci téchto zkuSenosti na domaci prostfedi co nejvhodnéjSim zplsobem,
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Mira odliSnosti jednotlivych variantnich navrhG a rozsah jejich zpracovani. Cilem
zadavatele je ziskat variantni navrhy moznych technickych feSeni s co nejzasadné&jSimi,
nikoliv pouze marginalnimi (dil¢imi) odliSnostmi. Z metodiky postupu zpracovani variant by
proto mélo byt patrné, podle jakych ukazatell, parametri a charakteristik budou jednotlivé
varianty konstruovany. Jednim z pozadovanych ukazateld musi byt zplisob archivace dat
(minimalné jedno z variantnich feSeni musi umozfovat ¢asovou prikaznost dat pro
pfipadna soudni fizeni). Zohlednény by mély byt primarné technické ukazatele zakladajici
odlisné funkcionality pfed ukazateli vyhradné ekonomickymi (napf. cenou). Zadavatel
bodové zvyhodni navrhy, ve kterych se budou jednotlivé varianty od sebe navzdjem
podstatné lidit s ohledem na zakladni technické charakteristiky a funkcionality, pfi¢emz ke
kazdé ztéchto ,technickych® variant budou zpracovany mozné podvarianty s dil€imi
modifikacemi ovliviiujicimi finan&ni investi¢ni a provozni nakladnost dané varianty.

lo |r1 l»} EVROPSKA UNIE

Obé sledovana kritéria maji stejnou vahu pfi pfidéleni boda.

12.2.4 Kvalita metodologie pro vyhodnoceni ziskanych dat a informaci a jejich vyuziti pro
zpracovani business case

PredloZzenim popisu metodologie uchaze€ prokazuje, zda je schopen vyuZit ziskana data a
informace o fungovani zahraniénich feSeni k detailnimu vyhodnoceni navrzenych technickych
variant feSeni.Hodnocenym kritériem proto bude:

o Postup zpracovani business case k jednotlivym variantam technického feseni a jeho
logicka provazanost na vstupni analyticka data. Z metodiky postupu musi byt zfejmy
zpusob, jakym uchaze¢ promitne vstupni data, ziskana analyzou zahrani¢nich feseni, do
zpracovani business cases k jednotlivym variantdm technického FeSeni. Uchaze€ musi
proto popsat, jakym zplsobem bude pracovat se zpracovanymi analyzami, aby byly co
nejlépe vyuzity. Z tohoto popisu by vsak také mélo byt zfejmé, jakym zpUsobem bude
uchaze¢ vysledky analyz naopak pfipadné relativizovat s ohledem na specifika ¢eského
prostfedi. Kvalitni navrh metodiky by mél proto také obsahovat detailni popis aspektd, které
je potfeba zohlednit pfi vyuziti zahraniénich udaju pro predikce dopadl FeSeni v ¢eském
legislativnim, ekonomickém a socialnim prostfedi. Detailnim a relevantnim popisem téchto
aspektl uchaze€ zaroven prokaze, ze se seznamil se zakladni problematikou trhu
s hazardnimi hrami v CR a potfebami Ministerstva financi.

Zadavatel bodové zvyhodni navrhy, z nichz bude zifejmé, Ze navrzena metodologie povede k vyuziti
ziskanych dat a informaci (pfi zpracovavani business case) v co nejvétSim mozném rozsahu,
pfi¢emz vyznam a vaha téchto dat a informaci bude zarover relativizovana co nejvhodné&jsim
zplsobem (s ohledem na podminky domaciho prostredi).

12.2.5 Kvalita metodologie pro fizeni zakazky

Metodika projektového fizeni bude vyhodnocena na zakladé celkového pfistupu uchazecu k fizeni
projektu. Mezi hodnocené charakteristiky patfi:

e Harmonogram projektu - soulad s hlavnimi milniky
e Projektova governance:

o Komunika¢ni plan

o Projektovy reporting

o Eskalaéni proces

o Proces zmén
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Zadavatel bodové zvyhodni navrhy, kde bude jasné& demonstrovan odborny pfistup k fizeni projektu
spole¢né se zachovanim hlavnich milnik(l projektu nastavenych zadavatelem. VSechny uvedené
charakteristiky maji stejnou vahu pfi pfidéleni bodu.

12.3 Zpusob hodnoceni

V pfipadé dil¢iho kritéria 12.1. Celkova nabidkova cena se nejvhodnéjSi nabidka stanovi jejim
vynasobenim vahou tohoto dil¢iho kritéria (40%) — viz vzorec v 12.1.

V pfipadé hodnoceni dil¢iho kritéria 12.2 Odborna a uzivatelska uroven zpracovani navrhu na
vécné feSeni predmétu vefejné zakazky se nejvhodnéjSi nabidka stanovi na zakladé souctu
vyslednych hodnot (bod(l) jednotlivych subkritérii, vynasobenych vahou dil&iho kritéria (60%).

V8echny vysledné hodnoty se zaokrouhluji na dvé desetinna mista.

Nejvhodnéjsi nabidka bude vybrana na zakladé soudtu vyslednych hodnot vSech dil€ich kritérii
u jednotlivych nabidek. Jako nejvhodnéjSi bude stanovena nabidka, ktera dosahne nejvyssiho
po¢tu bodl. V pfipadé rovnosti bodl nabidek na kterémkoliv misté v pofadi bude mezi témito
nabidkami vybrana vzdy jako vhodnéjsi nabidka s vy$Sim poétem bodu ziskanych v ramci
hodnoceni dil¢iho kritéria 12.2 ,Odborna a uzivatelska Uroven zpracovani navrhu na vécné feseni
pfedmétu vefejné zakazky*“.

13. Pozadavky na prokazani kvalifikace uchazece

Zadavatel poZzaduje prokazani spinéni dale uvedenych kvalifikacnich pfedpokladu.

13.1  Zakladni kvalifika€ni predpoklady

* dle §53 odst. 1 zakona — dodavatel prokaze splnéni dle §53 odst. 3 zakona.

13.2  Profesni kvalifikacni predpoklady

SpInéni profesnich kvalifikacnich pfedpokladl prokaze dodavatel, ktery predlozi:

* dle §54 pism. a) zdkona - vypis z Obchodniho rejstfiku, je-li uchaze& do tohoto rejstiiku
zapsan, ne starSim nez 90 dnl (ke dni podani nabidky) &i vypis zjiné obdobné
evidence, pokud je v ni zapsan,

* dle §54 pism. b) zakona — doklad o opravnéni k podnikani podle zvlastnich pravnich
pfedpis v rozsahu odpovidajicim predmétu vefejné zakazky (napf. vypis ze
Zivnostenského rejstfiku).

13.3 Technické kvalifikacni predpoklady

Dodavatel je povinen prokazat poskytnuti vyznamné sluzby a predlozit seznam technikd, ktefi se
budou na pInéni této vefejné zakazky podilet — tzv. realiza¢ni tym.
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13.3.1 Seznam vyznamnych sluzeb dle §56 odst. 2 pism. a) zakona
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Tento technicky kvalifikacni pfedpoklad spini dodavatel, ktery pfedlozi seznam vyznamnych sluzeb
poskytnutych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu, kontaktnich osob a doby
poskytnuti, a to takovych, které souviseji s pfedmétem vefejné zakazky, z toho alespori:

A. 3 sluzby prokazujici zkuSenosti s projektem obdobného rozsahu. Za obdobny rozsah se
povazuje:

a) Analyticky projekt navrhu a definice business ¢asti aplikace v riznorodém prostredi.
Vyslednym nabizenym FeSenim je UML popis pfipadl uziti, proces(, uZivatell a
roli, a to v min. hodnoté3.5 mil. K& bez DPH.

b) Technicky navrh realizace projektu s doporucenim infrastruktury, software a
hardware na zakladé pozadavk(l zpracovanych business analyzou, a to v min.
hodnoté3.5 mil. K& bez DPH.

Pozadujeme uvést jenom reference u projektu, které z analyzy a navrhu feSeni prosli do
realiza¢ni faze a na jejim zakladé bylo dodané finalni dilo.

Zadavatel umoziiuje prokazat splnéni pozadovaného poctu 3 vyznamnych sluzeb dle
tohoto pism. A. dolozenim sluzeb pouze dle podbodu a), nebo pouze dle podbodub)
nebokumulativné. tzn. 1 sluzbou dle bodu a) a 2 sluzbami dle bodu b), nebo 2 sluzbami dle
bodu a) a jednou sluzbou dle bodu a).

Uchaze€ prokaze splnéni tohoto kvalifikacniho prfedpokladu vypinénim tabulky — Seznam
vyznamnych sluZzeb (viz pfiloha ¢. 10této zadavaci dokumentace), z niz bude patrné
splnéni vy$e vymezené urovné kvalifikaéniho pfedpokladu. Pfilohou této tabulky musi byt:

1. osvédCeni vydané vefejnym zadavatelem, pokud byly sluzby poskytovany verejnému
zadavateli, nebo

2. osvédceni vydané jinou osobou, pokud byly sluzby poskytovany jiné osobé nez vefejnému
zadavateli, nebo

3. smlouva s jinou osobou a doklad o uskute¢néni plnéni dodavatele, neni-li sou¢asné mozné
osvédceni podle bodu 2 od této osoby ziskat z dlivodl spocivajicich na jeji strané.

13.3.2 Seznam technikil — tzv. realizaéni tym — dle §56 odst. 2 pism. b) zakona

Uchaze¢ prokaze splnéni tohoto kvalifikaéniho pfedpokladu predloZzenim seznamu technik( - ¢lenud
realizaniho tymu, ve kterém uvede seznam clenU realizacniho tymu, ktery se bude podilet na plnéni
vefejné zakazky po celou dobu jeji realizace, a to bez ohledu na to, zda jde o zaméstnance uchazece
nebo osoby v jiném vztahu k uchazedi.

Seznam bude zahrnovat minimalné 5 clend realizacniho tymu, z nichz jeden bude v postaveni
vedouciho tymu — projektového manazera a hlavni kontaktni osoby uchazece v pribéhu realizace
zakazky, ktery bude zodpovédny zejména za fadné plnéni vefejné zakazky a za komunikaci se
zadavatelem, druhy ¢&len tymu bude v postaveni specialisty analyzy, tfeti bude v postaveni speciality
na architekturu, ¢tvrty €len tymu bude v postaveni konzultanta a paty bude pravnik.

Zadavatel ke splnéni tohoto kvalifikaéniho pfedpokladu poZaduje, aby uchazel niZze uvedenym
zplsobem prokazal, Ze vedouci tymu a ostatni clenové realizaéniho tymu splfuji nasledujici
pozadavky:

a) Vedouci realizaCniho tymu musi mit ukonfené vysokoSkolské vzdélani (minimalné
magistersky stupen),
¢ Vedouci realiza¢niho tymu se podilel na realizaci nejméné dvou sluzeb obdobného
charakteru dle definice uvedené v ¢&l. 5.1. Pro prokazani relevance predkladané
sluzby pFedloZi uchaze¢ u kazdé uvedené sluzby také jeji popis v rozsahu 3 az 5
stran nebo vystup této sluzby (bez omezeni rozsahu) a popis zapojeni vedouciho
realizacniho tymu do realizace sluzby.
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Specialista analyzy disponuje minimalni prokazatelnou praxi v délce 4 let. Zastavana
pozice vyzaduje znalost case nastroju a standardnich analytickych metodik — UML, RUP.
Je odbornikem zejména v oblastech:
Sbéru a zpracovani pozadavku
Procesniho modelovani
Use case modelovani
Doménového modelovani
Metodik vyvoje software
¢) Na pozici specialista architektury je pozadovana minimalni praxe 6 let na projektech
obdobného rozsahu. Specialista architektury disponuje znalosti metodik a standardd a
disponuje minimalnimi znalostmi z:
e Solutiona enterprise architektury
e Modelovani aplikacni, funkéni, datové, infrastrukturni a business architektury
o Architektonické navrhové vzory
¢ Metodik vyvoje software
d) Konzultant zastava na projektu poradni roli ve vSech dotéenych oblastech a dava
doporuceni pro pokryti vSech funkénich a nefunkénich pozadavk( identifikovanych v ramci
analytické faze projektu. Je odbornikem v oblastech:
e Business architektury
e Navrh designu feSeni
¢ Obsah feSeni
e Integrace feseni
e) Pravnik (pravnici), ktery (ktefi) se bude podilet na pfipravé zadavaci dokumentace podle
ZVZ. Minimalni pozadovana praxe:
e podilel se na vytvoreni alespon tfi riznych zadavacich dokumentaci pro nadlimitni
vefejné zakazky na dodavky nebo nadlimitni vefejné zakazky na sluzby podle ZVZ
e podilel se na pfipravé alespon tfi vybérovych fizeni v oblasti ICT s pfedpokladanym
objemem pInéni minimalné padesat miliond korun
e body a. a b. je mozno zajistit jednim nebo vice &leny tymu, ktefi uvedena kritéria
splni spole¢né

Uchazec€ prokaze spinéni kvalifikacniho pfedpokladu uvedeného v &l. 13.3.2. :
1. PredloZenim ZivotopisU s vlastnoruénim podpisem jednotlivych ¢len( realizaéniho tymu a

2. Dolozenim vyplnéné pfilozené tabulky Seznam techniki — ¢lent realizacniho tymu(viz pfiloha
€. 9 této zadavaci dokumentace), z nichz bude patrné spinéni vy3e vymezené Urovné
kvalifikacniho pfedpokladu a v némz budou zdlUraznény tdaje podstatné pro pInéni svéfené
ulohy v realiza&nim tymu.

13.4 Ekonomicka a finanéni zplisobilost spinit vefejnou zakazku

* dle §50 odst. 1 pism. c) zdkona — uchaze& prokaze €estnym prohlasenim.

13.5 Doklady k prokazani kvalifikace

Uchazeli mohou k &aste€nému prokazovani kvalifikace pouzit vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatelu dle §127 zakona v rozsahu uvedeném na vypisu nebo predlozit certifikat vydany v ramci
systému certifikovanych dodavateld dle §134 zakona v rozsahu uvedeném na certifikatu.

Doklady prokazujici splnéni kvalifikace pfedklada uchaze€ dle §57 zakona.
Pokud neni dodavatel schopen prokazat spinéni urcité Casti kvalifikace pozadované zadavatelem
podle § 50 odst. 1 pism. b) a d) zakona v plném rozsahu, lze v souladu s § 51 odst. 4 zakona

v chybégjicim rozsahu prokazat spinéni kvalifikace prostfednictvim subdodavatele. Dodavatel je
v takovém pripadé povinen zadavateli predlozit doklady v souladu s § 51 odst. 4 pism. a) a b) zakona.
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Uchazem, ktefi nesplni kvalifikaci pozadovanym zplisobem a v pozadovaném rozsahu, budou z ucasti
v zadavacim Fizeni vylouceni.

evropsky
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14. Pozadavky na zplisob zpracovani nabidkové ceny a platebni podminky

Kapitola poskytuje informace k vyplnéni a zpracovani cenové nabidky spolu s platebnimi milniky.

14.1 Sestaveni nabidkové ceny

Ke kalkulaci nabidkové ceny uchaze¢ pouzije pfilohu €. 7 této zadavaci dokumentace (formular
.Kalkulace nabidkové ceny*).

Hodnocena bude celkova cena bez DPH.
Celkova nabidkova cena bude zpracovana jako cena nejvySe pfipustna.
Jakakoliv zména celkové nabidkové ceny, stejné jako dil€ich polozkovych cen, se nepfipousti.

Celkova nabidkova cena bude obsahovat veskeré naklady na splnéni verejné zakazky, tzn., ze
uchazeci oceni i prace, které nejsou v této zadavaci dokumentaci vyslovné uvedeny, ale jsou nutné
pro realizaci akce (napf. naklady na konzultace, schizky projektového tymu apod.).

Celkova nabidkova cena za sluzby poskytované dle této zadavaci dokumentace nesmi byt vy$si nez
9 500 000,- K¢ bez DPH, nebot realizace téchto sluzeb ma pfimou vazbu na schvaleny rozpoCet akce
(rozpocCet v ramci projektu OP LZZ). Nabidky s celkovou nabidkovou cenou vysSi nez 9 500 000,- K&
bez DPH budou povazovany za nabidky nesplfivjici pozadavky zadavatele a budou vyfazeny a
uchazec vylouéen z ucasti v zadavacim fizeni.

Zadavatel zdlraznuje, ze v ramci hodnoticiho kritéria ,celkova nabidkova cena“ (viz ¢l. 12.1 této
zadavaci dokumentace) bude hodnotici komise posuzovat, zda nabidky neobsahuji mimoradné
nizkou nabidkovou cenu ve vztahu k pfedmétu vefejné zakazky.

Zadavatel dale zddrazinuje, ze pripadné uvedeni nulovych hodnot u kterékoliv z dil¢ich polozek
celkové nabidkové ceny povede k vyfazeni nabidky pro nesplnéni pozadavki zadavatele a
vylouéeni uchazece z uéasti v zadavacim fizeni.

14.2 Platebni podminky a obchodni podminky
Obchodni a platebni podminky jsou soudasti vzoru smlouvy, tyto podminky jsou pro uchazece
zavazné (Vzor smlouvy o poskytovani sluzeb viz pfiloha &. 11 této zadavaci dokumentace). Uchaze¢

se nesmi od vzoru smlouvy odchylit, s vyjimkou doplnéni relevantnich Gdajd, jejichz doplnéni tato
zadavaci dokumentace nebo vzor smlouvy pfedpoklada.
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15. Pozadavky na zplisob predlozeni nabidky

Uchazedi predlozi své nabidky v souladu s ustanovenim § 69 odst. 1 az 5 zakona pisemné, a to
v listinné podobé na adresu zadavatele uvedenou v ¢&l. 15.7 této zadavaci dokumentace.

15.1 Obsah nabidky
Uchazec v nabidce dolozi (v doporu¢eném poradi):

1. Obsah nabidky — nabidka bude opatfena obsahem s uvedenim Cisel stranek u jednotlivych
oddild, kapitol.

2. Vyplnény Kryci list nabidky (identifikaéni Udaje) — viz priloha €. 6 kzadavaci dokumentaci
(formular) — original.

3. Seznam statutarnich organd nebo ¢lenl statutarnich organ, ktefi v poslednich 3 letech od
konce lhlty pro podani nabidek byli v pracovné-pravnim, funkénim & obdobném poméru u
zadavatele; dle §68, odst. 3 pism. a) zakona.

4. Seznam vlastnikG akcii, jejichz souhrnna jmenovitd hodnota presahuje 10% zakladniho
kapitalu, vyhotoveny ve |h(té pro podani nabidek — ma-li dodavatel formu akciové
spolecnosti; dle §68, odst. 3 pism. b) zakona.

5. ProhlaSeni o tom, Zze uchaze¢ neuzaviel a neuzavie zakazanou dohodu podle zvlastniho
pravniho pfedpisu v souvislosti se zadavanou vefejnou zakazkou; dle 68 odst. 3 pism. ¢)
zakona.

6. Zavazny seznam subdodavatelll s vécnym i procentualnim vyjadfenim jejich podilu
na zakazce — viz priloha €. 8 zadavaci dokumentace (formulaf) — original.

7. Prohlaseni pfipadnych subdodavatell o budouci spolupraci na zakazce — prosta kopie.

8. Smlouva mezi vice dodavateli, poda-li nabidku vice osob spolecné — prosta kopie.

9. Seznam technikd — ¢lenl realizaéniho tymu (¢l. 14.3.2) — viz priloha €. 9 zadavaci
dokumentace (formulaf) — original.

10. Zivotopisy technikG — &lenli realizaéniho tymu (&l. 14.3.2) — vlastnoruéné& podepsané
originaly.

11. Seznam vyznamnych sluzeb spole€nosti (€l. 14.3.1) — viz pfiloha €. 10 zadavaci
dokumentace (formulaf) — original.

12. Navrh smlouvy (vzor viz pfiloha €. 11 této zadavaci dokumentace) podepsany osobou
opravnénou jednat jménem ¢&i za uchazede — original.

13. Vlastni nabidka — podrobny popis vécného feSeni zpracovany dle pozadavkl uvedenych v
kapitole 10:

14. Nabidkova cena— viz formulaf Kalkulace nabidkové ceny v pfilozeé. 7 zadavaci
dokumentace (formulaf) — podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece —
original.

15. Dal8i dokumenty vyZadované touto zadavaci dokumentaci (napf. PIna moc statutarniho
zastupce opraviujici jednat jménem / za uchazece).
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16. Prohlaseni o poctu listd nabidky - osobou opravnénou jednat jménem ¢&i za uchazece —
original.

NedolozZeni téchto dokumentt poZzadovanym zpusobem muze byt dlivodem pro vylouceni uchazece
ze zadavaciho fizeni.

15.2 Pocet vyhotoveni nabidky

Uchaze¢ predlozi nabidku v jednom originale a v jedné kopii.

Original nabidky bude ozna&en napisem ,ORIGINAL® a bude napsan nebo vyti§tén nesmazatelnym
inkoustem. Original nabidky bude zabezpeen proti manipulaci s jednotlivymi listy.V pfipadé
nepredlozeni 2 vyhotoveni nabidky toto nebude diivodem k vylou¢eni uchazece.

Zadavatel dale pozaduje pfedlozeni kompletni nabidky na CD/DVD ve formatu PDF, v¢etné navrhu
smlouvy.

Nabidka nesmi obsahovat zadné vsuvky mezi fadky, vymazy nebo prepisy.

15.3 Jazyk nabidky

Nabidka bude pfedlozena pouze v Ceském jazyce.

15.4 Oznaceni nabidky
Obalka s listinnou nabidkou musi byt fadné uzavfena a oznacena v souladu s §69 odst. 5 zakona:

,Poradenstvi a podpora Ministerstva financi pfi tvorbé technického feseni statniho
dozoru nad on-line sazkovymi hrami a loteriemi“

- vefejna zakazka -

,Neotevirat pred oteviranim obalek komisi pro otevirani obalek!“

Na obalce musi byt déle uvedena adresa uchazece.

15.5 Podpis nabidky

Pfedklada-li uchazec v listinné nabidce své prohlaseni, navrh smlouvy €i jiny dokument, ktery ma byt
uchazecem podepsan, je vyzadovan podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za uchazecCe.

Pokud navrh nepodepisuji osoby uvedené v Obchodnim rejstfiku, zada zadavatel o pfilozeni dokladu,
z néhoz vyplyva opravnéni jednajici osoby jednat jménem &i za uchazece (napf. plna moc, jmenovaci
listina osoby opravnéné jednat jménem uchazecCe z titulu své funkce), aby bylo zfejmé, Ze navrh
smlouvy je podepsan osobou opravnénou jednat jménem &i za uchazece.

15.6 Lhata pro podani nabidek

Uchazedi podaji své nabidky nejpozdéji dne 30.09.2014 do 10:00 hodin.
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15.7 Mlsto pro podani nabidky

Nabidky v listihnné podobé budou podany osobné nebo postou do podatelny zadavatele na adrese:
CESKA REPUBLIKA — MINISTERSTVO FINANCI, Letenska 15, 118 01 Praha 1 - Mala Strana.

U nabidek zasilanych postou je rozhodujici okamzik doru€eni nabidky do podatelny zadavatele.

Otevirani obalek s nabidkami se uskutecni na adrese zadavatele vefejné zakazky, tzn.
CESKA REPUBLIKA — MINISTERSTVO FINANCI, Letenska 15, 118 01 Praha 1 - Mala Strana,
dne 30.09.2014 v 10:30 hodin.

16. Lhuta, po kterou jsou uchazeéi svymi nabidkami vazani

Zadavaci lhuta je zadavatelem stanovena na 120 dnl ode dne skonceni lhaty pro podani nabidek.
Dale se béh zadavaci Ihlty Fidi dle §43 zakona.
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17. Zadavaci dokumentace

Zadavaci dokumentaci tvofi soubor nize uvedenych dokumentu:
A. Zadavaci dokumentace

B. Podkladové analyzy:
1. Priloha¢. 1
o Cast a) Srovnavaci analyza vybranych modeld technickych Fe$eni sazkovych
her
o Céast b) Matice parametri v &eském jazyce (pteklad) a anglickém jazyce
(original)

2.  Priloha ¢&. 2 — Analyza souc¢asného vykonu KDP — Analyza ICT

3. Priloha ¢. 3 —Navrh budouciho vykonu KDP — Statni dozor nad sazkovymi hrami a
loteriemi (,TO BE®)

C. Osnovy pro zpracovani projektové dokumentace dle ¢l. 5.3, odst. lll a IV
4.  Pf¥iloha €. 4 — Osnova variantni studie proveditelnosti
5.  Pf¥iloha €. 5 — Metodika pro zpracovani CBA analyzy

D. Formulare:
6. Pfiloha €. 6 — Kryci list
7. Priloha €. 7 — Kalkulace nabidkové ceny
8.  Priloha €. 8 — Seznam subdodavatel(
9. Priloha &. 9 — Seznam technikl — ¢lend realiza¢niho tymu
10. Pfiloha €. 10 — Seznam vyznamnych sluzeb

E. Vzor smlouvy
11. Pfiloha €. 11 — Vzor smlouvy
18. Ostatni ustanoveni

Zadavatel ma pravo na doplnéni zadavaci dokumentace, v souladu s §49 odst. 4 zakona.
Néklady na zpracovani nabidky nese v plném rozsahu uchaze¢.

Vztahy a informace neupravené timto zadanim se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona a zakonem ¢&.
89/2012 Sh., ob&ansky zakonik.
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