
Příloha č. 12 ke smlouvě MF č. 19/906/0026	

ČTVRTLETNÍ PROTOKOL
O POSKYTNUTÉ TECHNICKÉ PODPOŘE
Objednatel: 		Česká republika – Ministerstvo financí
			se sídlem: Letenská 15, 110 00 Praha 1, Česká republika
za niž jedná: Mgr. Radoslav Bulíř, náměstek pro řízení sekce 02, na základě pověření,
IČO: 00006947; 
DIČ: CZ00006947
Poskytovatel:		[•]
			se sídlem [•]
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném [•]
zastoupený: [•]	
IČO: 	[•]; 
DIČ:[•]
[bookmark: _GoBack]Objednatel a Poskytovatel tímto potvrzují, že v rámci smlouvy MF č.19/906/0026 byla od <<datum>> do <<datum>> poskytována technická podpora, v rámci které došlo k následujícímu SEZNAMU ZÁSAHŮ:

	Pořadové číslo
	Datum 
nahlášení
	Čas 
nahlášení
	Kategorie 
závažnosti 
Vady
	Popis Vady
	Byla dodržena 
Reakční doba (ANO/NE)
	Pokud nebyla 
dodržena 
Reakční doba, 
Uveďte, proč 
a o kolik byla překročena.
	Uveďte popis 
způsobu odstranění 
Vady.
	Byla dodržena doba řešení (ANO/NE)
	Pokud nebyla 
dodržena 
Reakční doba, 
uveďte proč 
a o kolik byla 
překročena
	Vada odstraněna:
(ANO / NE /
S VÝHRADOU)
	Pokud Vada nebyla odstraněna nebo byla odstraněna 
s výhradou, uveďte termín, do kdy dojde k nápravě.
	Celková doba
poruchy / vady
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V Praze dne …………………………	V Praze dne …………………………

Za objednatele:	Za Poskytovatele:

	_____________________	_____________________	_____________________
	Jméno: Viktor Janáček	Jméno: Ing. Milan Let	Jméno:
	Funkce: ŘO59	Funkce: VO5901	
2

