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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE C. 01

dle ustanoveni § 98 a 99 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozd&jich predpist (dale jen ,ZZVZ")
nazev verejné zakazky:

DISKOVA POLE PRO ZALOHOVANI A ARCHIVACI II

Zadavatel: Evidencni Cislo vefFejné zakazky:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. VZ2020019
se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
ICO: 03630919, DIC: CZ03630919

Zastoupeny: Mgr. Jakubem Richterem, C. j. SPCSS-02542/2020
1. zadstupcem generalniho reditele

Druh veiejné zakazky:

Nadlimitni vefejna zakazka na dodavky zadavana v otevieném fizeni dle ustanoveni § 56 ZZVZ.
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Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1
&) sPCss

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p., sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3,
1CO: 03630919, jakozto zadavatel vys$e uvedené verejné zakazky obdrzel v nize uvedeném terminu
zadost dodavatele o vysvétleni zadavaci dokumentace. V ndvaznosti na obdrzenou zadost
zadavatel nize uvadi presné znéni zadosti a pripojuje k ni vysvétleni zadavaci dokumentace
dle § 98 ZZVZ, resp. zménu a doplnéni zadavaci dokumentace dle § 99 ZZVZ (dale jen ,Vysvétleni
zadavaci dokumentace").

Vysvétleni zadavaci dokumentace zadavatel uverejnil, vCetné presného znéni zadosti, na profilu

zadavatele.

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1

(obdrzena dne 12.05.2020)

Dotaz ¢. 1
Zadavatel cituje:

Zadavatel v R&mcové dohodé v ¢&l. 5, odst. 5.1 uvadi:

Kupujici se zavazuje zaplatit Prodavajicimu za Dodani zbozi dodavaného na zakladé provadécich
smluv cenu uréenou podle jednotkovych cen...

Jedna se zde o ,Provadéci smlouvy" ve smyslu ¢l. III: odst. 3.1 a nasl. této Ramcové dohody?

Informace zadavatele

Zadavatel potvrzuje, Ze se zde jedna o ,Provadéci smlouvy" ve smyslu ¢l. III: odst. 3.1 a nasl. této

Ramcové dohody.

Dotaz ¢. 2
Zadavatel cituje:

Zadavatel v R&mcové dohodé v ¢l. 6, odst. 6.1.4. uvadi:

Prodavajici se zavazuje, Ze dodané ZboZi nebude zatiZzeno jakymikoli pravnimi vadami i pravy
tretich osob, zejména takovymi, ze kterych by pro Kupujiciho vyplynuly jakékoliv dalsi finanéni
nebo jiné naroky ve prospéch tretich stran.

MdzZe z vyde uvedeného dlvodu smlouvu upravit tak, ze ,dodané ZboZi nebude zatizeno jakymikoli
pravnimi vadami Ci pravy tretich osob, zejména takovymi, ze kterych by pro Kupujiciho vyplynuly
jakékoliv dalsi finanéni nebo jiné naroky ve prospéch tfetich stran, s vyjimkou licenci nezbytnych
k uzivani daného Zbozi. V souladu s nasledujici vétou daného ujednani totiz neni v moznostech
uchazede u nékterych typld ZboZi takovou pravni vadu odstranit, protoze sadm neni drzitelem
majetkovych prav k dilu (software), jehoz uzZivani spolu se ZboZzim je nezbytnou podminkou

vlastniho pouziti Zbozi k uréenému ucelu.

Informace zadavatele

Zadavatel v souvislosti s dotazem nebude upravovat zadavaci podminky. Zadavatel pozaduje, aby

Zbozi bylo dodané vcetné licenci nezbytnych u uzivani zZbozi k uré¢enému ucelu.
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Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

Centrum s¢

Dotaz ¢. 3
Zadavatel cituje:

Zadavatel v R&mcové dohodé v ¢l. 6, odst. 6.2.1. uvadi:

Kupujici se zavazuje informovat Prodévajiciho o véech okolnostech ddleZitych pro Fédné a véasné
plnéni Ramcové dohody, resp. dil¢ich smluv a poskytovat souclinnost nezbytnou pro radné
a véasné dodani ZboZi.

Uchazec zada o objasnéni, zda se ,,dil¢i smlouvou" rozumi Provadéci smlouva uzavfena dle ¢l. III.
Této Ramcové dohody, nebo zda se ma jednat o jiny typ ujednani mezi uchazeCem a zadavatelem

sjednany v souvislosti s touto R&mcovou dohodou.

Informace zadavatele

Zadavatel objasnuje, ze ,dil¢i smlouvou" se rozumi Provadéci smlouva uzaviena dle ¢l. III.
Ramcové dohody. V navaznosti na toto objasnéni zadavatel méni ¢l. 6 odst. 6.2.1. Rdmcové

dohody nasledujicim zplsobem:

,Kupujici se zavazuje informovat Proddvajiciho o véech okolnostech dileZitych pro Fadné a v&asné
plnéni Ramcové dohody, resp. Provadécich smluv a poskytovat soucinnost nezbytnou pro Fadné

a vcéasné dodani Zbozi."

Dotaz ¢. 4
Zadavatel cituje:

Zadavatel v Ramcové dohodé v ¢l. 7, odst. 7.5. uvadi:

... Oprévnéné osoby, nejsou-li statutarnimi organy, vsak nejsou opravnény provadét zmény ani
zruseni Ramcové dohody ¢i diléich smiuv s vyjimkou opravnéni vyslovné v Ramcové dohodé
definovanych, nebude-li jim udélena specialni plné moc.

Uchazec 7ada o objasnéni, zda se ,dil¢i smlouvou™ rozumi Provadéci smlouva uzaviena dle ¢l. III.
Této Ramcové dohody, nebo zda se ma jednat o jiny typ ujednani mezi uchaze¢em a zadavatelem
sjednany v souvislosti s touto Ramcovou dohodou.

Informace zadavatele
Zadavatel objasnuje, ze ,dil¢i smlouvou" rozumi Provadéci smlouva uzavrena dle Cl. III. Ramcové

dohody. V navaznosti na toto objasnéni zadavatel méni ¢&l. 7 odst. 7.5. Réamcové dohody

nasledujicim zplsobem:

,Opravnéné osoby, nejsou-li statutarnimi organy, vsak nejsou opravnény provadét zmény ani
zruseni Ramcové dohody ¢i Provadécich smluv s vyjimkou opravnéni vyslovné v Ramcové

dohodé definovanych, nebude-li jim udélena specialni plné moc."
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Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

Centrum s¢

Dotaz ¢. 5
Zadavatel cituje:

Zadavatel v R&mcové dohodé v ¢l. 10, odst. 10.4. uvadi:

... To neplati, maji-li byt za ucéelem pinéni Ramcové dohody, resp. diléich smluv potfebné informace
zpfistupnény zaméstnancim, statutarnim organim nebo jejich ¢lendm nebo tfetim osobam, které
se podileji na plnéni pFedmétu Ramcové dohody, resp. dil¢ich smiuv.

Uchazec zada o objasnéni, zda se ,dil¢i smlouvou™ rozumi Provadéci smlouva uzaviena dle ¢l. III.
Této Ramcové dohody, nebo zda se ma jednat o jiny typ ujednani mezi uchazecem a zadavatelem

sjednany v souvislosti s touto R&mcovou dohodou.

Informace zadavatele

Zadavatel objasnuje, ze ,dil¢i smlouvou®™ rozumi Provadéci smlouva uzaviena dle ¢l. III. RAmcové
dohody. V navaznosti na toto objasnéni zadavatel méni ¢l. 10 odst. 10.4. Ramcové dohody

nasledujicim zplsobem:

,To neplati, maji-li byt za ucelem plnéni Ramcové dohody, resp. Provadécich smiuv potrebné
informace zpfistupnény zaméstnancim, statutarnim organdm nebo jejich &lendm nebo tretim

osobam, které se podileji na plnéni pfedmétu Ramcové dohody, resp. Provadécich smiuv."

Dotaz ¢. 6

Zadavatel cituje:

Zadavatel v Ramcové dohodé v ¢l. 12, odst. 12.3. uvadi:

... Jakékoli oznameni, Zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno & dano smluvni strané dle Ramcové
dohody nebo dilci smlouvy, bude ucinéno & dano pisemné.

Uchazec zada o objasnéni, zda se ,dil¢i smlouvou™ rozumi Provadéci smlouva uzaviena dle ¢l. III.
Této Ramcové dohody, nebo zda se ma jednat o jiny typ ujednani mezi uchaze¢em a zadavatelem

sjednany v souvislosti s touto R&mcovou dohodou.

Informace zadavatele

Zadavatel objasnuje, ze ,dil¢i smlouvou®™ rozumi Provadéci smlouva uzaviena dle ¢l. III. RAmcové
dohody. V navaznosti na toto objasnéni zadavatel méni ¢l. 12 odst. 12.3. Ramcové dohody

nasledujicim zplsobem:

... Jakékoli oznameni, zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ulinéno ¢&i dano smluvni strané dle

Ramcové dohody nebo Provadéci smlouvy, bude ulinéno &i dano pisemné."

Dalsi informace zadavatele

Zadavatel pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti uvadi, Ze pokud je v R&mcové dohodé pouzit

pojem dil¢i smlouva, rozumi se ji Provadéci smlouva uzaviena dle ¢l. III. RAmcové dohody.
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pokladna Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

Centrum sdilenych sluZeb

Zadavatel z dlvodu administrativnihno pochybeni dale méni ¢&lanek 9.6 Ramcové dohody
nasledujicim zplsobem:
,Pro vypocet smluvnich pokut dle odst. 9.7.2 az 9.7.16 tohoto ¢lanku bude pouZita ¢astka rovnajici

se 1.500.000 K¢ (slovy: jeden milion pét set tisic korun Ceskych) (dale jen ,Zaklad pokuty")."

Nova Priloha ¢. 3 - Navrh ramcové dohody je nedilnou soucasti tohoto vysvétleni zadavaci
dokumentace jako jeho pfiloha & 1 a nahrazuje plvodni pFilohu & 3 zadavaci dokumentace

v plném rozsahu.

Povaha zmény zadavaci dokumentace nevyZaduje prodlouZeni lhity pro podani nabidek.

Zadavatel nebude prodluZovat lhiitu pro podani nabidek.

Prilohy:
1) Navrh Ramcové dohody

V Praze dne dle elektronického podpisu

Digitalné podepsal
Mg r. Ja ku b Mgr. Jakub Richter

. Datum: 2020.05.14
Richter 22:09:16 +02'00"

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Mgr. Jakub Richter
1. zastupce generalniho feditele
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RAMCOVA DOHODA NA DODAVKU DISKOVYCH POLI A SOUVISEJicCI
SLUZBY

evidovana u Kupujiciho pod ¢. [doplni zadavatel]
Smluvni strany:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod sp. zn. A 76922

zastoupeny: Mgr. Jakubem Richterem, 1. zastupcem generalniho feditele
1CO: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

bankovni spojeni: Ceské spofitelna, a. s.

¢islo uctu: 6303942/0800

(dale jen ,Kupujici“)

[DOPLNI DODAVATEL]

se sidlem: [DOPLNI DODAVATEL]

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném DOPLNI DODAVATEL] pod sp. zn. [DOPLNi DODAVATEL]
zastoupeny/4: [DOPLNI DODAVATEL]

1CO: [DOPLNI DODAVATEL]

DIC: [DOPLNI DODAVATEL]

ID datové schranky: [DOPLNI DODAVATEL]

bankovni spojeni: [DOPLNi DODAVATEL]

&islo G¢tu: [DOPLNI DODAVATEL]

(dale jen ,Prodavajici“)

(Kupujici a Prodavajici dale jednotlivé téz jen ,smluvni strana" nebo spole¢né ,smluvni strany")
uzaviraji v souladu s § 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik"), a dle zadkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakéazek, ve znéni pozd&jsich pfedpisl (déle jen ,ZZVZ") tuto
Ramcovou dohodu na dodavku diskovych poli a souvisejici sluzby

(dale jen ,Ramcova dohoda")



@ SPCSS poli [doplni

Ramcova dohoda na dodavku diskovych

. ; ; L. L zadavatel]
Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

1.1

1.2

1.3

I. UvoD

Tato Ramcova dohoda byla uzaviena na zakladé vysledku zadani verejné zakazky s ndzvem
,Diskova pole pro zalohovani a archivaci II" uvefejnéné ve Véstniku verejnych zakazek dne
[BUDE'DOPINENO] pod evidenénim &islem verejné zakazky [BUDENDOPENENG] (dale jen
.verejna zakazka" nebo ,zadavaci Fizeni“) Kupujicim jako zadavatelem ve smyslu ZZVvZ,
nebot nabidka Prodavajiciho podana na vefejnou zakazku byla Kupujicim vyhodnocena jako
ekonomicky nejvyhodnéjsi.

Kupujici prohlasuje, ze
1.2.1 je statnim podnikem existujicim podle ¢eského pravniho fadu; a

1.2.2 spliuje veskeré podminky a pozadavky v Ramcové dohodé stanovené a je opravnén
Ramcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Prodavajici prohlasuje, ze
1.3.1 je podnikatelem dle ustanoveni § 420 a nasl. ob¢anského zakoniku;

1.3.2 splniuje veskeré podminky a pozadavky v Rd&mcové dohodé stanovené a je opravnén
Ramcovou dohodu uzavrit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a to i jako vyznamny
dodavatel ve smyslu vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické

bezpecnosti) (dale jen ,VoKB");

1.3.3 neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism.
c) zédkona ¢&. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen
Zakon o stretu zajmd") (¢len vlady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho
Uradu, v jehoz cele neni clen vlady) nebo jim ovladana osoba vlastni podil
predstavujici alespon 25 % Ucasti spole¢nika v obchodni spolecnosti;

1.3.4 se ndlezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace
verejné zakazky vcetné vsSech jejich pfiloh (dale jen ,zadavaci dokumentace"),
a které stanovuji pozadavky na pInéni predmétu Ramcové dohody;

1.3.5 se detailné seznamil s usnesenim vlady Ceské republiky ¢. 194 ze dne 12. bfezna
2020, kterym vldda v souladu s ¢l. 5 a 6 Ustavniho zdkona ¢. 110/1998 Sb., o
bezpecnosti Ceské republiky, vyhlasila pro tizemi Ceské republiky z dévodu ohrozeni
zdravi v souvislosti s prokazanim vyskytu koronaviru /oznacovany jako SARS CoV-2/
na Uzemi Ceské republiky nouzovy stav a s navazujicimi usnesenimi (dale jen
~Usneseni);

1.3.6 jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné
k realizaci predmétu plnéni, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi
znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni za dohodnuté maximalni
smluvni ceny uvedené v Ramcové dohodé;

1.3.7 jim poskytované pIinéni odpovida véem pozadavkdm vyplyvajicim z platnych pravnich
predpisd, které se na pInéni vztahui.
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@ SPCSS poli [doplni

Ramcova dohoda na dodavku diskovych

. ; ; L. L zadavatel]
Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

2.1

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

II. UCEL RAMCOVE DOHODY

Zakladnim Ucelem, pro ktery se RAmcova dohoda uzavir3, je zajisténi dodavky diskovych poli
pro zalohovani a archivaci Prodavajicim, kdy primarnim cilem Kupujiciho je zajistit dodani
tohoto pInéni pro ICT technologie, které budou umistény v datovych salech datovych center
Kupujiciho. Tohoto cile chce Kupujici dosdahnout prostrednictvim jednotlivych dodavek
pozadovanych komponent a sluzeb s nimi souvisejicim Prodavajicim. Veskeré v Ramcové
dohodé a jejich prilohach uvedené pozadavky na plnéni musi byt primarné vykladany tak,
aby Kupujici realizaci predmétu Ramcové dohody Prodavajicim dosahl zde uvedeného cile.

III. PREDMET RAMCOVE DOHODY, UZAVIRANI PROVADECICH SMLUV

Pfedmétem této Ramcové dohody je v souladu s § 131 a nasl. ZZVZ ramcova Uprava
vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi zajisténi jednotlivych dodavek diskovych
poli pro zalohovani a archivaci a rozsifeni diskovych poli (dale jen ,Diskova pole" nebo také
«ZboZi") a sluzeb s nimi souvisejicich Prodavajicim, a to na zakladé Provadécich smluv
uzavienych smluvnimi stranami postupem upravenym v ¢l. III. Ra&mcové dohody.

Predmétem plInéni realizovanych na zakladé Provadécich smluv bude dle aktudlnich
pozadavk( Kupujiciho zabezpetit Fadné a véas jednotlivé dodavky Diskovych poli a sluzeb s
nimi souvisejicich Prodavajicim (vSe v rozsahu, kvalité a s obsahem definovanym Réamcovou
smlouvou).

Realizace jednotlivych dodavek Diskovych poli a sluzeb s nimi souvisejicim Prodavajicim na
zakladé Provadécich smluv bude rozdélena do nasledujicich oblasti pInéni:

3.3.1. Dodavky Diskovych poli vcetné jejich pfislusenstvi, software (vletné
pozadovanych licenci) a doklad{ nezbytnych k jejich uzivani, dopravy do mista pInéni, jejich
instalace, implementace a konfigurace potfebna k fadnému a plnohodnotnému uzivani a
dale zaskoleni uzivatell Diskovych poli, a to dle specifikace uvedené v ptiloze v pFiloze &. 1

oy

Ramcové dohody, (dale téz jen ,Dodavka zbozi"), a to dle aktudlnich potfeb Kupujiciho;

3.3.2. Poskytovani sluzeb servisni, technické a systémové podpory k Dodavkam
zbozi (déle jen ,SluZby podpory") na dobu 7 (sedm) let od data akceptace Dodavky zboZi
na zakladé Provadéci smlouvy. BIlizSi specifikace Sluzeb podpory a podminek jejich
poskytovani jsou definovany v pFiloze €. 2 Radmcové dohody.

Soudasti Dodavky zbozi musi byt vSe potfebné k instalaci, pfipojeni, implementaci a
konfiguraci, tzn. zprovoznéni k fadnému a plnohodnotnému uzivani a bezpe¢nému provozu
Diskovych poli.

ZboZi musi splfiovat veskeré naroky vychazejici z technickych a bezpecnostnich norem
platnych v Ceské republice pro tento typ Zbozi.

Soucasti Dodavky zbozi budou veskeré potifebné licence nutné pro bezpecny a bezvadny
provoz Zbozi, a to i v pfipad€, Ze nejsou vyslovné uvedeny v prFiloze €. 1 Ramcové dohody.
Maintenance véech potirebnych licenci a dild bude souéasti ceny Sluzeb podpory, vyjma licenci
a dild u nichZ je vyslovné uvedeno, Ze nejsou pozadovany.

Kupujici si vyhrazuje moznost objednani i jen ¢asti Zbozi - uvedenych konfiguraci diskovych
poli, napf. mensi pocet diskovych medii, bez nékterych licenci a podobné.

Jednotlivé Provadéci smlouvy dle Ramcové dohody budou uzavirdany na zakladé vyzvy
Kupujiciho k dodani zbozi (dale jen ,Objednavka"“), jez je ndvrhem na uzavieni Provadéci
smlouvy. Kupujici vyzve Prodavajiciho k uzavfeni Provadéci smlouvy dle svych aktualnich
potfeb.
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@ SPCSS poli [doplni

Ramcova dohoda na dodavku diskovych

. ; ; L. L zadavatel]
Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

4.1.

4.2.

4.3.

Dil¢i verejnou zakazku zada Kupujici Prodavajicimu na zakladé pisemné Objednavky dorucené
Prodavajicimu elektronicky, zpravidla prostfednictvim elektronického nastroje Kupujiciho.
Objednavka bude obsahovat zejména:

a) odkaz na tuto Ramcovou dohodu vcetné evidencniho Cisla této Ramcové dohody,
b) datum vystaveni objednavky,

c) poradové Cislo objednavky,

d) identifikaCni Udaje Kupujiciho,

e) podrobnou specifikaci pozadovaného Zbozi a jeho mnozstvi véetné Sluzeb podpory,
f) dobu dodani,

g) misto dodani,

h) pfipadné téz dalsi podminky pInéni neuvedené v této Ramcové dohodé.

Prodavaijici se zavazuje, ze nejpozdé&ji do tii (3) pracovnich dnl od obdrzeni Objednavky jeji
pfijeti potvrdi, a to stejnym zplsobem, jakym mu byla Objednavka doruéena, nedohodnou-
li se smluvni strany jinak. Porueni povinnosti Prodavajiciho potvrdit ve stanovené Ih{té pfijeti
Dil¢i objednavky nema za nasledek zanik povinnosti Prodavajiciho dodat Kupujicimu
poptavané ZboZi. V pfipadé, Ze Prodavajici nepotvrdi prijeti Objednavky ve stanovené Ih{té&,
Objednavka se povazuje za pfijatou 3. pracovni den ode dne, kdy se dostane do sféry jeho
dispozice, tedy jakmile nabude prodavajici objektivni moznosti seznamit se s jejim obsahem.

Prodavajici se zavazuje dodavat Zbozi minimalné v takové jakosti a kvalité odpovidajici Gcelu,
k némuz se dodavané zbozi obvykle uziva.

Prodavajici se dale zavazuje realizovat predmét plnéni dle této Ramcové dohody v souladu s
platnymi pravnimi predpisy, jakoz i v souladu se vSemi relevantnimi normami obsahujicimi
technické specifikace a technicka Feseni, technické a technologické postupy nebo jina urcujici
kritéria k zajisténi, ze materidly, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji predmétu plnéni a
veskerym podminkdm a pozadavkim uvedenym v zaddvaci dokumentaci, nabidce
Prodavajiciho a v této Ramcové dohodé.

IV. MisTO, TERMIN A ZPUSOB PLNENI

Mistem plnéni je sidlo Kupujiciho - Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.,
Na Vapence 915/14, Zizkov, 130 00 Praha 3 nebo provozovna Kupujiciho na adrese Csl.
arméady &.p. 435, Zelened, okres Praha - vychod, PSC 250 91. Misto pInéni bude vzdy
uvedeno v Objednavce.

Nestanovi-li pfislusna Provadéci smlouva jinak, Prodavajici se zavazuje Kupujicimu dodat do
mista pInéni dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody poptavané Zbozi véetné jejich prislusenstvi,
software (v&etn& poZadovanych licenci) a dokladl nezbytnych k jejich uZivéani, provést
instalaci, implementaci a konfiguraci potfebnou k fadnému a plnohodnotnému uzivani Zbozi
v souladu s pFilohou €. 1 Rdmcové dohody nejpozdé&ji do 6 (slovy: Sesti) tydnl ode dne
nabyti Gcinnosti Provadéci smlouvy.

Prodavajici se zavazuje dodat Kupujicimu zbozi véetné dokladd, které jsou nutné k prevzeti
a k uzivani zbozi, a to zejména

- technické dokumentace zbozi v jazyce Ceském, pripadné anglickém u odbornych
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

5.1

5.2

5.3
5.4

termind a ndzvoslovi tykajicich se technické specifikace a popisu zboZi;
- navod k obsluze a montazi v jazyce ¢eském nebo anglickém
- prohlaseni vyrobce o shodé.

- VSechny uvedené dokumenty Kupujici pozaduje v tiSténé nebo elektronické podobé
(na vhodném médiu a v nékterém z nasledujicich formatd - .pdf; .html; soubory
Microsoft Office; .txt;), pfipadné odkaz na webové stranky v siti Internet vcéetné
pristupovych (dajd - jméno, heslo apod. - nutnych pro jejich staZeni & online
prohlizeni). Prohlaseni vyrobce o shodé Zadavatel pozaduje v listinné podobé.

Prodavajici se zavazuje provést $koleni v terminech a zplisobem uvedenym v pFiloze & 1 A
Ramcové dohody.

V souvislosti s Dodavkou zbozZi je Prodavajici povinen provést vykonnostni testy
specifikované v priloze €. 1 € Ramcové dohody v "Tabulce akceptace vykonnostnich
parametr(", a to zplsobem popsanym v pFiloze & 1 A Ramcové dohody (déle jen
.Vykonnostni testy"). VVykonnostni testy musi byt provadény s parametry specifikovanymi
v pFiloze €. 1 € Ramcové dohody v tabulce "Parametry a podminky jednotlivych
vykonnostnich test(". Vykonnostni testy musi byt provadény Prodavajicim, jeho technickymi
prostfedky (hardware i software), na jeho naklady, a to pfimo na dodaném Zbozi v misté
plnéni za pfitomnosti zastupce Kupujiciho.

Kupujici se zavazuje akceptovat Dodavku zbozi poté co budou splnéna vsechna akceptacni
kritéria uvedena v priloze €. 5 Ramcové dohody obsahujici vzor akceptacniho protokolu.

Odpovédna osoba Kupujictho ve vécech smluvnich dle Ramcové dohody potvrdi
Prodavajicimu fadnou a vcasnou Dodavku zbozi na akceptacnim protokolu uvedeném
v pFiloze €. 5 Ramcové dohody (dale jen ,Akceptacni protokor").

Prodavajici se zavazuje poskytovat Sluzby podpory vzdy od fadného spinéni dodavky Zbozi
(tj. od podpisu pfislusného Akceptacniho protokolu Kupujicim s vysledkem Akceptovano bez
vyhrad, a to po dobu 7 let s moznosti vypovédi Sluzeb podpory v souladu s touto rdmcovou
dohodou.

V. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Kupujici se zavazuje zaplatit Prodavajicimu za Dodani zbozi dodédvaného na zakladé
provadécich smluv cenu urcenou podle jednotkovych cen uvedenych v pFiloze €. 3 této
Ramcové dohody, jez tvori jeji nedilnou soucast.

Kupujici se zavazuje zaplatit Prodavajicimu za Sluzby podpory cenu urlenou podle
prislusného roku trvani Sluzby podpory uvedenou v pFiloze €. 3 této Ramcové dohody.

DPH bude G&tovano dle pravnich predpisl platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Ceny uvedené v priloze ¢. 3 této Ramcové dohody jsou ceny pevné, konecné, maximalné
pfipustné, nepfekrocitelné, zavazné po celou dobu trvani pfislusného smluvniho vztahu a jsou
v nich zahrnuty veskeré naklady Prodavajiciho spojené s Dodanim zbozi vietné dopravy,
instalace, montaze, cestovného apod. Cenu je mozno prekrocit pouze v pripadé zvyseni sazby
DPH, a to o Castku odpovidajici tomuto zvyseni. V pfipadé snizeni sazby DPH bude Castka
odpovidajici DPH ponizena. Soucasti ceny pInéni jsou i sluzby a dodavky, které v zadavaci
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5.5
5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

5.14

5.15

dokumentaci nebo v Rd&mcové dohodé nejsou vyslovné uvedeny, ale Prodavajici jakozto
odbornik o nich vi nebo ma védét, Ze jsou nezbytné pro fadné a vcasné provedeni pinéni.

Kupujici neposkytuje Prodavajicimu zadné zalohy.

Veskeré platby budou provadény vyhradné na zakladé darnového ¢i Ucetniho dokladu (dale
jen ,Faktura"“), kterou se Prodavajici zavazuje odeslat Kupujicimu, a to elektronicky na e-
mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo prostiednictvim datové schranky Kupujiciho.

Splatnost fadné vystavené Faktury, obsahujici stanovené naleZitosti, musi Cinit nejméné 30
(slovy: tFicet) kalendaFnich dnli ode dne jejich doruéeni Kupujicimu.

Faktury musi obsahovat eviden¢ni ¢islo RAmcové dohody veskeré Udaje vyzadované pravnimi
predpisy, zejména ustanovenim § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,ZDPH"), a § 435 OZ. Prodavajici je povinen k Fakturam
pripojit kopie prisludnych akceptacnich & jinych protokold (zejména Akceptacni protokol),
pokud je Ramcova dohoda vyzaduje.

Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo
bude-li chybné vylctovana cena nebo DPH, je Kupujici opravnén Fakturu pfed uplynutim
Ihdty splatnosti bez zaplaceni vratit Prodavajicimu k provedeni opravy s vyznadenim ddvodu
vraceni. Prodavajici provede opravu vystavenim nové Faktury. Odeslanim vadné Faktury
Prodavajicimu prestava bézet plvodni Ihlta splatnosti, pficemz nova Ihdta splatnosti bude
stanovena v souladu s odst. 5.7 Ramcové dohody.

Uhrada ceny za Dodani zboZi bude Kupujicim provedena vidy po fadném Dodani zboZi dle
Provadéci smlouvy v celém rozsahu a po vystaveni Akceptacniho protokolu, a to vyhradné na
zakladé Faktury radné vystavené a dorucené Kupujicimu. Faktura bude obsahovat cislo Uctu,
na ktery ma byt platba provedena, evidencni Cislo Ramcové dohody a dislo Objednavky
Kupujiciho a jeji pfilohou bude kopie Akceptac¢niho protokolu.

Uhrada ceny za Sluzby podpory bude provadéna vzdy predem na kazdy rok poskytovaného
plnéni Sluzby podpory (datem zdanitelného pinéni na Faktufe bude vzdy prvni den
pfislusného obdobi, za které je vystavena pfislusna Faktura).

Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované ¢astky z uctu Kupujiciho
ve prospéch uctu Prodavajiciho.

Prodavajici, poskytovatel zdanitelného plnéni, je povinen bezprostfedné, nejpozdé;ji
do 2 (slovy: dvou) pracovnich dni od zjiténi insolvence, popt. od vydani rozhodnuti spravce
dané, Ze je Prodavajici nespolehlivym platcem dle § 106a ZDPH oznamit takovou skutec¢nost
prokazatelné Kupujicimu, pfijemci zdanitelného plnéni. Poruseni této povinnosti je smluvnimi
stranami povazovano za podstatné poruseni Ra&mcové dohody.

Prodavajici se zavazuje, Ze bankovni Ucet jim urCeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
Kupujiciho na zadkladé Ramcové dohody a na ni navazujicich dil¢ich smluv bude od data
podpisu Rdmcové dohody do ukonéeni jeji platnosti zvefejnén zplsobem umoZfujicim
dalkovy pfristup ve smyslu § 96 odst. 2 ZDPH, v opa¢ném pripadé je Prodavajici povinen sdélit
Kupujicimu jiny bankovni Ucet fadné zverejnény ve smyslu § 96 ZDPH.

Pokud Kupujicimu vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z pfijatého
zdanitelného pInéni od Prodavajiciho, nebo se Kupujici dGvodné domnivd, Ze tyto skute¢nosti
nastaly nebo mohly nastat, ma Kupujici prdvo bez souhlasu Prodavajiciho uplatnit postup
zvlastniho zajisténi dane, tzn., Ze je Kupujici opravnén odvést ¢astku DPH podle faktury
vystavené Prodavajicim pfimo pfislusnému financnimu Gfadu, a to v navaznosti na § 109
a § 109a ZDPH. Uhradou DPH na Gcet finanéniho Ufadu se pohleddvka Prodévajiciho vici
Kupujicimu v ¢astce uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dalsi ustanoveni R&mcové dohody
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6.1

za uhrazenou. Zaroven je Kupujici povinen Prodavajiciho o takové Uhradé bezprostfedné
po jejim uskutecnéni pisemné informovat.

VI. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Prodavajiciho

6.1.1
6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

6.1.7

6.1.8

6.1.9

Prodavajici se zavazuje dodat vylu¢né Zbozi origindlni a nové (tj. nepouzité).

Prodavajici se zavazuje dodat ZboZi v souladu se vSemi podminkami a pozadavky
Kupujiciho uvedenymi v Ramcové dohodé a jejich pfilohach, v Objednavce Kupujiciho
a rovnéz v prislusné zadavaci dokumentaci v zadavacim fizeni a v souladu s nabidkou
Prodavajiciho v tomto zadavacim fizeni, kterou je Prodavajici pfi provadéni dodavek
Zbozi vazan po celou dobu trvani smluvniho vztahu dle této R&mcové dohody.

PFi Dodavce zboZi je Prodavajici vazan zakony a jinymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a pokyny Kupujiciho.

Prodavajici se zavazuje, Ze dodané ZboZi nebude zatizeno jakymikoli pravnimi
vadami i pravy tretich osob, zejména takovymi, ze kterych by pro Kupujiciho
vyplynuly jakékoliv dalsi finan¢ni nebo jiné naroky ve prospéch tretich stran.
V opaéném pripadé Prodavajici ponese vedkeré disledky takovéhoto porudeni prav
tfetich osob a zarovef je povinen takové pravni vady bez zbyteéného odkladu na svij
naklad odstranit, resp. zajistit jejich odstranéni.

Prodavajici se zavazuje, ze dodavané ZbozZi nebude zatizeno jakymikoli faktickymi
vadami.

Prodavajici se zavazuje informovat Kupujiciho o vSech okolnostech dileZitych
pro fadné a vcasné plnéni Ramcové dohody a Provadécich smluv a poskytovat
soucinnost nezbytnou pro fadné a véasné dodani Zbozi.

Prodavajici se zavazuje udrzovat v platnosti a Ucinnosti po celou dobu uUcinnosti
Ramcové dohody pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojiSténi odpovédnosti
za 8kodu zplsobenou Prodavajicim tfeti osobé s limitem pojistného plnéni vyplyvajici
z pojistné smlouvy, ktery nesmi byt niz$i nez 10.000.000 K¢ (slovy: deset miliond
korun ceskych). Prodavajici predlozil Kupujicimu pojistnou smlouvu (original
¢i Uredné ovéfenou kopii) ¢i obdobny doklad o trvani pojisténi (dale jen ,pojistna
smlouva“) pred uzavirenim Ramcové dohody. Prodavajici je povinen predat pojistnou
smlouvu dale na vyzadani Kupujiciho kdykoliv v prib&hu Géinnosti R&mcové dohody,
a to bez zbytedného odkladu, nejpozdé&ji viak do 5 (slovy: péti) pracovnich dnd
od doruceni pisemné Zzadosti Kupujiciho. V pfipadé, ze pfi Cinnosti provadéné
Prodavajicim dojde ke zplsobeni $kody Kupujicimu nebo tfetim osobam,
kterd nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu tohoto odstavce, bude
Prodavajici povinen tyto $kody uhradit z vlastnich prostiedkd.

Prodavajici se zavazuje dodrzovat rezimova opatifeni souvisejici se zajisténim
bezpecnosti v objektech objednatele.

Prodavajici je povinen seznamit sam sebe a své pracovniky s vnitinimi pokyny a
predpisy Kupujiciho stanovujicimi provozné - technické a bezpecnosti podminky pro
pracovniky pohybujici se v prostorach Kupujiciho a odpovidat za jejich dodrzovani.
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.1.10 Prodavajici je povinen seznamit sdm sebe a své pracovniky s pozadavky na
dodrzovani BOZP, ZP, PO, a daldich zavaznych ptedpist dle platné legislativy CR a
vnitfnich predpist Kupujiciho.

6.1.11 Prodavajici je povinen pfi plnéni predmétu Ramcové dohody chranit majetek
Kupujiciho pred poskozenim, zni¢enim nebo odcizenim.

6.1.12 Prodavajici je povinen zajistit, aby soucasti predmétu plnéni bylo pouze programové
a technické vybaveni, jejichZz pouziti nepfedstavuje hrozbu v oblasti kybernetické
bezpecnosti.

Prava a povinnosti Kupujiciho

6.2.1 Kupujici se zavazuje informovat Prodavajicitho o vdech okolnostech dlleZitych
pro fadné a vcéasné plnéni Ramcové dohody, resp. Provadécich smluv a poskytovat
soucinnost nezbytnou pro fadné a vcasné dodani Zbozi.

6.2.2 Kupujici neni povinen prevzit Zbozi, pokud neni predano véas a v souladu
s Ramcovou dohodou, resp. Provadéci smlouvou. Za takto neprevzaté Zbozi neni
Kupujici povinen zaplatit jakoukoliv Uplatu.

Prodavajici vyslovné prohlasuje, ze na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu §
1765 odst. 2 Obcanského zakoniku, tj. nevznikd mu pravo ve smyslu § 1765 odst. 1
Obcanského zakoniku.

Prodavajici bere na védomi, ze Dodavka Zbozi poskytovani Sluzeb podpory dle této Ramcové
dohody, resp. pfislusnych Provédécich smluv miZe souviset s provozem prvkem kritické
informacni infrastruktury (dale jen ,KII") nebo vyznamného informacniho systému (dale jen
LVIS“). Kupujici je v jejich rédmci vadzan zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpeénosti a 0 zmé&né souvisejicich zakonl (zédkon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni
pozdé&jsich predpisl (dale ,ZoKB") a VoKB, jakoZ i vnitfnimi predpisy Kupujiciho.

Vnitfni predpisy Kupujiciho, souvisejici s KII a VIS, preda Kupujici Prodavajicimu v
elektronické podobé na zakladé oboustranné podepsaného predavaciho protokolu, ktery
obsahuje seznam predavané dokumentace, a to bezodkladné po nabyti Ucinnosti Ramcové
dohody. Kupujici se zavazuje vzdy bezodkladné informovat Prodavajiciho o jakékoliv zméné
vnitfnich pfedpis uvedenych v pfedchozi vété a soucasné s tim Prodavajicimu vzdy predat
aktudlni znéni téchto vnitinich predpist, a to postupem dle predchdzejici véty. Prodavaijici,
jako vyznamny dodavatel ve smyslu ZoKB a VoKB, je povinen pfi vSech cinnostech
souvisejicich s plnénim Ramcové dohody brat na tuto skuteCnost zretel a dodrZovat
ustanoveni ZoKB a VoKB a soucasné dodrzovat bezpecnostni opatfeni ve formé organizacnich
a technickych opatfeni, ktera budou vydavana prislusnymi organy Kupujiciho a postupovat v
souladu s predanymi vnitfnimi predpisy Kupujiciho.

Prodavajici se zavazuje béhem poskytovani predmétu plnéni dostatecné zabezpecit veskeré
pripadné zpracovani a prenos dat a informaci z pohledu bezpe&nostnich pozadavk{ na jejich
ddvérnost, integritu a dostupnost.

Prodavajici je srozumén s pravidelnym provadénim hodnoceni rizik, kontrolou a auditem
zavedenych bezpecnostnich opatfeni ze strany Kupujiciho v souvislosti s poskytovanym
predmétem plnéni. Kontrola nebo audit mohou byt provedeny v prostorach Prodavajiciho
nebo jeho poddodavatele a Prodavajici ma povinnost tyto kontroly a audity Kupujicimu di
povérené osobé Kupujicim umoznit ¢i moznost jejich provedeni v prostorach poddodavatele
zajistit, prispét k nim a poskytnout Kupujicimu & Kupujicim povérené osobé k jejich
provedeni maximalni moznou soucinnost, kterou lze po Prodavajicim rozumné pozadovat.
Polet a frekvence kontrol ani auditl nejsou nijak omezeny.
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6.8 Prodavajici se béhem poskytovani predmétu plnéni pro Kupujiciho zavazuje Kupujiciho
informovat o:

6.1.1. kybernetickych bezpecnostnich incidentech souvisejicich s predmétem pinéni,
a to bez zbytecného odkladu;

6.1.2. zplsobu Fizeni rizik, zbytkovych rizicich souvisejicich s predmétem plnéni a
bez zbyteéného odkladu také o zmé&nach ve zplsobu fizeni rizik;

6.1.3. vyznamné zméné ovladani Prodavajiciho nebo jeho poddodavatele podle
zadkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich (dale jen ,Zakon o obchodnich
korporacich"), a to nejpozdé&ji do 3 (slovy: tii) pracovnich dni od uskute¢néni této zmény;

6.1.4. zméné vlastnictvi zdsadnich aktiv, vyuzivanych prodavajicim k predmeétu
plnéni, a zméné opravnéni nakladat s témito aktivy, a to nejpozdéji do 3 (slovy: tfi)
pracovnich dnd od uskutednéni této zmény.

VII. PODDODAVATELE, OPRAVNENE OSOBY, OVEROVANI KVALIFIKACE

7.1 Prodavajici se zavazuje plnéni predmétu Ramcové dohody a navazujicich Provadécich smiuv
provést sdm, nebo s vyuzitim poddodavatell, uvedenych spolu s rozsahem jejich pInéni
v priloze &. 4 této Ramcové dohody. Prodavajici je povinen pisemné informovat Kupujiciho
o véech svych poddodavatelich (v&etné jejich identifikacnich a kontaktnich udaji a o tom,
které sluzby pro né&j v rdmci predmétu pinéni kazdy se poddodavatell poskytuje) a o jejich
zméné&, a to nejpozd&ji do 7 (slovy: sedmi) dnl ode dne, kdy Prodavajici vstoupil
s poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména.

7.2 Prodavajici je opravnén zmeénit poddodavatele, pomoci néhoZz prokazal cast splnéni
kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni verejné zakazky, na zakladé néhoz byla uzaviena
Ramcové dohoda, jen z vaznych objektivnich dlvodd a s pfedchozim pisemnym souhlasem
Kupujiciho, pficemz novy poddodavatel musi disponovat kvalifikaci ve stejném ¢i vétSim
rozsahu, kterou plivodni poddodavatel prokédzal za Proddavajiciho. Poddodavatel, pomoci
kterého Prodavajici prokazal ¢ast splnéni kvalifikace, bude poskytovat i tomu odpovidajici
¢ast pInéni. Kupujici nesmi souhlas se zménou poddodavatele bez objektivnich dvodd
odmitnout, pokud mu budou pfisluéné doklady v ujednané Ihdté predloZeny.

7.3 Zadani provedeni Casti plnéni dle Ramcové dohody, resp. pfislusné Provadéci smlouvy,
poddodavateli Prodavajicim nezbavuje Prodavajiciho jeho vyluéné odpovédnosti za radné
provedeni takového pInéni v(¢& Kupujicimu. Prodavajici odpovidéd Kupujicimu za pinéni
predmétu Ramcové dohody, resp. pfislusné Provadéci smlouvy, které svéril poddodavateli,
ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam. Prodavajici se zavazuje zavazat své
poddodavatele k dodrzovani veskerych relevantnich ujednani mezi Kupujicim a Prodavajicim
tak, aby byla v souladu s pozadavky Kupujiciho na Prodavajiciho.

7.4 Kazda ze smluvnich stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat jako
zastupci smluvnich stran. Opravnéné osoby zastupuji smluvni stranu ve smluvnich
a technickych zalezZitostech souvisejicich s plnénim predmétu Ramcové dohody, zejména
podavaji a prijimaji informace o pribé&hu plnéni R&mcové dohody, resp. Provadécich smluv a
dale, jednat v ramci predavani a prevzeti ZboZi dle R&mcové dohody, zejména podepisovat
pfislusné AkceptacCni protokoly a jiné doklady dle Ramcové dohody a jednat jménem
smluvnich stran pfi uplatfiovani Sluzeb podpory.

7.5 Opravnéné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro smluvni strany ve vztahu
k R&mcové dohodé ¢i Provadécim smlouvam v ramci své pravomoci. Opravnéné osoby,
nejsou-li statutarnimi organy, vsak nejsou opravnény provadét zmény ani zruSeni Ramcové
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7.6

7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

dohody ¢Ci Provadécich smluv s vyjimkou opravnéni vyslovné v Radmcové dohodé
definovanych, nebude-li jim udélena specidlni plna moc.

Opravnénymi osobami za Kupujiciho jsou
- ve vécech smluvnich: Mgr. Jakub Richter, 1. zastupce generainiho reditele,

email: jakub.richter@spcss.cz

- ve vécech technickych: Ing. Jifi Bajgar, email: jiri.bajgar@spcss.cz,

tel: +420 605 236 260

Martin Majer, email: martin.majer@spcss.cz,

tel: +420 604 298 905
Opravnénymi osobami za Prodavajiciho jsou
- ve vécech smluvnich: [DOPLNI DODAVATEL]
- ve vécech technickych: [DOPLNI DODAVATEL]

Kazda ze smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi vsak o kazdé
zméné vyrozumét pisemné druhou smluvni stranu. Zména opravnénych osob je vici druhé
smluvni strané uc¢inna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména. Zména v opravnénych
osobach nevyzaduje uzavieni dodatku k Ramcové dohodé.

V souladu s § 136 ZZVZ je Kupujici opravnén po uplynuti kazdého roku trvani Ramcové
dohody poZadovat predlozeni dokladd o kvalifikaci. Prodavajici je povinen doklady predlozit
ve |hit&, kterd odpovida délce Ih{ty pro predloZeni téchto dokladl v zadavacim fizeni.

VIII. VLASTNICKE PRAVO A ZMENOVE RiZENi

Kupujici se stava vlastnikem dodaného zbozi v okamziku, kdy Kupujici od Prodavajiciho Zbozi
pfevezme na zakladé Akceptac¢niho protokolu. TymZz okamzikem prechazi nebezpeci skody
na Zbozi na Kupujiciho.

Zmeény predmeétu plnéni (zménové fizeni).

8.1.1. Kterakoliv ze Stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény specifikace
pfedmétu plnéni, véetné zmény jakéhokoliv schvaleného vystupu plnéni dle Smlouvy.
Kupujici neni povinen navrhovanou zménu akceptovat. Prodavajici se zavazuje vynalozit
veskeré Usili, které po ném lze spravedlivé pozadovat, aby zménu pozZadovanou Kupujicim
akceptoval.

8.1.2. Prodavajici se zavazuje provést hodnoceni dopadl kteroukoliv Stranou
navrhovanych zmén na terminy plnéni, cenu a soucinnost Kupujiciho. Prodavajici je povinen
toto hodnoceni provést bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich
dnd ode dne doruéeni navrhu kterékoliv Strany druhé Stran&, nestanovi-li Kupujici Ihdtu
delsi.

8.1.3. Pisemné dodatky Ramcové dohody budou upravovat doplnéni ¢i zménu
zadvazku Prodavajiciho dle Radmcové dohody. V pfipadé zmény jakéhokoliv schvaleného
vystupu pInéni dle Rd&mcové dohody je potfeba pisemného schvaleni ve stejné formé, v jaké
byl takovy vystup schvalen poprvé.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

8.1.4. Jakékoliv zmény predmétu pInéni musi byt sjednany v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi ZZVZ, a to zejména v souladu s ustanovenim § 222 ZZVZ.

IX. NAHRADA SKODY A SMLUVNI SANKCE

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytec¢ného odkladu
na vzniklé okolnosti vyluCujici odpovédnost branici fadnému plnéni Ramcové dohody,
resp. jednotlivych Provadécich smluv. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili
k odvraceni a prekonani okolnosti vylucujicich odpovédnost za Skodu ¢i jinou Ujmu.

Prodavajici odpovidd za veskerou zplsobenou &kodu & jinou Ujmu, a to vzniklou
jak porusenim Ramcové dohody Ci Provadécich smluv, opomenutim nebo dodanim vadného
pInéni, tak i porusenim povinnosti stanovenych platnymi a G¢innymi pravnimi predpisy.
Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo Gc¢elné, uvedenim do predeslého stavu
podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo smluvnich stran na nahradu skody ¢i jiné
ujmy v plné vysi a véfitel je oprdvnén domahat se nahrady Skody ¢i jiné djmy v pIné vysi.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti, kterd je prostfednictvim smluvni
pokuty zajisténa.

Na odpovédnost za $kodu & jinou Ujmu prokazatelné zplsobenou &innosti pFisluéné smluvni
strany a nahradu Skody c¢i jiné Ujmy se vztahuji pfislusna ustanoveni obCanského zakoniku.

Pro vypocet smluvnich pokut dle odst. 9.7.2 az 9.7.16 tohoto ¢lanku bude pouzita Castka
rovnajici se 1.500.000 K¢ (slovy: jeden milion pét set tisic korun ceskych) (dale jen ,Zaklad
pokuty™).

Smluvni pokuty:

9.7.1. v pripadé prodleni Prodavajiciho s Dodavkou zbozi ve sjednaném terminu vznika
Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 20.000 K¢ (slovy: dvacet tisic korun
Ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni;

9.7.2. v pripadé prodleni Prodavajiciho s odstranénim Vady kategorie A dle bodu 2 pFilohy
€. 2 Ramcové dohody, vznika Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 1 % ze
Zakladu pokuty, a to za kazdou prvni az devatou i zapocatou hodinu prodleni a
jednotlivy pfipad;

9.7.3. v pripadé prodleni Prodavajiciho s odstranénim Vady kategorie A dle bodu 2 pFilohy
€. 2 Ramcové dohody, vznika Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 3 % ze
Zakladu pokuty, a to za kazdou desatou a dalsi i zapocdatou hodinu prodleni a
jednotlivy pfipad;

9.7.4. v pripadé, ze celkova doba trvani vSech Vad kategorie A dle bodu 2 pFilohy €. 2
Ramcové dohody za jedno rocni obdobi podpory presahne 24 hodin, vznika
Kupujicimu navic narok na smluvni pokutu ve vysi 3 % ze Zakladu pokuty, a to za
kazdou zapocatou hodinu nad uvedeny limit;

9.7.5. v pripadé, Ze se za jedno roc¢ni obdobi vyskytne vice nez 1 vada kategorie A, vznika
Kupujicimu navic narok za druhou a kazdou dalsi Vadu kategorie A na smluvni pokutu
ve vysi 10 % Zakladu pokuty;

9.7.6. v pripadé ze na diskovém poli dojde ke ztraté dat v pfricinné souvislosti s vadou
diskového pole, vznikd Kupujicimu navic narok na smluvni pokutu ve vysi 10 %
Zakladu pokuty;
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9.7.7.

9.7.8.

9.7.9.

9.7.10.

9.7.11.

9.7.12.

9.7.13.

9.7.14.

v pfipadé prodleni Prodavajiciho s odstranénim Vady kategorie B dle bodu 2 p¥ilohy
€. 2 Rdmcové dohody, vznika Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 0,3 % ze
Zakladu pokuty, a to za kazdou prvni az devatenactou i zapocatou hodinu prodleni a
jednotlivy pfipad;

v pfipadé prodleni Prodavajiciho s odstranénim Vady kategorie B dle bodu 2 p¥ilohy
€. 2 Ramcové dohody, vznika Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 1 % ze
Zakladu pokuty, a to za kazdou dvacatou a dalsi i zapocatou hodinu prodleni a
jednotlivy pfipad;

v pripadé, Ze celkova doba trvani vSech Vad kategorie B dle bodu 2 pFilohy ¢&. 2
za jedno rocni obdobi podpory presahne 100 hodin, vznika Kupujicimu navic narok
na smluvni pokutu ve vysi 1 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdou zapocatou hodinu
nad uvedeny limit;

v pfipadé prodleni Prodavajiciho s odstranénim Vady kategorie C dle bodu 2 p¥ilohy
€. 2 Ramcové dohody, vznika Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 0,1 % ze
Zakladu pokuty, a to za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy pFipad;

v pfipadé prodleni Prodavajiciho se splnénim pozadavku Kupujiciho na Podporu a
Fedeni problémd s pripojenim zafizeni a jinych souvisejicich pozadavk(d dle bodu 2
prilohy €. 2 Ramcové dohody, vznika Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi
ve vySi 0,3 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdy i zapocaty kalendarni den prodleni a
jednotlivy pfipad;
v pfipadé prodleni Prodévajiciho s dodrzenim Ih{ty pro pfedani seznamu nahlasenych
a fesenych vad dle bodu 2 p¥ilohy €. 2 R&mcové dohody, vznika Kupujicimu narok
na smluvni pokutu ve vysi 0,3 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdy i zapocaty den
prodleni a jednotlivy pfipad;
v pfipadé prodleni Prodavajiciho s dodrzenim Ihdty pro podani informaci Kupujicimu
o0 novych verzich firmwaru, ovladacl, driverl apod. a jejich zptistupnéni Kupujicimu
dle bodu 2 ptilohy €. 2 Ramcové dohody, vznikd Kupujicimu narok na smluvni
pokutu ve vysi 0,3 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdy i zapocaty den prodleni a
jednotlivy pfipad;
v pfipadé nespInéni pozadovanych vykonnostnich parametr( uvedenych v pFiloze &.
1 B Rdmcové dohody na zakladé Vykonnostnich testd je Prodavajici povinen uhradit
Kupujicimu pokutu ve vysi 10 % ze Zakladu pokuty. Zaplacenim této pokuty neni
nijak omezeno ustanoveni ostatnich sankcnich ujednani a zaroven nejsou nijak
dotéeny povinnosti splnit vSechny pozadované vykonnostni parametry a dodrzet
stanoveny termin plnéni Dodavky zboZi. Zaroven je Prodavajici povinen, pfi
zachovani cen vSech konfiguraci poli a jejich rozsifeni a jejich podpory, tj. na naklady
Prodavajiciho:

9.7.14.1. doplnit diskové pole takovym mnozstvim kapacity typu ktera

nesplnila vykonnostni parametry, aby diskové pole vykonnostni parametry splnilo a;

9.7.14.2. ve stejném poméru navysit kapacity vSech nabizenych konfiguraci a

vSech pozadovanych rozsifeni diskovych poli daného typu kapacity pro veskeré budouci
dodavky a veskera budouci rozsireni a;

9.7.14.3. zajistit pozadovanou rozsifitelnost pole dle pozadavkl na dané

diskové pole vcéetné navysSenych kapacit dle pfedchozi odrazky a dodrzeni maximalniho
zastavbového prostoru.

9.7.15.

v pfipadé, ze se vykonnostni parametry diskového pole uvedené v méricim protokolu,
dodaného Prodavajicim pred podpisem této Ramcové dohody, budou lisit o vice nez
20 % v neprospéch Kupujiciho oproti skutecné namérenym hodnotam v ramci
Vykonnostnich testl, je Proddvajici povinen uhradit Kupujicimu pokutu ve vys$i 10 %
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9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

10.1.

10.2.

ze Zakladu pokuty. Zaplacenim této smluvni pokuty neni nijak omezeno ustanoveni
ostatnich sankcnich ujednani a zaroven neni nijak dotéena povinnost splnit vSechny
pozadované vykonnostni parametry.

9.7.16. v pFipadé, Zze Prodavaijici nezajisti spinéni pozadovanych vykonnostnich parametr{
dle odstavce 9.7.14 tohoto ¢lanku, nebo pro jejich splnéni by bylo potifeba dodat
diskové pole jiné nebo v jiné konfiguraci nez uvedené v pfiloze ¢. 1 A a v pfiloze 3
Ramcové dohody, je Dodavatel povinen uhradit Objednateli pokutu ve vysi 100 % ze
Zakladu pokuty.

9.7.17. v pripadé poruseni povinnosti Prodavajiciho dle odst. 6.1.7 této Ramcové dohody
vznikad Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi

a) 100.000 K¢ (slovy: sto tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti mit sjednané pojisténi odpovédnosti,

b) 500 K¢ (slovy: pét set korun Ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni
s predanim pojistné smlouvy (narok na tuto smluvni pokutu vznika i v pripadé,
Ze Prodavajici osvéddi, Ze neporusil povinnost mit sjednané pojisténi, ale byl
v prodleni s dolozenim této skutecnosti);

9.7.18. v pripadé poruseni povinnosti Prodavajiciho dle odst. 7.1 a/nebo 7.2 této RAmcové
dohody vznika Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ (slovy: deset
tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni;

9.7.19. v pripadé poruseni povinnosti Prodavajici dle odst. 7.9 této Ramcové dohody vznika
Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ (slovy: pét set korun ¢eskych)
za kazdy i zapocaty den prodleni;

9.7.20. v pripadé poruseni jakékoliv povinnosti Prodavajiciho dle ¢l. X této Ramcové dohody
vznikd Kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysSi 100.000 K¢ (slovy: sto tisic
korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pripadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézitého zavazku, je tato

smluvni strana povinna zaplatit druhé smluvni strané Urok z prodleni v zakonné vysi pocitany

z dluzné Castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Smluvni pokuta i Grok z prodleni jsou splatné do 14 (slovy: ¢trndcti) dnli po obdrzeni jejich

vyuctovani.

Smluvni strany se zavazuji pred uplatnénim naroku na smluvni pokutu nebo Urok z prodleni

vyzvat druhou stranu k podani vysvétleni.

Nahradu za pfipadnou $kodu zplsobenou Kupujicimu se Prodavajici zavazuje zaplatit
Kupujicimu nejpozdé&ji do 30 (slovy: tficeti) dnl ode dne, kdy bude Kupujicim o naroku
na nahradu vzniklé skody a jeji vysi prokazatelné informovan.

X. OCHRANA NEVEREIJNYCH INFORMACI A OSOBNICH UDA10

Smluvni strany se vzajemné zavazuji fadné oznacovat skutecnosti tvofici pfedmét jejich
obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 ob¢anského zakoniku, pficemz se zavazuji
odpovidajicim zplsobem zajistovat ochranu tohoto obchodniho tajemstvi druhé smluvni
strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako neverejné informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti smluvnich stran, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit
druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdéjdich predpist (dale jen ,InfZ") tim neni dotéena.

13/29



Ramcova dohoda na dodavku diskovych
poli [doplni

. ; ; L. L zadavatel]
Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Smluvni strany budou za neverejné informace povazovat téz veskeré informace vzajemné
poskytnuté v jakékoliv objektivné vnimatelné formé Ustné, v listinné, elektronické, vizualni
nebo jiné podobé, jakoz i know-how, a které maji skute¢nou nebo alespon potencialni
hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné nebo u kterych
se z povahy da predpokladat, ze se jedna o informace neverejné, resp. podléhajici zavazku
mlcenlivosti, a které se dozvédély v souvislosti s plnénim Ramcové dohody, resp. dilich
smliuv.

Smluvni strany se zavazuji, Zze neuvolni tfeti osobé neverejné informace druhé smluvni strany
bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky
k zabezpedeni téchto informaci. To neplati, maji-li byt za Gucelem plnéni RAmcové dohody,
resp. Provadécich smluv potfebné informace zpfistupnény zaméstnanclim, statutdrnim
organim nebo jejich ¢lendim nebo tietim osobdm, které se podileji na plnéni predmétu
Ramcové dohody, resp. dil¢ich smluv.

Smluvni strany se zavazuji, Ze o povinnosti utajovat neverejné informace pouci
své zaméstnance a pfipadné své dodavatele, kterym budou nevefejné informace
zptistupnény.

Ochrana neverejnych informaci se nevztahuje zejména na pfipady, kdy

- smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zplsobila sama smluvni strana;

- smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem
zpfistupnéni druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

- smluvni strana obdrzi od zpristupriujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci;

- je zpristupnéni informace vyZadovano zadkonem nebo zavaznym rozhodnutim
prislusného organu statni spravy ¢i samospravy;

- auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni
vyplyvajiciho z pFisluénych pravnich predpisd.

V pfipadé, Ze se kterdkoli smluvni strana hodnovérnym zplsobem dozvi, popf. bude mit
dbvodné podezieni, ze doslo ke zpfistupnéni neverejnych informaci neopravnéné osobé,
je povinna o tom informovat druhou smluvni stranu.

Prodavajici se zavazuje zajistit pfi pInéni R&mcové dohody, resp. Provadécich smluv ochranu
osobnich Gdajl zaméstnancl Kupujiciho, pFip. i daldich osob. Smluvni strany se zavazuji
postupovat v souvislosti s plnénim Ramcové dohody, resp. dil¢ich smluv v souladu s platnymi
a udinnymi pravnimi predpisy na ochranu osobnich Gdajl, tj. zejm. podle Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tidajd a o volném pohybu téchto Udajl a piipadné podle v budoucnu G¢inné pravni
Upravy predpisem nahrazujicim zakon &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaj, ve zné&ni
pozdéjdich predpist. Pokud bude smluvni strana v souvislosti s plnénim Ramcové dohody,
resp. Provadécich smluv zpracovavat osobni Gdaje zamé&stnancl/kontaktnich osob druhé
smluvni strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro
plnéni Ramcové dohody, resp. Provadécich smluv a po dobu nezbytnou k plnéni Ramcové
dohody, resp. Provadécich smluv.

Prodavajici se zavazuje zabezpeclit veskeré podklady poskytnuté mu Kupujicim majici
charakter neverejné informace a/nebo osobniho Udaje, proti jejich odcizeni nebo jinému
zneuZziti tfeti osobou.

Prodavajici se zavazuje svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Kupujiciho nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zavazkovém
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10.11.

10.12.

11.1.

11.2.

11.3.

vztahu zavazan sam. Za poruseni zavazku mlcenlivosti a ochrany neverejnych informaci
a/nebo osobnich udaji poddodavatelem odpovida Kupujicimu pfimo Prodavajici.

Zavazek mlcenlivosti o nevefejnych informacich a ochrany osobnich Gdajd neni ¢asové
omezen, trva i po ukonceni spolupréace, popf. po ukonceni platnosti RAmcové dohody.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Kupujiciho Prodavajici vyslovné prohlasuje,
Ze je s touto skutecnosti obeznamen, ze zadné ustanoveni Ramcové dohody a Provadécich
smluv z jeho strany nepodléhd obchodnimu tajemstvi a souhlasi s jejich uverejnénim, véetné
jejich ptiloh a pripadnych dodatkd za podminek vyplyvajicich z prislu§nych pravnich predpisd,
zejména InfZ, ZZVZ a zadkona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uUcinnosti nékterych
smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
.~Zakon o registru smiuv").

XI. UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

Smluvni vztah vznikly touto R&mcovou dohodou nebo Provadéci smlouvou Ize ukoncit témito
zplsoby

a) odstoupenim od Ramcové dohody a/nebo Provadéci smlouvy (dale jen , Odstoupeni
od smlouvy")

i za podminek uvedenych v Obcanském zakoniku v pfipadé poruseni Ramcové
dohody nebo dil& smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zplsobem,

ii. v pfipadech, které si smluvni strany ujednaly dale v tomto ¢lanku Ramcové
dohody;

b) dohodou smluvnich stran.

Kupujici si vyhrazuje pravo na Odstoupeni od smlouvy v pfipadé, ze

11.2.1. Prodavajici je v prodleni s plnénim povinnosti dle odst. 4.2 této Radmcové dohody
deldim neZ 14 (slovy: &trnact) dnd;

11.2.2. Prodavajici je v prodleni s o odstranénim jakékoliv vady ¢i splnéni pozadavku ve
smyslu pFilohy &. 2 Rdmcové dohody deldim nez 14 (slovy: ¢trnéct) dnl;

11.2.3. Prodavajici porusil povinnost mit sjednané pojisténi odpovédnosti dle odst. 6.1.7 této
Ramcové dohody nebo v pfipadé prodleni Prodavajiciho s predlozenim pojistné
smlouvy na vyzvu dle odst. 6.1.7 této Ramcové dohody del$iho nez 14 dnd;

11.2.4. Prodavajici je v prodleni s plnénim povinnosti dle odst. 7.9 této Ramcové dohody
del$im nez 14 (slovy: &trnact) dnd;

11.2.5. Prodavajici porusil jakoukoliv povinnost dle ¢l. X této RAmcové dohody

11.2.6. Dojde k vyznamné zméné kontroly nad Prodavajicim, pricemz kontrolou se zde
rozumi vliv, ovladani ¢i fizeni dle ust. § 71 a nasl. Zakona ¢ o obchodnich korporacich
¢i ekvivalentni postaveni.

Odstoupeni od smlouvy ze strany Kupujiciho je dale mozné v pripadég, ze

11.3.1. v insolven¢nim Fizeni bude zjistén Upadek Prodavajiciho nebo insolvencni navrh bude
zamitnut pro nedostatek majetku Prodavajiciho v souladu se znénim zakona
¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho Fedeni (insolvencni zékon), ve znéni
pozdé&jsich predpis(;

11.3.2. Prodavajici vstoupi do likvidace;

11.3.3. dojde ke stfetu zajmd, pfi¢emz za stfet zajmi se zde rozumi skuteénost, Ze
Prodavajici je obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst.
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

1 pism. c) Zadkona o stfetu zajml (&len vlddy nebo vedouci jiného Ustiedniho
spravniho Gradu, v jehoz Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovladana osoba vlastni podil
predstavujici alespon 25 % ucasti spole¢nika v obchodni spolecnosti.

Odstoupeni od smlouvy je Gcinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
Prodavajicimu.

V piipadé Odstoupeni od smlouvy ma Kupujici narok na ndhradu naklad{, které prokazatelné
vznikly ¢i vzniknou v souvislosti se zajisténim nahradniho zboZi. Odstoupenim od smlouvy
neni doten narok na smluvni pokutu platné vznikly v dobé pred Odstoupenim od smlouvy.

Prodavajici neni opravnén k Odstoupeni od smlouvy za podminek stanovenych v § 2002

obcanského zdkoniku.

Kupujici je opravnén je opravnén pisemné vypovédét Sluzby podpory vzniklé na zakladé

jednotlivych Provadécich smluv, a to i bez udani dlvodu, a to v zavislosti na dobé trvani dané

Sluzby podpory:

11.7.1. Sluzbu podpory neni mozné vypovédét v prvnich tfech letech doby trvani Sluzeb
podpory od data akceptace Dodavky zbozi na zakladé Provadéci smlouvy,

11.7.2. Sluzbu podpory ve Ctvrtém az sedmém roce doby trvani Sluzeb podpory od data
akceptace Dodavky zbozi na zakladé Provadéci smlouvy, je Kupujici opravnén
vypovédét bez udani dlivodu, a to k datu za¢atku trvani dané roéni Sluzby podpory.
Vypovéd Sluzby podpory musi byt doru¢ena Prodavajicimu minimalné 30 dnl pred
zaCatkem data trvani dané roc¢ni Sluzby podpory.

Ukoncenim Ramcové dohody nejsou dotéeny zavazky z Provadécich smluv zejm. pokud jde o

trvani Sluzeb podpory, dale nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu, naroky na

uplatnéni smiluvnich pokut, o ochrané divérnych informaci a ostatnich prav a povinnosti
zaloZzenych Ramcovou dohodou, kterd maji podle zdkona nebo Smilouvy trvat i po jejim
zruseni.

XII. VZAJEMNA KOMUNIKACE

Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zadkladé Ramcové dohody a dil¢ich smluv,
bude probihat v souladu s timto ¢lankem.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob
uvedenych v odst. 7.6 a 7.7 této RAmcové dohody, povéFenych pracovnikd nebo statutarnich
zastupcl smluvnich stran.

Jakékoli oznameni, zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ¢ dano smluvni strané
dle Ramcové dohody nebo Provadéci smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych
zplsobl komunikace dohodnutych mezi smluvnimi stranami se za G¢inné povazuji osobni
dorucovani, dorucovani doporuenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou
i elektronickou postou, a to na adresy smluvnich stran uvedené v R&mcové dohodé&, nebo
na takové adresy, které si Prodavajici a Kupujici vzajemné pisemné oznami.

Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena

12.4.1. dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych uUkonech
a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdé&jsich predpisl (déle jen ,ZDS"),
je-li oznédmeni zasilano prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu
ZDS; nebo

12.4.2. dnem fyzického predani oznameni, je-li ozndmeni zasilano prostiednictvim kuryra
nebo dorucovano osobné; nebo

12.4.3. dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li ozndmeni zasilano doporucenou
postou; nebo
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12.5.

12.4.4. dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze doruceni vyse uvedenym zplsobem nebude
z jakéhokoli dlvodu mozné, ozndmeni zaslano doporuéenou postou na adresu
smluvni strany, aviak k jeho pfevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve Ih(té
3 (slovy: tfi) pracovnich dnl od jeho uloZeni na prislu§né pobodce posty.

Informace a materialy, které obsahuji osobni Udaje ve smyslu ¢l. X této Ramcové dohody,

budou dorucovany bud osobné&, nebo zasildny elektronicky a Sifrovany. Sifra

pro elektronickou komunikaci bude uréena pred zahajenim realizace plnéni Rd&mcové dohody.

XIII. PLATNOST A UCINNOST RAMCOVE DOHODY A PROVADECICH SMLUV

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami. V pfipadé,
ze k podpisu smluvnimi stranami nedojde v jednom dni, nabyva Radmcova dohoda platnosti
dnem, kdy je podepsana druhou smluvni stranou.

Provadéci smlouva nabyva platnosti dnem akceptace Objednavky v souladu s ¢lankem 3.10
Ramcové dohody.

Ramcova dohoda nabyva udinnosti dnem uverejnéni v registru smluv dle zakona o registru
smluv. Ramcovou dohodu se zavazuje uverejnit v registru smluv Kupujici. Kupujici oznami
Prodavajicimu uvefejnéni Ramcové dohody v registru smluv nejpozdé&ji do 10 (slovy: deseti)
kalendarnich dnl ode dne jejiho uverejnéni.

Provadéci smlouva nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Provadéci smlouvu
se zavazuje uverejnit v registru smluv Kupujici. Kupujici oznami Prodavajicimu uverejnéni
dil&i smlouvy v registru smluv nejpozd&ji do 10 (slovy: deseti) kalendafnich dnl ode dne
jejiho uverejnéni.

Tato Ramcova dohoda se uzavira na dobu urcitou, a to 4 let od nabyti Gc¢innosti Ramcové
dohody.

XIV. ZAVERECNA USTANOVENI

Ramcovou dohodu Ize po dohodé smluvnich stran ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi
dodatky oznacovanymi a Cislovanymi vzestupnou fadou a podepsanymi opravnénymi
zastupci smluvnich stran. Jind ujednani jsou neplatna.

Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé v 1 (slovy: jednom) vyhotoveni v Ceském
jazyce s elektronickymi podpisy obou smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/202016
Sb. o sluzbach vytvafejicich divéru pro elektronické transakce ve znéni pozdé&jsich predpist.

Uzavfenim Ramcové dohody nedochdzi k zddnému faktickému ani pravnimu omezeni
kterékoli ze smluvnich stran ve vztahu k pInéni jakékoli jiz existujici zakazky vGci jejich
klientdm &i ve vztahu k jejich snaze o ziskani budoucich zakézek kdykoli v budoucnu.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze Prodavajici neni opravnén cinit jednostranna zapocteni
svych pohledavek vzniklych na zakladé Ramcové dohody, resp. dil¢ich smluv ¢i v souvislosti
s nimi vi¢i jakymkoliv pohleddvkdm Kupujiciho. Pohledavky a naroky Prodavajiciho vzniklé
na zakladé Ramcové dohody, resp. Provadécich smluv, Ci v souvislosti s nimi nesmé&ji byt
Prodavajicim postoupeny tfetim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Kupujiciho (véetné zadkazu Prodavajiciho postoupit
Ramcovou dohodu a/nebo dil¢i smlouvy). Jakykoliv pravni Ukon ucinény Prodavajicim

vrvr

Prodavajici vyslovné uvadi, Zze na sebe prebird nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 oblanského zakoniku.
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14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

Prodavajici vyslovné prohlasuje, ze se podrobné seznamil se vSemi dokumenty tykajicimi se
plnéni v¢. Usneseni, a Ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovaZzuje za takové, které by
nemohl rozumné predpokladat.

Smluvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Rdmcové dohody byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené
mezi smluvnimi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢&i v odvétvi tykajicim
se predmétu plnéni RAmcové dohody, ledaze je v Rd&mcové dohodé vyslovné sjednano jinak.
Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi
nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Prodavajici souhlasi s uvefejnénim Ramcové dohody a Provadécich smluv na webovych
strankach Kupujiciho, profilu zadavatele a/nebo v registru smluv.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni RAmcové dohody neplatnym ¢i nedc¢innym, nedotyka
se to ostatnich ustanoveni R&mcové dohody, ktera zlstavaji platna a G¢inna. Smluvni strany
se v tomto pripadé zavazuji bez zbytecného odkladu nahradit neplatné/neucinné ustanoveni
ustanovenim platnym/a¢innym, které nejlépe odpovidd plvodné zamyslenému uUcelu
ustanoveni neplatného/neucinného.

Vztahy smluvnich stran Radmcovou dohodou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravnim
radem, zejména pak obcanskym zakonikem. Veskeré pripadné spory z Ramcové dohody
budou v prvé fadé feseny smirem. Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (slovy: tficeti)
dni, véechny spory z R&mcové dohody a v souvislosti s ni budou fedeny v&cné a mistné
prislusnym soudem v Ceské republice.

Smluvni ustanoveni, z nichz vyplyva, Ze maji pretrvavat i po skonceni Ucinnosti Ramcové
dohody, pretrvavaji zanik tohoto smluvniho vztahu.

Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si RAmcovou dohodu pred jejim podpisem pirecetly
a Ye byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, ur¢ité,
vazné a srozumitelné, a ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

Nedilnou soucast této RAmcové dohody tvofi tyto pFilohy

e Priloha €. 1 A - Technicka specifikace predmétu plnéni [pfed podpisem Dohody bude
prevzata vyplnéna priloha ¢. 1 A ZD - Specifikace plnéni]

e Priloha ¢. 1 B - Pozadovana vykonnost [pred podpisem Dohody bude prevzata

pfiloha ¢. 1 B ZD - PoZadované vykonnost ]

e Priloha ¢. 1 C - Akceptacni kritéria [pred podpisem Dohody bude prevzata vyplnéna
pfiloha ¢. 1 C ZD - Akceptacni kritéria]

(PFilohy ¢. 1 A, 1 B a 1 C vySe spolecné také jako ,pFiloha ¢. 1 Ramcové
dohody")

e Priloha €. 2 - Specifikace sluzeb podpory

e Priloha ¢ 3 - Specifikace ceny plnéni [pfed podpisem Dohody bude prevzata
vyplnéna pfiloha ¢. 2 ZD - Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny pro ucely hodnoceni
verejné zakazky]

e Pfiloha & 4 - Seznam poddodavatell [pfed podpisem Dohody bude prevzata
vyplnéna priloha ¢. 7 ZD -Informace o poddodavatelich]

e Priloha ¢. 5 - Vzor akceptacniho protokolu
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Centrum sdilenych sluzek

Je-li v ptiloze ¢. 1 uveden pojem
- ,dodavatel, rozumi se jim pro ucely R&mcové dohody Prodavajici;
- ,ZD", rozumi se ji zadavaci dokumentace verejné zakazky;
- ,zadavatel", rozumi se jim pro Ucely Ramcové dohody Kupujici;

- .poZadujeme", rozumi se tim povinnost Prodavajiciho stanovena Kupujicim.

Za Kupujiciho: Za Prodavaijiciho:
dle dle

V  Praze dne  elektronického \Y dne elektronického
podpisu podpisu

Mgr. Jakub Richter [Titul, jméno, prijmeni]
1. zastupce generalniho reditele [funkce]
Statni pokladna Centrum sdilenych [nazev spolecnosti]
sluzeb, s. p.
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Pfiloha ¢. 1 A- Technicka specifikace
SPCSS pfedmétu plnéni -
Statni pokladna . . - r s - -
Centrum sdilenych sluet: Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

[pred podpisem Dohody bude prevzata vyplnéna pfiloha ¢. 1 ZD - Technicka specifikace pfedmétu
plnéni]
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SPCSS Pfiloha &. 1 B-Pozadovana vykonnost -

Statni pokladna Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

Centrum sdilenych sluzek

21/29



Ramcova dohoda na dodavku diskovych poli

SPCSS Pfiloha &. 1 C-Akceptaéni kritéria -

Stétni pokladna Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

Centrum sdilenych sluzek
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1. PODPORA

Podpora zahrnuje minimalné:

e odstranovani veskerych hardwarovych, softwarovych a jinych Vad dodanych diskovych poli a
veskerych ostatnich soucasti dodavky, vyména jejich vadnych dild véetné poskytnuti
bezvadnych dili a odvoz vadnych dil(, jejich hardwarova i softwarova konfigurace (vyjma
rutinni konfigurace hostitelskych systému) a to vse na naklady prodavajiciho a jeho prostredky
(to plati i o ostatnich pozadavcich na podporu);

e prUbéZnou kontrolu novych verzi firmware pro diskova pole a veskerého souvisejiciho
softwaru a pfipadné hardwaru u vyrobce diskového pole. Kupujici poZaduje informovani o
tom, Ze je takovy update k dispozici, minimalné 1x ro¢né v ramci Seznamu nahlasenych a
feSenych vad. Kupujici ddle pozaduje také zdvazné informace tykajici se doporuceni Ci
nedoporuceni tu ¢i onu verzi instalovat a pouzivat;

e provadéni upgradl firmwaru diskovych poli pracovniky prodavajiciho v terminech uréenych
kupujicim;

e feseni problém( s pfipojenim diskovych poli k hostitelskym systémim a SAN a podpora a
pomoc pfi konfiguraci snapshotl, klonli a vzdalenych replikaci a podobné souvisejici
pozadavky;

e evidenci veskerych licenci a veskeré sluzby souvisejici s licencemi na nabizend a dodand
diskova pole, véetné jejich udrzby jak na strané vyrobce diskového pole, tak na diskovych
polich samotnych;

e hardwarovou a softwarovou podporu vyrobce dodanych diskovych poli véetné naroku na
stazeni a instalaci a uZivani novych verzi veSkerého dodaného a souvisejiciho software
(firmware, ovladace, multipath drivery apod.);

e hardwarovou a softwarovou podporu vyrobcl ostatnich soucasti dodavky, pokud ji vyrobce
nabizi.

e navyzadani Kupujiciho podpora onsite v misté instalace

V cené podpory musi byt poskytnuti pfistupu k veSkerému souvisejicimu softwaru (ovladace, drivery,
management software apod.) a dokumentaci v rezimu 7x24 po vSechny dny v roce. Kupujici poZaduje
poskytnuti pfistupu k aktudlné instalovanym verzim a existujicim novéjsSim verzim softwaru. Kupujici
pozaduje jmenné ucty pro minimalné 4 pracovniky kupujiciho pro pfistup k uvedenym materialiim.

Veskeré zasahy poZadujeme provadét onsite v misté instalace technikem prodavajiciho, a to véetné
vymény disk( a pamétovych medii a véetné vymény dil(, které jsou oznadeny jako CRU (customer
replacement unit) nebo oznacenim s obdobnym vyznamem, upgrade firmware pole apod.

Pozadovana dostupnost podpory je 7x24 po vsechny dny v roce.

Za ucelem poskytovani podpory se Prodavajici zavazuje zajistit bezplatnou sluzbu HOT LINE pro potfeby
Kupujiciho prostfednictvim [DOPLNI UCHAZEC — telefonni a emailové spojeni, pfipadné kontaktni
osoby].

Za Ucelem eskalace feseni Vad a feSeni obchodni a jiné administrativni agendy uchaze¢ uvadi kontaktni
osobu [DOPLN{ UCHAZEC — jméno, telefonni a emailové spojeni].
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Ramcova dohoda na dodavku diskovych poli
Pfiloha €. 2 - Specifikace sluzeb podpory [Doplni

. ; ; L. L zadavatel]
Diskova pole pro zalohovani a archivaci 11

2. VADY

Kategorizace vad

Zatizeni ma vadu, pokud:
- chovani a vlastnosti zafizeni nevyhovuji podminkam a specifikaci uvedenym v této smlouvé

nebo;

- chovani a vlastnosti zatizeni neodpovidaji specifikaci vyrobce daného zafizeni nebo;
- néktera ze soucasti zafizeni nebo zatizeni jako celek je vadné nebo;

- néktera ze soucdsti zafizeni nebo zafizeni jako celek ma pravni vady nebo;

- zatizeni reportuje ¢i indikuje chybovy stav nebo;

- zatizeni je nepoutZitelné ¢i jeho uzivani ¢i ovladani je ztizeno.

Kupuijici bude Vady kategorizovat do tfi kategorii. O zafazeni Vady do kategorie rozhodne Kupujici. Po
dohodé Kupujiciho s Prodavajicim Ize na zakladé skutec¢ného rozsahu Vady zménit kategorii Vady.
Kategorii Vady Ize pfehodnotit také okamzikem, kdy projevy Vady za¢nou spadat do jiné kategorie.

Vada
kategorie A

Jde o nejzavaznéjsi vadu, kdy diskové pole neumoznuje Cist nebo/a zapisovat
data vdem nebo nékterym pripojenym hostitelskym systémim (i jen jediny
logicky disk) nebo dojde ke ztraté dat na diskovém poli.

Za Vadu kategorie A se povaZzuje i stav, kdy doba odezvy 10 operaci diskového
pole znemoznuje jeho radné uzivani.

Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy neni dostupny management
diskového pole.

Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy chovani a vlastnosti zafizeni
nevyhovuji podminkam a specifikaci uvedené v této ramcové dohodé i
specifikaci vyrobce diskového pole.

Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy dodavka ma pravni Vady, napf.
nedostatecné licencni kryti, spory o vlastnictvi dodavaného zbozi, licenci a sluzeb
a jiné.

Vada
kategorie B

Jde o vaznou vadu, kdy je pristup k datdm na diskovém poli omezen nebo/a
degradovan, napf. vypadek rfadice, vypadek FC adaptéru, vypadek jiného
centralniho prvku pole, vyrazné zpomaleni odezvy diskového pole (které ale
nebrani jeho uzivani), vypadek vice diskl ¢ pamétovych medii apod. Data jako
takova jsou stale pfistupna pro Cteni i zapis pro pfipojené hostitelské systémy.

Vada
kategorie C

Jde o vadu, ktera nespada do definice Vad kategorii A a B a kdy neni vyznamné
omezen pfistup k datdm nebo o Vadu kosmetickou, napf. vypadek disku ¢i
pamétového media kdy pole samo je schopno se s tim vypofadat apod. Vypadek
dvou a vice disk{ ¢ pamétovych medii je povazovano za Vadu kategorie B.

Kupujici si vyhrazuje préavo na uréeni pozdé&jsi Ih(ty opravy Vady, neZ je uvedeno v tabulce, pokud
je to z né&jakého dlvodu na strané Kupujiciho potifeba nebo je to pro Kupujiciho vyhodné&jsi. V
takovém piipadé se uplatni Kupujicim pozadovana Ih{ta opravy Vady.
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Ramcova dohoda na dodavku diskovych poli
GSS Priloha €. 2 - Specifikace sluZeb podpory [Doplni

zadavatel]

ST Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

Lhity v hodinach

Lhiita pro
Lhita pro odstranéni vady | Informovani o
odezvu nebo spInéni préibéhu Feseni
pozadavku
Vada kategorie A Minimalné kazdé 2
1 12 .
hodiny
Po uplynuti Ih{ity pro
Vada kategorie B 4 24 qd_strgn%m vvad,y
minimalné kazde 2
hodiny
Po uplynuti 48 hodin
Vada kategorie C 12 72 od vzniku vady
minimalné 1x denné
Pozadavky na podporu a reseni
problémU s pFipojenim diskovych
poli k hostitelskym systémim,
konfigurace snapshotu, klonu a nésledujici po uplynuti Lhuty pro

vzdalenych replikaci a jiné
souvisejici pozadavky, pokud
nebyly Kupujicim oznaceny za
Vadu. Od zadani pozadavku
Kupujicim

pracovni den

3 pracovni dny

spInéni pozadavku
minimalné 1x denné

Kupujici pozaduje 1x ro¢né od Prodavajiciho vytvorit seznam nahlasenych a rfesenych Vad, a to vzdy
za obdobi jednoho roku pocitano od data podpisu Akceptacniho protokolu, vCetné informaci o ¢asech,
pribéhu feseni, kategorizace, informace o piipadném piekroceni Ihdt. Tento seznam bude
kontrolovan se zaznamy Kupujiciho a na jejich zdkladé budou stanoveny pripadné smluvni pokuty.
PFedani seznamu pozadujeme do 30 pracovnich dni od konce obdobi, za které je seznam vytvoren.

Prodavajici je povinen podat Kupujicimu informaci o novych verzich firmwaru, ovlada&d, driver(
apod., jejich zpfistupnéni Kupujicimu, a to ve Ihdté 60 kalendarnich dnl od data jejich uvolnéni

vyrobcem.
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Ramcova dohoda na dodavku diskovych poli

SPCSS Priloha ¢. 3 - Specifikace ceny pInéni -

Stétni pokladna Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

Centrum sdilenych sluzek

[pred podpisem Dohody bude prevzata vyplnéna priloha ¢. 2 ZD - Tabulka pro stanoveni nabidkové
ceny pro ucely hodnoceni verejné zakazky]
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Ramcova dohoda na dodavku diskovych poli

SPCSS Priloha &. 4 - Sezam poddodavatel( -

Statni pokladna Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

Centrum sdilenych sluzek

[pred podpisem Dohody bude prevzata vyplnéna priloha ¢. 7 ZD - Informace o poddodavatelich]
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Ramcova dohoda na dodavku diskovych poli

pokladna

@ SPCSS Priloha €. 5 - Vzor akceptacniho protokolu [Doplni

Centrum sdilenych sluzek

zadavatel]

Diskova pole pro zalohovani a archivaci II

AKCEPTACNI PROTOKOL - VZOR

Predmeét [bude doplnéno]

Typ zaFizeni |[bude doplnéno]

Sériové cislo

zaFizeni [bude doplneéno]

Vypracoval [bude doplnéno]

Datum

[bude doplnéno]

Predmét akceptace

Spinéni

Dodéani zafizeni do mista pInéni, véetné dokladl
nutnych k pfevzeti a uzivani zafizeni.

Dodani licen¢nich dokumentd.

Instalace zafizeni v misté pInéni.

PFipojeni zafizeni do SAN a LAN Kupujiciho.

Zaskoleni specialistl Zadavatele.

Trhaci test diskovych medii a obnoveni plné
redundance dat.

Trhaci test back-end sbérnic diskového pole.

Trhaci test Fadi¢d diskového pole.

Trhaci test napajecich zdroju diskového pole

Trhaci test front-end konektivity diskového pole

Dodani podrobného popisu testu odezvy
uZivatelského rozhrani GUI.

Dodani podrobného popisu testu latence
SSD/FLASH tieru.

Dodani podrobného popisu testu propustnosti

sekvencniho zapisu a ¢teni kapacity SSD/FLASH.

Dodani podrobného popisu testu I0 vykonu
nédhodného zapisu a Cteni kapacity SSD/FLASH.

Dodani podrobného popisu testu propustnosti
sekvencniho zépisu a Cteni kapacity SAS.

Dodani podrobného popisu testu 10 vykonu
nédhodného zapisu a Cteni kapacity SAS.

Dodani podrobného popisu testu propustnosti
sekvencniho zapisu a ¢teni kapacity NL-SAS.

Dodani podrobného popisu testu I0 vykonu
nahodného zapisu a ¢teni kapacity NL-SAS.

[ Zde se vloZi vyplnénd tabulka vykonnostnich parametrd z piilohy 1 C, tabulka ,Tabulka
akceptace vykonnostnich parametrd™ bez navodu k vyplnéni tabulky ]

Pripominky

PFipominky k rozsahu a kvalité predmétnych Oblasti
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Ramcova dohoda na dodavku diskovych poli

Priloha ¢. 5 - Vzor akceptacniho protokolu [Doplni
; ; L. zadavatel]
Diskova pole pro zalohovani a archivaci II
Zaveéry akceptace
O je akceptovano bez vyhrad
O je akceptovano s vyhradou
O neni akceptovano
Seznam vyhrad akceptace
x s o - Termin Zodpovédna
C. | Popis vyhrady Zpusob odstranéni odstranéni osoba
1 | [bude doplnéno] [bude doplnéno] [bude doplnéno] [budev
doplneno]

Seznam p¥riloh akceptace

Cislo: |Nazev pfilohy
1 [bude doplnéno]
2 [bude doplnéno]
3 [bude doplnéno]

Schvalovaci dolozka

Jméno a pFijmeni Organizace Podpis Datum
[bude doplnéno] SPCSS
[bude doplnéno] [Prodavajici]
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	SPCSS_Vysvetleni_ZD-01_2020019_Diskova_pole_II_200514
	Žádost o vysvětlení zadávací dokumentace č. 1
	Dotaz č. 1
	Informace zadavatele
	Zadavatel potvrzuje, že se zde jedná o „Prováděcí smlouvy“ ve smyslu čl. III: odst. 3.1 a násl. této Rámcové dohody.

	Dotaz č. 2
	Informace zadavatele
	Zadavatel v souvislosti s dotazem nebude upravovat zadávací podmínky. Zadavatel požaduje, aby Zboží bylo dodané včetně licencí nezbytných u užívání Zboží k určenému účelu.

	Dotaz č. 3
	Informace zadavatele
	Zadavatel objasňuje, že „dílčí smlouvou“ se rozumí Prováděcí smlouva uzavřená dle čl. III. Rámcové dohody. V návaznosti na toto objasnění zadavatel mění čl. 6 odst. 6.2.1. Rámcové dohody následujícím způsobem:
	„Kupující se zavazuje informovat Prodávajícího o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné plnění Rámcové dohody, resp. Prováděcích smluv a poskytovat součinnost nezbytnou pro řádné a včasné dodání Zboží.“

	Dotaz č. 4
	Informace zadavatele
	Zadavatel objasňuje, že „dílčí smlouvou“ rozumí Prováděcí smlouva uzavřená dle čl. III. Rámcové dohody. V návaznosti na toto objasnění zadavatel mění čl. 7 odst. 7.5. Rámcové dohody následujícím způsobem:
	„Oprávněné osoby, nejsou-li statutárními orgány, však nejsou oprávněny provádět změny ani zrušení Rámcové dohody či Prováděcích smluv s výjimkou oprávnění výslovně v Rámcové dohodě definovaných, nebude-li jim udělena speciální plná moc.“

	Dotaz č. 5
	Informace zadavatele
	Zadavatel objasňuje, že „dílčí smlouvou“ rozumí Prováděcí smlouva uzavřená dle čl. III. Rámcové dohody. V návaznosti na toto objasnění zadavatel mění čl. 10 odst. 10.4. Rámcové dohody následujícím způsobem:
	„To neplatí, mají-li být za účelem plnění Rámcové dohody, resp. Prováděcích smluv potřebné informace zpřístupněny zaměstnancům, statutárním orgánům nebo jejich členům nebo třetím osobám, které se podílejí na plnění předmětu Rámcové dohody, resp. Prová...

	Dotaz č. 6
	Informace zadavatele
	Zadavatel objasňuje, že „dílčí smlouvou“ rozumí Prováděcí smlouva uzavřená dle čl. III. Rámcové dohody. V návaznosti na toto objasnění zadavatel mění čl. 12 odst. 12.3. Rámcové dohody následujícím způsobem:
	„… Jakékoli oznámení, žádost či jiné sdělení, jež má být učiněno či dáno smluvní straně dle Rámcové dohody nebo Prováděcí smlouvy, bude učiněno či dáno písemně.“

	Další informace zadavatele
	Povaha změny zadávací dokumentace nevyžaduje prodloužení lhůty pro podání nabídek.
	Zadavatel nebude prodlužovat lhůtu pro podání nabídek.
	Přílohy:
	1) Návrh Rámcové dohody



	SPCSS_Vysvetleni_ZD_01_P1_RD_diskova_pole_II_200514
	RÁMCOVÁ DOHODA NA DODÁVKu DISKOVÝCH POLÍ a souvisejícÍ služby
	Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	[DOPLNÍ DODAVATEL]
	se sídlem: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	I. ÚVOD
	1.1 Tato Rámcová dohoda byla uzavřena na základě výsledku zadání veřejné zakázky s názvem „Disková pole pro zálohování a archivaci II“ uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek dne [BUDE DOPLNĚNO] pod evidenčním číslem veřejné zakázky [BUDE DOPLNĚNO] (...
	1.2 Kupující prohlašuje, že
	1.2.1 je státním podnikem existujícím podle českého právního řádu; a
	1.2.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky v Rámcové dohodě stanovené a je oprávněn Rámcovou dohodu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

	1.3 Prodávající prohlašuje, že
	1.3.1 je podnikatelem dle ustanovení § 420 a násl. občanského zákoníku;
	1.3.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky v Rámcové dohodě stanovené a je oprávněn Rámcovou dohodu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené, a to i jako významný dodavatel ve smyslu vyhlášky č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetick...
	1.3.3 není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o střetu zájmů“) (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřa...
	1.3.4 se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace veřejné zakázky včetně všech jejích příloh (dále jen „zadávací dokumentace“), a které stanovují požadavky na plnění předmětu Rámcové dohody;
	1.3.5 se detailně seznámil s usnesením vlády České republiky č. 194 ze dne 12. března 2020, kterým vláda v souladu s čl. 5 a 6 ústavního zákona č. 110/1998 Sb., o bezpečnosti České republiky, vyhlásila pro území České republiky z důvodu ohrožení zdrav...
	1.3.6 jsou mu známy veškeré relevantní technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k realizaci předmětu plnění, a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci předmětu plnění za dohodnuté maximální sml...
	1.3.7 jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění vztahují.


	II. ÚČEL RÁMCOVÉ DOHODY
	III. PŘEDMĚT RÁMCOVÉ DOHODY, UZAVÍRÁNÍ PROVÁDĚCÍCH SMLUV
	3.1. Předmětem této Rámcové dohody je v souladu s § 131 a násl. ZZVZ rámcová úprava vzájemných práv a povinností smluvních stran při zajištění jednotlivých dodávek diskových polí pro zálohování a archivaci a rozšíření diskových polí (dále jen „Disková...
	3.2. Předmětem plnění realizovaných na základě Prováděcích smluv bude dle aktuálních požadavků Kupujícího zabezpečit řádně a včas jednotlivé dodávky Diskových polí a služeb s nimi souvisejících Prodávajícím (vše v rozsahu, kvalitě a s obsahem definova...
	3.3. Realizace jednotlivých dodávek Diskových polí a služeb s nimi souvisejícím Prodávajícím na základě Prováděcích smluv bude rozdělena do následujících oblastí plnění:
	3.3.1. Dodávky Diskových polí včetně jejich příslušenství, software (včetně požadovaných licencí) a dokladů nezbytných k jejich užívání, dopravy do místa plnění, jejich instalace, implementace a konfigurace potřebná k řádnému a plnohodnotnému užívání ...
	3.3.2. Poskytování služeb servisní, technické a systémové podpory k Dodávkám zboží (dále jen „Služby podpory“) na dobu 7 (sedm) let od data akceptace Dodávky zboží na základě Prováděcí smlouvy. Bližší specifikace Služeb podpory a podmínek jejich posky...

	3.4. Součástí Dodávky zboží musí být vše potřebné k instalaci, připojení, implementaci a konfiguraci, tzn. zprovoznění k řádnému a plnohodnotnému užívání a bezpečnému provozu Diskových polí.
	3.5. Zboží musí splňovat veškeré nároky vycházející z technických a bezpečnostních norem platných v České republice pro tento typ Zboží.
	3.6. Součástí Dodávky zboží budou veškeré potřebné licence nutné pro bezpečný a bezvadný provoz Zboží, a to i v případě, že nejsou výslovně uvedeny v příloze č. 1 Rámcové dohody. Maintenance všech potřebných licencí a dílů bude součástí ceny Služeb po...
	3.7. Kupující si vyhrazuje možnost objednání i jen části Zboží - uvedených konfigurací diskových polí, např. menší počet diskových medií, bez některých licencí a podobně.
	3.8. Jednotlivé Prováděcí smlouvy dle Rámcové dohody budou uzavírány na základě výzvy Kupujícího k dodání zboží (dále jen „Objednávka“), jež je návrhem na uzavření Prováděcí smlouvy. Kupující vyzve Prodávajícího k uzavření Prováděcí smlouvy dle svých ...
	3.9. Dílčí veřejnou zakázku zadá Kupující Prodávajícímu na základě písemné Objednávky doručené Prodávajícímu elektronicky, zpravidla prostřednictvím elektronického nástroje Kupujícího.
	3.10. Objednávka bude obsahovat zejména:
	a) odkaz na tuto Rámcovou dohodu včetně evidenčního čísla této Rámcové dohody,
	b) datum vystavení objednávky,
	c) pořadové číslo objednávky,
	d) identifikační údaje Kupujícího,
	e) podrobnou specifikaci požadovaného Zboží a jeho množství včetně Služeb podpory,
	f) dobu dodání,
	g) místo dodání,
	h) případně též další podmínky plnění neuvedené v této Rámcové dohodě.
	3.11. Prodávající se zavazuje, že nejpozději do tří (3) pracovních dnů od obdržení Objednávky její přijetí potvrdí, a to stejným způsobem, jakým mu byla Objednávka doručena, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. Porušení povinnosti Prodávajícího potv...
	3.12. Prodávající se zavazuje dodávat Zboží minimálně v takové jakosti a kvalitě odpovídající účelu, k němuž se dodávané zboží obvykle užívá.
	3.13. Prodávající se dále zavazuje realizovat předmět plnění dle této Rámcové dohody v souladu s platnými právními předpisy, jakož i v souladu se všemi relevantními normami obsahujícími technické specifikace a technická řešení, technické a technologic...

	IV. MÍSTO, TERMÍN A ZPŮSOB PLNĚNÍ
	4.1. Místem plnění je sídlo Kupujícího – Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p., Na Vápence 915/14, Žižkov, 130 00 Praha 3 nebo provozovna Kupujícího na adrese Čsl. armády č.p. 435, Zeleneč, okres Praha – východ, PSČ 250 91. Místo plnění bude...
	4.2. Nestanoví-li příslušná Prováděcí smlouva jinak, Prodávající se zavazuje Kupujícímu dodat do místa plnění dle tohoto článku Rámcové dohody poptávané Zboží včetně jejich příslušenství, software (včetně požadovaných licencí) a dokladů nezbytných k j...
	4.3. Prodávající se zavazuje dodat Kupujícímu zboží včetně dokladů, které jsou nutné k převzetí a k užívání zboží, a to zejména
	4.4. Prodávající se zavazuje provést školení v termínech a způsobem uvedeným v příloze č. 1 A Rámcové dohody.
	4.5. V souvislosti s Dodávkou zboží je Prodávající povinen provést výkonnostní testy  specifikované v příloze č. 1 C Rámcové dohody v "Tabulce akceptace výkonnostních parametrů", a to způsobem popsaným v příloze č. 1 A Rámcové dohody (dále jen „Výkonn...
	4.6. Kupující se zavazuje akceptovat Dodávku zboží poté co budou splněna všechna akceptační kritéria uvedená v příloze č. 5 Rámcové dohody obsahující vzor akceptačního protokolu.
	4.7. Odpovědná osoba Kupujícího ve věcech smluvních dle Rámcové dohody potvrdí Prodávajícímu řádnou a včasnou Dodávku zboží na akceptačním protokolu uvedeném v příloze č. 5 Rámcové dohody (dále jen „Akceptační protokol“).
	4.8. Prodávající se zavazuje poskytovat Služby podpory vždy od řádného splnění dodávky Zboží (tj. od podpisu příslušného Akceptačního protokolu Kupujícím s výsledkem Akceptováno bez výhrad, a to po dobu 7 let s možností výpovědi Služeb podpory v soula...

	V. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY
	5.1 Kupující se zavazuje zaplatit Prodávajícímu za Dodání zboží dodávaného na základě prováděcích smluv cenu určenou podle jednotkových cen uvedených v příloze č. 3 této Rámcové dohody, jež tvoří její nedílnou součást.
	5.2 Kupující se zavazuje zaplatit Prodávajícímu za Služby podpory cenu určenou podle příslušného roku trvání Služby podpory uvedenou v příloze č. 3 této Rámcové dohody.
	5.3 DPH bude účtováno dle právních předpisů platných v době uskutečnění zdanitelného plnění.
	5.4 Ceny uvedené v příloze č. 3 této Rámcové dohody jsou ceny pevné, konečné, maximálně přípustné, nepřekročitelné, závazné po celou dobu trvání příslušného smluvního vztahu a jsou v nich zahrnuty veškeré náklady Prodávajícího spojené s Dodáním zboží ...
	5.5 Kupující neposkytuje Prodávajícímu žádné zálohy.
	5.6 Veškeré platby budou prováděny výhradně na základě daňového či účetního dokladu (dále jen „Faktura“), kterou se Prodávající zavazuje odeslat Kupujícímu, a to elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz  nebo prostřednictvím datové schrá...
	5.7 Splatnost řádně vystavené Faktury, obsahující stanovené náležitosti, musí činit nejméně 30 (slovy: třicet) kalendářních dnů ode dne jejich doručení Kupujícímu.
	5.8 Faktury musí obsahovat evidenční číslo Rámcové dohody veškeré údaje vyžadované právními předpisy, zejména ustanovením § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDPH“), a § 435 OZ. Prodávající je...
	5.9 Nebude-li jakákoliv Faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo bude-li chybně vyúčtována cena nebo DPH, je Kupující oprávněn Fakturu před uplynutím lhůty splatnosti bez zaplacení vrátit Prodávajícímu k provedení opravy s v...
	5.10 Úhrada ceny za Dodání zboží bude Kupujícím provedena vždy po řádném Dodání zboží dle Prováděcí smlouvy v celém rozsahu a po vystavení Akceptačního protokolu, a to výhradně na základě Faktury řádně vystavené a doručené Kupujícímu. Faktura bude obs...
	5.11 Úhrada ceny za Služby podpory bude prováděna vždy předem na každý rok poskytovaného plnění Služby podpory (datem zdanitelného plnění na Faktuře bude vždy první den příslušného období, za které je vystavena příslušná Faktura).
	5.12 Faktura se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované částky z účtu Kupujícího ve prospěch účtu Prodávajícího.
	5.13 Prodávající, poskytovatel zdanitelného plnění, je povinen bezprostředně, nejpozději do 2 (slovy: dvou) pracovních dnů od zjištění insolvence, popř. od vydání rozhodnutí správce daně, že je Prodávající nespolehlivým plátcem dle § 106a ZDPH oznámit...
	5.14 Prodávající se zavazuje, že bankovní účet jím určený pro zaplacení jakéhokoliv závazku Kupujícího na základě Rámcové dohody a na ni navazujících dílčích smluv bude od data podpisu Rámcové dohody do ukončení její platnosti zveřejněn způsobem umožň...
	5.15 Pokud Kupujícímu vznikne podle § 109 ZDPH ručení za nezaplacenou DPH z přijatého zdanitelného plnění od Prodávajícího, nebo se Kupující důvodně domnívá, že tyto skutečnosti nastaly nebo mohly nastat, má Kupující právo bez souhlasu Prodávajícího u...

	VI. DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
	6.1 Práva a povinnosti Prodávajícího
	6.2 Práva a povinnosti Kupujícího
	6.3 Prodávající výslovně prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku, tj. nevzniká mu právo ve smyslu § 1765 odst. 1 Občanského zákoníku.
	6.4 Prodávající  bere na vědomí, že Dodávka Zboží poskytování Služeb podpory dle této Rámcové dohody, resp. příslušných Prováděcích smluv může souviset s provozem prvkem kritické informační infrastruktury (dále jen „KII“) nebo významného informačního ...
	6.5 Vnitřní předpisy Kupujícího, související s KII a VIS, předá Kupující Prodávajícímu v elektronické podobě na základě oboustranně podepsaného předávacího protokolu, který obsahuje seznam předávané dokumentace, a to bezodkladně po nabytí účinnosti Rá...
	6.6 Prodávající se zavazuje během poskytování předmětu plnění dostatečně zabezpečit veškeré případné zpracování a přenos dat a informací z pohledu bezpečnostních požadavků na jejich důvěrnost, integritu a dostupnost.
	6.7 Prodávající je srozuměn s pravidelným prováděním hodnocení rizik, kontrolou a auditem zavedených bezpečnostních opatření ze strany Kupujícího v souvislosti s poskytovaným předmětem plnění. Kontrola nebo audit mohou být provedeny v prostorách Prodá...
	6.8 Prodávající se během poskytování předmětu plnění pro Kupujícího zavazuje Kupujícího informovat o:
	6.1.1. kybernetických bezpečnostních incidentech souvisejících s předmětem plnění, a to bez zbytečného odkladu;
	6.1.2. způsobu řízení rizik, zbytkových rizicích souvisejících s předmětem plnění a bez zbytečného odkladu také o změnách ve způsobu řízení rizik;
	6.1.3. významné změně ovládání Prodávajícího nebo jeho poddodavatele podle zákona č. 90/2012 Sb., o obchodních korporacích (dále jen „Zákon o obchodních korporacích“), a to nejpozději do 3 (slovy: tří) pracovních dnů od uskutečnění této změny;
	6.1.4. změně vlastnictví zásadních aktiv, využívaných prodávajícím k předmětu plnění, a změně oprávnění nakládat s těmito aktivy, a to nejpozději do 3 (slovy: tří) pracovních dnů od uskutečnění této změny.


	VII. PODDODAVATELÉ, OPRÁVNĚNÉ OSOBY, OVĚŘOVÁNÍ KVALIFIKACE
	7.1 Prodávající se zavazuje plnění předmětu Rámcové dohody a navazujících Prováděcích smluv provést sám, nebo s využitím poddodavatelů, uvedených spolu s rozsahem jejich plnění v příloze č. 4 této Rámcové dohody. Prodávající je povinen písemně informo...
	7.2 Prodávající je oprávněn změnit poddodavatele, pomocí něhož prokázal část splnění kvalifikace v rámci zadávacího řízení veřejné zakázky, na základě něhož byla uzavřena Rámcová dohoda, jen z vážných objektivních důvodů a s předchozím písemným souhla...
	7.3 Zadání provedení části plnění dle Rámcové dohody, resp. příslušné Prováděcí smlouvy, poddodavateli Prodávajícím nezbavuje Prodávajícího jeho výlučné odpovědnosti za řádné provedení takového plnění vůči Kupujícímu. Prodávající odpovídá Kupujícímu z...
	7.4 Každá ze smluvních stran dále jmenuje oprávněné osoby, které budou vystupovat jako zástupci smluvních stran. Oprávněné osoby zastupují smluvní stranu ve smluvních a technických záležitostech souvisejících s plněním předmětu Rámcové dohody, zejména...
	7.5 Oprávněné osoby budou oprávněny činit rozhodnutí závazná pro smluvní strany ve vztahu k Rámcové dohodě či Prováděcím smlouvám v rámci své pravomoci. Oprávněné osoby, nejsou-li statutárními orgány, však nejsou oprávněny provádět změny ani zrušení R...
	7.6 Oprávněnými osobami za Kupujícího jsou
	7.7 Oprávněnými osobami za Prodávajícího jsou
	7.8 Každá ze smluvních stran má právo změnit jí jmenované oprávněné osoby, musí však o každé změně vyrozumět písemně druhou smluvní stranu.  Změna oprávněných osob je vůči druhé smluvní straně účinná okamžikem, kdy o ní byla písemně vyrozuměna. Změna ...
	7.9 V souladu s § 136 ZZVZ je Kupující oprávněn po uplynutí každého roku trvání Rámcové dohody požadovat předložení dokladů o kvalifikaci. Prodávající je povinen doklady předložit ve lhůtě, která odpovídá délce lhůty pro předložení těchto dokladů v za...

	VIII. VLASTNICKÉ PRÁVO A změnové řízení
	8.1 Kupující se stává vlastníkem dodaného zboží v okamžiku, kdy Kupující od Prodávajícího Zboží převezme na základě Akceptačního protokolu. Týmž okamžikem přechází nebezpečí škody na Zboží na Kupujícího.
	8.2 Změny předmětu plnění (změnové řízení).
	8.1.1. Kterákoliv ze Stran je oprávněna písemně navrhnout změny specifikace předmětu plnění, včetně změny jakéhokoliv schváleného výstupu plnění dle Smlouvy. Kupující není povinen navrhovanou změnu akceptovat. Prodávající se zavazuje vynaložit veškeré...
	8.1.2. Prodávající se zavazuje provést hodnocení dopadů kteroukoliv Stranou navrhovaných změn na termíny plnění, cenu a součinnost Kupujícího. Prodávající je povinen toto hodnocení provést bez zbytečného odkladu, nejpozději do 5 (slovy: pěti) pracovní...
	8.1.3. Písemné dodatky Rámcové dohody budou upravovat doplnění či změnu závazku Prodávajícího dle Rámcové dohody. V případě změny jakéhokoliv schváleného výstupu plnění dle Rámcové dohody je potřeba písemného schválení ve stejné formě, v jaké byl tako...
	8.1.4. Jakékoliv změny předmětu plnění musí být sjednány v souladu s příslušnými ustanoveními ZZVZ, a to zejména v souladu s ustanovením § 222 ZZVZ.


	IX. NÁHRADA ŠKODY A SMLUVNÍ SANKCE
	9.1. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění Rámcové dohody, resp. jednotlivých Prováděcích smluv. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maxim...
	9.2. Prodávající odpovídá za veškerou způsobenou škodu či jinou újmu, a to vzniklou jak porušením Rámcové dohody či Prováděcích smluv, opomenutím nebo dodáním vadného plnění, tak i porušením povinností stanovených platnými a účinnými právními předpisy.
	9.3. Škoda se hradí v penězích, nebo, je-li to možné nebo účelné, uvedením do předešlého stavu podle volby poškozené strany v konkrétním případě.
	9.4. Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo smluvních stran na náhradu škody či jiné újmy v plné výši a věřitel je oprávněn domáhat se náhrady škody či jiné újmy v plné výši. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno splnění povinnosti, která je p...
	9.5. Na odpovědnost za škodu či jinou újmu prokazatelně způsobenou činností příslušné smluvní strany a náhradu škody či jiné újmy se vztahují příslušná ustanovení občanského zákoníku.
	9.6. Pro výpočet smluvních pokut dle odst. 9.7.2 až 9.7.16 tohoto článku bude použita částka rovnající se 1.500.000 Kč (slovy: jeden milion pět set tisíc korun českých) (dále jen „Základ pokuty“).
	9.7. Smluvní pokuty:
	9.7.1. v případě prodlení Prodávajícího s Dodávkou zboží ve sjednaném termínu vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 20.000 Kč (slovy: dvacet tisíc korun českých) za každý i započatý den prodlení;
	9.7.2. v případě prodlení Prodávajícího s odstraněním Vady kategorie A dle bodu 2 přílohy č. 2 Rámcové dohody, vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 1 % ze Základu pokuty, a to za každou první až devátou i započatou hodinu prodlení a jedno...
	9.7.3. v případě prodlení Prodávajícího s odstraněním Vady kategorie A dle bodu 2 přílohy č. 2 Rámcové dohody, vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 3 % ze Základu pokuty, a to za každou desátou a další i započatou hodinu prodlení a jednot...
	9.7.4. v případě, že celková doba trvání všech Vad kategorie A dle bodu 2 přílohy č. 2 Rámcové dohody za jedno roční období podpory přesáhne 24 hodin, vzniká Kupujícímu navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 3 % ze Základu pokuty, a to za každou započa...
	9.7.5. v případě, že se za jedno roční období vyskytne více než 1 vada kategorie A, vzniká Kupujícímu navíc nárok za druhou a každou další Vadu kategorie A na smluvní pokutu ve výši 10 % Základu pokuty;
	9.7.6. v případě že na diskovém poli dojde ke ztrátě dat v příčinné souvislosti s vadou diskového pole, vzniká Kupujícímu navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 10 % Základu pokuty;
	9.7.7. v případě prodlení Prodávajícího s odstraněním Vady kategorie B dle bodu 2 přílohy č. 2 Rámcové dohody, vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 0,3 % ze Základu pokuty, a to za každou první až devatenáctou i započatou hodinu prodlení ...
	9.7.8. v případě prodlení Prodávajícího s odstraněním Vady kategorie B dle bodu 2 přílohy č. 2 Rámcové dohody, vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 1 % ze Základu pokuty, a to za každou dvacátou a další i započatou hodinu prodlení a jedno...
	9.7.9. v případě, že celková doba trvání všech Vad kategorie B dle bodu 2 přílohy č. 2  za jedno roční období podpory přesáhne 100 hodin, vzniká Kupujícímu navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 1 % ze Základu pokuty, a to za každou započatou hodinu na...
	9.7.10. v případě prodlení Prodávajícího s odstraněním Vady kategorie C dle bodu 2 přílohy č. 2 Rámcové dohody, vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 0,1 % ze Základu pokuty, a to za každý i započatý den prodlení a jednotlivý případ;
	9.7.11. v případě prodlení Prodávajícího se splněním požadavku Kupujícího na Podporu a řešení problémů s připojením zařízení a jiných souvisejících požadavků dle bodu 2 přílohy č. 2 Rámcové dohody, vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši ve ...
	9.7.12. v případě prodlení Prodávajícího s dodržením lhůty pro předání seznamu nahlášených a řešených vad dle bodu 2 přílohy č. 2 Rámcové dohody, vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 0,3 % ze Základu pokuty, a to za každý i započatý den p...
	9.7.13. v případě prodlení Prodávajícího s dodržením lhůty pro podání informací Kupujícímu o nových verzích firmwaru, ovladačů, driverů apod. a jejich zpřístupnění Kupujícímu dle bodu 2 přílohy č. 2 Rámcové dohody, vzniká Kupujícímu nárok na smluvní p...
	9.7.14. v případě nesplnění požadovaných výkonnostních parametrů uvedených v příloze č. 1 B Rámcové dohody na základě Výkonnostních testů je Prodávající povinen uhradit Kupujícímu pokutu ve výši 10 % ze Základu pokuty. Zaplacením této pokuty není nija...
	9.7.14.1. doplnit diskové pole takovým množstvím kapacity typu která nesplnila výkonnostní parametry, aby diskové pole výkonnostní parametry splnilo a;
	9.7.14.2. ve stejném poměru navýšit kapacity všech nabízených konfigurací a všech požadovaných rozšíření diskových polí daného typu kapacity pro veškeré budoucí dodávky a veškerá budoucí rozšíření a;
	9.7.14.3. zajistit požadovanou rozšiřitelnost pole dle požadavků na dané diskové pole včetně navýšených kapacit dle předchozí odrážky a dodržení maximálního zástavbového prostoru.

	9.7.15. v případě, že se výkonnostní parametry diskového pole uvedené v měřícím protokolu, dodaného Prodávajícím před podpisem této Rámcové dohody, budou lišit o více než 20 % v neprospěch Kupujícího oproti skutečně naměřeným hodnotám v rámci Výkonnos...
	9.7.16. v případě, že Prodávající nezajistí splnění požadovaných výkonnostních parametrů dle odstavce 9.7.14 tohoto článku, nebo pro jejich splnění by bylo potřeba dodat diskové pole jiné nebo v jiné konfiguraci než uvedené v příloze č. 1 A a v příloz...
	9.7.17. v případě porušení povinnosti Prodávajícího dle odst. 6.1.7 této Rámcové dohody vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši
	9.7.18. v případě porušení povinnosti Prodávajícího dle odst. 7.1 a/nebo 7.2 této Rámcové dohody vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč (slovy: deset tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení;
	9.7.19. v případě porušení povinnosti Prodávající dle odst. 7.9 této Rámcové dohody vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 500 Kč (slovy: pět set korun českých) za každý i započatý den prodlení;
	9.7.20. v případě porušení jakékoliv povinnosti Prodávajícího dle čl. X této Rámcové dohody vzniká Kupujícímu nárok na smluvní pokutu ve výši 100.000 Kč (slovy: sto tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení.

	9.8. V případě prodlení kterékoliv smluvní strany se zaplacením peněžitého závazku, je tato smluvní strana povinna zaplatit druhé smluvní straně úrok z prodlení v zákonné výši počítaný z dlužné částky za každý i započatý den prodlení.
	9.9. Smluvní pokuta i úrok z prodlení jsou splatné do 14 (slovy: čtrnácti) dnů po obdržení jejich vyúčtování.
	9.10. Smluvní strany se zavazují před uplatněním nároku na smluvní pokutu nebo úrok z prodlení vyzvat druhou stranu k podání vysvětlení.
	9.11. Náhradu za případnou škodu způsobenou Kupujícímu se Prodávající zavazuje zaplatit Kupujícímu nejpozději do 30 (slovy: třiceti) dnů ode dne, kdy bude Kupujícím o nároku na náhradu vzniklé škody a její výši prokazatelně informován.

	X. OCHRANA NEVEŘEJNÝCH INFORMACÍ A OSOBNÍCH ÚDAJŮ
	10.1. Smluvní strany se vzájemně zavazují řádně označovat skutečnosti tvořící předmět jejich obchodního tajemství ve smyslu ustanovení § 504 občanského zákoníku, přičemž se zavazují odpovídajícím způsobem zajišťovat ochranu tohoto obchodního tajemství...
	10.2. Smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce a vnitřních záležitostí smluvních stran, pokud by jejich zveřejnění mohlo poškodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle záko...
	10.3. Smluvní strany budou za neveřejné informace považovat též veškeré informace vzájemně poskytnuté v jakékoliv objektivně vnímatelné formě ústně, v listinné, elektronické, vizuální nebo jiné podobě, jakož i know-how, a které mají skutečnou nebo ale...
	10.4. Smluvní strany se zavazují, že neuvolní třetí osobě neveřejné informace druhé smluvní strany bez jejího souhlasu, a to v jakékoliv formě, a že podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení těchto informací. To neplatí, mají-li být za účelem pln...
	10.5. Smluvní strany se zavazují, že o povinnosti utajovat neveřejné informace poučí své zaměstnance a případné své dodavatele, kterým budou neveřejné informace zpřístupněny.
	10.6. Ochrana neveřejných informací se nevztahuje zejména na případy, kdy
	10.7. V případě, že se kterákoli smluvní strana hodnověrným způsobem dozví, popř. bude mít důvodné podezření, že došlo ke zpřístupnění neveřejných informací neoprávněné osobě, je povinna o tom informovat druhou smluvní stranu.
	10.8. Prodávající se zavazuje zajistit při plnění Rámcové dohody, resp. Prováděcích smluv ochranu osobních údajů zaměstnanců Kupujícího, příp. i dalších osob. Smluvní strany se zavazují postupovat v souvislosti s plněním Rámcové dohody, resp. dílčích ...
	10.9. Prodávající se zavazuje zabezpečit veškeré podklady poskytnuté mu Kupujícím mající charakter neveřejné informace a/nebo osobního údaje, proti jejich odcizení nebo jinému zneužití třetí osobou.
	10.10. Prodávající se zavazuje svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Kupujícího nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je v závazkovém vztahu zavázán sám. Za porušení závazku mlčenlivosti a ochrany neveřejnýc...
	10.11. Závazek mlčenlivosti o neveřejných informacích a ochrany osobních údajů není časově omezen, trvá i po ukončení spolupráce, popř. po ukončení platnosti Rámcové dohody.
	10.12. Vzhledem k veřejnoprávnímu charakteru Kupujícího Prodávající výslovně prohlašuje, že je s touto skutečností obeznámen, že žádné ustanovení Rámcové dohody a Prováděcích smluv z jeho strany nepodléhá obchodnímu tajemství a souhlasí s jejich uveře...

	XI. UKONČENÍ SMLUVNÍHO VZTAHU
	11.1. Smluvní vztah vzniklý touto Rámcovou dohodou nebo Prováděcí smlouvou lze ukončit těmito způsoby
	11.2. Kupující si vyhrazuje právo na Odstoupení od smlouvy v případě, že
	11.2.1. Prodávající je v prodlení s plněním povinnosti dle odst. 4.2 této Rámcové dohody delším než 14 (slovy: čtrnáct) dnů;
	11.2.2. Prodávající je v prodlení s o odstraněním jakékoliv vady či splnění požadavku ve smyslu přílohy č. 2 Rámcové dohody delším než 14 (slovy: čtrnáct) dnů;
	11.2.3. Prodávající porušil povinnost mít sjednané pojištění odpovědnosti dle odst. 6.1.7 této Rámcové dohody nebo v případě prodlení Prodávajícího s předložením pojistné smlouvy na výzvu dle odst. 6.1.7 této Rámcové dohody delšího než 14 dnů;
	11.2.4. Prodávající je v prodlení s plněním povinnosti dle odst. 7.9 této Rámcové dohody delším než 14 (slovy: čtrnáct) dnů;
	11.2.5. Prodávající porušil jakoukoliv povinnost dle čl. X této Rámcové dohody
	11.2.6. Dojde k významné změně kontroly nad Prodávajícím, přičemž kontrolou se zde rozumí vliv, ovládání či řízení dle ust. § 71 a násl. Zákona č o obchodních korporacích  či ekvivalentní postavení.

	11.3. Odstoupení od smlouvy ze strany Kupujícího je dále možné v případě, že
	11.3.1. v insolvenčním řízení bude zjištěn úpadek Prodávajícího nebo insolvenční návrh bude zamítnut pro nedostatek majetku Prodávajícího v souladu se zněním zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozděj...
	11.3.2. Prodávající vstoupí do likvidace;
	11.3.3. dojde ke střetu zájmů, přičemž za střet zájmů se zde rozumí skutečnost, že Prodávající je obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) Zákona o střetu zájmů (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správní...

	11.4. Odstoupení od smlouvy je účinné okamžikem doručení písemného oznámení o odstoupení Prodávajícímu.
	11.5. V případě Odstoupení od smlouvy má Kupující nárok na náhradu nákladů, které prokazatelně vznikly či vzniknou v souvislosti se zajištěním náhradního zboží. Odstoupením od smlouvy není dotčen nárok na smluvní pokutu platně vzniklý v době před Odst...
	11.6. Prodávající není oprávněn k Odstoupení od smlouvy za podmínek stanovených v § 2002 občanského zákoníku.
	11.7. Kupující je oprávněn je oprávněn písemně vypovědět Služby podpory vzniklé na základě jednotlivých Prováděcích smluv, a to i bez udání důvodu, a to v závislosti na době trvání dané Služby podpory:
	11.7.1. Službu podpory není možné vypovědět v prvních třech letech doby trvání Služeb podpory od data akceptace Dodávky zboží na základě Prováděcí smlouvy,
	11.7.2. Službu podpory ve čtvrtém až sedmém roce doby trvání Služeb podpory od data akceptace Dodávky zboží na základě Prováděcí smlouvy, je Kupující oprávněn vypovědět bez udání důvodu, a to k datu začátku trvání dané roční Služby podpory. Výpověď Sl...

	11.8. Ukončením Rámcové dohody nejsou dotčeny závazky z Prováděcích smluv zejm. pokud jde o trvání Služeb podpory, dále nejsou dotčena ustanovení o odpovědnosti za škodu, nároky na uplatnění smluvních pokut, o ochraně důvěrných informací a ostatních p...

	XII. VZÁJEMNÁ KOMUNIKACE
	12.1. Veškerá oznámení, tj. jakákoliv komunikace na základě Rámcové dohody a dílčích smluv, bude probíhat v souladu s tímto článkem.
	12.2. Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probíhat prostřednictvím osob uvedených v odst. 7.6 a 7.7 této Rámcové dohody, pověřených pracovníků nebo statutárních zástupců smluvních stran.
	12.3. Jakékoli oznámení, žádost či jiné sdělení, jež má být učiněno či dáno smluvní straně dle Rámcové dohody nebo Prováděcí smlouvy, bude učiněno či dáno písemně. Kromě jiných způsobů komunikace dohodnutých mezi smluvními stranami se za účinné považu...
	12.4. Oznámení správně adresovaná se považují za doručená
	12.4.1. dnem, o němž tak stanoví zákon č. 300/2008 Sb., o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDS“), je-li oznámení zasíláno prostřednictvím datové zprávy do datové schránky ve smyslu ZDS; ...
	12.4.2. dnem fyzického předání oznámení, je-li oznámení zasíláno prostřednictvím kurýra nebo doručováno osobně; nebo
	12.4.3. dnem doručení potvrzeným na doručence, je-li oznámení zasíláno doporučenou poštou; nebo
	12.4.4. dnem, kdy bude, v případě, že doručení výše uvedeným způsobem nebude z jakéhokoli důvodu možné, oznámení zasláno doporučenou poštou na adresu smluvní strany, avšak k jeho převzetí z jakéhokoli důvodu nedojde, a to ani ve lhůtě 3 (slovy: tří) p...

	12.5. Informace a materiály, které obsahují osobní údaje ve smyslu čl. X této Rámcové dohody, budou doručovány buď osobně, nebo zasílány elektronicky a šifrovány. Šifra pro elektronickou komunikaci bude určena před zahájením realizace plnění Rámcové d...

	XIII. PLATNOST A ÚČINNOST RÁMCOVÉ DOHODY A PROVÁDĚCÍCH SMLUV
	13.1. Rámcová dohoda nabývá platnosti dnem jejího podpisu smluvními stranami. V případě, že k podpisu smluvními stranami nedojde v jednom dni, nabývá Rámcová dohoda platnosti dnem, kdy je podepsána druhou smluvní stranou.
	13.2. Prováděcí smlouva nabývá platnosti dnem akceptace Objednávky v souladu s článkem 3.10 Rámcové dohody.
	13.3. Rámcová dohoda nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv dle zákona o registru smluv. Rámcovou dohodu se zavazuje uveřejnit v registru smluv Kupující. Kupující oznámí Prodávajícímu uveřejnění Rámcové dohody v registru smluv nejpozději do...
	13.4. Prováděcí smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv. Prováděcí smlouvu se zavazuje uveřejnit v registru smluv Kupující. Kupující oznámí Prodávajícímu uveřejnění dílčí smlouvy v registru smluv nejpozději do 10 (slovy: deseti) kale...
	13.5. Tato Rámcová dohoda se uzavírá na dobu určitou, a to 4 let od nabytí účinnosti Rámcové dohody.

	XIV. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
	14.1. Rámcovou dohodu lze po dohodě smluvních stran měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky označovanými a číslovanými vzestupnou řadou a podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran. Jiná ujednání jsou neplatná.
	14.2. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě v 1 (slovy: jednom) vyhotovení v českém jazyce s elektronickými podpisy obou smluvních stran v souladu se zákonem č. 297/202016 Sb. o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce ve znění p...
	14.3. Uzavřením Rámcové dohody nedochází k žádnému faktickému ani právnímu omezení kterékoli ze smluvních stran ve vztahu k plnění jakékoli již existující zakázky vůči jejich klientům či ve vztahu k jejich snaze o získání budoucích zakázek kdykoli v b...
	14.4. Smluvní strany se dohodly na tom, že Prodávající není oprávněn činit jednostranná započtení svých pohledávek vzniklých na základě Rámcové dohody, resp. dílčích smluv či v souvislosti s nimi vůči jakýmkoliv pohledávkám Kupujícího. Pohledávky a ná...
	14.5. Prodávající výslovně uvádí, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu ustanovení § 1765 odst. 2 občanského zákoníku.
	14.6. Prodávající výslovně prohlašuje, že se podrobně seznámil se všemi dokumenty týkajícími se plnění vč. Usnesení, a že žádné z ustanovení tam uvedených nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně předpokládat.
	14.7. Smluvní strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanovení Rámcové dohody byla jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi smluvními stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se ...
	14.8. Prodávající souhlasí s uveřejněním Rámcové dohody a Prováděcích smluv na webových stránkách Kupujícího, profilu zadavatele a/nebo v registru smluv.
	14.9. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení Rámcové dohody neplatným či neúčinným, nedotýká se to ostatních ustanovení Rámcové dohody, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě zavazují bez zbytečného odkladu nahradit nepl...
	14.10. Vztahy smluvních stran Rámcovou dohodou výslovně neupravené se řídí českým právním řádem, zejména pak občanským zákoníkem. Veškeré případné spory z Rámcové dohody budou v prvé řadě řešeny smírem. Pokud smíru nebude dosaženo během 30 (slovy: tři...
	14.11. Smluvní ustanovení, z nichž vyplývá, že mají přetrvávat i po skončení účinnosti Rámcové dohody, přetrvávají zánik tohoto smluvního vztahu.
	14.12. Smluvní strany shodně prohlašují, že si Rámcovou dohodu před jejím podpisem přečetly a že byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, a že se dohodly o celém jejím obsahu, což stvrzují...
	14.13. Nedílnou součást této Rámcové dohody tvoří tyto přílohy
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