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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE C. 03

dle ustanoveni § 98 a 99 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozd&jsich pFedpisl (dale jen ,ZZVZ")

nazev verejné zakazky:

DATOVE PROPOJENI DATOVYCH CENTER SPCSS a GFR

7 vr

Zadavatel: Evidencni Cislo vefejné zakazky:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. VZ2020039
se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
ICO: 03630919, DIC: CZ03630919

Zastoupeny: Mgr. Jakubem Richterem,
1. zastupcem generélniho feditele

€. j. SPCSS-00795/2021

Druh vefejné zakazky:

Nadlimitni verfejna zakazka na sluzby zadavana v otevieném Ffizeni dle ustanoveni § 56 a § 131
ZZNZ.
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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 3
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Statni pokladna Datové propojeni datovych center SPCSS
Centrum sdilenych sluzeb a GFR

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p., sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3,
ICO: 03630919, jakozto zadavatel vyse uvedené verejné zakadzky (déle jen ,zadavatel") obdrzel
v nize uvedeném terminu zadost dodavatele o vysvétleni zadavaci dokumentace. V navaznosti
na obdrzenou zadost zadavatel nize uvadi presné znéni dotazu a pripojuje k nému vysvétleni
zadavaci dokumentace dle § 98 ZZVZ, resp. zménu a doplnéni zadavaci dokumentace dle § 99 ZZVZ
(dale jen ,vysvétleni zadavaci dokumentace").

Vysvétleni zadavaci dokumentace zadavatel uverejnil, vCetné presného znéni Zadosti, na profilu

zadavatele.

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1

(obdrzena dne 2. 2. 2021)

Dotaz ¢. 1

Zadavatel cituje:

chtéli bychom poZadat o upfesnéni zadavaci dokumentace. V €l. 14 zadavaci dokumentace bod 4. je uvedeno "Zadavatel
dale poZaduje od vybraného dodavatele..... predloZeni pojistné smlouvy, jejimz pfedmé&tem je sjednané pojisténi
odpovédnosti za Skodu v rozsahu a za podminek specifikovanych v €lanku X. odst. 10.8 navrhu Ramcové dohody.. ". V
navrhu Ramcové dohody v €l. X. odst. 10.8 je uvedeno "Poskytovatel se zavazuje mit .... siednanou pojistnou smlouvu ...
ve vysi pojistného plnéni minimalné 10 000 000,00 K& (slovy: padesat miliond korun ¢eskych)". V jaké wii by mélo byt
pojistné pInéni? Upravi zadavatel navrh ramcove smlouvy?

Informace zadavatele

K vySe uvedenému dotazu zadavatel uvadi, Ze v predmétném ustanoveni navrhu Ramcové dohody
o poskytovani datového propojeni datovych center, ktery je nedilnou soucasti zadavaci dokumentace
jako jeji pFiloha €. 2 (dale jen ,dohoda") doslo ze strany zadavatele k administrativnimu pochybeni.
Zadavatel pozaduje pojistné plnéni minimalné ve vysi 10 000 000 K¢. V tomto smyslu upravuje
zadavatel ustanoveni ¢l. X odst. 10.8 dohody, které nové zni nasledovné:

,10.8 Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu ucéinnosti Dohody a jednotlivych Objednavek
sjednanou pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu (Ujmu)
zplsobenou jeho &innosti v souvislosti s poskytovdnim Pinéni Objednateli, pfipadné tfetim osobdm,
a to ve vysi pojistného plnéni minimalné 10 000 000,00 K¢E. Na pozadani je Poskytovatel povinen
Objednateli takovou aktualné platnou pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikat osvédcujici uzavieni
takové pojistné smlouvy bezodkladné prediozit."

V souvislosti s vySe uvedenym napravuje zadavatel administrativni pochybeni rovnéz
v Cl. X odst. 10.4 dohody a upravuje jeho znéni. Ustanoveni ¢l. X odst. 10.4 dohody nové zni
nasledovné:

.10.4 Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkovd vyse véech ndrokl na ndhradu udjmy,
vzniklych na zakladé nebo v souvislosti s touto Dohodou, resp. jednotlivymi Objednavkami jedné
Smluvni strané se omezuje Castkou ve vysi 10 000 000,00 KC. Ustanoveni § 2898 OZ neni timto
ujedndnim dotéeno, tj. uvedené omezeni se neuplatni u ujmy zpGsobené &lovéku na jeho pFirozenych

prévech, anebo zplsobené umysiné & hrubou nedbalosti.*
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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 3
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Statni pokladna Datové propojeni datovych center SPCSS
Centrum sdilenych sluzeb a GFR

V souladu s provedenym upfesnénim zadavatel upravuje pfilohu €. 2 zadavaci dokumentace. Nova
priloha ¢. 2 - Navrh — Ramcova dohoda o poskytovani datového propojeni datovych center je nedilnou
soucasti tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace &. 3 jako jeho ptiloha & 1 a nahrazuje plvodni

prilohu ¢. 2 zaddvaci dokumentace v plném rozsahu.

Zadavatel ve vazbé na provedené zmény zadavaci dokumentace prodluzuje v souladu
s § 99 odst. 2 ZZVZ vétou prvni lhitu pro podani nabidek.

S ohledem na vyse uvedené byla lhiita pro podani nabidek zadavatelem prodlouzena
do 22. 2. 2021, do 10.00 hodin.

Pfilohy

1) Priloha ¢. 2 - Navrh - RAmcova dohoda o poskytovani datového propojeni datovych center

V Praze dne dle elektronického podpisu
Digitalné podepsal
Mgr' JakUb Mgr. Jakub Richter
. Datum: 2021.02.02
Richter  33i7hs o0
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Mgr. Jakub Richter
1. zastupce generalniho reditele
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI DATOVEHO PROPOJENI DATOVYCH

CEN,TER ]
evidovand u Objednatele pod ¢. [DOPLNI'ZADAVATEL], C. j. [DOPLNI ZADAVATEL]
evidovana u Poskytovatele pod ¢. [DOPLNI DODAVATEL]

Objednatel:
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

zastoupeny: Mgr. Jakubem Richterem, 1. zastupcem generalniho reditele
1C0: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a. s.

¢islo uctu: 6303942/0800

(déle jen ,Objednatel®)

Poskytovatel:

[DOPLNI DODAVATEL]

se sidlem [DOPLNI DODAVATEL]

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném [DOPLNi DODAVATEL] pod sp. zn. [DOPLNI DODAVATEL]

zastoupeny/a: [DOPLNI DODAVATEL]
1CO: [DOPLNI DODAVATEL]
DIC: [DOPLNI DODAVATEL]
ID datové schranky: [DOPLNi DODAVATEL]
bankovni spojeni: [DOPLNI DODAVATEL]
&islo Gctu: [DOPLNi DODAVATEL]

(dale jen ,Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel jednotlivé dale také jen ,Smluvni strana" nebo spolecné také dale jen

~Smluvni strany")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik,
ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,Ob&ansky zakonik") a ustanovenim § 131 a nasl. zadkona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,ZZVZ")
tuto

Ramcovou dohodu o poskytovani datového propojeni datovych center
(dale jen ,Dohoda")



Ramcova dohoda o poskytovani

SPCSS datového propojeni datovych center :
[doplni zadavatel]

Statni pokladna Datové propojeni datovych center
Centrum sdilenych sluzeb SPCSS a GFR
PREAMBULE

Tato Dohoda je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni verejné zakazky s nazvem , Datové
propojeni datovych center SPCSS a GFR" (dale jen ,VeFejna zakazka"), zadédvané Objednatelem
jako zadavatelem ve smyslu ZZVZ postupem podle ust. § 134 ZZVZ (to vSe dale jen ,Zadavaci
Fizeni"), nebot nabidka Poskytovatele podanad v ramci Zadavaciho Fizeni byla Objednatelem
vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi. Pokud se v této Dohodé odkazuje na zadavaci
podminky, zadavaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele, mini se tim dokumenty souvisejici se
Zadavacim fizenim (dale jen ,Dokumenty Zadavaciho Fizeni").

I. UVODNI USTANOVENI A ZKRATKY

1.1 Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1
1.1.2

je statnim podnikem existujicim podle ceského pravniho Fadu; a
spliiuje veskeré podminky a pozadavky v Dohodé stanovené a je opravnén

Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1
1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5
1.2.6

je podnikatelem dle ust. § 420 a nasl. ObCanského zakoniku;

splnuje veskeré podminky a pozadavky ve Dohodé stanovené a je opravnén
Dohodu uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené;

ke dni uzavieni Dohody vi¢i nému neni vedeno Fizeni dle zékona ¢&. 182/2006 Sb.,
o Upadku a zplUsobech jeho Fedeni (insolvenéni zékon), ve znéni pozdé&jich
predpistl, a zarover se zavazuje Objednatele o vdech skutenostech o hrozicim
Upadku bezodkladné informovat;

se nalezité seznamil se vsemi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace
Verejné zakazky vcletné vsech jejich priloh, tj. Dokumenty Zadavaciho fizeni, a
které stanovuji pozadavky na plnéni dle této Dohody;

je odborné zpUsobily ke spln&ni véech svych zavazkd podle Dohody;

se detailné seznamil s rozsahem a povahou plnéni dle této Dohody, jsou mu
znamy veskeré podminky nezbytné k realizaci plnéni dle této Dohody, a Ze
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci pInéni dle této Dohody za maximalni smluvni ceny uvedené v Dohodég, a

to rovnéz ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro pInéni Vefejné zakazky;
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Statni pokladna

Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani
datového propojeni datovych center

o5

, . ; [doplni zadavatel]
Datové propojeni datovych center

SPCSS a GFR

1.2.7

1.2.8

1.2.9

1.3
v Dohodg,

nasledujici

se detailné sezndmil s usnesenim vlady Ceské republiky ¢ 957 ze dne 30. zafi
110/1998 Sb.,

0 bezpeénosti Ceské republiky, vyhlasila pro Gzemi Ceské republiky z dGvodu

v

2020, kterym vlada v souladu s ¢l. 5 a 6 Ustavniho zadkona ¢.
ohroZeni zdravi v souvislosti s prokazanim vyskytu koronaviru /oznacovany jako
SARS CoV-2/ na Gzemi Ceské republiky nouzovy stav a s navazujicimi usnesenimi
(dale jen ,Usneseni");

neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism.
c) zakona ¢&. 159/2006 Sb., o stietu zajmd, ve znéni pozdé&jsich prredpisd (dale jen
.Zakon o stfetu zajma") (¢len viady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho
Uradu, v jehoz cele neni clen vldady) nebo jim ovlddana osoba vlastni podil
predstavujici alespon 25 % Ucasti spolecnika v obchodni spolec¢nosti;

jim poskytované plnéni odpovidd vdem pozadavkim vyplyvajicim z platnych

pravnich predpisd, které se na pInéni dle této Dohody vztahuji.

Pojmy s velkymi pocate¢nimi pismeny definované v Dohodé budou mit vyznam, jenz je jim

véetné jejich priloh a dodatkl, priklddan. Soucasné jsou v Dohodé& pouzivany

pojmy a zkratky, ktera maji nize uvedeny vyznam:

Zkratka

Popis

1 GE

Oznadeni Sluzby pro ptenos ethernetovych ramct o rychlosti 1 Gigabit/s.
Zakonceny na obou stranach v patch panelu metalickym konektorem RJ145.

10 GE

Oznadeni Sluzby pro ptenos ethernetovych ramct o rychlosti 10 Gigabit/s,
na obou stranach zakonceny v patchpanelu dvouvlaknovym (duplex)
optickym konektorem LC, singlemode.

DCI

Data Center Interconnect

Koncové zarizeni

Zarizeni v majetku a ve spravé Poskytovatele, ve kterém je zakonceno
optické vedeni Trasy a vyuziva jednotlivé objednané Sluzby.

Lokalita

Datové centrum, které se nachazi na urcené adrese.

Lokalita Vapenka

Lokalita nachazejici se na adrese Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3,
provozovana Objednatelem.

Lokalita Zelenec¢

Lokalita nachazejici se na adrese Csl. Armady 435, 250 91 Zeleneg,
provozovana Objednatelem.

Lokalita Zitna

Lokalita nachazeJ|C| se na adrese Zitna 563/12, 120 00 Praha - Nové Mésto,
provozovana GFR.

Lokalita Lazarska

Lokalita nachazejici se na adrese Lazarska 15/7, 110 00 Praha - Nové
Mésto, provozovana GFR.

SPCSS Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
GFR Generalni financni Feditelstvi
Objednatel pozaduje propojeni Lokalit vZzdy dvéma nezavislymi Trasami.
Trasa/Tras Propojeni Lokalit Vapenka a Zitna (Trasa A a Trasa B) nebo Lokalit Zelenec a
Y Zitna (Trasa C a Trasa D) nebo Lokalit Vapenka a Lazarska (Trasa E a Trasa
F) nebo Lokalit Zelene¢ a Lazarska (Trasa G a Trasa H).
RTD Round-Trip delay, obousmérné zpozdéni linky
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Ramcova dohoda o poskytovani

SPCSS datového propojeni datovych center :
[doplni zadavatel]

Statni pokladna Datové propojeni datovych center
Centrum sdilenych sluzeb SPCSS a GFR

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

II. UCEL DOHODY

Ucelem této Dohody je poskytovani sluzby Data Center Interconnect vé. zfizeni sluzby,
tj. propojeni datovych center Objednatele a GFR, a to datového centra v Lokalité Vapenka,
na Urovni poschodi, mistnosti a racku s datovym centrem v Lokalité Zitnda, a to technologii
DWDM multiplexor{, dale datového centra v Lokalité Zelene, na Grovni poschodi, mistnosti
aracku s datovym centrem v Lokalité Zitnd, a to technologii DWDM multiplexorl, dale
datového centra v Lokalité Vapenka, na urovni poschodi, mistnosti a racku s datovym
centrem v Lokalité Lazarskd, a to technologii DWDM multiplexorl a déle datového centra
v Lokalité Zelene¢, na urovni poschodi, mistnosti a racku s datovym centrem v Lokalité

Lazarska, a to technologii DWDM multiplexord (to vée déle jen ,Sluzba“).

Ucelem této Dohody je zaroveri realizace Vefejné zakazky dle zadavacich podminek Vefejné
zakazky (dale jen ,Zadavaci dokumentace"), to vSe v souladu s pozadavky Objednatele
definovanymi touto Dohodou a zadavacimi podminkami Verejné zakazky.

Poskytovatel touto Dohodou garantuje Objednateli spinéni zadani Verejné zakazky a vsech
z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato garance je
nadfazena ostatnim podminkdm a garancim uvedenym v této Dohodé. Pro vylouceni

jakychkoliv pochybnosti to znamena, ze:

2.3.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Dohody budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejSirsi mife zohlednovala Ucel Verejné
zakazky vyjadfeny Zadavaci dokumentaci;

2.3.2 v pfipadé chybéjicich ustanoveni této Dohody budou pouzita dostatecné konkrétni

ustanoveni Zadavaci dokumentace.

III. PREDMET DOHODY

Pfedmétem této Dohody je Uprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pro Ucely
poskytovani Sluzby dle specifikace uvedené nize v tomto ¢lanku, predmétem této Dohody je
tak stanoveni podminek, za kterych bude dochazet mezi Smluvnimi stranami k uzavirani
objednavek za podminek dale specifikovanych v této Dohodé (dale jen ,Objednavka" nebo
spole¢né ,Objednavky").

Pfedmétem Dohody je mimo jiné také zakotveni opravnéni Objednatele vyzvat Poskytovatele
v souladu s postupem uvedenym v ¢l. VI Dohody k uzavieni Objednavek na Sluzbu, a tyto
Objednavky s nim nasledné uzavfit a dale zakotveni zdvazku Poskytovatele na zédkladé vyzvy
Objednatele uzavrit Objednavky v souladu s ¢l. VI této Dohody.

Predmétem plnéni je zavazek Poskytovatele na zdkladé Dohody, resp. jednotlivych
Objednavek zfidit Sluzbu (dale jen ,ZFizeni Sluzby") a poskytovat na vlastni naklady
a nebezpedi Objednateli fadné a vcas Sluzbu (vSe uvedené v odst. 3.3 tohoto ¢lanku dale jen

LPInéni").

4/ 38



Ramcova dohoda o poskytovani

SPCSS datového propojeni datovych center :
[doplni zadavatel]

Statni pokladna Datové propojeni datovych center
Centrum sdilenych sluzeb SPCSS a GFR

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Poskytovatel se zavazuje zfidit a poskytovat Sluzbu na nezdvisle geograficky oddélenych
Trasach mezi dvéma Lokalitami, pfi¢emz volba Trasy, pfipadné Tras v ramci Sluzby bude

vzdy uvedena v dané Objednavce:

3.4.1 Trasa A — mezi Lokalitou Vapenka a Lokalitou Zitna;
3.4.2 Trasa B - mezi Lokalitou Vépenka a Lokalitou Zitna;
3.4.3 Trasa C - mezi Lokalitou Zelene¢ a Lokalitou Zitna;
3.4.4 Trasa D - mezi Lokalitou Zelene¢ a Lokalitou Zitna;
3.4.5 Trasa E - mezi Lokalitou Vapenka a Lokalitou Lazarska;
3.4.6 Trasa F — mezi Lokalitou Vapenka a Lokalitou Lazarska;
3.4.7 Trasa G - mezi Lokalitou Zelenec a Lokalitou Lazarska;
3.4.8 Trasa H - mezi Lokalitou Zelenec a Lokalitou Lazarska;

pricemz blizsi specifikace Sluzby je uvedena v Priloze ¢. 1 Dohody a je pro Poskytovatele
zadvazna. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze v ramci Objednavky je

Objednatel opravnén pozadovat Sluzbu jak pro jednu Trasu, tak i pro vice Tras soucasné.

Poskytovatel se souCasné zavazuje poskytovat Sluzbu na Trasach ve 2 typech liSicich se
prenosovou rychlosti, a to vzdy dle volby Objednatele uvedené v dané Objednavce, tj.:

3.5.1 v prenosové rychlosti 10 GE nebo

3.5.2 v prenosové rychlosti 1 GE.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, Ze v ramci Objednavky bude
Objednatelem vzdy definovano, jaky typ Trasy, popf. Tras pozaduje, tj. Trasu A a/nebo Trasu
B a/nebo Trasu C a/nebo Trasu D a/nebo Trasu E a/nebo Trasu F a/nebo Trasu G a/nebo
Trasu H a soucCasné jakou prfenosovou rychlost na pozadovanych Trasach pozaduje, tj.
prenosovou rychlost 10 GE nebo 1 GE, pfi¢emz pro jednotlivé Trasy mlZe Objednatel

pozadovat odliSné rychlosti.

Objednatel se zavazuje, ze v pripadé kazdé prvni uzavirané Objednavky na Sluzbu pro kazdou

jednotlivou Trasu (tj. musi se jednat o prvni Objednavku, ve které dochazi pro pfedmétnou

Trasu ke Zfizeni Sluzby) bude obsahem této prvni Objednavky zavazek Objednatele odebirat

danou Sluzbu pro uvedenou Trasu, pfip. Trasy minimalné po dobu 12 mésici v souladu

s postupem stanovenym Dohodou.

Soucasti poskytovani Sluzby je vzdy rovnéz poskytovani podpory zahrnujici minimalné:

3.8.1 odstrafiovani veskerych hardwarovych, softwarovych a jinych poruch
poskytovanych Tras (dale jen ,Vada“) a veSkerych ostatnich soucasti
poskytované Sluzby;

3.8.2 podporu techniklim Objednatele s pFipojenim Koncovych zatizeni;

3.8.3 Fedeni probléml pFi chybné funkci poskytovanych Tras, napf. chybovost linky,
proménliva latence apod.;

(to vSe dale jen ,Podpora"“) priCemz podrobna specifikace Podpory v ramci Sluzby

vC. pozadovanych SLA je uvedena v Priloze ¢. 2 Dohody.
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Ramcova dohoda o poskytovani

SPCSS datového propojeni datovych center :
[doplni zadavatel]

Statni pokladna Datové propojeni datovych center
Centrum sdilenych sluzeb SPCSS a GFR

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

3.18

Predmétem Dohody je mimo jiné také zakotveni opravnéni Objednatele vyzvat Poskytovatele
v souladu s postupem uvedenym v ¢l. VI Dohody k uzavieni Objednavek, a tyto Objednavky
s nim nasledné uzavfit a dale zakotveni zavazku Poskytovatele na zakladé vyzvy Objednatele

uzaviit Objednavky v souladu s ¢l. VI této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje v ramci kazdého ZFizeni Sluzby zpracovat v souladu s PFilohou €. 7
Dohody zavaznou privodni technickou dokumentaci (dale jen ,PTD") a piedat ji Objednateli
v elektronické podobé na datovém nosici v 1 provedeni (napf. ve formatu .pdf). Poskytovatel
se zavazuje do PTD zakreslit pfistupové Trasy v Lokalitdch s pfesnym popisem a oznacenim
predavacich bodl aZ po serverovnu, stojan (rack), optickou vanu a dale uvést mapovy
podklad se zékresem vedeni a prvk{ obou Tras. Poskytovatel se dale zavazuje v rdmci PTD

dodat rovnéz veskeré protokoly, revize a provozni dokumentace dle platné legislativy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzbu na dvou nezavisle geograficky oddélenych
Trasach mezi dvéma Lokalitami dle vykresd, resp. specifikace uvedené v Pfiloze ¢. 7 Dohody,

ktera je pro Poskytovatele zavazna.

Tato Dohoda nevytvari kontraktacni povinnost Objednatele, tj. Objednatel neni povinen
poptat jakékoliv PInéni, a to ani v jakémkoliv minimalnim objemu.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni dle této Dohody v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, jakoz i v souladu se vSemi relevantnimi normami obsahujicimi technické
a technologické postupy nebo jina urcujici kritéria k zajisténi, Ze vystupy, materialy, vyrobky,
postupy a sluzby vyhovuji pozadavkim na PInéni dle této Dohody a vedkerym podminkam

a pozadavklm uvedenym v zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.

Predmétem této Dohody je zaroven zavazek Objednatele za fadné a vCas poskytnuté PInéni
uhradit Poskytovateli cenu dle ¢l. VII této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout PInéni v souladu s touto Dohodou a pfipadné danou
Objednavkou, veskerymi prilohami k této Dohodé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho Fizeni.
V ptipadé rozporu vyjmenovanych podkladi maji pfednost ustanoveni Dohody. V ptipadé
rozporl piiloh Dohody a Dokumentl Zad&vaciho fizeni, maji prednost ustanoveni piiloh.
Poskytovatel prohlasuje, ze disponuje veskerymi dalSimi potfebnymi opravnénimi
pro poskytnuti PInéni.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud pfi poskytovani PInéni vznikne autorské dilo, poskytne i
zajisti Objednateli k tomuto autorskému dilu, véetn& vedkerych jeho soudasti a vystupim
z néj, veskera uzivaci prava dle ¢l. IX této Dohody. Poskytovatel je povinen zajistit veskera
uzivaci prava k plnénim dle této Dohody vykazujicim znaky autorského dila, zejména
k software poskytovanému nebo upravovanému na zakladé poskytovaného PInéni (dale jen
~Software"), tak, aby mohl byt naplnén predmét a Ucel této Dohody, a to i po skonceni jeji
ucinnosti.

Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci zadavaciho fizeni
na zadani Vefejné zakazky, kterd se pro Upravu vzajemnych vztahl vyplyvajicich z této
Dohody pouzije subsidiarné.
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3.19

3.20

3.21

3.22

4.1

4.2

4.3

Poskytovatel se zavazuje PInéni poskytovat sdm nebo s vyuZitim poddodavatel( uvedenych

v PFiloze €. 3 této Dohody.

Zadani provedeni casti plnéni dle Dohody, resp. dané Objednavky poddodavateli
Poskytovatelem nezbavuje Poskytovatele jeho vyluéné odpovédnosti za radné provedeni
pInéni v(i¢i Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni pfedmétu Dohody, které
svéril poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam. Poskytovatel se
zavazuje realizovat cast plnéni poddodavatelem, pomoci kterého prokazal splnéni Casti
kvalifikace v Zadavacim fizeni, a to alespon v takovém rozsahu, v jakém tento poddodavatel

prokazal kvalifikaci za Poskytovatele.

Smluvni strany berou na védomi, ze v ramci pInéni Dohody, resp. jednotlivych Objednavek
dochazi ke sbéru dat ve smyslu vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani
v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) (dale
jen ,Vyhlaska o KB"), pficemz se jedna o data, ktera jsou ve vlastnictvi Objednatele, a se

kterymi bude Poskytovatel nakladat pouze dle pokyn( Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, ze veskera dokumentace vytvorena Poskytovatelem v ramci

poskytovani PInéni bude vyhradné v ¢eském jazyce.

IV. SPECIFIKACE SLUZBY

Poskytovatel se zavazuje, ze jakékoliv zasahy do zafizeni Tras, vCetné oprav Vad, vcetné
instalace/deinstalace ¢asti & modull Koncovych zafizeni, musi byt provadény vzdy
s védomim a v soucinnosti s Objednatelem a Objednatel musi zdsah dopfedu odsouhlasit.

Poskytovatel se dale v ramci Podpory zavazuje poskytovat sluzbu Hot Line, a to v rezimu
24 hodin denné po 7 dni v tydnu (dale jen ,Rezim 24x7") pro nahlasovani Vad (to vse dale
jen ,Hot Line"). Hot Line musi byt schopna detekovat vypadek kazdé z poskytovanych Tras
a nasledné informovat Dohledové Centrum SPCSS na tel. ¢. +420225515990 o vzniku Vady.

Dalsi podminky poskytovani Podpory jsou podrobné specifikovany v Priloze ¢. 2 Dohody.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, Ze poskytovani sluzeb Hot Line, technické
podpory spocivajici v odstrafiovani Vad, fedeni krizovych stavli a obnovy funkénosti spojeni
s cilem zajisténi nepretrzitého poskytovani funkcénich Tras a to vcetné veskerych dalSich
nékladl Poskytovatele na zajisté&ni provozu Tras, provadénych libovolnou formou iniciovanych
Hot Line ¢i opravnénym pracovnikem Objednatele, to vSe dle specifikace v Pfiloze ¢. 2
Dohody, musi byt po celou dobu G¢innosti Dohody zahrnuto v cené PInéni.
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5.1

5.2

5.3

6.1

V. MISTO A DOBA PLNENI

Mistem plnéni je hlavni mésto Praha a StfedocCesky kraj (dale jen ,Misto pInéni®“). Pfipravné
a programovaci prace v ramci Podpory je Poskytovatel opravnén realizovat na svém vlastnim
technickém vybaveni, coz vSak nezaklada jakykoliv narok Poskytovatele na navyseni ceny

za PInéni v souvislosti s pfevodem na cilovou infrastrukturu Objednatele.

PIné&ni mdlZe byt poskytnuto i vzdalenym ptistupem, pokud to povaha plnéni dle Dohody
umoznuje, neni-li nezbytné nebo vhodné vykon takového plnéni zajistit on-site.

Poskytovatel se zavazuje provést Zrizeni Sluzby (vzdy v rdmci prvni Objednavky uzavirané
pro danou Trasu, piip. Trasy) ve IhGté 12 tydnd od okamziku Gcinnosti dané prvni Objednavky
a poskytovat Sluzbu od okamziku podpisu Protokolu o Zfizeni Sluzby bez vyhrad v ramci dané
prvni Objednavky po dobu uUcinnosti dané Objednavky, kterd bude uvedena vzdy v dané
Objednavce, a to v rozsahu daném predmétnou Objednavkou. V ostatnich prFipadech, tj.
pokud se nejedna o prvni Objednavku pro danou Trasu, se Poskytovatel zavazuje poskytovat
Sluzbu od okamziku podpisu Predavaciho protokolu bez vyhrad po celou dobu ucinnosti

Objednavky v souladu s postupem uvedenym nize.

VI. zPUSOB PLNENI

Realizace poskytovani Sluzby bude probihat na zékladé jednotlivych Objednavek uzaviranych
na obdobi uréené Objednatelem se zohlednénim podminky stanovené v ¢l. III odst. 3.7
Dohody. Uéinnost kazdé Objednavky nastane nejdfive zvefejnénim Objednavky v registru
smluv v souladu se Zakonem o registru smluv, a to na zakladé pisemné vyzvy Objednatele
k poskytnuti Sluzby, jejiz vzor je uveden v Pfiloze ¢. 4 Dohody, zaslané Opravnéné osobé
Poskytovatele prostifednictvim e-mailu, ktera je navrhem na uzavieni Objednavky (dale jen
~Navrh") a pisemnym potvrzenim pfijeti, tj. podpisem Navrhu ze strany Poskytovatele a jeho
zaslanim prostifednictvim e-mailu Opravnéné osobé Objednatele, jez je prijetim Navrhu (dale
jen ,Potvrzeni Navrhu"). Navrh musi obsahovat zejména tyto naleZitosti:

6.1.1 identifikacni Udaje Objednatele a Poskytovatele;

6.1.2 pozadavek na Zfizeni Sluzby, pokud se jedna o prvni Objednavku uzaviranou

pro danou Trasu, pfip. Trasy;

6.1.3 podrobnou specifikaci Sluzby, tj. uvedeni pozadovanych Tras a prenosovych
rychlosti;

6.1.4 pozadovany termin poskytovani Sluzby;

6.1.5 pfip. dalsi volitelné parametry v souladu s Dohodou;

6.1.6 uvedeni ceny postupem dle této Dohody;

6.1.7 podpis Objednatele.
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzeni Navrhu ve [hdté 3 pracovnich dnd
ode dne doruceni Navrhu, nedohodnou-li se Smiluvni strany prokazatelné pisemné jinak,
popF. ve stejné |hité pozadat Objednatele o dopInéni & upfesnéni chybé&jicich naleZitosti
dle odst. 6.1 tohoto clanku. Potvrzenim Navrhu Poskytovatel vyjadfuje souhlas s obsahem
Navrhu, a Ze nepozaduje doplnéni ¢i upresnéni chybéjicich nalezitosti a jako takovy jej
akceptuje. Pozada-li Poskytovatel o doplnéni Ci upfesnéni chybéjicich nalezitosti, stavi se
IhGta pro Potvrzeni Navrhu do okamziku zaslani fadné dopln&ného nového Navrhu.
Poskytovatel neni opradvnén Navrh jakymkoliv zplsobem doplfiovat ¢ ménit a zavazuje se
Navrh potvrdit bez vyhrad nebo pozadat o doplnéni i upfesnéni podle tohoto odstavce.
Potvrzeni Navrhu s vyhradou se nepovazuje za Potvrzeni Navrhu ve smyslu odst. 6.2 tohoto

¢lanku, neni-li v Dohodé stanoveno jinak.

PFi plnéni Objednavek je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s touto Dohodou
a s danou Objednavkou. Na zakladé uzaviené Objednavky se Poskytovatel zavazuje
poskytovat pozadovanou Sluzbu.

Objednatel miZe uzavirat s Poskytovatelem Objednavky podle svych potieb po celou dobu
ucinnosti Dohody, a to postupem a za podminek stanovenych timto ¢lankem.

Poskytovatel se zavazuje provést Zfizeni Sluzby v rozsahu stanoveném danou prvni
Objednavkou, tj. pro pfedmétnou Trasu, pfip. Trasy a v souladu s pozadavky dle Prilohy €. 1
Dohody, pficemz vysledkem kaZzdého Zfizeni Sluzby bude podpis méficiho protokolu
stvrzujiciho pozadované parametry poskytované Sluzby, v¢. predani PTD (dale jen ,Protokol
o Zf¥izeni Sluzby"). V pfipadé, ze bude mit néktera ze Smluvnich stran ke Zfizeni Sluzby
vyhrady, zavazuje se uvést takové vyhrady do Protokolu o Zfizeni Sluzby pfi jeho podpisu,
pricemz druhd Smluvni strana se zavazuje uvedené vyhrady odstranit zplisobem a ve Ih{té
dohodnutymi v Protokolu o Zfizeni Sluzby. Po odstranéni veskerych vyhrad podepisou
Smluvni strany novy Protokol o Zfizeni Sluzby bez vyhrad. Vzor Protokolu o Zfizeni Sluzby je
soucasti Prilohy €. 4 Dohody.

Poskytovatel se v ramci dané Objednavky zavazuje zapodit s poskytovanim Sluzby:

6.6.1 v pfipadé, ze jde o prvni Objednavku v rdmci dané Trasy od okamziku podpisu
Protokolu u Zfizeni Sluzby bez vyhrad postupem dle odst. 6.5 tohoto ¢lanku, a

6.6.2 v ostatnich pripadech, tj. pokud se nejedna o pfipad prvni Objednavky
dle predchazejiciho pododstavce, ve Ih(té 4 tydnt ode dne G&innosti Objednavky,
pricemz o zapoceti s poskytovanim Sluzby bude vzdy Smluvnimi stranami sepsan
predavaci protokol (dale jen ,PFedavaci protokol“). V pfipadé, ze bude mit
Objednatel k predani Sluzby vyhrady, zavazuje se uvést takové vyhrady do
Pfedavaciho protokolu pfi jeho podpisu, pficemz Poskytovatel se zavazuje
uvedené vyhrady odstranit zplsobem a ve Ih(té dohodnutymi v Preddvacim
protokolu. Po odstranéni veskerych vyhrad podepiSou Smluvni strany novy
Predavaci protokol bez vyhrad. Vzor Pfedavaciho protokolu je soucasti Prilohy ¢. 4
Dohody.
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6.7

6.8

7.1

Poskytovatel se zavazuje, ze pracovnici Poskytovatele budou pfi servisnich zasazich v ramci

Podpory postupovat tak, aby nedoslo k posSkozeni nastaveni a dat Objednatele.

Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace poskytovani Sluzby bude probihat vzdy za kazdy
uplynuly kalendaini mésic poskytovani Sluzby spolec¢né v ramci vSech ucinnych Objednavek
v daném kalendainim mésici nasledujicim zptsobem:

6.8.1 hodnoceni, kontrolu pInéni a akceptaci poskytovani Sluzby provadéji Opravnéné
osoby Smluvnich stran;

6.8.2 kontrolu pInéni poskytovani Sluzby se zavazuje provadét Opravnénd osoba
Objednatele na zakladé protokolu o Urovni poskytované Sluzby (dale jen , Protokol
o urovni Sluzby") za pfislusny kalendarni mésic poskytovani Sluzby v ramci vSech
ucinnych Objednavek zpracovaném Poskytovatelem.;

6.8.3 Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje prostiednictvim e-mailové zpravy
zaslané Opravnéné osobé Objednatele predlozit Protokol o Urovni Sluzby vzdy
do 4. kalendarniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla Sluzba poskytovana;

6.8.4 Opravnéna osoba Objednatele se zavazuje ve Ih{té 3 pracovnich dnd od doruceni
Protokolu o Urovni Sluzby zpracovat k Protokolu o drovni Sluzby pisemné
stanovisko, kterym Protokol o Urovni Sluzby schvali nebo uvede pfipadné vyhrady
(dale jen ,Stanovisko") a ve stejné |h(té zaslat Stanovisko spolu s Protokolem
o urovni Sluzby prostfednictvim e-mailu Opravnéné osobé Poskytovatele;

6.8.5 Poskytovatel se zavazuje odstranit pripadné vyhrady ve |hité 5 kalendarnich dni
ode dne doruceni Stanoviska a zaslat Protokol o Uurovni Sluzby opétovné
prostiednictvim e-mailu ke schvaleni Opravnéné osobé Objednatele. K prodlouzeni
IhGty dle véty prvni mize dojit pouze v odGvodnénych pfipadech a na zédkladé
dohody Smluvni stran. Po odstranéni vSech vyhrad zpracuje Opravnéna osoba
Objednatele nové Stanovisko bez vyhrad. Kopie Protokolu o Udrovni Sluzby
a Stanoviska bez vyhrad budou vzdy pFilohou faktury za Sluzbu za dany kalendarni

mésic.

VII. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za poskytovani Sluzby v ramci vSech Gcinnych Objednavek bude hrazena spole¢né
mésicné a je tvofena souctem jednotkovych cen uvedenych v Priloze ¢. 5 pro dany kalendarni
meésic za dany typ Sluzby (dale jen ,Cena za Sluzbu"). Poskytovatel podpisem této Dohody
vyslovné souhlasi s tim, Ze cena za Zfizeni Sluzby je vzdy zahrnuta v Cené za Sluzbu.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy nebude Sluzba (v ramci kterékoliv Gcinné
Objednavky) poskytovana po cely kalendarni mésic, se Cena za Sluzbu pomérné krati, a to

s presnosti na celé dny trvani poskytovani Sluzby.
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7.2

7.3

7.4
7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

Cena za Sluzbu bude hrazena poprvé za meésic, ve kterém bylo skutecné zapocato
s poskytovanim Sluzby, tj. po Zfizeni Sluzby bez vyhrad na zakladé podpisu Protokolu
o Zfizeni Sluzby bez vyhrad, resp. vzdy po podpisu Pfedavaciho protokolu bez vyhrad obéma
Smluvnimi stranami (v pfipadé, ze se v ramci dané Objednavky nejedna o prvni Objednavku
pro danou Trasu).

K cenam dle odst. 7.1 a 7.2 tohoto ¢lanku bude vzdy pripoditdna DPH dle sazby dané ke dni

uskutecnéni zdanitelného plnéni.
Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH.

VysSe uvedené ceny jsou sjednany dohodou Smluvnich stran podle zakona ¢. 526/1990 Sb.,
o cenach, ve znéni pozd&jich predpist, a jsou cenami maximalnimi a nepfekrocitelnymi,
které zahrnuji veskeré ndklady spojené s realizaci PInéni (napf. spravni a mistni poplatky,
cenu za Podporu, cenu za Exit plan, vedlejsi naklady, naklady spojené s dopravou do Mista
plnéni, véetné nakladl souvisejicich s celnimi poplatky a s provedenim vSech zkousek a testd
prokazujicich dodrzeni predepsané kvality a parametrl predmétu pinéni dle Dohody apod.).
Soucdasti ceny plnéni jsou i sluzby a dodavky, které v zadavaci dokumentaci nebo ve Dohodé
nejsou vyslovné uvedeny, ale Poskytovatel jakoZto odbornik o nich vi nebo ma védét, zZe jsou
nezbytné pro radné a vcasné provedeni plnéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutné

nebo Ucelné vynaloZené pFi pinéni zavazku ze Dohody véetné spravnich poplatkd.

Cena za Sluzbu bude vzdy uhrazena na zakladé spolecné faktury vystavené Poskytovatelem
vzdy zpétné za kazdy kalendarni meésic poskytovani Sluzby v ramci vsSech ucinnych
Objednavek, pricemz prilohou kazdé faktury budou vzdy pfislusné kopie Protokolu o Urovni

Sluzby a Stanoviska bez vyhrad.

Poskytovatel dorudi fakturu vzdy elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz

nebo prostfednictvim datové schranky Objednatele.

Kazda faktura vystavena dle této Dohody a vSech Objednavek musi obsahovat nalezitosti
obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku a v pfipadé, Ze jde o danovy doklad, také

nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich

predpisl. Faktura musi dale obsahovat:

7.8.1 presnou specifikaci Sluzby, za kterou je fakturovano;

7.8.2 Cislo a nazev Dohody a Cislo a nazev prislusnych Objednavek;

7.8.3 specifikaci mésice, za ktery se fakturuje;

7.8.4 rozpis jednotlivych polozek;

7.8.5 Cenu za Sluzbu;

7.8.6 uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz Cislo i¢tu musi odpovidat Cislu uctu

uvedenému v zahlavi této Dohody nebo ¢&islu G&tu v registru platct DPH,

popf. fadné oznamenému dCislu Uctu postupem dle této Dohody.

Splatnost fadné vystavené faktury &ini 30 kalendafnich dnl ode dne Fadného doruéeni faktury
Objednateli.
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7.10

7.11

7.12

7.13
7.14

8.1

Pokud nebude faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo nebude obsahovat stanovené
prilohy nebo v ni nebudou spravné uvedené pozadované Udaje, je Objednatel opravnén vratit
ji Poskytovateli pfed uplynutim Ih{ty splatnosti s uvedenim chybé&jicich naleZitosti nebo
nespravnych Gdajl, aniz by dodlo k prodleni s jeji Ghradou. Ode dne doruceni opravené

faktury bé&zi Objednateli nova Ihita splatnosti v délce 30 kalendainich dnd.

Veskeré platby dle této Dohody a Objednavek budou probihat vyhradné v korunach ¢eskych
a rovnéz veskeré cenové Udaje budou uvedeny v této méné. Platba se povazuje za uhrazenou
okamzikem pfipsani finan¢ni castky na ucet pfijemce.

V pfipadé uvedeni odlisnych bankovnich (dajl na faktufe maji prednost Udaje uvedené
v zéhlavi této Dohody nebo &islo Gétu v registru platcG DPH, a to az do doby fadného

oznameni zmény bankovnich (daji postupem dle této Dohody.
Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti PInéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim Dohody nerozhodl o tom,
ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen
.Nespolehlivy platce"). V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel
je Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to
do 2 pracovnich dnd od vydani takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym
platcem, mize uhradit Objednatel Poskytovateli pouze zdklad dané&, pficemz DPH bude
Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho Uhradé
této DPH pfislusnému spravci dané.

VIII. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje:

8.1.1 poskytovat PInéni fadné a vcas bez faktickych a pravnich vad;

8.1.2 postupovat pfi realizaci PInéni s odbornou pécdi, podle nejlepsich znalosti
a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat
v souladu s jeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s PInénim, které
Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob;

8.1.3 poskytovat Podporu v kvalité definované v jednotlivych Service Level Agreements
(ddle jen ,SLA"), které jsou stanoveny v Priloze €. 2 této Dohody;

8.1.4 bez zbytec¢ného odkladu oznamit Objednateli veSkeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani PInéni dle Dohody
a Objednavek;

8.1.5 informovat bezodkladné& Objednatele o vdech okolnostech dileZitych pro fadné
a véasné plnéni Dohody a Objednavek;

8.1.6 poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Ucelu Dohody;

8.1.7 dodrzovat provozni fad v objektech v Mistech plnéni a provadét Cinnosti tak, aby
nebyl v nadbytec¢ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele;
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8.1.8

8.1.9

8.1.10

8.1.11

8.1.12

8.1.13

nejpozdéji 2 (dva) pracovni dny po ucinnosti Dohody predat Objednateli seznam
pracovnikd, ktefi budou vstupovat do Mista pInéni a budou sezndmeni s prostorem
Mista plnéni, do kterého budou moci vstupovat (dale jen ,Pracovnici
Poskytovatele"), pricemz vstupovat do Mista pInéni jsou opravnény pouze osoby
schvalené Objednatelem. V pfipadé zmény osob, které budou vstupovat do Mista
plnéni, je Poskytovatel povinen postupovat obdobné. Poskytovatel je povinen
zajistit, aby do Mista pInéni nevstupovaly osoby, které nebyly zapsany na vyse
uvedeném seznamu. Poskytovatel je dale povinen zajistit viditelné oznaceni vSech
pracovnikd, ktefi budou vstupovat do Mista plnéni, a to nazvem ¢& logem
Poskytovatele;

Poskytovatel se zavazuje, ze Pracovnici Poskytovatele budou po celou dobu
ucinnosti Smlouvy splfiovat podminku bezihonnosti, pficemzZ se za bezihonnou
osobu nepovazuje ten, kdo byl pravomocné odsouzen pro trestny cin spachany
umysing, jestlize byl tento trestny Cin spachan v souvislosti s predmétem Verejné
zakazky. Na vyzadani Objednatele je Poskytovatel povinen bezodkladné tuto
skutec¢nost Objednateli prokazat.

provést tadné sezndmeni vsech Pracovnikll Poskytovatele se zvlastnimi
bezpecnostnimi a pozérnimi opatfenimi a zvlastnimi predpisy platnymi pro objekt,
do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytovanim Plnéni
a bude nést plnou odpovédnost za pfipadné poruseni vySe uvedenych opatreni
a predpisl Pracovniky Poskytovatele;

Ze Pracovnici Poskytovatele budou pfi pInéni této Dohody a Objednavek dodrzovat
obecné zavazné pravni predpisy, vztahujici se k vykonavané cCinnosti, a budou se
fidit organizacnimi pokyny Objednatele;

nakladat se vSsemi vécmi, dokumenty a dalSimi pisemnostmi, které mu byly
Objednatelem svéfeny za uUcelem plnéni této Dohody a Objednavek, s péci
f4dného hospodare a chranit je pred poskozenim, a zneuZitim. Objednatel z{stava
vlastnikem takovych podkladl poskytnutych Poskytovateli za G¢elem pInéni této
Dohody. Poskytovatel je opravnén s podklady nakladat pouze v souladu
s podminkami této Dohody. Poskytovatel neni opravnén k jinému nakladani a uziti
podkladd bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. V&echny pisemnosti
a jiné nosic¢e informaci, vcetné pripadnych kopii, je povinen chranit pred
nepovolanymi osobami. Poskytovatel pIné odpovida za $kodu zplsobenou ztratou
a zneuzitim hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje vratit
Objednateli veskeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly
Objednatelem svéfeny pro Glely plnéni Dohody, a to nejpozd&ji do 5 dnl
od ukonceni této Dohody, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak;

poskytovat PInéni dle této Dohody, resp. jednotlivych Objednavek prostrednictvim
poddodavatel(, jejichz prostfednictvim prokézal v ramci zadavaciho fizeni

na Verejnou zakazku spinéni kvalifikaénich predpokladd;
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8.2

8.3

8.4

8.1.14 nezménit poddodavatele, prostfednictvim kterého prokazoval v zadavacim Fizeni
kvalifikaci, bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Spolu se zadosti
o vysloveni souhlasu Objednatele se zménou poddodavatele dle predchozi véty je
Poskytovatel povinen dolozit doklady prokazujici ze strany nové navrhovaného
poddodavatele kvalifikaci odpovidajici kvalifikaci nahrazovaného poddodavatele,
nebo alespon takovou kvalifikaci, aby Poskytovatel i po zméné poddodavatele
nadale naplfioval minimalni Grovef véech technickych kvalifikaénich pfedpokladd
dle ¢l. 5 Zadavaci dokumentace;

8.1.15 poskytnout PInéni dle této Dohody na své naklady a na své nebezpedi;

8.1.16 poskytnout Objednateli potfebnou soucdinnost pFi vykonu finanéni kontroly
dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné
nékterych zakon{ (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist.

Objednatel se zavazuje:

8.2.1 poskytovat Poskytovateli Uplné, pravdivé a véasné informace potfebné k Fadnému
a v€asnému PInéni;

8.2.2 zabezpedit pro Pracovniky Poskytovatele pFistup do uréenych objektd Objednatele
za UcCelem fadného a véasného plnéni Dohody;

8.2.3 pred vstupem Poskytovatele na Misto plnéni jej prokazatelné seznamit
se zvlastnimi bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi a zvlastnimi predpisy
platnymi pro objekt, do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti
s poskytovanim PInéni;

8.2.4 poskytovat Poskytovateli soucinnost, prip. zajistit soucinnost treti strany
potfebnou pro fadné a vcasné realizovani PInéni, kterou je po ném Poskytovatel
jako osoba, kterd disponuje kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
nezbytné pro realizaci PInéni s odbornou péci, opravnéna pozadovat;

8.2.5 zaplatit za radné a vcas poskytnutou ¢ast PInéni dle této Dohody.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat plnéni Dohody, resp. jednotlivych Objednavek,
tj. zda Poskytovatel pIni radné a vcas.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze na sebe prebird nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu
§ 1765 odst. 2 Obclanského zakoniku, tj. nevznikd mu pravo ve smyslu § 1765 odst. 1
Obcanského zakoniku.
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9.1

9.2

9.3

9.4

IX. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECI SKODY A PRAVO UZITI

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze vlastnické pravo a nebezpeci Skody na véci
ke vSem hmotnym soucastem PInéni predanym Poskytovatelem Objednateli v souvislosti
s PInénim prechazi na Objednatele dnem jejich protokolarniho pfedani Objednateli. Nebezpeci
Skody na predanych vécech prechazi na Objednatele okamzikem jejich faktického predani
do dispozice Objednatele, o takovémto pfedani musi byt sepsan pisemny zaznam podepsany
Opravnénymi osobami Smluvnich stran. Do nabyti vlastnického prava udéluje Poskytovatel

Objednateli pravo tyto véci uzivat v rozsahu a zplsobem, ktery vyplyva z i&elu této Dohody.

S ohledem na to, Ze soucasti PInéni je i pInéni, které miZe naplfiovat znaky autorského dila
dle zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zmé&né nékterych zakond, ve znéni pozdé&jsich predpisd (dale jen ,Autorsky zakon"“) (to
vSe dale jen ,Autorské dilo"), je k témto soucastem PInéni poskytovano opravnéni k vykonu
majetkovych prav Ci je ze strany Poskytovatele udélena licence za podminek sjednanych

timto ¢lankem.

Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 Autorského zakona zavazuje, zZe postupuje Objednateli
opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k Autorskym dilim a to od okamziku
ucinnosti tohoto postoupeni, pfiCemz Poskytovatel postupuje toto opravnéni Objednateli
s ucinnosti, kterd nastava vzdy okamzikem predani pfislusné Casti PInéni, jehoz je Autorské
dilo soucasti a toto opravnéni Objednatel ziskava jako postupitelné (je-li Autorskym dilem
pocitatovy program, vztahuje se postoupeni ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém i zdrojovém kddu, jakoz i na koncepcni pfipravné materialy). Za timto Ucelem
se zavazuje zajistit souhlas autorli (zaméstnancl Poskytovatele) jednotlivych autorskych dél

s prevedenim opravnéni k vykonu majetkovych prav na Objednatele.

V pripadé, ze pro povahu Autorského dila nelze na Objednatele prevést opravnéni k vykonu
majetkovych prav podle predchazejiciho clanku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti
vyhradni a ¢asové neomezené licence k Autorskému dilu vzniklému na zékladé pinéni podle
této Dohody, resp. danych Objednavek. V pfipadé, Ze nelze opravnéni k vykonu majetkovych
prav prevést prostfednictvim vyhradni licence, bude toto opravnéni poskytnuto jako licence
nevyhradni. Objednatel je opravnén od okamziku ucinnosti poskytnuti licence k Autorskému
dilu uzivat toto Autorské dilo v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné s ohledem na ucel této
Dohody. Pro vylouceni pochybnosti to znamend, Ze Objednatel je s ohledem na ucel této
Dohody opravnén uzivat Autorské dilo v neomezeném Uzemnim rozsahu, a to vSemi v Uvahu
prichazejicimi zplsoby a s ¢asovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych
autorskych prav k takovémuto Autorskému dilu. Soucasti licence je neomezené opravnéni
Objednatele provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského dila tvoriciho soucast
plnéni dle této Dohody, resp. danych Objednavek a dle svého uvazeni do néj zasahovat,
zapracovavat do dalSich autorskych dél, zarazovat do databazi apod., a to pfimo nebo
prostiednictvim tretich osob. Objednatel je bez potfeby jakéhokoliv dalsiho svoleni

Poskytovatele opravnén udélit treti osobé podlicenci k uziti Autorského dila nebo svoje
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

opravnéni k uziti Autorského dila tfeti osobé postoupit, avSak pouze za predpokladu, ze tim
bude dochazet k uziti Autorského dila v souladu s Ucelem, pro ktery byl Software vytvoren.
Licence k Autorskému dilu je poskytovana jako vyhradni nebo dle vyse uvedeného jako

nevyhradni. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

V pfipadé pocitatovych programi se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém i zdrojovém kédu, jakoZ i ke koncepénim pfipravnym materialim
a k dokumentaci k pocitacovému programu. Predchozi véta tohoto odstavce se vztahuje
i na pfipadné dal$i verze Software nebo jinych informaénich systémd upravenych na zakladé
této Dohody, resp. danych Objednavek.

Poskytovatel na zékladé této Dohody, resp. danych Objednavek poskytuje Objednateli licenci
k Autorskym dildm dle odst. 9.4 a 9.5 této Dohody, pfi¢emz Ucinnost této licence nastava
okamzikem akceptace soucasti PInéni, které prislusné Autorské dilo obsahuje; do té doby je
Objednatel opréavnén Autorské dilo uzit v rozsahu a zplsobem nezbytnym k provedeni
akceptace prislusné soucasti PInéni.

Udéleni licence a jeji ucinnost trva i po skonceni Ucinnosti této Dohody, resp. danych
Objednavek.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Dohody,
resp. danych Objedndvek vznikne &innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautord
a nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel
opravnén vykondvat majetkova autorskd prava k dilu spoluautor( tak, jako by byl jejich
vyluénym vykonavatelem a ze Poskytovatel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo
jinému zasahu do dila spoluautort. Poskytovatel za Ucelem ziskani opréavnéni k vykonu
majetkovych prav Objednatelem bude poskytovat veskerou soucinnost, zejména zajisti
souhlas autora ¢i spoluautora dila s vySe uvedenym postupem. Cena za PInéni dle této Dohody
je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé

vytvoreni dila spoluautorll 24dné nové naroky na odménu.

Bude-li Autorské dilo vytvorfeno cinnosti Poskytovatele, Smluvni strany cini nespornym,
ze takovéto Autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Prava ziskana v ramci pInéni této Dohody, resp. danych Objednavek prechazi i na pripadného
pravniho nastupce Objednatele. Pfipadnd zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni
nastupnictvi) nebude mit vliv na opravnéni udélend v ramci této Dohody, resp. danych
Objednavek Poskytovatelem Objednateli.

Odmeéna za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni licence ¢i za prevedeni opravnéni
k vykonu majetkovych prav k Autorskému dilu je zahrnuta v cené za PInéni, pfi jehoz dodani
doslo k vytvoreni Autorského dila.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Dohody nelze ze strany Poskytovatele
vypovédét a na jejich udéleni nemda vliv ukonceni ucinnosti Dohody, resp. danych

Objednavek, pokud nastalo po okamziku rozhodném pro udéleni pfedmétného prava.
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9.13

10.1

10.2
10.3

10.4

10.5

10.6
10.7

10.8

Poskytovatel prohlasuje, Ze PInéni bude bez pravnich vad, zejména nebude zatizeno zadnymi
pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finan¢ni nebo jakykoliv jiny zavazek
ve prospéch tFeti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala uzivani vystup( PInéni. V ptipadé
poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky
takového poruseni, pficemz pravo Objednatele na pripadnou nadhradu Ujmy a smluvni pokutu

zGstava nedotéeno.

X. NAHRADA UIMY

Smluvni strany sjednavaji, Zze nahrada Ujmy se bude Fidit pravnimi prfedpisy, neni-li v této
Dohodé sjednano jinak.
Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovidd mimo jiné za vedkerou Gjmu, kterd vznikne v dlsledku vadného

poskytovani PInéni nebo v dlsledku porugeni jiné prévni povinnosti Poskytovatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkovd vys$e vdech narokl na nadhradu Gjmy,
vzniklych na zakladé nebo v souvislosti s touto Dohodou, resp. jednotlivymi Objednavkami
jedné Smluvni strané se omezuje C¢astkou ve vysi 10 000 000,00 K¢. Ustanoveni § 2898 0Z
neni timto ujednénim dotceno, tj. uvedené omezeni se neuplatni u Ujmy zplsobené ¢lovéku

na jeho pfirozenych pravech, anebo zplisobené (imysiné & hrubou nedbalosti.

Za ujmu se pfitom s ohledem na odst. 10.3 tohoto ¢lanku povazuje i Ujma vznikla Objednateli
porudenim jeho vlastni povinnosti vi¢i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce
vyplacené smluvnim partneriim Objednatele, jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalend
na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z dGvodu porudeni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou (Ujmou) vzniklou poru$enim pravni povinnosti
Objednatele je i takova Ujma, kterd vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim
Objednatele od Dohody, Provadécich smluv nebo v jeho dlisledku. Takovou Gjmou jsou mimo
jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se zajisténim nahradniho pInéni.

Ujmu hradi $kddce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Nahrada Gjmy je splatna ve Ihdté 30 dnd ode dne doruéeni pisemné vyzvy opravné&né Smluvni

strany Smluvni strané povinné z nahrady Ujmy.

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu ucinnosti Dohody a jednotlivych Objedndvek
sjednanou pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu (Ujmu)
zplsobenou jeho ¢innosti v souvislosti s poskytovanim Plnéni Objednateli, pfipadné tretim
osobam, a to ve vySi pojistného plnéni minimalné 10 000 000,00 K¢&. Na pozadani je
Poskytovatel povinen Objednateli takovou aktualné platnou pojistnou smlouvu nebo pojistny

certifikat osvédcujici uzavieni takové pojistné smlouvy bezodkladné predlozit.
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Centrum sdilenych sluzeb SPCSS a GFR

11.1

11.2

11.3

11.4

12.1

12.2

XI. ODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel je povinen poskytnout PInéni v souladu s pozadavky definovanymi touto
Dohodou. Objednatel je povinen za Ffadné a vcas poskytnuté PInéni zaplatit cenu
za PInéni dle Dohody. PFi nedodrzeni téchto povinnosti se jedna o vadné PInéni.
Poskytovatel je povinen poskytovat PInéni v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida za to, Ze
pfipadné vady PInéni fadné odstrani, pfipadné nahradi plnénim bezvadnym v souladu se
Dohodou.

Zjisti-li Objednatel vady PInéni ¢i jeho dcasti, zejm. vady tykajici se mnoZstvi, druhu Cci
jakosti PInéni i jeho Casti jiz pti dodani, je opravnén odmitnout jejich prevzeti. O takovém
odmitnuti bude proveden zapis do Protokolu o Zfizeni Sluzby, pfip. Predavaciho
protokolu podepsany Objednatelem a Poskytovatelem s uvedenim d@vodu odmitnuti prevzeti
dané casti PInéni. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze doba, po kterou
bude Prodavajici zajistovat odstranéni vad dle tohoto odstavce nema vliv na termin poskytnuti
dané Casti PInéni stanoveny touto Dohodou.

Aniz by byly dotleny predchazejici odstavce, nejsou timto ¢ldnkem dotéena ani omezena

préva Smluvnich stran z vadného pInéni vyplyvajici z pravnich predpist.

XII. MLCENLIVOST A OCHRANA INFORMACI SMLUVNICH STRAN

Obé Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou
véechny nezbytné kroky k zabezpeceni a nezpfistupni tfetim osobam informace a zpravy
tykajici se vlastni spoluprace a vnitfnich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich
zvefejnéni mohlo poskodit druhou Smluvni stranu (déle jen ,Nevefejné informace").
Povinnost poskytovat informace podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfristupu
k informacim, ve zné&ni pozdé&jsich pfedpisl, tim neni dotéena. Za Nevefejné informace se

povazuji veskeré nasledujici informace:

12.1.1 veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim
této Dohody, resp. predmétnych Objednavek (pokud nejsou vyslovné obsazeny
ve znéni Dohody zverejiiovaném dle ¢l. XVI odst. 16.6 Dohody);

12.1.2 informace, na které se vztahuje zakonem uloZzena povinnost mlcenlivosti;

12.1.3 veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznacleny jako neverejné
ve smyslu ust. § 218 ZZVZ.

Povinnost zachovavat milcenlivost uvedend v odst. 12.1 tohoto clanku se nevztahuje

na informace:

12.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout tretim osobam podle zakona
€. 106/1999 Sb., o svobodném prfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpist;

12.2.2 jejichz sdéleni vyZaduje jiny pravni pfedpis;
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Statni pokladna Datové propojeni datovych center
Centrum sdilenych sluzeb SPCSS a GFR

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.2.3 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

12.2.4 u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté pred pfijetim
téchto informaci od Objednatele, avSsak pouze za podminky, Ze se na tyto
informace nevztahuje povinnost micenlivosti z jinych dtvodd;

12.2.5 které budou Poskytovateli po uzavieni této Dohody sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti treti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak
vazéna.

Jako s Nevefejnymi informacemi musi byt naklddano také s informacemi, které splnuji

podminky uvedené v odst. 12.1 tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskany nahodné nebo bez védomi

Objednatele a dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se

tykaji Objednatele nebo pInéni této Dohody a Objednavek.

Poskytovatel se zavazuje, Zze Neverejné informace uzije pouze za ucelem plnéni této Dohody.

K jinému uziti je zapotfebi pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam

touto Dohodou.

Povinnost micenlivosti dle této Dohody trva i po naplnéni této Dohody bez ohledu na zanik
ostatnich zavazkl z Dohody, a to v piipadé Nevefejnych informaci po dobu 5 let ode dne
ukonceni posledni Objednavky uzaviené na zakladé této Dohody a v pripadé obchodniho
tajemstvi po dobu existence obchodniho tajemstvi, pokud nebude povinnosti miéenlivosti

drive Poskytovatel Objednatelem pisemné zprostén.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani

jinym zplsobem jednostranné ukondit.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pfi plnéni Dohody, resp. jednotlivych Objednavek ochranu
osobnich Gdajd, ke kterym ma pfistup. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti
s plnénim Smlouvy, resp. jednotlivych Objednavek v souladu s platnymi a 4¢innymi pravnimi
predpisy na ochranu osobnich Udajl, tj. zejména podle Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd
a o volném pohybu téchto Udajl. Pokud bude Smluvni strana v souvislosti s pInénim Smlouvy,
resp. jednotlivych Objedndvek zpracovdvat osobni UGdaje zaméstnancl/kontaktnich
osob/jinych dotéenych osob druhé Smluvni strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni daje
pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy, resp. jednotlivych Objednavek a po dobu
nezbytnou k pInéni Smlouvy, resp. jednotlivych Objednavek. Jestlize Smluvni strany budou
zpracovavat osobni Udaje zaméstnancl nebo daldich dotéenych osob druhé Smiluvni strany
nad réamec specifikovany v této Smlouvé nebo po dobu delsi, nez je uvedeno v této Smlouvé,

jsou povinny uzavfit samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich tdajt.
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12.9

13.1

13.2

13.3

13.4

Pfipadné casti Dohody a Objednavek predstavujici obchodni tajemstvi ¢i jiné idaje chranéné
dle zvlastnich predpisi budou pred jejich uverejnénim zajistény proti precteni (zacernénim

apod.).

XIII. KYBERNETICKA BEZPECNOST

Vzhledem k tomu, Ze Sluzba je kritickou informacni infrastrukturou ve smyslu § 2 pism. b)
zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zmé&né souvisejicich predpist (zakon
o kybernetické bezpe&nosti), ve zn&ni pozdé&jsich pfedpisi (dale jen ,ZoKB"), Poskytovatel

se zavazuje dodrzovat relevantni ustanoveni ZoKB a Vyhlasky o KB, zejm.:

13.1.1 nakladat s daty Sluzby v souladu s jejich Ucelem a dodrZovat pravidla pro likvidaci
dat;

13.1.2 dodrzovat bezpecnostni politiky a bezpecnostni opatieni ve formé organizacnich
a technickych opateni;

13.1.3 komunikovat o bezpec¢nostnich udalostech a incidentech;

13.1.4 ridit bezpecnostni rizika;

13.1.5 ridit kontinuitu provozu;

13.1.6 predavat predem dohodnutou formou data, provozni Udaje a informace vyzadané

Objednatelem.

Poskytovatel je na vyzadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét
analyzu rizik vnitfnich procesl Poskytovatele souvisejicich s pin&nim této Dohody.
Poskytovatel je povinen pfi téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat

soucinnost v mife umoznujici provedeni fadného auditu a analyzy rizik.

Objednatel je povinen v souvislosti s plnénim povinnosti Poskytovatele dle této Dohody
tykajicich se kybernetické bezpecnosti, jej prokazatelné seznamit s aktualnimi internimi
predpisy Objednatele vztahujicimi se ke kybernetické bezpecnosti, v souvislosti
s poskytovanim PInéni, a to ve Ih(té do 5 pracovnich dnli ode dne nabyti U¢innosti Dohody.
Seznam dokumentl dle predchozi véty je uveden v Pfiloze & 6 Dohody. Poskytovatel se
podpisem této Dohody zavazuje, ze nasledné provede faddné seznédmeni véech Pracovnikd
Poskytovatele podilejicich se na poskytovani PInéni a bude nést plnou odpovédnost
za piipadné porudeni vy$e uvedenych opatieni a predpisti pracovniky Poskytovatele.

V pfipadé, Ze dojde k aktualizaci dokumentl, se kterymi byl Poskytovatel sezndmen
dle predchazejiciho odstavce, ze strany Objednatele, zavazuje se Objednatel o této
skutec¢nosti Poskytovatele bezodkladné informovat a seznamit Poskytovatele s takto

aktualizovanymi dokumenty analogicky postupem dle odst. 13.3 tohoto ¢lanku.
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14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

XIV. SANKCNI UJEDNANI

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v ¢l. IV odst. 4.1 a/nebo 4.2 a/nebo ¢l
VIII odst. 8.1 pododst. 8.1.7 a/nebo 8.1.8 a/nebo 8.1.9 a/nebo 8.1.10 a/nebo 8.1.11 ma
Objednatel pravo uplatnit vi¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 20 000,00 K&, a to
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pFipadé prodleni Poskytovatele se Ihiitou stanovenou v &l. V odst. 5.3 a/nebo &l. VI odst. 6.2
a/nebo odst. 6.5 a/nebo odst. 6.6 ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni

pokutu ve vysi 10 000,00 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé poruseni povinnosti stanovené v ¢l. ¢l. VIII odst. 8.1 pododst. 8.1.14 a/nebo dl. IX
ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit vié& Poskytovateli smluvni pokutu
ve vysi 50 000,00 K¢, a to za kazdy jednotlivy pripad poruseni.

V pfipadé poruseni povinnosti stanovené v ¢l. VI odst. 6.7 a/nebo ¢l. VIII odst. 8.1 pododst.
8.1.13 a/nebo pododst. 8.1.14 a/nebo ¢l. X odst. 10.8 a/nebo ¢l. XIII a/nebo ¢l. XVI odst.
16.10 ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit vié&i Poskytovateli smluvni

pokutu ve vysi 100 000,00 K¢, a to za kazdy jednotlivy pripad poruseni.

V pripadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie A dle bodu 2 Pfilohy €. 2
Dohody, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1 000,00 K¢, a to za kazdou

prvni az tfeti i zapoCatou hodinu prodleni a jednotlivy pripad.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie A dle bodu 2 Pfilohy €. 2
Dohody, vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 3 000,00 K¢, a to za kazdou
¢tvrtou a dalsi i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pfipad.

V pripadé, ze celkova doba trvani vSech Vad kategorie A dle bodu 2 Prilohy ¢. 2 Dohody
za jedno rocni obdobi podpory presahne 9 hodin, vznika Objednateli navic narok na smluvni
pokutu ve vysi 3 000,00 K¢, a to za kazdou zapocatou hodinu nad uvedeny limit.

V pripadé, ze se za jedno roc¢ni obdobi vyskytne vice nez 1 vada kategorie A, vznika
Objednateli navic narok za druhou a kazdou dalsi Vadu kategorie A na smluvni pokutu ve vysi
10 000,00 K¢.

V pripadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie B dle bodu 2 Pfilohy ¢. 2
Dohody, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 300,00 K¢, a to za kazdou prvni

az dvacatou Ctvrtou i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pripad.

14.10 V pripadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie B dle bodu 2 Prilohy ¢. 2

Dohody, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1 000,00 K¢, a to za kazdou

dvacatou patou a dalsi i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pfipad.
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14.11

14.12

14.13

14.14

14.15

14.16

14.17

14.18

14.19

14.20

14.21

V pripadé, Ze celkova doba trvani vSech Vad kategorie B dle bodu 2 Pfilohy ¢. 2 Dohody
za jedno roc¢ni obdobi podpory prfesahne 100 hodin v pracovnich dnech, vznikad Objednateli
navic narok na smluvni pokutu ve vysi 1 000,00 K¢, a to za kazdou zapocatou hodinu nad

uvedeny limit.

V pripadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie C dle bodu 2 Pfilohy €. 2
Dohody, vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 100,00 K¢, a to za kazdy
i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad.

V pripadé prodleni Poskytovatele se splnénim pozadavku Objednatele na Podporu a FesSeni
probléml s pfipojenim zafizeni a jinych souvisejicich pozadavk( dle bodu 2 Pfilohy & 2
Dohody, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi ve vysi 300,00 K¢, a to za kazdy
i zapocaty kalendaini den prodleni a jednotlivy pfipad.

V piipadé prodleni Poskytovatele s dodrzenim Ihdty pro predani seznamu nahld$enych
a resenych vad dle bodu 2 Pfilohy ¢. 2 Dohody, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysSi 300,00 K¢, a to za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim Fadné vystavené a dorucené faktury je
Poskytovatel opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vySi stanovené pravnimi
predpisy.

V pripadé, Ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. XII této Dohody,
je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000,00 K¢, a to
kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta a zdkonny urok z prodleni jsou splatné ve Ihité 30 dnd ode dne doruéeni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo

ze zédkonného Uroku z prodleni.

Objednatel je opravnén uplatfiovat vic&i Poskytovateli vedkeré smluvni pokuty, na které mu
bude z poruseni Dohody, resp. Objednavek vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v pfipadé
kumulace smluvnich pokut.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smluvni strany domahat
se nahrady Skody v plné vysi.

Aniz by byl dotéen predchazejici odstavec Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze celkova
vy$e vdech narokd na smluvni pokuty, vzniklych na zakladé nebo v souvislosti s touto
Dohodou, resp. jednotlivymi Objednavkami jedné Smiluvni strané se omezuje ¢astkou ve vysi

10 000 000,00 K¢.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny

smluvni pokutou.
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15.1

15.2
15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

XV. DOBA TRVANI A UKONCENi DOHODY

Tato Dohoda se uzavird na dobu uréitou, tj. na dobu 48 mésicl od okamzZiku G&innosti
Dohody, pficemz Dohoda nabyva ucinnosti dnem zvefejnéni Dohody v registru smluv
dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Uucinnosti nékterych smiuy,
uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv v platném znéni (dale jen ,Zakon o registru
smluv"). Jednotlivé Objednavky musi byt uzavieny nejpozdéji tak, aby jejich plnéni bylo
dokonceno pred uplynutim doby trvani této Dohody.

Tato Dohoda a jednotlivé Objednavky mohou byt ukonceny dohodou Smluvnich stran.

Kazdd ze Smluvnich stran je oprdvnéna Dohodu vypovédét, a to i bez udani ddvodu.
Vypovédni doba ¢&ini v pfipadé podani vypovédi za strany Objednatele 12 mésici a poéina
bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po meésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni
vypovédi prokazatelné doruceno Poskytovateli. V pfipadé podani vypovédi ze strany
Poskytovatele ¢&ini vypov&dni doba 18 mésicl a podind bé&%et prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doruceno
Objednateli. Kazda ze Smluvnich stran je rovnéz opravnéna vypovédét Objednavku, a to
i bez udani divodu. Vypovédni doba v takovém pfipadé &ini 1 mésic a po¢ina b&Zet prvnim
dnem meésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi
prokazatelné doru¢eno druhé Smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnény od této Dohody a jednotlivych Provadécich smluv odstoupit,

nastanou-li okolnosti pfedvidané ust. § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Dohody a rovnéz pfip. predmétné Objednavky Poskytovatelem
ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se povazuje zejména:

15.5.1 prodleni Poskytovatele s plnénim jakychkoliv Ih(t ze Dohody o vice nez
30 kalendarnich dnd;

15.5.2 opakované (tj. nejméné druhé) porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pInénim Dohody;

15.5.3 jakékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno di
napraveno ani do 30 kalendainich dnli ode dne dorudeni vyzvy Objednatele
k napravé (popr. od uplynuti Ihity ve vyzvé stanovené), je-li ndprava mozna.

Za podstatné poruseni Dohody, a pfip. predmétnych Objednavek Objednatelem ve smyslu

§ 2002 Obcanského zakoniku se povazuje zejména prodleni Objednatele s Uhradou faktury

o vice neZ 30 kalendaFnich dnd.
Objednatel je dale opravnén od Dohody a jednotlivych Objednavek odstoupit v nasledujicich
pfipadech:

15.7.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;
15.7.2 Poskytovatel podd insolven¢ni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto
o Upadku Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné

rozhodnuti s obdobnymi Gcinky;
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15.8

15.9

15.10

15.11

15.12

15.13

15.7.3 Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za Umyslny majetkovy nebo
hospodarsky trestny Cin;

15.7.4 dojde k vyznamné zméné kontroly nad Poskytovatelem, pricemz kontrolou se zde
rozumi vliv, ovladani ¢i fizeni dle ust. § 71 a nasl. zakona ¢. 90/2012 Sb.,
o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zadkon o obchodnich korporacich) (dale

jen ,ZOK"), Ci ekvivalentni postaveni.

Nastane-li néktery z pfipadl uvedenych v pfedchazejicim odstavci, je Poskytovatel povinen
o této skute¢nosti informovat Objednatele, a to pisemné do 2 pracovnich dnd od jejiho vzniku,
spolecné s informaci o tom, o kterou z uvedenych skutecnosti se jedna, a s uvedenim bliZsich
Udajd, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni

od Dohody. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim Dohody.

Odstoupeni od Dohody, jakoz i Objedndvek musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni
je ucéinné ode dne, kdy bylo dorueno Smluvni strané, jiz se odstoupeni tyka.
V pochybnostech se ma za to, Ze odstoupeni bylo doruceno patym kalendafnim dnem od jeho
odeslani prislusné Smiluvni strané doporucenou postovni zasilkou nebo od jeho doruceni

do datové schranky pfislusné Smiluvni strané pfi odeslani datovou zpravou.

Odstoupenim od této Dohody, nebo od Objedndvek se zavazek touto Dohodou nebo
Objednavkou zalozeny zrusuje jen ohledné nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti
odstoupeni od Dohody nebo Objednavky (tj. ex nunc). Smluvni strany si jsou povinny
vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky, a to bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 30
dnd od doruéeni oznédmeni odstupujici Smluvni strany o odstoupeni od pfisludné Dohody

druhé Smluvni strané.

Objednatel mize od Dohody nebo Objedndvek odstoupit také ohledn& celého plinéni.
V takovém pripadé se zavazek zalozeny touto Dohodou nebo prislusnou Objednavkou zrusuje
od pocatku (tj. ex tunc) a Smluvni strany jsou povinny si vratit vSe, co si plnily, a to
bez zbyteéného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnl od dorueni ozndmeni Objednatele

0 odstoupeni od této Dohody nebo dané Objednavky Poskytovateli.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze platnost nebo G¢innost Dohody neni
nijak zavisla na platnosti nebo uUcinnosti Objedndavek a zaroven platnost a ucinnost
Objednéavek uzavienych do konce Ucinnosti Dohody neni nijak zavisla na platnosti a icinnosti
Dohody.

V pripadé jakéhokoliv ukoncéeni Dohody je Poskytovatel na zakladé pozadavku Objednatele
povinen poskytnout Objednateli nebo Objednatelem urcené treti osobé maximalni nezbytnou
soucinnost za ucelem plynulého a fadného prevedeni Cinnosti dle Dohody ¢i jejich ¢asti na
Objednatele nebo Objednatelem urcenou treti osobu tak, s vyjimkou pfipadu, Ze by novym
poskytovatelem PInéni byl stavajici Poskytovatel dle této Dohody, aby Objednateli nevznikla
Ujma (Skoda) souvisejici s prechodem poskytovani PInéni dle této Dohody na nového
poskytovatele PInéni. Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou pédi,

zodpovédné v rozsahu, ktery po ném lze spravedlivé poZadovat, a to do doby Uplného

24 / 38



Ramcova dohoda o poskytovani

SPCSS datového propojeni datovych center :
[doplni zadavatel]

Statni pokladna Datové propojeni datovych center
Centrum sdilenych sluzeb SPCSS a GFR

15.14

15.15

15.16

16.1

prevzeti takovych cinnosti Objednatelem nebo Objednatelem urcenou treti osobou.
Soudinnost bude spodivat predevsim ve vykonani planu predani (déale jen ,Exit plan").
Cinnosti vedouci k Fadnému vykonani Exit planu probéhnou dle nasledujicich pravidel

a v nasledujicim rozsahu:

15.13.1  Sest mésicl pred Gé&innosti ukoneni Dohody vznikne spole¢na pracovni skupina
Poskytovatele a Objednatele, zahrnujici zastupce obou stran z oblasti technické,

ekonomické i pravni;

15.13.2 pracovni skupina vytvori Exit plan, ktery bude nejpozdéji 3 mésice pred terminem

ukonceni Dohody schvalen obéma Smluvnimi stranami;

15.13.3 neschvaleni Exit planu v uvedeném terminu bude fe3eno do 5 pracovnich dnl
na jednani Opravnénych osob Objednatele i Poskytovatele;

15.13.4 Exit plan musi obsahovat cinnosti provozniho, dokumentacniho a skoliciho
charakteru, vCetné predavani znalosti a podpory migrace, souvisejici s predmétem

a rozsahem PInéni dle Dohody;

15.13.5 v obdobi 3 mésicl pfed ukonéenim Dohody budou ob&ma Smluvnimi stranami

vykonavany c¢innosti obsazené v Exit planu.

VysSe uvedené terminy v odst. 15.13 neplati v pfipadé, pokud termin ukonceni Dohody neni
znadm alespofi $est mésicl dopfedu, pak bude tato soudinnost poskytovana v terminech
urc¢enych Objednatelem; jeji poskytovani bude ukoncéeno nejpozdéji do konce tfetiho mésice

od ukonceni Dohody.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze cena za Exit plan za je zahrnuta v Cené
za Sluzbu.

Ukoncenim Dohody nejsou dotCena prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo zékonného Uroku
z prodleni, pokud uZz dospél, prava na nahradu skody, povinnosti mlicenlivosti a dalSich
povinnosti v ¢l. XII, prava vyplyvajici z ¢l. XIII a ¢l. IX Dohody, ani dalsi ujednani, z jejichz

povahy vyplyva, ze maji zavazovat Smluvni strany i po zaniku Ucinnosti této Dohody.

XVI. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Ukony smeérfujici k ukonceni této Dohody ¢i Objedndvek a oznameni o zméné
bankovnich Gdaji musi byt doru¢eny datovou schrankou nebo formou doporuc¢eného dopisu.
Oznameni nebo jina sdéleni podle této Dohody a Objednavek se budou povazovat za radné
u¢inéna, pokud budou ucinéna pisemné v Ceském jazyce a dorucena, osobné, postou,
prostiednictvim datové schranky Ci kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (véetné
oznaceni jménem prislusné Opravnéné osoby) nebo na jinou adresu, kterou prislusna Smluvni
strana v predstihu pisemné oznami adresatovi, neni-li v konkrétnim pripadé ve Dohodé

stanoveno jinak:
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16.2

16.3

16.4

16.5

16.1.1 Objednatel:
Nazev: Statni pokladna Centrum sdilenych Oblasti, s. p.
Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
K rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datova schranka: ag5uunk
16.1.2 Poskytovatel:
Nazev: [DOPLNI DODAVATEL]
Adresa: [DOPLNI DODAVATEL]
K rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
Datova schranka: [DOPLNI DODAVATEL]

Ucinnost ozndmeni nastava v pracovni den nésledujici po dni doruceni tohoto ozndmeni druhé

Smluvni strané, neni-li ve Dohodé v konkrétnim pripadé stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na urceni opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
.Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vsem jednanim tykajicim se této
Dohody ¢i Objednavek, s vyjimkou zmén nebo zruseni Dohody ¢i Objednavek a oznameni o
zmé&né bankovnich Gdajl a s vyjimkou &innosti svéfenych dle této Dohody odlisnym osobam,
neni-li ve Dohodé stanoveno jinak. V pfipadé€, ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob,

zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech opravnénych osob v kopii:

16.3.1 Opravnénou osobou Objednatele je:
Jméno: Bc. Eduard Lorenc
E-mail: eduard.lorenc@spcss.cz
Telefon: 225 515 485

16.3.2 Opravnénou osobou Poskytovatele je:
IJméno: [DOPLNI DODAVATEL]
E-mail: [DOPLNI DODAVATEL]
Telefon: [DOPLNI DODAVATEL]

Ke zméné nebo ukonceni Dohody ¢ Objedndvek a k ozndmeni o zméné bankovnich udajl je
za Objednatele opravnén 1. zastupce generalniho feditele, generalni feditel a dale osoby
povérené generalnim feditelem. Ke zméné Dohody ¢i Objednavek nebo ukonceni Dohody Ci
Objedndvek a k ozndmeni o zméné bankovnich Udaji je za Poskytovatele opravnén
Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni organ Poskytovatele,
pfip. prokurista, a to dle zplsobu jednani uvedeného v obchodnim rejstiiku. Jiné osoby
mohou tato pravni jednani Cinit pouze s pisemnym povérenim osoby Ci organu vymezenych
v predchozich vétach (dale jen ,Odpovédné osoby pro véci smluvni'). Odpovédné osoby

pro véci smluvni maji soucasné vsechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich Udaji, bankovnich Gdajd a Opravnénych osob je prislugna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené

pisemné oznamit druhé Smluvni strané.
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16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

16.11

16.12

16.13

Obé Smluvni strany souhlasi s tim, Zze podepsana Dohoda (vCetné pfiloh), jakoz i jeji text,
mize byt v elektronické formé& zveiejnéna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dale
v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich pfedpisi, a to bez &asového omezeni.
Objednatel se zavazuje, ze Smlouvu a Objednavky, v souladu se Zakonem o registru smluv
uverejni v registru smiuv.

Tato Dohoda a Objednavky se Fidi ObCanskym zdkonikem a dalSimi prisluSnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky. Pro vylouceni pochybnosti Smiuvni strany sjednavaji, Ze tato
Dohoda a Objednavky se Fidi subsidiarné ustanovenimi Obcanského zakoniku upravujicimi

smlouvu o dilo.

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Dohody ¢i Objednavek neplatnym, nedc¢innym nebo
nevykonatelnym, zlstdvd platnost, udinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této
Dohody a Objednavek nedotcena, nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Dohody
¢i Objednavek, nebo okolnosti, za nichz bylo toto ustanoveni vytvoreno, Ze toto ustanoveni
nelze oddélit od ostatniho obsahu Dohody ¢i Objednavek. Smluvni strany se zavazuji nahradit
po vzajemné Dohodé dotCené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim se svym obsahem

nejvice ucelu neplatného ¢i neddinného ustanoveni.

Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Dohody
¢i Objednavek, nebo je vykona se zpozdénim nebo pouze castecné, nebude to znamenat
vzdani se téchto narokl nebo prav. Vzdani se prava z titulu porudeni této Dohody ¢i
Objednavek nebo prava na napravu anebo jakéhokoliv jiného prava podle této Dohody Ci
Objednavek, musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano Smluvni stranou, ktera takové
vzdani cini.

Poskytovatel neni opravnén bez pisemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu Ci
Objednavku, jednotlivy zavazek z Dohody ¢ Objednavek ani pohledavky vzniklé v souvislosti
s touto Dohodou ¢i Objednavkou na tfeti osoby, ani ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz
disledku by doslo k pFevodu nebo pfechodu prav & povinnosti vyplyvajicich z této Dohody ¢i
Objednavek.

Zmény nebo dopliiky této Dohody a Objednavek vcetné priloh museji byt vyhotoveny
pisemné formou dodatku, datovany a podepsany obé&ma Smluvnimi stranami s podpisy

Smluvnich stran na jedné pisemnosti, ledaZze Dohoda v konkrétnim pfipadé stanovi jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré spory vyplyvajici z této Dohody a Objednavek nebo
spory o existenci této Dohody a Objednavek (vletné otazky vzniku a platnosti Dohody
a Objednavek) budou fesit pfedevéim Dohodou. Nedojde-li k Dohodé& ani do 60 dnl ode dne
zahajeni jednani o Dohodé, bude predmétny spor rozhodovan s konec¢nou platnosti pred
vécné a mistné prislusnym soudem Ceské republiky, pfitemz rozhodnym pravem je pravo
Ceské.

Smluvni strany se dohodly, Ze vylucuji aplikaci § 557 Obcanského zakoniku.
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16.14

16.15

16.16

16.17

16.18

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze se podrobné seznamil se vSéemi dokumenty tykajicimi
se PInéni vC. Usneseni a Ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které

by nemohl rozumné predpokladat.

Dohoda je vyhotovena v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v Ceském jazyce s elektronickymi
podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach

vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozd&jich predpisu.

Tato Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti dnem

zverejnéni v registru smiuv.

Smluvni strany po radném precteni této Dohody prohlasuji, Zze Dohoda byla uzaviena
po vzdjemném projednani, na zakladé jejich pravé, vazné& minéné a svobodné vile,
pfi respektovani principu poctivosti, spravedinosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dikaz
uvedenych skutecnosti pfipojuji své podpisy.

Nedilnou soucast Dohody tvofi tyto prilohy:

Pfiloha ¢. 1 - Technicka specifikace Sluzby

PFiloha €. 2 - Specifikace Podpory

Ptiloha &. 3 — Seznam Poddodavatell

PFiloha &. 4 — Vzory formulard

PFiloha ¢. 5 - Specifikace Ceny za Sluzbu

PFiloha &. 6 — Seznam internich pfedpist vztahujici se ke kybernetické bezpe&nosti

PFiloha ¢. 7 - Vykresy Tras

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu

L s Mgr. Jakub ,Rlic,:te[ ditel [DOPLNI DODAVATEL]

. zastupce generalnino re itele z

Statni pokladna Centrum sdilenych [DOPLN¥ OB
sluzeb, s. p. [DOPLNi DODAVATEL]
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1 Specifikace Podpory

Za UcCelem poskytovani Podpory se Poskytovatel zavazuje zajistit bezplatnou sluzbu HOT LINE
pro potfeby Objednatele prostfednictvim HotLine, telefon: [DOPLNI DODAVATEL], e-mail: [DOPLNI
DODAVATEL]

Pozadovana dostupnost Podpory je v Rezimu 24x7.

Za Ucelem eskalace feSeni Vad a feseni obchodni a jiné administrativni agendy Poskytovatel uvadi
kontaktni osobu [DOPLNi DODAVATEL], telefon: [DOPLNI DODAVATEL], e-mail: [DOPLNI
DODAVATEL|

Pozadovana dostupnost eskalacniho a obchodniho kontaktu je v dobé od 8:00 do 16:00 v pracovnich

dnech.

2 Vady

2.1 Kategorizace vad
Sluzba ma vadu, pokud:
a) chovani a vlastnosti Tras nevyhovuji podminkdm a specifikaci uvedenym v této Dohodé nebo;

b) pfipojena zafizeni Objednatele, u kterych Poskytovatel garantuje kompatibilitu, se pres Trasu

nespoji nebo vykazuji chybovost nebo;
c) néktera ze soucasti sluzeb nebo zafizeni ma pravni vady nebo;
d) =zafizeni Poskytovatele reportuje ¢i indikuje chybovy stav nebo;
e) sluzba je nepouzitelna Ci jeji uzivani je ztizeno.
Objednatel bude Vady kategorizovat do tfi kategorii. O zafazeni vady do kategorie rozhodne
Objednatel. Po dohodé Objednatele s Poskytovatelem Ize na zakladé skutecného rozsahu Vady zménit

kategorii Vady. Kategorii vady Ize prehodnotit také okamzikem, kdy projevy Vady zacnou spadat do

jiné kategorie.

Jde o nejzavaznéjsi vadu, kdy se néjaka Vada kategorie B libovolného typu a
projevll vyskytuje na obou Trasach A i B nebo Trasach C i D nebo Trasach E i F
Vada nebo traséclh Gvi H vevstejljén'l éas? nci:?o s éa’soy}'/n’ﬂ lpFekryvem nebo stav
e £ poskytované Sluzby vyIucuj% Ci vyrazné ztézuje ]:ejll uzivani. . ,
Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy chovani a vlastnosti Sluzby nevyhovuji
podminkam a specifikaci uvedené v této Dohodé.
Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy poskytovana Sluzba ma pravni Vady.
Jde o vaznou vadu, kdy je omezeno, ztizeno ¢i preruseno poskytovani Sluzby
Vada pouze na jedné Trase A nebo B, Trase C nebo D, Trase E nebo F, Trase G nebo H,
kategorie B | pricemz druha Trasa A nebo B, Trasa C nebo D, Trasa E nebo F, Trasa G nebo H
je bez vad.
Vada Jde o vadu, kterd nespada do definice Vad kategorii A a B a kdy neni vyznamné
kategorie C |omezeno poskytovani Sluzby nebo o Vadu kosmetickou.

30/ 38



Ramcova dohoda o poskytovani

datového propojeni datovych center
SPCSS Pfiloha ¢. 2 - Specifikace Podpory [doplni zadavatel]
Sdenipokiedna. Datové propojeni datovych center
Centrum sdilenych sluzeb SPCSS a GFR

Objednatel si vyhrazuje pravo na uréeni pozd&jéi Ihlty opravy Vady, neZ je uvedeno v tabulce.
V takovém piipadé se uplatni Objednatelem pisemné pozadovana lhiita opravy Vady.

Lhiita pro odstranéni Vady Poskytovatelem

Lhiita pro
Lhita pro odstranéni vady Informovani o
odezvu nebo splnéni pribéhu Feseni
Poskytovatele pozadavku Poskytovatelem

Poskytovatelem

minimalné kazdou 1
hodinu po uplynuti

Vada kategorie A 1 hodina 8 hodin o .
Ihuty pro odstraneni
Vady
cozasa | MmAne eteicn
Vada kategorie B 1 hodina nasledujiciho po uply

IhGty pro odstranéni

kalendarniho dne
vady

minimalné 1x denné
Vada kategorie C NBD 5 pracovnich dné po uplynuti Ihdty pro
odstranéni vady

Pozadavky na podporu a reseni
problém{ s pFipojenim zafizeni a
jiné  souvisejici  pozadavky,
pokud nebyly Objednatelem
oznacCeny za Vadu. Od zadani
pozadavku Objednatelem

minimalné 1x denné
NBD 3 pracovni dny po uplynuti Lhity pro
splnéni pozadavku

Objednatel pozaduje vzdy v ramci kazdé Objednavky 1x ro¢né od Poskytovatele vytvofit seznam
nahlasenych a fesenych Vad, a to vzdy za obdobi jednoho roku pocitano od data podpisu Protokolu
o Zfizeni Sluzby bez vyhrad, popf. Predavaciho protokolu (pokud se nejedna o prvni Objednavku
v rdmci dané Trasy), vletné informaci o ¢&asech, pribé&hu Fedeni, kategorizace, informace
o pfipadném prekroceni Ih(t. Tento seznam bude kontrolovan se zdznamy Objednatele a na jejich
zakladé budou stanoveny pfipadné smluvni pokuty. Pfedani seznamu pozZadujeme do 30 pracovnich
dn od konce obdobi, za které je seznam vytvoren.
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Ramcova dohoda o poskytovani

datového propojeni datovych center
SPCSS Pfiloha €. 3 - Seznam poddodavateld [doplIni zadavatel]
itét"" Dok'jfna, e Datové propojeni datovych center
entrum s llenych sluzel SPCSS a GFR
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Ramcova dohoda o poskytovani

datového propojeni datovych center
SPCSS Pfiloha €. 4 — Vzory formulard [doplni zadavatel]
Statni pokladna Datové propojeni datovych center SPCSS
Centrum sdilenych sluzeb a GFR

1) Vzor Objednavky
2) Vzor Protokol o ZFizeni Sluzby/Pfedavaciho protokolu
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SPCSS

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani

a GFR

datového propojeni datovych center
Pfiloha €. 4 — Vzory formulard

Datové propojeni datovych center SPCSS

[dopIni zadavatel]

SPCSS

entrum sc

OBJEDNAVKA
OBJyyyyxxx

éislo
. j.

vystavena dne

Objednatel | Dodavatel
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. Nazev
Sidlo Na Vapence 915/14 Sidlo
130 00 Praha 3 - Zizkov
Zapis OR vedeny Méstsk?rrl soudem v
Praze v oddilu A, vlozce 76922
Dat. schranka ag5uunk
i(ele] 03630919 1¢o
DIC €z03630919 DIC
Bank. spojeni Ceska spoFitelna, a.s.
Lislo &tu 6303942/0800 Smlouva
IBAN CZ12 0800 0000 0000 0630 3942 | &M

dodani/plnéni

Kontaktni os.

Kontaktni os.

Telefon

E-mail

Telefon

E-mail

Mistem dodani pfedmétu objendavky je sidlo Objednatele, pokud neni dojednano mezi Objednatelem a Dodavatelem jinak.
Splatnost ceny 30 dni ode dne doruceni fadného dahového dokladu objednateli na epodatelna@spcss.cz nebo
prostiednictvim datové schranky.

Poznamka
— . [ Cena za jednotku v| Cena celkem v K¢ bez
Oznaceni Nazev Mnozstvi| MJ K& bez DPH DPH
0,00 K&
0,00 K&
0,00 K&
Celkem 0,00 Ké

Schvalil za Objednatele

Schvalil za Dodavatele

Datum Datum
Jméno, Jméno,
pFijmeni pFijmeni
Pracovni Pracovni
pozice pozice
Podpis Podpis

Upozoriiujeme, Ze plnit objednavku Ize az po jeji Fadne pisemné akceptaci ze strany dodavatele s tim, Ze nasledné bude
potvrzena objednavka odbératelem zverejnéna v Registru smluv v souladu s pozadavky vyplyvajicimi ze zékona &. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Uginnosti nékterych smluv, uvefejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru

smluv) v platném znéni.

Vystavil/a [doplnit]

Schvaélil/a [Feditel vécné prislusného Utvaru]

Schvdlil/a [Feditel odpovédny za Eerpani finanénich prostfedkd]

Na zakladé zadanky &./rémcové smlouvy/vefejné zakazky [doplnit]
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&) SPCsS

Statni pokladna

Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani

a GFR

datového propojeni datovych center
Pfiloha €. 4 — Vzory formulard

Datové propojeni datovych center SPCSS

[dopIni zadavatel]

PROTOKOL O ZRiZENI SLUZBY/PREDAVACI PROTOKOL [BUDE DOPLNENO]

Predavajici

Piebirajici

[BUDE DOPLNENO]

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

1C0O: 03630919
DIC: CZ03630919

Predmeét

Predmétem predani je [BUDE DOPLNENO] podle ¢l. [BUDE DOPLNENO]

Dohoda
Cislo/Objednavka
Cislo

[BUDE DOPLNENO]

Vypracoval [BUDE DOPLNENO] Datum Poznamka
Akceptacni kritéria
U kazdé jedné Trasy musi byt
1. garantovana maximalni doba odezvy RTD
600 ps.
Zadavatel pozaduje provést méreni
5. chybovos,ti lambd BER, nejvyse prFipustna
garantovana chybovost lambd BER < 10e
- 11.
Zaveéry predani (variantu vysledku oznacte krizkem)
O akceptovano
O akceptovano s vyhradami
O neakceptovano
Popis vyhrad
C. | Popis vyhrady Zplisob odstranéni zggt‘:;nnéni i::g:védné
1
Seznam priloh
Cislo: |Nazev pfilohy
1
Schvalovaci dolozka
Jméno a pFijmeni Organizace Datum Podpis

SPCSS

[Poskytovatel]
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&) SPCsS

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani
datového propojeni datovych center
Pfiloha ¢. 5 - Specifikace Ceny

za Sluzbu

Datové propojeni datovych center
SPCSS a GFR
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Ramcova dohoda o poskytovani
datového propojeni datovych center

Priloha ¢. 6 — Seznam internich
SPCSS predpist vztahujici se [dopIni zadavatel]
Statni pokladna ke kybernetické bezpecnosti

Centrum sdilenych sluzeb

Datové propojeni datovych center
SPCSS a GFR

V rdmci SRBI jsou zpracovany dokumenty v nasledujici hierarchii:
I. aroven dokumentace:

1) Politika informacni a kybernetické bezpecnosti - prohlaseni vedeni podniku obsahuje
vefejnou deklaraci zavedeni SRBI a stanovuje bezpe¢nostni cile.

II. Grovein dokumentace:
1) Smérnice o systému Fizeni bezpecnosti informaci;
2) Smeérnice ke klasifikaci a Fizeni aktiv;
3) Smérnice k personalni bezpecnosti;
4) Smérnice k fyzické bezpecnosti a bezpecnosti prostredi;
5) Smeérnice k bezpecnosti informacnich technologii;
6) Smérnice k zajisténi shody s bezpecnostnimi poZzadavky;
7) Smérnice pro budovani bezpe¢nostniho povédomi;
8) Smérnice o provadéni internich auditd systémd managementu ISO;
9) Smeérnice - jednaci fad vyboru pro fizeni informacni a kybernetické bezpecnosti;
10) Smérnice - jednaci Fad vyboru pro fizeni a spravu rizik SPCSS;
11) Provozni fad datového centra;
12) Smérnice pro poskytovani sluzeb ICT;
13) Smérnice k Fizeni incident(;
14) Smérnice fizeni kontinuity podnikovych ¢innosti
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Ramcova dohoda o poskytovani

datového propojeni datovych center
SPCSS Priloha ¢. 7 - Vykresy Tras [doplni zadavatel]
gta’tm' pokiadna Datové propojeni datovych center
entrum sdilenych sluze SPCSS a GFR
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	SPCSS_Vysvetleni ZD-03_VZ2020039_210202
	Žádost o vysvětlení zadávací dokumentace č. 1
	Dotaz č. 1
	Informace zadavatele
	Zadavatel ve vazbě na provedené změny zadávací dokumentace prodlužuje v souladu s § 99 odst. 2 ZZVZ větou první lhůtu pro podání nabídek.
	S ohledem na výše uvedené byla lhůta pro podání nabídek zadavatelem prodloužena
	do 22. 2. 2021, do 10.00 hodin.



	SPCSS_ZD-P02-SML_VZ2020039_210202_new
	Objednatel:
	Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Poskytovatel:
	I. úvodní ustanovení a zkratky
	1.1 Objednatel prohlašuje, že:
	1.1.1 je státním podnikem existujícím podle českého právního řádu; a
	1.1.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky v Dohodě stanovené a je oprávněn Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

	1.2 Poskytovatel prohlašuje, že:
	1.2.1 je podnikatelem dle ust. § 420 a násl. Občanského zákoníku;
	1.2.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky ve Dohodě stanovené a je oprávněn Dohodu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené;
	1.2.3 ke dni uzavření Dohody vůči němu není vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů, a zároveň se zavazuje Objednatele o všech skutečnostech o hrozícím úpadku bezodkl...
	1.2.4 se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace Veřejné zakázky včetně všech jejích příloh, tj. Dokumenty Zadávacího řízení, a které stanovují požadavky na plnění dle této Dohody;
	1.2.5 je odborně způsobilý ke splnění všech svých závazků podle Dohody;
	1.2.6 se detailně seznámil s rozsahem a povahou plnění dle této Dohody, jsou mu známy veškeré podmínky nezbytné k realizaci plnění dle této Dohody, a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnění dle ...
	1.2.7 se detailně seznámil s usnesením vlády České republiky č. 957 ze dne 30. září 2020, kterým vláda v souladu s čl. 5 a 6 ústavního zákona č. 110/1998 Sb., o bezpečnosti České republiky, vyhlásila pro území České republiky z důvodu ohrožení zdraví ...
	1.2.8 není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o střetu zájmů“) (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřa...
	1.2.9 jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění dle této Dohody vztahují.

	1.3 Pojmy s velkými počátečními písmeny definované v Dohodě budou mít význam, jenž je jim v Dohodě, včetně jejích příloh a dodatků, přikládán. Současně jsou v Dohodě používány následující pojmy a zkratky, která mají níže uvedený význam:

	II.  Účel Dohody
	2.1 Účelem této Dohody je poskytování služby Data Center Interconnect vč. zřízení služby, tj. propojení datových center Objednatele a GFŘ, a to datového centra v Lokalitě Vápenka, na úrovni poschodí, místnosti a racku s datovým centrem v Lokalitě Žitn...
	2.2 Účelem této Dohody je zároveň realizace Veřejné zakázky dle zadávacích podmínek Veřejné zakázky (dále jen „Zadávací dokumentace“), to vše v souladu s požadavky Objednatele definovanými touto Dohodou a zadávacími podmínkami Veřejné zakázky.
	2.3 Poskytovatel touto Dohodou garantuje Objednateli splnění zadání Veřejné zakázky a všech z toho vyplývajících podmínek a povinností podle Zadávací dokumentace. Tato garance je nadřazena ostatním podmínkám a garancím uvedeným v této Dohodě. Pro vylo...
	2.3.1 v případě jakékoliv nejistoty ohledně výkladu ustanovení této Dohody budou tato ustanovení vykládána tak, aby v co nejširší míře zohledňovala účel Veřejné zakázky vyjádřený Zadávací dokumentací;
	2.3.2 v případě chybějících ustanovení této Dohody budou použita dostatečně konkrétní ustanovení Zadávací dokumentace.


	III. Předmět Dohody
	3.1 Předmětem této Dohody je úprava vzájemných práv a povinností Smluvních stran pro účely poskytování Služby dle specifikace uvedené níže v tomto článku, předmětem této Dohody je tak stanovení podmínek, za kterých bude docházet mezi Smluvními stranam...
	3.2 Předmětem Dohody je mimo jiné také zakotvení oprávnění Objednatele vyzvat Poskytovatele v souladu s postupem uvedeným v čl. VI Dohody k uzavření Objednávek na Službu, a tyto Objednávky s ním následně uzavřít a dále zakotvení závazku Poskytovatele ...
	3.3 Předmětem plnění je závazek Poskytovatele na základě Dohody, resp. jednotlivých Objednávek zřídit Službu (dále jen „Zřízení Služby“) a poskytovat na vlastní náklady a nebezpečí Objednateli řádně a včas Službu (vše uvedené v odst. 3.3 tohoto článku...
	3.4 Poskytovatel se zavazuje zřídit a poskytovat Službu na nezávisle geograficky oddělených Trasách mezi dvěma Lokalitami, přičemž volba Trasy, případně Tras v rámci Služby bude vždy uvedena v dané Objednávce:
	3.4.1 Trasa A – mezi Lokalitou Vápenka a Lokalitou Žitná;
	3.4.2 Trasa B – mezi Lokalitou Vápenka a Lokalitou Žitná;
	3.4.3 Trasa C – mezi Lokalitou Zeleneč a Lokalitou Žitná;
	3.4.4 Trasa D – mezi Lokalitou Zeleneč a Lokalitou Žitná;
	3.4.5 Trasa E – mezi Lokalitou Vápenka a Lokalitou Lazarská;
	3.4.6 Trasa F – mezi Lokalitou Vápenka a Lokalitou Lazarská;
	3.4.7 Trasa G – mezi Lokalitou Zeleneč a Lokalitou Lazarská;
	3.4.8 Trasa H – mezi Lokalitou Zeleneč a Lokalitou Lazarská;
	přičemž bližší specifikace Služby je uvedena v Příloze č. 1 Dohody a je pro Poskytovatele závazná. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že v rámci Objednávky je Objednatel oprávněn požadovat Službu jak pro jednu Trasu, tak i pro více Tras...

	3.5 Poskytovatel se současně zavazuje poskytovat Službu na Trasách ve 2 typech lišících se přenosovou rychlostí, a to vždy dle volby Objednatele uvedené v dané Objednávce, tj.:
	3.5.1 v přenosové rychlosti 10 GE nebo
	3.5.2 v přenosové rychlosti 1 GE.

	3.6 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že v rámci Objednávky bude Objednatelem vždy definováno, jaký typ Trasy, popř. Tras požaduje, tj. Trasu A a/nebo Trasu B a/nebo Trasu C a/nebo Trasu D a/nebo Trasu E a/nebo Trasu F a/nebo Trasu G a...
	3.7 Objednatel se zavazuje, že v případě každé první uzavírané Objednávky na Službu pro každou jednotlivou Trasu (tj. musí se jednat o první Objednávku, ve které dochází pro předmětnou Trasu ke Zřízení Služby) bude obsahem této první Objednávky závaze...
	3.8 Součástí poskytování Služby je vždy rovněž poskytování podpory zahrnující minimálně:
	3.8.1 odstraňování veškerých hardwarových, softwarových a jiných poruch poskytovaných Tras (dále jen „Vada“) a veškerých ostatních součástí poskytované Služby;
	3.8.2 podporu technikům Objednatele s připojením Koncových zařízení;
	3.8.3 řešení problémů při chybné funkci poskytovaných Tras, např. chybovost linky, proměnlivá latence apod.;

	3.9 Předmětem Dohody je mimo jiné také zakotvení oprávnění Objednatele vyzvat Poskytovatele v souladu s postupem uvedeným v čl. VI Dohody k uzavření Objednávek, a tyto Objednávky s ním následně uzavřít a dále zakotvení závazku Poskytovatele na základě...
	3.10 Poskytovatel se zavazuje v rámci každého Zřízení Služby zpracovat v souladu s Přílohou č. 7 Dohody závaznou průvodní technickou dokumentaci (dále jen „PTD“) a předat ji Objednateli v elektronické podobě na datovém nosiči v 1 provedení (např. ve f...
	3.11 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Službu na dvou nezávisle geograficky oddělených Trasách mezi dvěma Lokalitami dle výkresů, resp. specifikace uvedené v Příloze č. 7 Dohody, která je pro Poskytovatele závazná.
	3.12 Tato Dohoda nevytváří kontraktační povinnost Objednatele, tj. Objednatel není povinen poptat jakékoliv Plnění, a to ani v jakémkoliv minimálním objemu.
	3.13 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Plnění dle této Dohody v souladu s platnými právními předpisy, jakož i v souladu se všemi relevantními normami obsahujícími technické a technologické postupy nebo jiná určující kritéria k zajištění, že výstupy,...
	3.14 Předmětem této Dohody je zároveň závazek Objednatele za řádně a včas poskytnuté Plnění uhradit Poskytovateli cenu dle čl. VII této Dohody.
	3.15 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Plnění v souladu s touto Dohodou a případně danou Objednávkou, veškerými přílohami k této Dohodě, jakož i Dokumenty Zadávacího řízení. V případě rozporu vyjmenovaných podkladů mají přednost ustanovení Dohody. V...
	3.16 Poskytovatel prohlašuje, že disponuje veškerými dalšími potřebnými oprávněními pro poskytnutí Plnění.
	3.17 Poskytovatel se zavazuje, že pokud při poskytování Plnění vznikne autorské dílo, poskytne či zajistí Objednateli k tomuto autorskému dílu, včetně veškerých jeho součástí a výstupům z něj, veškerá užívací práva dle čl. IX této Dohody. Poskytovatel...
	3.18 Poskytovatel je vázán svou nabídkou předloženou Objednateli v rámci zadávacího řízení na zadání Veřejné zakázky, která se pro úpravu vzájemných vztahů vyplývajících z této Dohody použije subsidiárně.
	3.19 Poskytovatel se zavazuje Plnění poskytovat sám nebo s využitím poddodavatelů uvedených v Příloze č. 3 této Dohody.
	3.20 Zadání provedení části plnění dle Dohody, resp. dané Objednávky poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje Poskytovatele jeho výlučné odpovědnosti za řádné provedení plnění vůči Objednateli. Poskytovatel odpovídá Objednateli za plnění předmětu Dohody...
	3.21 Smluvní strany berou na vědomí, že v rámci plnění Dohody, resp. jednotlivých Objednávek dochází ke sběru dat ve smyslu vyhlášky č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náleži...
	3.22 Poskytovatel se zavazuje, že veškerá dokumentace vytvořená Poskytovatelem v rámci poskytování Plnění bude výhradně v českém jazyce.

	IV. specifikace služby
	4.1 Poskytovatel se zavazuje, že jakékoliv zásahy do zařízení Tras, včetně oprav Vad, včetně instalace/deinstalace částí či modulů Koncových zařízení, musí být prováděny vždy s vědomím a v součinnosti s Objednatelem a Objednatel musí zásah dopředu ods...
	4.2 Poskytovatel se dále v rámci Podpory zavazuje poskytovat službu Hot Line, a to v režimu 24 hodin denně po 7 dní v týdnu (dále jen „Režim 24x7“) pro nahlašování Vad (to vše dále jen „Hot Line“). Hot Line musí být schopna detekovat výpadek každé z p...
	4.3 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že poskytování služeb Hot Line, technické podpory spočívající v odstraňování Vad, řešení krizových stavů a obnovy funkčnosti spojení s cílem zajištění nepřetržitého poskytování funkčních Tras a to ...

	V. místo a doba plnění
	5.1 Místem plnění je hlavní město Praha a Středočeský kraj (dále jen „Místo plnění“). Přípravné a programovací práce v rámci Podpory je Poskytovatel oprávněn realizovat na svém vlastním technickém vybavení, což však nezakládá jakýkoliv nárok Poskytova...
	5.2 Plnění může být poskytnuto i vzdáleným přístupem, pokud to povaha plnění dle Dohody umožňuje, není-li nezbytné nebo vhodné výkon takového plnění zajistit on-site.
	5.3 Poskytovatel se zavazuje provést Zřízení Služby (vždy v rámci první Objednávky uzavírané pro danou Trasu, příp. Trasy) ve lhůtě 12 týdnů od okamžiku účinnosti dané první Objednávky a poskytovat Službu od okamžiku podpisu Protokolu o Zřízení Služby...

	VI. způsob PLNĚNÍ
	6.1 Realizace poskytování Služby bude probíhat na základě jednotlivých Objednávek uzavíraných na období určené Objednatelem se zohledněním podmínky stanovené v čl. III odst. 3.7 Dohody. Účinnost každé Objednávky nastane nejdříve zveřejněním Objednávky...
	6.1.1 identifikační údaje Objednatele a Poskytovatele;
	6.1.2 požadavek na Zřízení Služby, pokud se jedná o první Objednávku uzavíranou pro danou Trasu, příp. Trasy;
	6.1.3 podrobnou specifikaci Služby, tj. uvedení požadovaných Tras a přenosových rychlostí;
	6.1.4 požadovaný termín poskytování Služby;
	6.1.5 příp. další volitelné parametry v souladu s Dohodou;
	6.1.6 uvedení ceny postupem dle této Dohody;
	6.1.7 podpis Objednatele.

	6.2 Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzení Návrhu ve lhůtě 3 pracovních dnů ode dne doručení Návrhu, nedohodnou-li se Smluvní strany prokazatelně písemně jinak, popř. ve stejné lhůtě požádat Objednatele o doplnění či upřesnění chybějících náležito...
	6.3 Při plnění Objednávek je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s touto Dohodou a s danou Objednávkou. Na základě uzavřené Objednávky se Poskytovatel zavazuje poskytovat požadovanou Službu.
	6.4 Objednatel může uzavírat s Poskytovatelem Objednávky podle svých potřeb po celou dobu účinnosti Dohody, a to postupem a za podmínek stanovených tímto článkem.
	6.5 Poskytovatel se zavazuje provést Zřízení Služby v rozsahu stanoveném danou první Objednávkou, tj. pro předmětnou Trasu, příp. Trasy a v souladu s požadavky dle Přílohy č. 1 Dohody, přičemž výsledkem každého Zřízení Služby bude podpis měřícího prot...
	6.6 Poskytovatel se v rámci dané Objednávky zavazuje započít s poskytováním Služby:
	6.6.1 v případě, že jde o první Objednávku v rámci dané Trasy od okamžiku podpisu Protokolu u Zřízení Služby bez výhrad postupem dle odst. 6.5 tohoto článku, a
	6.6.2 v ostatních případech, tj. pokud se nejedná o případ první Objednávky dle předcházejícího pododstavce, ve lhůtě 4 týdnů ode dne účinnosti Objednávky, přičemž o započetí s poskytováním Služby bude vždy Smluvními stranami sepsán předávací protokol...

	6.7 Poskytovatel se zavazuje, že pracovníci Poskytovatele budou při servisních zásazích v rámci Podpory postupovat tak, aby nedošlo k poškození nastavení a dat Objednatele.
	6.8 Hodnocení, kontrola plnění a akceptace poskytování Služby bude probíhat vždy za každý uplynulý kalendářní měsíc poskytování Služby společně v rámci všech účinných Objednávek v daném kalendářním měsíci následujícím způsobem:
	6.8.1 hodnocení, kontrolu plnění a akceptaci poskytování Služby provádějí Oprávněné osoby Smluvních stran;
	6.8.2 kontrolu plnění poskytování Služby se zavazuje provádět Oprávněná osoba Objednatele na základě protokolu o úrovni poskytované Služby (dále jen „Protokol o úrovni Služby“) za příslušný kalendářní měsíc poskytování Služby v rámci všech účinných Ob...
	6.8.3 Oprávněná osoba Poskytovatele se zavazuje prostřednictvím e-mailové zprávy zaslané Oprávněné osobě Objednatele předložit Protokol o úrovni Služby vždy do 4. kalendářního dne kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla Služba posk...
	6.8.4 Oprávněná osoba Objednatele se zavazuje ve lhůtě 3 pracovních dnů od doručení Protokolu o úrovni Služby zpracovat k Protokolu o úrovni Služby písemné stanovisko, kterým Protokol o úrovni Služby schválí nebo uvede případné výhrady (dále jen „Stan...
	6.8.5 Poskytovatel se zavazuje odstranit případné výhrady ve lhůtě 5 kalendářních dní ode dne doručení Stanoviska a zaslat Protokol o úrovni Služby opětovně prostřednictvím e-mailu ke schválení Oprávněné osobě Objednatele. K prodloužení lhůty dle věty...


	VII. Cena a platební podmínky
	7.1 Cena za poskytování Služby v rámci všech účinných Objednávek bude hrazena společně měsíčně a je tvořena součtem jednotkových cen uvedených v Příloze č. 5 pro daný kalendářní měsíc za daný typ Služby (dále jen „Cena za Službu“). Poskytovatel podpis...
	7.2 Cena za Službu bude hrazena poprvé za měsíc, ve kterém bylo skutečně započato s poskytováním Služby, tj. po Zřízení Služby bez výhrad na základě podpisu Protokolu o Zřízení Služby bez výhrad, resp. vždy po podpisu Předávacího protokolu bez výhrad ...
	7.3 K cenám dle odst. 7.1 a 7.2 tohoto článku bude vždy připočítána DPH dle sazby daně ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
	7.4 Poskytovatel prohlašuje, že je plátcem DPH.
	7.5 Výše uvedené ceny jsou sjednány dohodou Smluvních stran podle zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a jsou cenami maximálními a nepřekročitelnými, které zahrnují veškeré náklady spojené s realizací Plnění (např. správní a...
	7.6 Cena za Službu bude vždy uhrazena na základě společné faktury vystavené Poskytovatelem vždy zpětně za každý kalendářní měsíc poskytování Služby v rámci všech účinných Objednávek, přičemž přílohou každé faktury budou vždy příslušné kopie Protokolu ...
	7.7 Poskytovatel doručí fakturu vždy elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo prostřednictvím datové schránky Objednatele.
	7.8 Každá faktura vystavená dle této Dohody a všech Objednávek musí obsahovat náležitosti obchodní listiny dle § 435 Občanského zákoníku a v případě, že jde o daňový doklad, také náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve zně...
	7.8.1 přesnou specifikaci Služby, za kterou je fakturováno;
	7.8.2 číslo a název Dohody a číslo a název příslušných Objednávek;
	7.8.3 specifikaci měsíce, za který se fakturuje;
	7.8.4 rozpis jednotlivých položek;
	7.8.5 Cenu za Službu;
	7.8.6 úplné bankovní spojení Poskytovatele, přičemž číslo účtu musí odpovídat číslu účtu uvedenému v záhlaví této Dohody nebo číslu účtu v registru plátců DPH, popř. řádně oznámenému číslu účtu postupem dle této Dohody.

	7.9 Splatnost řádně vystavené faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne řádného doručení faktury Objednateli.
	7.10 Pokud nebude faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo nebude obsahovat stanovené přílohy nebo v ní nebudou správně uvedené požadované údaje, je Objednatel oprávněn vrátit ji Poskytovateli před uplynutím lhůty splatnosti s uvedením chybějících...
	7.11 Veškeré platby dle této Dohody a Objednávek budou probíhat výhradně v korunách českých a rovněž veškeré cenové údaje budou uvedeny v této měně. Platba se považuje za uhrazenou okamžikem připsání finanční částky na účet příjemce.
	7.12 V případě uvedení odlišných bankovních údajů na faktuře mají přednost údaje uvedené v záhlaví této Dohody nebo číslo účtu v registru plátců DPH, a to až do doby řádného oznámení změny bankovních údajů postupem dle této Dohody.
	7.13 Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel neposkytuje zálohy na poskytnutí Plnění.
	7.14 Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Dohody nerozhodl o tom, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Poskytovatel je...

	VIII. práva a povinnosti smluvních stran
	8.1 Poskytovatel se zavazuje:
	8.1.1 poskytovat Plnění řádně a včas bez faktických a právních vad;
	8.1.2 postupovat při realizaci Plnění s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností a sledovat a chránit oprávněné zájmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a interními předpisy souvisejícími s Plněním, které Objednatel Poskytov...
	8.1.3 poskytovat Podporu v kvalitě definované v jednotlivých Service Level Agreements (dále jen „SLA“), které jsou stanoveny v Příloze č. 2 této Dohody;
	8.1.4 bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli veškeré skutečnosti, které mohou mít vliv na povahu nebo na podmínky poskytování Plnění dle Dohody a Objednávek;
	8.1.5 informovat bezodkladně Objednatele o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné plnění Dohody a Objednávek;
	8.1.6 poskytnout Objednateli veškerou nezbytnou součinnost k naplnění účelu Dohody;
	8.1.7 dodržovat provozní řád v objektech v Místech plnění a provádět činnosti tak, aby nebyl v nadbytečném rozsahu omezen provoz na pracovištích Objednatele;
	8.1.8 nejpozději 2 (dva) pracovní dny po účinnosti Dohody předat Objednateli seznam pracovníků, kteří budou vstupovat do Místa plnění a budou seznámeni s prostorem Místa plnění, do kterého budou moci vstupovat (dále jen „Pracovníci Poskytovatele“), př...
	8.1.9 Poskytovatel se zavazuje, že Pracovníci Poskytovatele budou po celou dobu účinnosti Smlouvy splňovat podmínku bezúhonnosti, přičemž se za bezúhonnou osobu nepovažuje ten, kdo byl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný úmyslně, jestliže byl...
	8.1.10 provést řádné seznámení všech Pracovníků Poskytovatele se zvláštními bezpečnostními a požárními opatřeními a zvláštními předpisy platnými pro objekt, do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytováním Plnění a bude nést plnou o...
	8.1.11 že Pracovníci Poskytovatele budou při plnění této Dohody a Objednávek dodržovat obecně závazné právní předpisy, vztahující se k vykonávané činnosti, a budou se řídit organizačními pokyny Objednatele;
	8.1.12 nakládat se všemi věcmi, dokumenty a dalšími písemnostmi, které mu byly Objednatelem svěřeny za účelem plnění této Dohody a Objednávek, s péčí řádného hospodáře a chránit je před poškozením, a zneužitím. Objednatel zůstává vlastníkem takových p...
	8.1.13 poskytovat Plnění dle této Dohody, resp. jednotlivých Objednávek prostřednictvím poddodavatelů, jejichž prostřednictvím prokázal v rámci zadávacího řízení na Veřejnou zakázku splnění kvalifikačních předpokladů;
	8.1.14 nezměnit poddodavatele, prostřednictvím kterého prokazoval v zadávacím řízení kvalifikaci, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. Spolu se žádostí o vyslovení souhlasu Objednatele se změnou poddodavatele dle předchozí věty je Poskytova...
	8.1.15 poskytnout Plnění dle této Dohody na své náklady a na své nebezpečí;
	8.1.16 poskytnout Objednateli potřebnou součinnost při výkonu finanční kontroly dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů.

	8.2 Objednatel se zavazuje:
	8.2.1 poskytovat Poskytovateli úplné, pravdivé a včasné informace potřebné k řádnému a včasnému Plnění;
	8.2.2 zabezpečit pro Pracovníky Poskytovatele přístup do určených objektů Objednatele za účelem řádného a včasného plnění Dohody;
	8.2.3 před vstupem Poskytovatele na Místo plnění jej prokazatelně seznámit se zvláštními bezpečnostními a požárními opatřeními a zvláštními předpisy platnými pro objekt, do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytováním Plnění;
	8.2.4 poskytovat Poskytovateli součinnost, příp. zajistit součinnost třetí strany potřebnou pro řádné a včasné realizování Plnění, kterou je po něm Poskytovatel jako osoba, která disponuje kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro real...
	8.2.5 zaplatit za řádně a včas poskytnutou část Plnění dle této Dohody.

	8.3 Objednatel je oprávněn kdykoliv kontrolovat plnění Dohody, resp. jednotlivých Objednávek, tj. zda Poskytovatel plní řádně a včas.
	8.4 Poskytovatel výslovně prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku, tj. nevzniká mu právo ve smyslu § 1765 odst. 1 Občanského zákoníku.

	IX. vlastnické právo, nebezpečí škody a právo užití
	9.1 Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že vlastnické právo a nebezpečí škody na věci ke všem hmotným součástem Plnění předaným Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s Plněním přechází na Objednatele dnem jejich protokolárního předání Obj...
	9.2 S ohledem na to, že součástí Plnění je i plnění, které může naplňovat znaky autorského díla dle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále je...
	9.3 Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 Autorského zákona zavazuje, že postupuje Objednateli oprávnění k výkonu majetkových práv autorských k Autorským dílům a to od okamžiku účinnosti tohoto postoupení, přičemž Poskytovatel postupuje toto oprávněn...
	9.4 V případě, že pro povahu Autorského díla nelze na Objednatele převést oprávnění k výkonu majetkových práv podle předcházejícího článku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnutí výhradní a časově neomezené licence k Autorskému dílu vzniklému na základ...
	9.5 V případě počítačových programů se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dílo ve strojovém i zdrojovém kódu, jakož i ke koncepčním přípravným materiálům a k dokumentaci k počítačovému programu. Předchozí věta tohoto odstavce se vztahuje ...
	9.6 Poskytovatel na základě této Dohody, resp. daných Objednávek poskytuje Objednateli licenci k Autorským dílům dle odst. 9.4 a 9.5 této Dohody, přičemž účinnost této licence nastává okamžikem akceptace součásti Plnění, které příslušné Autorské dílo ...
	9.7 Udělení licence a její účinnost trvá i po skončení účinnosti této Dohody, resp. daných Objednávek.
	9.8 Smluvní strany výslovně prohlašují, že pokud při poskytování plnění dle této Dohody, resp. daných Objednávek vznikne činností Poskytovatele a Objednatele dílo spoluautorů a nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně jinak, bude se mít za to, že je O...
	9.9 Bude-li Autorské dílo vytvořeno činností Poskytovatele, Smluvní strany činí nesporným, že takovéto Autorské dílo vzniklo z podnětu a pod vedením Objednatele.
	9.10 Práva získaná v rámci plnění této Dohody, resp. daných Objednávek přechází i na případného právního nástupce Objednatele. Případná změna v osobě Poskytovatele (např. právní nástupnictví) nebude mít vliv na oprávnění udělená v rámci této Dohody, r...
	9.11 Odměna za poskytnutí, zprostředkování nebo postoupení licence či za převedení oprávnění k výkonu majetkových práv k Autorskému dílu je zahrnuta v ceně za Plnění, při jehož dodání došlo k vytvoření Autorského díla.
	9.12 Udělení veškerých práv uvedených v tomto článku Dohody nelze ze strany Poskytovatele vypovědět a na jejich udělení nemá vliv ukončení účinnosti Dohody, resp. daných Objednávek, pokud nastalo po okamžiku rozhodném pro udělení předmětného práva.
	9.13 Poskytovatel prohlašuje, že Plnění bude bez právních vad, zejména nebude zatíženo žádnými právy třetích osob, z nichž by pro Objednatele vyplynul finanční nebo jakýkoliv jiný závazek ve prospěch třetí strany nebo která by jakkoliv omezovala užívá...

	X. náhrada ÚJMY
	10.1 Smluvní strany sjednávají, že náhrada újmy se bude řídit právními předpisy, není-li v této Dohodě sjednáno jinak.
	10.2 Objednatel odpovídá za každé zaviněné porušení smluvní povinnosti.
	10.3 Poskytovatel odpovídá mimo jiné za veškerou újmu, která vznikne v důsledku vadného poskytování Plnění nebo v důsledku porušení jiné právní povinnosti Poskytovatele.
	10.4 Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na náhradu újmy, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Dohodou, resp. jednotlivými Objednávkami jedné Smluvní straně se omezuje částkou ve výši 10 000 000,00 Kč. Ustanoven...
	10.5 Za újmu se přitom s ohledem na odst. 10.3 tohoto článku považuje i újma vzniklá Objednateli porušením jeho vlastní povinnosti vůči některému jeho smluvnímu partnerovi, včetně sankce vyplacené smluvním partnerům Objednatele, jakákoliv sankce veřej...
	10.6 Újmu hradí škůdce v penězích, nežádá-li poškozený uvedení do předešlého stavu.
	10.7 Náhrada újmy je splatná ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné z náhrady újmy.
	10.8 Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti Dohody a jednotlivých Objednávek sjednanou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu (újmu) způsobenou jeho činností v souvislosti s poskytováním Plnění Objednateli...

	XI. odpovědnost za vady
	11.1 Poskytovatel je povinen poskytnout Plnění v souladu s požadavky definovanými touto Dohodou. Objednatel je povinen za řádně a včas poskytnuté Plnění zaplatit cenu za Plnění dle Dohody. Při nedodržení těchto povinností se jedná o vadné Plnění.
	11.2 Poskytovatel je povinen poskytovat Plnění v nejvyšší dostupné kvalitě a odpovídá za to, že případné vady Plnění řádně odstraní, případně nahradí plněním bezvadným v souladu se Dohodou.
	11.3 Zjistí-li Objednatel vady Plnění či jeho části, zejm. vady týkající se množství, druhu či jakosti Plnění či jeho části již při dodání, je oprávněn odmítnout jejich převzetí. O takovém odmítnutí bude proveden zápis do Protokolu o Zřízení Služby, p...
	11.4 Aniž by byly dotčeny předcházející odstavce, nejsou tímto článkem dotčena ani omezena práva Smluvních stran z vadného plnění vyplývající z právních předpisů.

	XII. mlčenlivost a Ochrana informací Smluvních stran
	12.1 Obě Smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné, tj. udrží v tajnosti, podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení a nezpřístupní třetím osobám informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce a vnitřních záležitostí Smluvních str...
	12.1.1 veškeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plněním této Dohody, resp. předmětných Objednávek (pokud nejsou výslovně obsaženy ve znění Dohody zveřejňovaném dle čl. XVI odst. 16.6 Dohody);
	12.1.2 informace, na které se vztahuje zákonem uložená povinnost mlčenlivosti;
	12.1.3 veškeré další informace, které budou Objednatelem označeny jako neveřejné ve smyslu ust. § 218 ZZVZ.

	12.2 Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v odst. 12.1 tohoto článku se nevztahuje na informace:
	12.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout třetím osobám podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů;
	12.2.2 jejichž sdělení vyžaduje jiný právní předpis;
	12.2.3 které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak než porušením právních povinností ze strany některé ze Smluvních stran;
	12.2.4 u nichž je Poskytovatel schopen prokázat, že mu byly známy ještě před přijetím těchto informací od Objednatele, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	12.2.5 které budou Poskytovateli po uzavření této Dohody sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k těmto informacím nijak vázána.

	12.3 Jako s Neveřejnými informacemi musí být nakládáno také s informacemi, které splňují podmínky uvedené v odst. 12.1 tohoto článku, i když byly získány náhodně nebo bez vědomí Objednatele a dále s veškerými informacemi získanými od jakékoliv třetí s...
	12.4 Poskytovatel se zavazuje, že Neveřejné informace užije pouze za účelem plnění této Dohody. K jinému užití je zapotřebí písemného souhlasu Objednatele.
	12.5 Poskytovatel je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám touto Dohodou.
	12.6 Povinnost mlčenlivosti dle této Dohody trvá i po naplnění této Dohody bez ohledu na zánik ostatních závazků z Dohody, a to v případě Neveřejných informací po dobu 5 let ode dne ukončení poslední Objednávky uzavřené na základě této Dohody a v příp...
	12.7 Závazky vyplývající z tohoto článku není žádná ze Smluvních stran oprávněna vypovědět ani jiným způsobem jednostranně ukončit.
	12.8 Poskytovatel se zavazuje zajistit při plnění Dohody, resp. jednotlivých Objednávek ochranu osobních údajů, ke kterým má přístup. Smluvní strany se zavazují postupovat v souvislosti s plněním Smlouvy, resp. jednotlivých Objednávek v souladu s plat...
	12.9 Případné části Dohody a Objednávek představující obchodní tajemství či jiné údaje chráněné dle zvláštních předpisů budou před jejich uveřejněním zajištěny proti přečtení (začerněním apod.).

	XIII. kybernetická bezpečnost
	13.1 Vzhledem k tomu, že Služba je kritickou informační infrastrukturou ve smyslu § 2 písm. b) zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících předpisů (zákon o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů (dále j...
	13.1.1 nakládat s daty Služby v souladu s jejich účelem a dodržovat pravidla pro likvidaci dat;
	13.1.2 dodržovat bezpečnostní politiky a bezpečnostní opatření ve formě organizačních a technických opatření;
	13.1.3 komunikovat o bezpečnostních událostech a incidentech;
	13.1.4 řídit bezpečnostní rizika;
	13.1.5 řídit kontinuitu provozu;
	13.1.6 předávat předem dohodnutou formou data, provozní údaje a informace vyžádané Objednatelem.

	13.2 Poskytovatel je na vyžádání Objednatele povinen umožnit Objednateli auditovat a provádět analýzu rizik vnitřních procesů Poskytovatele souvisejících s plněním této Dohody. Poskytovatel je povinen při těchto auditech a analýzách spolupracovat a po...
	13.3 Objednatel je povinen v souvislosti s plněním povinností Poskytovatele dle této Dohody týkajících se kybernetické bezpečnosti, jej prokazatelně seznámit s aktuálními interními předpisy Objednatele vztahujícími se ke kybernetické bezpečnosti, v so...
	13.4 V případě, že dojde k aktualizaci dokumentů, se kterými byl Poskytovatel seznámen dle předcházejícího odstavce, ze strany Objednatele, zavazuje se Objednatel o této skutečnosti Poskytovatele bezodkladně informovat a seznámit Poskytovatele s takto...

	XIV. Sankční ujednání
	14.1 V případě porušení některé z povinností stanovených v čl. IV odst. 4.1 a/nebo 4.2 a/nebo čl. VIII odst. 8.1 pododst. 8.1.7 a/nebo 8.1.8 a/nebo 8.1.9 a/nebo 8.1.10 a/nebo 8.1.11 má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výš...
	14.2 V případě prodlení Poskytovatele se lhůtou stanovenou v čl. V odst. 5.3 a/nebo čl. VI odst. 6.2 a/nebo odst. 6.5 a/nebo odst. 6.6 má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 10 000,00 Kč, a to za každý započatý den prod...
	14.3 V případě porušení povinnosti stanovené v čl. čl. VIII odst. 8.1 pododst. 8.1.14 a/nebo čl. IX ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 50 000,00 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.
	14.4 V případě porušení povinnosti stanovené v čl. VI odst. 6.7 a/nebo čl. VIII odst. 8.1 pododst. 8.1.13 a/nebo pododst. 8.1.14 a/nebo čl. X odst. 10.8 a/nebo čl. XIII a/nebo čl. XVI odst. 16.10 ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vů...
	14.5 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie A dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 1 000,00 Kč, a to za každou první až třetí i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	14.6 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie A dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 3 000,00 Kč, a to za každou čtvrtou a další i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	14.7 V případě, že celková doba trvání všech Vad kategorie A dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody za jedno roční období podpory přesáhne 9 hodin, vzniká Objednateli navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 3 000,00 Kč, a to za každou započatou hodinu nad uvede...
	14.8 V případě, že se za jedno roční období vyskytne více než 1 vada kategorie A, vzniká Objednateli navíc nárok za druhou a každou další Vadu kategorie A na smluvní pokutu ve výši 10 000,00 Kč.
	14.9 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie B dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 300,00 Kč, a to za každou první až dvacátou čtvrtou i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	14.10 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie B dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 1 000,00 Kč, a to za každou dvacátou pátou a další i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	14.11 V případě, že celková doba trvání všech Vad kategorie B dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody za jedno roční období podpory přesáhne 100 hodin v pracovních dnech, vzniká Objednateli navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 1 000,00 Kč, a to za každou zapo...
	14.12 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie C dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 100,00 Kč, a to za každý i započatý den prodlení a jednotlivý případ.
	14.13 V případě prodlení Poskytovatele se splněním požadavku Objednatele na Podporu a řešení problémů s připojením zařízení a jiných souvisejících požadavků dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši ve výši 300...
	14.14 V případě prodlení Poskytovatele s dodržením lhůty pro předání seznamu nahlášených a řešených vad dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 300,00 Kč, a to za každý i započatý den prodlení a jednotlivý př...
	14.15 Pro případ prodlení Objednatele se zaplacením řádně vystavené a doručené faktury je Poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené právními předpisy.
	14.16 V případě, že některá ze Smluvních stran poruší některou z povinností dle čl. XII této Dohody, je druhá Smluvní strana oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 100 000,00 Kč, a to každý jednotlivý případ porušení.
	14.17 Smluvní pokuta a zákonný úrok z prodlení jsou splatné ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné ze smluvní pokuty nebo ze zákonného úroku z prodlení.
	14.18 Objednatel je oprávněn uplatňovat vůči Poskytovateli veškeré smluvní pokuty, na které mu bude z porušení Dohody, resp. Objednávek vyplývat nárok dle tohoto článku, tj. i v případě kumulace smluvních pokut.
	14.19 Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené Smluvní strany domáhat se náhrady škody v plné výši.
	14.20 Aniž by byl dotčen předcházející odstavec Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na smluvní pokuty, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Dohodou, resp. jednotlivými Objednávkami jedné Smluvní straně se omezuj...
	14.21 Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit závazek utvrzený smluvní pokutou.

	XV. DOBA Trvání a ukončení Dohody
	15.1 Tato Dohoda se uzavírá na dobu určitou, tj. na dobu 48 měsíců od okamžiku účinnosti Dohody, přičemž Dohoda nabývá účinnosti dnem zveřejnění Dohody v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uve...
	15.2 Tato Dohoda a jednotlivé Objednávky mohou být ukončeny dohodou Smluvních stran.
	15.3 Každá ze Smluvních stran je oprávněna Dohodu vypovědět, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí v případě podání výpovědi za strany Objednatele 12 měsíců a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém bylo písemné vyhot...
	15.4 Smluvní strany jsou oprávněny od této Dohody a jednotlivých Prováděcích smluv odstoupit, nastanou-li okolnosti předvídané ust. § 2002 Občanského zákoníku.
	15.5 Za podstatné porušení Dohody a rovněž příp. předmětné Objednávky Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména:
	15.5.1 prodlení Poskytovatele s plněním jakýchkoliv lhůt ze Dohody o více než 30 kalendářních dnů;
	15.5.2 opakované (tj. nejméně druhé) porušování smluvních či jiných právních povinností v souvislosti s plněním Dohody;
	15.5.3 jakékoliv jiné porušení povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstraněno či napraveno ani do 30 kalendářních dnů ode dne doručení výzvy Objednatele k nápravě (popř. od uplynutí lhůty ve výzvě stanovené), je-li náprava možná.

	15.6 Za podstatné porušení Dohody, a příp. předmětných Objednávek Objednatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména prodlení Objednatele s úhradou faktury o více než 30 kalendářních dnů.
	15.7 Objednatel je dále oprávněn od Dohody a jednotlivých Objednávek odstoupit v následujících případech:
	15.7.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;
	15.7.2 Poskytovatel podá insolvenční návrh ohledně své osoby, bude rozhodnuto o úpadku Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky;
	15.7.3 Poskytovatel bude pravomocně odsouzen za úmyslný majetkový nebo hospodářský trestný čin;
	15.7.4 dojde k významné změně kontroly nad Poskytovatelem, přičemž kontrolou se zde rozumí vliv, ovládání či řízení dle ust. § 71 a násl. zákona č. 90/2012 Sb., o obchodních společnostech a družstvech (zákon o obchodních korporacích) (dále jen „ZOK“),...

	15.8 Nastane-li některý z případů uvedených v předcházejícím odstavci, je Poskytovatel povinen o této skutečnosti informovat Objednatele, a to písemně do 2 pracovních dnů od jejího vzniku, společně s informací o tom, o kterou z uvedených skutečností s...
	15.9 Odstoupení od Dohody, jakož i Objednávek musí být písemné, jinak je neplatné. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bylo doručeno Smluvní straně, jíž se odstoupení týká. V pochybnostech se má za to, že odstoupení bylo doručeno pátým kalendářním dnem ...
	15.10 Odstoupením od této Dohody, nebo od Objednávek se závazek touto Dohodou nebo Objednávkou založený zrušuje jen ohledně nesplněného zbytku plnění okamžikem účinnosti odstoupení od Dohody nebo Objednávky (tj. ex nunc). Smluvní strany si jsou povinn...
	15.11 Objednatel může od Dohody nebo Objednávek odstoupit také ohledně celého plnění. V takovém případě se závazek založený touto Dohodou nebo příslušnou Objednávkou zrušuje od počátku (tj. ex tunc) a Smluvní strany jsou povinny si vrátit vše, co si p...
	15.12 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že platnost nebo účinnost Dohody není nijak závislá na platnosti nebo účinnosti Objednávek a zároveň platnost a účinnost Objednávek uzavřených do konce účinnosti Dohody není nijak závislá na p...
	15.13 V případě jakéhokoliv ukončení Dohody je Poskytovatel na základě požadavku Objednatele povinen poskytnout Objednateli nebo Objednatelem určené třetí osobě maximální nezbytnou součinnost za účelem plynulého a řádného převedení činností dle Dohody...
	15.13.1 šest měsíců před účinností ukončení Dohody vznikne společná pracovní skupina Poskytovatele a Objednatele, zahrnující zástupce obou stran z oblasti technické, ekonomické i právní;
	15.13.2 pracovní skupina vytvoří Exit plán, který bude nejpozději 3 měsíce před termínem ukončení Dohody schválen oběma Smluvními stranami;
	15.13.3 neschválení Exit plánu v uvedeném termínu bude řešeno do 5 pracovních dnů na jednání Oprávněných osob Objednatele i Poskytovatele;
	15.13.4 Exit plán musí obsahovat činnosti provozního, dokumentačního a školicího charakteru, včetně předávání znalostí a podpory migrace, související s předmětem a rozsahem Plnění dle Dohody;
	15.13.5 v období 3 měsíců před ukončením Dohody budou oběma Smluvními stranami vykonávány činnosti obsažené v Exit plánu.

	15.14 Výše uvedené termíny v odst. 15.13 neplatí v případě, pokud termín ukončení Dohody není znám alespoň šest měsíců dopředu, pak bude tato součinnost poskytována v termínech určených Objednatelem; její poskytování bude ukončeno nejpozději do konce ...
	15.15 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že cena za Exit plán za je zahrnuta v Ceně za Službu.
	15.16 Ukončením Dohody nejsou dotčena práva na zaplacení smluvní pokuty nebo zákonného úroku z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody, povinnosti mlčenlivosti a dalších povinností v čl. XII, práva vyplývající z čl. XIII a čl. IX Dohody, ani...

	XVI. Závěrečná ustanovení
	16.1 Jakékoliv úkony směřující k ukončení této Dohody či Objednávek a oznámení o změně bankovních údajů musí být doručeny datovou schránkou nebo formou doporučeného dopisu. Oznámení nebo jiná sdělení podle této Dohody a Objednávek se budou považovat z...
	16.1.1 Objednatel:
	Název: Státní pokladna Centrum sdílených Oblastí, s. p.
	Adresa: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Objednatele
	Datová schránka: ag5uunk
	16.1.2 Poskytovatel:
	Název: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	Adresa: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Poskytovatele
	Datová schránka: [DOPLNÍ DODAVATEL]

	16.2 Účinnost oznámení nastává v pracovní den následující po dni doručení tohoto oznámení druhé Smluvní straně, není-li ve Dohodě v konkrétním případě stanoveno jinak.
	16.3 Smluvní strany se dohodly na určení oprávněné osoby za každou Smluvní stranu (dále jen „Oprávněná osoba“). Oprávněné osoby jsou oprávněné ke všem jednáním týkajícím se této Dohody či Objednávek, s výjimkou změn nebo zrušení Dohody či Objednávek a...
	16.3.1 Oprávněnou osobou Objednatele je:
	Jméno: Bc. Eduard Lorenc
	E-mail: eduard.lorenc@spcss.cz
	Telefon: 225 515 485
	16.3.2 Oprávněnou osobou Poskytovatele je:
	Jméno: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	E-mail: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	Telefon: [DOPLNÍ DODAVATEL]

	16.4 Ke změně nebo ukončení Dohody či Objednávek a k oznámení o změně bankovních údajů je za Objednatele oprávněn 1. zástupce generálního ředitele, generální ředitel a dále osoby pověřené generálním ředitelem. Ke změně Dohody či Objednávek nebo ukonče...
	16.5 Jakékoliv změny kontaktních údajů, bankovních údajů a Oprávněných osob je příslušná Smluvní strana oprávněna provádět jednostranně a je povinna tyto změny neprodleně písemně oznámit druhé Smluvní straně.
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	16.7 Tato Dohoda a Objednávky se řídí Občanským zákoníkem a dalšími příslušnými právními předpisy České republiky. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že tato Dohoda a Objednávky se řídí subsidiárně ustanoveními Občanského zákoníku up...
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