Cislo jednaci: STC/7665/USGR/2021/2
Vyzva a zadavaci dokumentace

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

se sidlem Praha 1, R(zova 6, &p. 943, PSC 110 00
zapsany v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A LX, vlozka 296
zastoupeny
Tomasem Hebelkou, MSc
generalnim feditelem

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik je drzitelem certifikatu ISO 14298
(Management Fizeni tiskovych procestl) a ISO 27001 (Rizeni bezpeénosti informaci)

VYZVA K PODANI NABIDEK A ZADAVACI
DOKUMENTACE

(déle jen ,vyzva“ nebo ,ZD")

pro zpracovani nabidky k verejné zakazce na sluzby zadavané ve
zjednoduseném podlimitnim fizeni dle ustanoveni § 53 zakona €. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,zakon“)

Servisni podpora technologii Check Point a
LOGmanager

(dale jen ,vefejna zakazka“ nebo ,tato vefejna zakazka“)
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IDENTIFIKACNI UDAJE ZADAVATELE

Zadavatel: STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik
] Praha 1, RiZova 6, &p. 943, PSC 110 00, Ceska
Sidlo: .
republika
ICO: 00001279

Statutarni organ:

Toma$ Hebelka, MSc, generalni feditel

Kontaktni osoba zadavatele:

Monika Rehackova

E-mail:

rehackova.monika@stc.cz

Profil zadavatele:

https://mfcr.ezak.cz/profile display 53.html

Identifikator datové schranky:

hge39ah

(dale jen ,zadavatel®)

PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

2.1 Predmétem plnéni této vefejné zakazky je poskytovani sluzeb spocivajicich v:

1. Monitoringu (servisni podpora v rezimu 24/7 v€etné garance SLA);

2. Moznosti neomezeného feseni incidentt (Incident Management);

3. Provadéni servisnich zasahu a pozadavku na zmény (Change Management);

4. Konzultace

a to v8e dle pfilohy €. 1 navrhu smlouvy ,Specifikace®, ktery tvofi pfilohu €. 1 této ZD.

(dale jen ,sluzby podpory“).

Sluzby podpory zahrnuji nasledujici technologie:

e Check Point 6800 Turbo (2 ks v rezimu HA, centralni lokalita)

e Check Point 1490 NGTP (4 ks celkem, 2 ks v kazdé vzdalené lokalité)

e SW prvky - management pro FW, VSX

¢ Check Point SandBlast Agent

e LOGmanager-L

BliZSi specifikace pfedmétu pInéni je uvedena v navrhu smlouvy, ktery tvofi pfilohu

C. 1 této ZD.

2.2 Aspekty socialné odpovédného zadavani

V souladu s ustanovenim § 6 odst. 4 zakona je zadavatel povinen pfi vytvafeni
zadavacich podminek, hodnoceni nabidek a vybéru dodavatele dodrzovat principy
a zasady socialné odpovédného =zadavani, environmentalné odpovédného
zadavani a inovaci za predpokladu, Ze to bude vzhledem k povaze a smyslu vefejné
zakazky mozné. Zadavatel zohlednil tuto povinnost v ramci pfipravy této ZD.
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KLASIFIKACE PREDMETU PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

Kéd CPV Predmét verejné zakazky

Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového

72000000-5 .
vybaveni, internet a podpora

POZADAVKY NA VARIANTY

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

DOBA A MiSTO PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

5.1 Pfedpokladany termin podpisu smlouvy: ihned po vybéru dodavatele.
5.2 Termin realizace plnéni:

- Predpokladany termin pocCatku plnéni a doba plnéni smlouvy jsou
specifikovany v €l. IX navrhu smlouvy, ktery tvofi pfilohu €. 1 této ZD.

5.3 Mistem pInéni jsou nasledujici vyrobni zavody zadavatele na adresach:
— Vyrobni zavod I, RGzova 6, ¢p. 943, 110 00 Praha 1, Ceska republika,
— Vyrobni zavod Il, Za Viaduktem 1143/8, 170 00 Praha 7, Ceska republika,
— Vyrobni zavod lll, Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3, Ceska republika.

POZADAVKY NA JEDNOTNY ZPUSOB ZPRACOVANIi NABIDKOVE CENY

6.1 Ugastnik zadavaciho fizeni (dale jen ,uéastnik®) je povinen v ramci své nabidky
pfedlozit své nabidkové ceny v souladu s pfilohou €. 5 této ZD (,Nabidkova cena®)
a zaroven je povinen tyto nabidkové ceny vyplnit do ¢&l. IV odst. 1 a 2 navrhu
smlouvy, ktery tvofi pfilohu €. 1 této ZD. Jednotkové nabidkové ceny ucastnika
vyplnéné v pfiloze €. 5 této ZD (,Nabidkova cena“) musi byt totozné s vyplnénymi
cenami v €l. IV odst. 1 a 2 navrhu smlouvy.

6.2 Celkova nabidkova cena bude tvofit souCet jednotkovych cen, které budou
vynasobeny piedpokladanym poétem dané mérné jednotky, a to za dobu trvani
smlouvy. Pfedpokladany pocet slouZzi pouze pro u€ely hodnoceni nabidek.

6.3 Nabidkova cena, popfipadé kterakoliv jeji soucast, uvedena v nabidce na zakladé
ZD musi mit kladnou hodnotu. V pfipadé, Zze u€astnik uvede u nékteré z polozek
nabidkovou cenu ve vySi 0,- K&, bude zadavatelem povazovana jako nabizena
zdarma. Nabidkova cena zahrnuje veSkeré naklady dodavatele spojené s pInénim
vefejné zakazky.

6.4 Dodavatel neni opravnén podminit jim navrhovanou nabidkovou cenu dalSi
podminkou. Podminéni nebo uvedeni nékolika rozdilnych hodnot nabidkové ceny
na ruznych mistech v nabidce je divodem pro vyfazeni nabidky a vylouceni
dodavatele z vybérového fizeni.

6.5 Cena za jednotlivé druhy sluzeb musi byt uvedena v K& bez DPH.
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7. KVALIFIKACE DODAVATELE

7.1 Splnéni kvalifikace

a)

b)

Dodavatel je povinen nejpozdéji ke dni podani nabidek prokazat svoji kvalifikaci.
Dnem zahajeni tohoto zadavaciho fizeni je den, kdy byla tato ZD zvefejnéna
na profilu zadavatele.

Kvalifikaci splni ucastnik, ktery prokaze spinéni:

e zakladni zpUsobilosti ve smyslu ustanoveni § 74 zakona podle ustanoveni
§ 75 zakona,
e profesni zpusobilosti podle ustanoveni § 77 zakona.

V souladu s ustanovenim § 53 odst. 4 zdkona prokazuje dodavatel ve
zjednoduseném podlimitnim Fizeni splnéni vSech pozadovanych
kvalifikaénich predpokladll predlozenim prisluSnych dokladud, které jsou
uvedeny dale, v_prosté kopii, pficemz vSechny pozadované doklady k
prokazani kvalifikace muze dodavatel nahradit ¢estnym prohlasenim.
Dodavatel mlize vyuzit vzor prohlaseni v priloze €. 2 této ZD.

Dle ustanoveni § 87 zakona lze prokazat splnéni kvalifikace také jednotnym
evropskym osvédcenim pro verejné zakazky.

Zadavatel si mtze v prabéhu zadavaciho fizeni vyzadat predlozeni originalt
nebo uredné ovérenych kopii dokladt o kvalifikaci.

Vybrany ucastnik (vitéz verejné zakazky) je povinen v navaznosti na
ustanoveni § 122 odst. 3 zakona pred podpisem smlouvy predlozit originaly
Ci uredné ovérené kopie dokladil, pokud jiz nebyly v zadavacim Fizeni
predlozeny.

Doklady prokazujici zakladni zpusobilost podle ustanoveni § 74 zakona a
profesni zpusobilost podle ustanoveni § 77 odst. 1 zakona musi prokazovat
spInéni pozadovaného kritéria zpusobilosti nejpozdéji v dobé 3 mésicl
PREDE DNEM PODANIi NABIDKY.

7.2 Zakladni zplsobilost

7.2.1 Zpusobilym neni dodavatel, ktery:

a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho
fizeni pravomocné odsouzen pro trestny &in uvedeny v pfiloze &. 3 k
zakonu nebo obdobny trestny €in podle pravniho fadu zemé sidla
dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihliZi; jde-li o pravnickou
osobu, musi tento pfedpoklad spliovat jak tato pravnicka osoba, tak
zaroven kazdy clen statutarniho organu. Je-li ¢lenem statutarniho
organu dodavatele pravnickd osoba, musi vySe uvedené podminky
splhovat jak tato pravnicka osoba, tak kazdy Clen statutarniho organu
této pravnické osoby a také osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v
statutarnim organu dodavatele.
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Podava-li nabidku ¢€i Zzadost o uc€ast pobotka zavodu zahraniéni

pravnické osoby, musi vySe uvedené podminky splfiovat tato pravnicka
osoba a vedouci poboc¢ky zavodu,

Podava-li nabidku ¢i zadost o ucast pobocka zavodu Ceské pravnické
osoby, musi vySe uvedené podminky spliovat vedle vySe uvedenych
osob (ij. jak tato pravnicka osoba, tak zarover kazdy €&len statutarniho
organu, a je-li Clenem statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba,
musi vySe uvedené podminky splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak
kazdy Clen statutarniho organu této pravnické osoby a také osoba
zastupuijici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele)
rovné€z vedouci pobocky;

ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen
splatny dafovy nedoplatek,

ma v_Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na
pojisthém nebo na penale na vefejné zdravotni pojisténi,

mé v_Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na
pojistném nebo na penale na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni
politiku zaméstnanosti,

je v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o upadku, nebyla
vlc&i nému nafizena nucena sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo
v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

Prokazani splnéni zakladni zpusobilosti dodavatelem se sidlem
v Ceské republice

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpulsobilosti ve vztahu k
Ceské republice jako zemi svého sidla predlozenim:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

vypisu z evidence Rejstfiku trestll ve vztahu k 7.2.1 pism. a) této ZD,
potvrzeni pfislusného finan¢niho ufadu ve vztahu k 7.2.1 pism. b) této
ZD,

pisemného &estného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu
k 7.2.1 pism. b) této ZD,

pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu k 7.2.1 pism. c) této ZD,
potvrzeni prislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni ve vztahu k
7.2.1 pism. d) této ZD,

vypisu z obchodniho rejstfiku, nebo pfedloZzenim pisemného Cestného
prohladeni v pfipadég, Ze neni v obchodnim rejstfiku zapsan, ve vztahu
k 7.2.1 pism. e) této ZD.

Prokazani splnéni zakladni zpusobilosti dodavatelem se sidlem
mimo Ceskou republiku

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpUsobilosti ve vztahu k
Ceské republice predlozenim:

a) potvrzeni pfislusného ¢eského finanéniho Ufadu ve vztahu k 7.2.1
pism. b) této ZD,
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b) pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve
vztahu k 7.2.1 pism. b) této ZD,
c) pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu k 7.2.1 pism. c) této
ZD,
d) potvrzeni pfislusné Ceské okresni spravy socialniho zabezpeceni
ve vztahu k 7.2.1 pism. d) této ZD,
e) vypisu zcCeského obchodniho rejstfiku, nebo predlozenim
pisemného Cestného prohlaseni v pfipadé, ze neni v obchodnim
rejstiiku zapsan, ve vztahu k 7.2.1 pism. e) této ZD.

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpUsobilosti ve vztahu k
zemi svého sidla pfedlozenim v souladu s ustanovenim § 81 zakona
doklady vydanymi podle pravniho fadu zemé, ve které byla ziskana, a to
v rozsahu pozadovaném zadavatelem.

V ramci zakladni zpUsobilosti je zahrani¢ni dodavatel povinen prokazat ve
vztahu k zemi svého sidla skute¢nosti dle k 7.2.1 pism. a), b), c) a d) této
ZD.

Pokud se podle pfislusného pravniho fadu pozadovany doklad nevydava,
muze byt vsouladu s ustanovenim § 45 odst. 3 zakona nahrazen
pisemnym c¢estnym prohlasenim.

Veskeré doklady je dodavatel povinen predlozit v jazyce pozZadovaném
zadavatelem dle ¢l. 14.2. této ZD.

7.3 Profesni zplsobilost

7.4

7.3.1

7.3.2

Spinéni profesni zpUsobilosti prokaze dodavatel, ktery pfedlozi prostou
kopii vypisu z obchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence, pokud
jiny pravni pfedpis zapis do takové evidence vyzaduje.

SpInéni profesni zpusobilosti prokaze dodavatel, ktery predlozi prostou kopii
certifikatu dodavatele pro uroven partnerstvi Check Point: Certifikat
CCSP (Certified Collaborative Support Provider) na minimalni drovni 3
Stars, vydany a potvrzeny vyrobcem Check Point Software
Technologies Ltd. Tento certifikat nesmi byt starSi 3 mésicu ke dni podani
nabidky.

Technicka kvalifikace

7.4.1

K prokazani technické kvalifikace zadavatel pozaduje podle ustanoveni § 79
odst. 2 pism. b) zakona predlozeni seznamu vyznamnych sluzeb
poskytnutych za posledni 3 roky pfed zahajenim zadavaciho fizeni v€etné
uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele, jejichz
predmétem byly sluzby obdobného charakteru, jako je pfedmét této verfejné
zakazky.

Minimalni zadavatelem pozZadovanou Udrovni seznamu vyznamnych
sluzeb jsou alespori 2_vyznamné sluzby spodivajici ve sluzbach
servisni podpory technologii Check Point a/nebo LOGmanager,
pficemZ minimalné jedna ztéchto vyznamnych sluzeb spoc€iva
v servisni podporie technologii Check Point, a to v rozsahu dle €l. 2
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této ZD. Finanéni objem kazdé této vyznamné sluzby €inil minimalné
1 000 000,- K& bez DPH.

Ugastnik tento seznam vyznamnych sluzeb predloZi ve své nabidce, ve
formé Cestného prohlaseni, které tvofi pfilohu &. 2 této ZD, kde budou
strukturované uvedeny u kazdé ztéchto vyznamnych sluZzeb udaje
rozhodné pro prokazani dané kvalifikace, minimalné v8ak nasledujici
udaje:

¢ identifikace dodavatele, ktery dané plnéni poskytl;

e identifikace objednatele, kterému bylo dané plnéni poskytnuto;

e doba plnéni s pfesnosti na kalendarni mésice;

e stru€ny popis pfedmétu pinéni vyznamné sluzby;

¢ finan¢ni objem (celkovou cenu v K& bez DPH);

¢ kontaktni osoba objednatele pro uéely ovéieni uvedenych informaci
(jméno, telefon a e-mail).

7.4.2 Dodavatel predlozi ve formé Eestného prohlaseni, jehoz vzor tvofi pfilohu
€. 2 této ZD, v souladu s ustanovenim § 79 odst. 2 pism. ¢) a d) zakona,
seznam ¢€lenu realizaéniho tymu, ktefi se budou podilet na pinéni této
verejné zakazky. Seznam musi obsahovat €leny realizacniho tymu, ktefi
disponuji osvédéenim o odborné kvalifikaci vztahujici se k
pozadovanym sluzbam dle nize uvedenych pozadavk:

e Min. 3 certifikovani specialisté Check Point na urovni CCSE (Check
Point Certified Security Expert) a/nebo CCSM (Check Point Certified
Security Master), pfiCemz alespon jeden z certifikovanych specialistt
musi disponovat certifikatem na arovni CCSM. Tento certifikat musi
byt vydany a potvrzeny vyrobcem Check Point Software
Technologies Ltd.;

e Min. 2 specialisté LOGmanager, ktefi disponuji platnymi certifikacnimi
Skolenimi, ktera probihaji ve spolupraci s autorizovanym distributorem
Veracomp s.r.o.;

Pro vylouéeni pochybnosti zadavatel uvadi, ze jedna fyzicka osoba
muze zastavat pozici certifikovany specialista Check Point a zaroven
specialisty LOGmanager dle vySe uvedeného, tj. dodavatel musi
v seznamu c¢lend realizacéniho tymu uvést minimalné 3 fyzické

osoby.

V souladu s ustanovenim § 105 odst. 2 zakona zadavatel v ¢l. 7.8. této ZD
pozaduje, aby servisni €innosti pfi plnéni této verejné zakazky, vyzadujici
urovné osvédceni a certifikace dle €l. 7.4.2 této ZD, tj. sluzby podpory zahrnujici
nasledujici technologie:

o Check Point 6800 Turbo (2 ks v rezimu HA, centralni lokalita)

o Check Point 1490 NGTP (4 ks celkem, 2 ks v kazdé vzdalené lokalit&)

e SW prvky - management pro FW, VSX
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o Check Point SandBlast Agent

e LOGmanager-L,

byly plnény pfimo vybranym dodavatelem, a tedy takové pInéni nemuze byt
realizovano s vyuzitim poddodavatelu.

Kazdy clen realizacniho tymu musi ovladat c¢esky jazyk na komunikativni

Prokazani kvalifikace ziskané v zahranici

V pFipadé, Ze byla kvalifikace jak dodavatele se sidlem v Ceské republice, tak
zahrani¢niho dodavatele, ziskana v zahranici, prokazuje se dle ustanoveni § 81
zakona doklady vydanymi podle pravniho fadu zemé, ve které byla ziskana, a to v
rozsahu pozadovaném zadavatelem.

Pokud se podle pfislusného pravniho fadu pozadovany doklad nevydava, mize byt
v souladu s ustanovenim § 45 odst. 3 zdkona nahrazen pisemnym Cestnym
prohlasenim. To plati jednak v situacich, kdy pozadovany doklad nema v pravnim
fadu zemé, kde byla kvalifikace ziskana, ekvivalent (tj. poZadovany doklad v
zahrani¢nim pravnim fadu neexistuje), a jednak v situacich, kdy v zahrani¢nim
pravnim fadu viibec neexistuje povinnost, jejiz spinéni zadavatel pozaduje prokazat
predlozenim dokladu. Ve druhém z uvedenych pfipadi dodavatel ucini Cestné
prohlaseni o neexistenci povinnosti, jejiz splnéni zadavatel poZaduje prokazat.

Prokazani kvalifikace prostiednictvim jiné osoby

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni uréité ¢asti kvalifikace v plném
rozsahu vyjma zakladni zpusobilosti a profesni zpUsobilosti v souladu s § 77 odst.
1 zakona, je opravnén v souladu s § 83 zakona splnéni kvalifikace v chybé&jicim
rozsahu prokazat prostfednictvim jiné osoby.

Dodavatel je v takovém pfipadé povinen zadavateli pfedlozit:

a) doklady prokazujici spinéni profesni zpUsobilosti podle ustanoveni § 77 odst. 1
zakona touto jinou osobou,

b) doklady prokazujici splnéni chybgjici &asti kvalifikace prostfednictvim jiné
osoby,

c) doklady prokazujici splnéni Uplné zakladni zpusobilosti podle ustanoveni § 74
odst. 1 zakona (touto) jinou osobou,

d) pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti plnéni uréeného k plnéni vefejné
zakazky nebo k poskytnuti véci nebo prav, s nimiz bude dodavatel opravnén
disponovat v ramci pInéni vefejné zakazky, a to alespor v rozsahu, v jakém jina
osoba prokazala kvalifikaci za dodavatele.

Ma se za to, ze pozadavek podle pism. d) tohoto ustanoveni je spinén, pokud
obsahem pisemného zavazku jiné osoby je spolecna a nerozdilna odpovédnost této
osoby za plnéni vefejné zakazky spolecné s dodavatelem. Prokazuje-li vSak
dodavatel prostifednictvim jiné osoby kvalifikaci a pfedklada doklady podle § 79 odst.
2 pism. a), b) nebo d) zdkona (jsou-li poZzadovany) vztahujici se k takové osobé,
musi dokument podle pism. d) tohoto ustanoveni obsahovat zavazek, Ze jina osoba
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bude vykonavat stavebni prace Ci sluzby, ke kterym se prokazované kritérium
kvalifikace vztahuje.

Prokazani kvalifikace v pripadé spolec¢né nabidky

Ma-li byt pfedmét vefejné zakazky plnén ve smyslu ustanoveni § 82 zakona nékolika
dodavateli spole¢né a za timto u€elem podavaji ¢i hodlaji podat spoleénou nabidku,
je kazdy z dodavatell povinen prokazat splnéni zakladni zpuUsobilosti podle
ustanoveni § 74 odst. 1 zakona a profesni zpusobilosti podle ustanoveni § 77 odst.
1 zakona samostatné v plném rozsahu.

V pfipadé, Ze ma byt pfedmét vefejné zakazky plnén podle ustanoveni § 82 zakona
spole¢né nékolika dodavateli, jsou vefejnému zadavateli povinni pfedlozZit sou¢asné
s doklady prokazujicimi splnéni kvalifikaénich pfedpokladd smlouvu, ve které je
obsazen zavazek, Ze vSichni tito dodavatelé budou vici vefejnému zadavateli a
tfetim osobam z jakychkoliv pravnich vztahu vzniklych v souvislosti s vefejnou
zakazkou zavazani spole¢né a nerozdilng, a to po celou dobu pInéni vefejné
zakazky i po dobu trvani jinych zavazk( vyplyvajicich z vefejné zakazky.

Pozadavek na uvedeni poddodavatelt

V souladu s ustanovenim § 105 odst. 1 zakona zadavatel poZaduje, aby u€astnik ve
své nabidce specifikoval ¢asti vefejné zakazky, které ma v umyslu zadat jednomu
¢i vice poddodavatelum.

Ugastnik ve své nabidce predloZi seznam poddodavatel spolu s uvedenim, jaka
Cast této vefejné zakazky bude realizovana poddodavatelem — s uvedenim druhu
dodavek, sluzeb nebo stavebnich praci a s uvedenim procentualniho (%) finanéniho
podilu na vefejné zakazce (pfiloha €. 4 této ZD).

Pokud ucastnik nema v umyslu zadat zadnou ¢ast vefejné zakazky poddodavateli,
je rovnéz povinen predlozit Cestné prohlaseni o této skutecnosti v ramci své nabidky
(pFiloha €. 4 této ZD).

V souladu s ustanovenim § 105 odst. 2 zakona zadavatel pozaduje, aby
servisni €innosti pfi pInéni této verejné zakazky, vyzadujici urovné osvédéeni
a certifikace dle €l. 7.4.2 této ZD, tj. sluzby podpory zahrnujici nasledujici
technologie:

e Check Point 6800 Turbo (2 ks v rezimu HA, centralni lokalita)

o Check Point 1490 NGTP (4 ks celkem, 2 ks v kazdé vzdalené lokalité)
o SW prvky - management pro FW, VSX

e Check Point SandBlast Agent

e |LOGmanager-L,

byly plnény pfimo vybranym dodavatelem, a tedy takové pInéni nemuze byt
realizovano s vyuzitim poddodavatelt.

Stranka 9 z 43



7.9

Cislo jednaci: STC/7665/USGR/2021/2
Vyzva a zadavaci dokumentace
Uéastnik maze podat v zadavacim Fizeni jen jednu nabidku

Dodavatel, ktery podal nabidku v zadavacim fizeni, nesmi byt sou€asné osobou,
jejimz prostfednictvim jiny dodavatel vtomtéz zadavacim fizeni prokazuje
kvalifikaci.

Zadavatel vylouéi u€astnika, ktery podal vice nabidek samostatné nebo spole¢né

s jinymi dodavateli, nebo podal nabidku a soucasné je osobou, jejimz
prostfednictvim jiny ucastnik v tomtéz zadavacim Fizeni prokazuje kvalifikaci.

HODNOCENIi NABIDEK

8.1

8.2

8.3

Kritéria hodnoceni

Zakladnim kritériem hodnoceni pro zadani této vefejné zakazky je v souladu
s ustanovenim § 114 odst. 1 zakona ekonomicka vyhodnost nabidky.

ceny v KE bez DPH, stanovené na zakladé celkové nabidkové ceny uvedené
v pfiloze €. 5 této ZD (,Nabidkova cena®), kterou je uc€astnik povinen predlozit jako
soucast sveé nabidky a slouZi pro ucely hodnoceni.

Zplsob hodnoceni

Nabidky budou sefazeny podle vysSe celkové nabidkové ceny v Ké bez DPH. Jako

nejvyhodnéj§i bude zadavatelem hodnocena nabidka s nejnizSi celkovou
nabidkovou cenou.

Dodavatel neni opravnén podminit jim navrhované hodnoty (udaje), které jsou
predmétem hodnoceni, dal§i podminkou. Podminéni nebo uvedeni nékolika
rozdilnych hodnot, které jsou pfedmétem hodnoceni, je divodem pro vyfazeni
nabidky a nasledné vylou€eni dodavatele ze zadavaciho fizeni. Obdobné bude
zadavatel postupovat v pfipadé, Zze dojde k uvedeni hodnoty, ktera je predmétem
hodnoceni, v jiné veliiné ¢i formé&, nez zadavatel poZzaduje.

OBCHODNI A PLATEBNi PODMINKY

9.1

9.2

9.3

9.4

Platebni a obchodni podminky této vefejné zakazky jsou stanoveny v zavazném
navrhu smlouvy, ktery je pfilohou €. 1 této ZD.

Navrh smlouvy je pro dodavatele zavazny. Ugastnik je opravnén doplnit do navrhu
smlouvy pouze udaje, které jsou oznaceny jako nedoplnéné [¢] nebo upravit nebo
doplnit udaje tam, kde to navrh smlouvy vyslovné pozZaduje.

Navrh smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za ucCastnika
predlozi u€astnik jako soucast své nabidky v prosté kopii. V pfipadé, Zze smlouva
bude podepsana zastupcem (zmocnéncem), musi byt prosta kopie této piné moci
soucasti nabidky.

V pfipadé spole¢né nabidky budou v navrhu smlouvy uvedeni vSichni u€astnici a
navrh smlouvy bude podepsan osobami opravnénymi jednat za kazdého ucastnika
nebo bude navrh smlouvy podepsan zmocnéncem Kk podepisovani spolecné
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nabidky a soucasti bude prosta kopie této plné moci.

10. POSKYTNUTIi ZADAVACi DOKUMENTACE

Ve smyslu ustanoveni § 96 odst. 1 zakona uvefejni zadavatel tuto ZD v plném rozsahu,
jakoz i jeji pfipadna vysvétleni, zmény &i doplnéni na svém profilu zadavatele /
elektronickém nastroji.

https://mfcr.ezak.cz/profile display 53.html.

11. ZADOST O VYSVETLENi ZADAVACi DOKUMENTACE, KOMUNIKACE V PRUBEHU
ZADAVACIHO RIZENI

12.

111

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

Dodavatel je ve smyslu ustanoveni § 98 odst. 3 zdkona opravnén pisemné
pozadovat po zadavateli vysvétleni této ZD, a to prostfednictvim datové schranky
zadavatele, elektronicky e-mailem na adrese: rehackova.monika@stc.cz  nebo
prostfednictvim elektronického nastroje.

Zadavatel uverejni pisemné vysvétleni této ZD v€etné pfesného znéni dotazu bez
identifikace dodavatele, pfipadné souvisejici dokumenty, nejpozdéji do
3 pracovnich dnl ode dne doruéeni zadosti dodavatele, a to na svém profilu
zadavatele / elektronickém nastroji.

Zadavatel mze poskytnout u€astnikim pisemné vysvétleni této ZD i bez pfedchozi
Zadosti.

V ramci dodrzeni principu rovného zachazeni se v3emi uc€astniky nemohou byt
pfipadna vysvétleni, zmény ¢&i doplnéni zadavaci dokumentace poskytovana
telefonicky. Dodavateli je doporué¢eno pravidelné sledovat profil zadavatele /
elektronicky nastroj https://mfcr.ezak.cz/profile display 53.html.

Zadavatel zdlrazriuje, Zze v souladu s ustanovenim § 4 odst. 1 vyhlasky ¢. 260/2016
Sb., o stanoveni podrobnéjSich podminek tykajicich se elektronickych nastroju,
elektronickych ukon( pfi zadavani vefejnych zakazek a certifikatu shody, pfi
komunikaci uskute¢riované prostfednictvim elektronického nastroje je dokument
dorucen jiz okamzikem pfijeti datové zpravy na elektronickou adresu adresata
datové zpravy v elektronickém nastroji.

Zadavatel dale zdlraznuje, Ze v souladu s ustanovenim § 211 odst. 6 zakona pfi
komunikaci uskute¢niované prostfednictvim datové schranky je dokument dorucen
dodanim do datové schranky adresata.

DALSIi ZADAVACIi PODMINKY ZADAVATELE

12.1
12.2

Tato ZD je pro dodavatele zavazna.
Pravni forma dodavatele

Zadavatel je povinen ve smyslu ustanoveni § 48 odst. 9 zakona vyloucit vybraného
uCastnika z ucasti v zadavacim Fizeni, pokud zjisti, Ze jsou naplnény divody pro
vylou€eni dle ustanoveni § 48 odst. 7 zékona, to znamena, Ze vybrany uc€astnik,
ktery je akciovou spole¢nosti nebo ma pravni formu obdobnou akciové spole¢nosti
nema vydany vyluéné zaknihované akcie.
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12.3 Stret zajmu

Obchodni spole¢nost, ve které vefejny funkcionaf uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
zakona &. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni pozdéjSich predpisl, nebo jim
ovladana osoba vlastni podil pfedstavujici alespori 25 % ucasti spole¢nika v
obchodni spolecnosti, se nesmi Uc€astnit zadavacich fizeni dle ZZVZ jako ucastnik
zadavaciho fizeni nebo jako poddodavatel, prostfednictvim kterého ucCastnik
zadavaciho Fizeni prokazuje kvalifikaci.

13. PODMINKY PRO UZAVRENIi SMLOUVY
13.1 Pojistna smlouva

Vybrany dodavatel je povinen v souladu s ustanovenim § 104 pism. a) zakona pred
podpisem kazdé smlouvy predlozit prostou kopii pojistné smlouvy v souladu
s €l. V odst. 13 navrhu smlouvy. Rovnocennym dokladem pro prokazani tohoto
pozadavku je také prosta kopie pojistného certifikatu nebo prosta kopie potvrzeni o
uzavieni pojistné smlouvy vystaveného pojistitelem.

13.2 Skutecni majitelé
13.2.1 Uéastnik, ktery je éeskou pravnickou osobou

Nelze-li zjistit udaje o skute€ném majiteli vybraného dodavatele, ktery je
¢eskou pravnickou osobou, postupem dle ustanoveni § 122 odst. 4 zakona,
ma zadavatel povinnost vybraného dodavatele vyloucit z dalSi ucasti
v zadavacim fizeni dle § 122 odst. 7 pism. a) zakona.

K zapisu zpfistupnénému v evidenci skute¢nych majiteld po odeslani
oznameni o vylouéeni dodavatele zadavatel dle § 122 odst. 7 pism. a)
zakona nepfihlizi.

Povinnost vylouceni se nevztahuje na pravnické osoby, které skutecného

majitele nemaji ve smyslu ustanoveni § 7 zakona &. 37/2021 Sb., o evidenci
skutecnych majitel(.

13.2.2 Ugastnik, ktery je zahraniéni pravnickou osobou

Nelze-li zjistit udaje o skuteCném majiteli vybraného dodavatele, ktery je
zahraniéni pravnickou osobou, postupem dle ustanoveni § 122 odst. 5
zakona, zadavatel ve vyzvé podle ustanoveni § 122 odst. 3 zédkona vyzve
vybraného dodavatele k pfedlozeni vypisu z evidence obdobné evidenci
udaju o skute€nych majitelich nebo:

a) ke sdéleni identifikacnich Udaji vSech osob, které jsou jeho skutenym
majitelem, a

b) k pfedlozeni doklad(, z nichz vyplyva vztah vSech osob podle pismene
a) k dodavateli; témito doklady jsou zejména:
1. vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence,
2. seznam akcionard,
3. rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,
4. spoleCenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.
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Veskeré doklady je dodavatel povinen pfedloZit v jazyce poZadovaném
zadavatelem dle této ZD.

V pfipadé, Ze vybrany dodavatel nepfedlozi pozadované informace a
doklady, je zadavatel v souladu s ustanovenim § 122 odst. 7 zakona povinen
vybraného dodavatele vyloucit z dalSi ucasti v zadavacim fizeni.

13.3 Originaly ¢i ovéreni kopie dokladt ke kvalifikaci

V souladu s ustanovenim § 122 odst. 3 pism. a) zakona je dale vybrany dodavatel
povinen pred podpisem smlouvy pfedlozit originaly nebo ovéfené kopie dokladu,
jimiz prokazoval kvalifikaci, pokud jiz nebyly pfedlozeny v nabidce.

V souladu s upravou stanovenou ustanovenim § 211 zakona je vybrany dodavatel
povinen pfedlozit doklady ke kvalifikaci, které byly vydany jako elektronicky original,
nebo byly konvertovany statni autoritou z listinného originalu do elektronického, t;.
nepostacuji naskenované kopie.

13.4 Spolehlivost platce DPH

13.4.1 V souladu s ustanovenim § 6 odst. 4 zakona zadavatel pozaduje, aby
vybrany dodavatel, ktery je tuzemskym platcem DPH v Ceské republice,
byl spolehlivym platcem dané podle § 106a zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu. V souladu
s ustanovenim § 104 odst. €) zdkona je vybrany dodavatel, ktery je
tuzemskym platcem DPH, pfed podpisem smlouvy povinen predlozit
prostou kopii vypisu / printscreenu obrazovky z databaze zvefejnéné
spravcem dané zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup tzv. ,Registr platcu
DPH".

13.4.2 Vzhledem k souc€asné pravni Upravé a skutecnosti, Ze zadavatel nenese
odpovédnost za DPH dodavatele, ktery neni tuzemskym platcem DPH (v
Ceské republice), pozadavek stanoveny v &l. 13.4.1 této ZD se nevztahuje
na dodavatele, ktery neni tuzemskym platcem DPH (v Ceské republice).

13.5 Bankovni ucet

Vybrany dodavatel, ktery neni platcem DPH v Ceské republice, je povinen v souladu
s ustanovenim § 104 pism. €) zakona pfed podpisem smlouvy pfedlozit prostou kopii
potvrzeni i prohlaSeni banky, Ze bankovni u€et uvedeny vybranym dodavatelem
v nabidce patfi vybranému dodavateli.

14. PODMINKY PRO PODANI NABIDKY

14.1 Zadavatel nepozaduje po ucCastnikovi, aby veSkeré doklady &i prohlaseni byly
podepsany statutarnim organem ucastnika nebo osobou opravnénou jednat
jménem & za Udastnika. Uéastnik podanim nabidky prostrednictvim
elektronického nastroje stvrzuje, ze nabidku podala osoba opravnéna ¢init
tyto ukony a podanim nabidky zaroven uc€astnik souhlasi se zadavacimi
podminkami stanovenymi zadavatelem a zakonem.

14.2 Nabidka bude podana v ¢eském jazyce. Pokud bude jakakoli ¢ast nabidky v jiném
jazyce nez Ceském, musi byt pfelozena (prosty preklad) do Ceského jazyka.
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14.3 Podana nabidka musi obsahovat vedkeré dokumenty poZadované zakonem a
zadavatelem, véetné pozadovanych dokladd a informaci.

14.4 Vedkeré &asti nabidky musi byt dobfe Citelné. Zadna &ast nabidky nesmi obsahovat
opravy a prepisy, které by zadavatele mohly uvést v omyl.

FORMALNI POZADAVKY NA ZPRACOVANI NABIDKY, PODANi NABIDKY
15.1 Lhuta pro podani nabidek koncéi dne 17. 09. 2021 v 09:00 hod.

15.2 Nabidku dodavatel zpracuje pisemné v _elektronické podobé.

15.3 Podani nabidek v elektronické podobé:

Nabidka bude podana prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK
dostupného na internetové adrese:

https://mfcr.ezak.cz/profile display 53.html.

Veskeré &asti nabidky musi byt dobfe gitelné. Zadna &ast nabidky nesmi
obsahovat opravy a prepisy, které by zadavatele mohly uvést v omyl.
Dodavatel je za ucelem podani nabidky povinen se registrovat

v elektronickém nastroji (respektive do jeho propojenych databazi ,,CDD“
a ,,FEN“).

Dalsi informace ohledné registrace do databaze FEN a ovéfeni identity jsou
dostupné na:

https://sites.google.com/fen.cz/napovedafen/

Pfed zahajenim registrace dodavatele se ujistéte, ze mate k dispozici:

= doklad prokazujici subjektivitu organizace (napf. vypis z obchodniho
rejstfiku nebo jiny relevantni dokument),

= plnou moc k jednani jménem ¢&i za organizaci (v pfipadé, kdy jste
zaroven statutarnim zastupcem nebo budete registraci provadét s
vyuzitim datové schranky, plnou moc nepotfebujete), vzor plné moci
naleznete zde,

= elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu (pro
elektronicky zplsob ovéreni dodavatele).

Pokud dodavatel nedisponuje odpovidajici kvalitou elektronického podpisu,
ktery je pozadovan v pribéhu proces ovéreni identity, je mozné ovéfit identitu
.Mimo systém®, coz obnasi stazeni odpovidajici Zadosti, ktera musi byt
v listinné podobé podepsana a spolu s dalsimi dokumenty zaslana postou
technickému provozovateli. Nasledujte instrukci v uvedenych manualech.

Proces reqgistrace dodavatele mize trvat nékolik dnu.

Systémové pozadavky na PC pro podani nabidek jsou k dispozici na
internetové adrese:

http://www.ezak.cz/fag/pozadavky-na-system.

Test nastaveni prohlize€e a systému je mozno provést na internetové adrese:
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https://mfcr.ezak.cz/test index.html.

e Podrobné instrukce elektronického nastroje se nachazeji v ,uzivatelské
pfirucce“ na internetové adrese:

https://mfcr.ezak.cz/manual.html.

e Pro vylou€eni vSech pochybnosti zadavatel uvadi, ze neni pozadovano
nabidku podepsat elektronicky.

Zadavatel doporucuje niZe uvedené fazeni nabidky pro kazdou ¢ast samostatné.

e Obsah nabidky

e Kryci list nabidky (pfiloha €. 3 této ZD)

e  Zavazny navrh smlouvy v€. vSech pfiloh (pfiloha €. 1 této ZD)

e Doklady prokazujici splnéni kvalifikace, a to vtomto fazeni (pfipadné
pfedlozeni pfilohy €. 2 této ZD):

> zakladni zpUsobilost,
> profesni zpusobilost,
> technicka zpusobilost.

e Seznam poddodavatell (pfiloha €. 4 této ZD)

e Vyplnéna pfiloha €. 5 ,Nabidkova cena“

V pfipadé, ze zadavatel v ramci této ZD pozaduje predlozeni dokumentu, které jsou
zaroven jako povinna soucCast navrhu smlouvy, postaéi, kdyz ucastnik do své
nabidky tyto dokumenty predlozi v 1 vyhotoveni.

Za obsahovou uplnost nabidky odpovida vyhradné ucastnik - vyCet dokument(
obsazeny v tomto €lanku ZD slouzi pouze pro ushadnéni orientace ucastnika pfi
kompletaci nabidky - pokud v tomto vyCtu nebude uveden dokument, povinnost,
jehoz dolozeni do nabidky by event. vyplyvala ze zadavacich podminek nebo ze
zakona, nemuze se Ucastnik zbavit odpovédnosti za obsahovou neulplnost nabidky
poukazem na tento vyCet dokumentu.

16. OTEVIRANI NABIDEK

17.

Otevirani nabidek probéhne bez zbyteéného odkladu po uplynuti Ihtty pro podani
nabidek, a to bez pfitomnosti vefejnosti. Zadavatel poskytne anonymizovany
seznam doru¢enych nabidek na zakladé pisemné Zadosti uCastnika zadavaciho
fizeni (1j. fyzické nebo pravnické osoby, ktera podala nabidku v daném fizeni).

PRAVA ZADAVATELE

Zadavatel si timto vyhazuje pravo, Zze muze oznameni o vylou€eni Uc€astnika
zadavaciho fizeni nebo oznameni o vybéru dodavatele uvefejnit na profilu
zadavatele. V takovém pfipadé se oznameni povazuji za doruCena vsem
uCastnikim zadavaciho fizeni okamzikem jejich uvefejnéni

18. OSTATNI UJEDNANI

18.1
18.2

Zadavatel nehradi u€astnikum naklady vzniklé z ucasti v fizeni.

Podanim nabidky u€astnik bere na védomi, Ze zadavatel je jako povinny subjekt dle
zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) povinen po
uzavieni smlouvy s vybranym dodavatelem tuto smlouvu uvefejnit v registru smiuv.

Uverejnéni smlouvy v registru smluv je obligatorni podminkou ucinnosti smlouvy.
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Vyzva a zadavaci dokumentace

Zadavatel upozornuje, Ze néktera prava a povinnosti ze smlouvy, resp. s nimi
souvisejici Ihuty mohou byt vazany na toto uverejnéni.

18.3 Po uzavieni smlouvy s vybranym dodavatelem je zadavatel povinen ve smyslu
ustanoveni § 219 zakona zverejnit na svém profilu zadavatele, resp. v registru smluv
text uzaviené smlouvy s vybranym dodavatelem, v€etné jejich pfipadnych zmén a
dodatku.

18.4 Zadavatel si vyhrazuje pravo pfed rozhodnutim o vybéru dodavatele ovéfit, pfipadné
vyjasnit informace deklarované uéastniky v nabidkach.

18.5 Nabidky ani jednotlivé soucasti nabidek uc€astnikl &i vylou€enych uc€astniki
nebudou vraceny.

19. PRILOHY

e Pf¥iloha &. 1 — Navrh smlouvy

e P¥iloha &. 2 — Cestné prohlaseni o splnéni kvalifikace
e Priloha €. 3 — Kryci list nabidky

e PfFiloha &. 4 — Seznam poddodavatelt

e Pf¥iloha &. 5 — Nabidkova cena

V Praze dne dle elektronického podpisu

Toma'g Digitalné N
podepsal Tomas

Hebe| ka Hebelka MSc
Datum: 2021.09.01

MSc 16:48:35 +0200

Tomas Hebelka, MSc,

generalni feditel

za zadavatele

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik
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Pfiloha €. 1 — Navrh smlouvy

Smilouva o poskytovani
servisni podpory technologii Check Point

a LOGmanager

evidovana u objednatele pod &. 058/0S/2021
evidovana u poskytovatele pod €.

(dale jen ,tato smlouva®)

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a ustanovenim § 2358 a nasl. zakona
€. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,0Z%)
a
dale v souladu s ustanovenim § 53 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*)

mezi:

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

se sidlem Praha 1, RiZova 6, &p. 943, PSC 110 00, Ceska republika

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil ALX, vioZzka 296
ICO: 00001279

DIC: Cz00001279

zastoupeny: Tomasem Hebelkou, MSc, generalnim feditelem
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo uctu: 200210002/2700

(dale jen ,objednatel®)
a

[dodavatel doplni sviij obchodni nazev a dalsi identifikaci]

se sidlem [dodavatel doplni adresu svého sidla]

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném [dodavatel doplni soud, u kterého je zapsan
v obchodnim rejstriku] soudem v [dodavatel dopIni mésto, kde soud sidli], oddil [*],
vlozka [*]

zastoupen: [dodavatel doplni jméno osoby opravnéné podepsat tuto
smlouvu, véetné jeji funkce]

ICO: [dodavatel doplni své ICO]

DIC: [dodavatel doplni své DIC]

bankovni spojeni: [dodavatel doplni své bankovni spojeni, resp. nazev své banky]
Cislo uctu: [dodavatel doplni své Cislo Uctu]

(dale jen ,poskytovatel®)
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(,objednatel“ a ,poskytovatel“ dale spole¢né jen jako ,smluvni strany®)

Zmocnénci pro jednani smluvni a ekonomicka:

za objednatele: Tomas Hebelka, MSc, generalni feditel
za poskytovatele: [dodavatel doplni jméno svého zmochénce, véetné jeho funkce]

Zmocnénci pro jednani vécna a technicka:

za objednatele: Ing. Daniel Eisner, vedouci Utvaru IT
e-mail: eisner.daniel@stc.cz, tel.: +420 236 031 446
za poskytovatele: [dodavatel doplni jméno svého zmochénce, véetné jeho funkce]

e-mail: [+], tel.: [*]

l.
UVODNIi USTANOVENI

1. Tato smlouva je uzavirana na zakladé vysledku zjednoduseného podlimitniho Fizeni dle
ZZNZ na vefejnou zakazku s nazvem ,Servisni podpora technologii Check Point a
LOGmanager” (dale jen ,Vefejna zakazka“), a to s poskytovatelem, ktery splfiuje
v8echny zadavaci podminky. Podkladem pro tuto smlouvu je rovnéZz nabidka
poskytovatele, jejiz obsah je smluvnim stranam znam (dale jen ,Nabidka“).

2. P¥i vykladu obsahu této smlouvy jsou smluvni strany povinny pfihlizet k zadavacim
podminkam a Ucelu Verejné zakazky. Ustanoveni pravnich predpislt o vykladu pravnich
jednani tim nejsou nijak dotéena. Zadavaci podminky byly stanoveny ve vyzvé k podani
nabidek a zadavaci dokumentaci k Vefejné zakazce (dale jen ,Zadavaci dokumentace®).

3. Poskytovatel potvrzuje, Zze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou
predmétu Vefejné zakazky, Zze jsou mu znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné
podminky a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k plnéni
nezbytné.

Il.
PREDMET SMLOUVY

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje provadét pro objednatele pInéni spocivajici
v poskytovani sluzeb

1.1. Monitoringu (servisni podpora v rezimu 24/7 v€etné garance SLA),
1.2. Moznosti neomezeného Reseni incidentd (Incident Management),
1.3. Provadéni servisnich zasahu a pozadavku na zmény (Change Management),

1.4. Konzultace,

a to v3e dle specifikace uvedené v Priloze €. 1 této smlouvy a v ramci mési¢ni pausalni
ceny uvedené v Cl. IV odst. 1 této smlouvy.
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(body 1.1 az 1.4 dale souhrnné jen jako ,sluzby podpory*)

Sluzby podpory zahrnuji nasledujici technologie:

e Check Point 6800 Turbo (2 ks v rezimu HA, centralni lokalita)

e Check Point 1490 NGTP (4 ks celkem, 2 ks v kazdé vzdalené lokalité)
e SW prvky - management pro FW, VSX

e Check Point SandBlast Agent

e LOGmanager-L

(tyto technologie dale souhrnné jako ,infrastruktura®)

Objednatel je opravnén nad ramec sluzeb podpory specifikovany v odst. 1 tohoto ¢lanku
a v Priloze €. 1 této smlouvy poZzadovat ad hoc sluzby v maximalnim celkovém rozsahu
30 élovékohodin dohromady za sluzby Change Managementu a sluzby Konzultace za
kalendarni ctvrtleti. V pfipadé, zZe tato smlouva nabude ucinnosti nebo zanikne
v pribéhu kalendarniho &tvrtleti, bude celkovy rozsah ad hoc sluzeb za dané kalendaini
Ctvrtleti pomérné snizen. Pfipadny pozadavek na poskytovani ad hoc sluzeb zavisi pouze
na uvazeni a potfebach objednatele, poskytovateli nevznika na poskytovani ad hoc sluzeb
pravni narok.

Ad hoc sluzby budou ¢inény na zakladé samostatnych pozadavkd objednatele
zadavanych poskytovateli pfes sw aplikaci Helpdesk a odsouhlasené objednatelem na
zakladé Cctvrtletniho vykazu vyuctovanych hodin, ktery bude zaslan objednateli
na e-mailovou adresu jeho zmocnénce pro jednani vécna a technicka. U kazdé z ad hoc
sluzeb bude jesté pfed samotnou realizaci proveden poskytovatelem odhad pracnosti
téchto sluzeb v Clovékohodinach. K realizaci mize dojit az na zakladé potvrzeni odhadu
pracnosti objednatelem. Vykaz vyuc¢tovanych hodin za kazdé kalendarni Ctvrtleti bude
pFilohou faktury za ad hoc sluzby za kazdé uplynulé kalendarni Ctvrtleti. Objednatel je
povinen odsouhlasit poskytovateli Etvrtletni vykaz vyuactovanych hodin nebo poZadovat
jeho opravu do 3 pracovnich dni od jeho obdrZeni na e-mailovou adresu poskytovatele
[dodavatel doplni svou e-mailovou adresu].

Objednatel se zavazuje za sluzby podpory a za ad hoc sluzby uhradit poskytovateli cenu
specifikovanou v &l. IV odst. 2 této smlouvy.

O zahajeni poskytovani sluzeb podpory bude smluvnimi stranami vyhotoven Pfejimajici
protokol, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnd ode dne nabyti ucinnosti této smlouvy.
Poskytovani sluzeb podpory bude zahajeno dnem podpisu Pfejimaciho protokolu druhou
ze smluvnich stran.

1.
MiSTO PLNENI

Mistem poskytovani sluzeb podpory je sidlo poskytovatele, sidlo objednatele a v pfipadé
potieby také vyrobni zavody objednatele

- Vyrobni zavod | na adrese Rlazova 6, ¢p. 943, 110 00 Praha 1,
- Vyrobni zavod Il na adrese Za Viaduktem 1143/8, 170 00 Praha 7,
- Vyrobni zavod lll na adrese Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3,
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pokud z povahy konkrétni Cinnosti nutné k plnéni této smlouvy nevyplyva néco jiného
(napt. vzdaleny pfistup k systému).

V.
CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena sluzeb podpory dle této smlouvy je stanovena v souladu s Nabidkou a &ini mésiéni
pausalni ¢astku bez DPH ve vysi

[dodavatel doplni mésicni pausalni ¢astku cislem] K¢
(slovy: [dodavatel doplni mési€ni pausalni éastku slovy] korun ¢eskych).

Sazba za jednu ¢lovékohodinu poskytovani ad hoc sluzeb dle &l. Il odst. 2 a 3 této
smlouvy je stanovena v souladu s Nabidkou a €ini ¢astku bez DPH ve vysi:

[dodavatel doplni sazbu za jednu ¢lovékohodinu poskytovani ad hoc
sluzeb ¢€islem] Ké

(slovy: [dodavatel doplni sazbu za jednu ¢lovékohodinu poskytovani ad hoc

sluzeb slovy] korun Ceskych).
Sjednana cena dle odst. 1 tohoto ¢lanku bude hrazena mési¢né zpétné za predpokladu,
ze byly sluzby podpory poskytovany v tomto obdobi v pIném rozsahu dle této smlouvy, o
¢emz bude smluvnimi stranami za kazdy kalendaini mésic vyhotoven Protokol o
poskytnutych sluzbach. Tento Protokol o poskytnutych sluzbach bude pfilohou faktury
(danového dokladu) za sluzby podpory poskytnuté za uplynuly kalendafni mésic.
V pfipadé, ze sluzby podpory nebyly poskytovany v plném rozsahu, bude vySe ceny za
dany meésic sniZzena pomérné dle poctu dnu, po které byly sluzby podpory poskytovany.
Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni za sluzby podpory je posledni den daného
kalendafniho mésice, ve kterém byly sluzby podpory poskytovany. Poskytovateli vznika
pravo vystavit fakturu (dafovy doklad) do 15. kalendarniho dne ode dne konce daného
kalendafniho mésice, ve kterém byly sluzby podpory poskytovany.

Cena za ad hoc sluzby je stanovena jako soucéin skuteéné poskytnutych ad hoc
sluzeb a hodinové sazby dle odst. 2 tohoto ¢lanku. Datum uskute¢néni zdaniteIného
plnéni za ad hoc sluzby je posledni den kalendarniho Ctvrtleti, ve kterém byly ad hoc
sluzby poskytnuty. Poskytovateli vznika pravo vystavit fakturu (dafiovy doklad) do 15.
kalendafniho dne ode dne konce daného kalendarniho Ctvrtleti, ve kterém byly ad hoc
sluzby poskytnuty. PFilohou faktury za ad hoc sluzby za uplynulé kalendafni ¢tvrtleti bude
Vykaz vyuctovanych hodin odsouhlaseny objednatelem.

Sjednana cena dle odst. 1 a cena dle odst. 2 tohoto ¢lanku jsou stanoveny jako ceny
nejvyse pfipustné a zahrnuji veSkeré naklady poskytovatele na plnéni dle této smlouvy.

K cené dle odst. 1 tohoto ¢lanku a k cené dle odst. 2 tohoto ¢lanku bude pfipoctena DPH
podle pravnich predpist platnych v dobé uskute&néni zdanitelného pinéni.

Objednatel neposkytuje poskytovateli zadné zalohy.

Poskytovatel je povinen dorucit fakturu (danovy doklad) objednateli na e-mailovou adresu
podatelna@stc.cz. Zaplacenim se pro ucely této smlouvy rozumi den pfipsani pfislusné
Castky na ucet poskytovatele.
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Splatnost faktury (dafiového dokladu) fadné vystavené poskytovatelem je 30
kalendairnich dni ode dne jejiho vystaveni.

Faktura (danovy doklad) bude obsahovat néalezitosti dafiového dokladu podle zakona €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist, OZ a podle této
smiouvy.

V pfipadé, Ze faktura (danovy doklad) vystaveny poskytovatelem nebude obsahovat
potfebné nalezitosti nebo bude obsahovat nespravné €i neuplné udaje, je objednatel
opravneén fakturu (dafiovy doklad) vratit poskytovateli s uvedenim divodu vraceni, aniz se
dostane do prodleni s placenim. Nova |h(ita splatnosti po¢ina bézet ode dne doruceni
fadné opraveného Ci doplnéné faktury (danového dokladu) objednateli.

Poskytovatel prohlasuje, Zze ke dni uzavieni této smlouvy neni v likvidaci a neni va&i nému
vedeno fizeni dle zakona €. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvenéni
zakon), ve znéni pozdéjSich predpisl. Poskytovatel prohlasuje, Zze ke dni uzavfeni této
smlouvy spravce dané nerozhodl, Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu
§ 106a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (dale jen ,ZDPH®). Poskytovatel
je povinen neprodlené, nejpozdéji do 2 pracovnich dnl od zjisténi skuteCnosti dle prvni
véty tohoto odstavce nebo od vydani rozhodnuti spravce dané, Ze je poskytovatel
nespolehlivym platcem dle § 106a ZDPH, oznamit takovou skute¢nost prokazatelné
objednateli, pfijemci zdanitelného pInéni. V pfipadé, Ze se po dobu platnosti a ucinnosti
této smlouvy prohlaseni poskytovatele uvedena v tomto odstavci ukazou jako nepravdiva,
nebo zhotovitel porudi povinnost oznamit objednateli skuteénost uvedenou v pfedchozi
vété ve stanovené |haté, bude to smluvnimi stranami povazovano za podstatné poruseni
této smilouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bankovni ucet jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
objednateli na zakladé této Smlouvy bude od data podpisu této smlouvy do dne uhrady
vSech plateb, jez maji byt uhrazeny na zakladé této smlouvy zvefejnén zplsobem
umoznujici dalkovy pfistup ve smyslu § 98 ZDPH, v opacném pfipadé je poskytovatel
povinen sdélit objednateli jiny bankovni u€et fadné zvefejnény ve smyslu § 98. Pokud
bude poskytovatel oznacen spravcem dané za nespolehlivého platce ve smyslu § 106a
ZDPH, zavazuje se zaroven o této skutecnosti neprodlené, nejpozdéji do 2 pracovnich
dnl od zjisténi skutecnosti dle prvni véty tohoto odstavce nebo od vydani rozhodnuti
spravce dané, informovat objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skute¢nost nastala.

Pokud objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z pfijatého
zdanitelného pInéni od poskytovatele, nebo se objednatel dlivodné domniva, Ze tyto
skute€nosti nastaly nebo mohly nastat, ma objednatel pravo bez souhlasu poskytovatele
uplatnit postup zvlastniho zajisténi dang, tzn., Zze je objednatel opravnén odvést Castku
DPH podle faktury — darnového dokladu vystavené poskytovatelem pfimo pfislusnému
finanénimu Ufadu, a to v navaznosti na § 109 a § 109a ZDPH.

Uhradou DPH na Gget finanéniho Gfadu se pohledavka poskytovatele vigi objednateli v
Castce uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dalSi ustanoveni této smlouvy za
uhrazenou. Zaroven je objednatel povinen poskytovatele o takové uhradé bezprostifedné
po jejim uskute¢néni pisemné informovat.

Poskytovatel neni opravnén jednostranné zapoditat proti pohledavkam z této smlouvy Ci
jakékoli své €i postoupenim nabyté, splatné i nesplatné, promicené i nepromiené
pohledavky
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Poskytovatel neni opravnén postoupit pohledavky z této smlouvy nebo v souvislosti s ni.

Poskytovatel se zavazuje, ze zadnym zpUsobem nezatizi své pohledavky z této smlouvy
zastavnim pravem ve prospéch tfeti osoby.

V.

SOUCINNOST SMLUVNICH STRAN, OSTATNIi USTANOVENI, POVINNOSTI
SMLUVNICH STRAN

Smluvni strany se zavazuji Uzce spolupracovat, zejména si poskytovat upine, pravdive a
v€asné informace potfebné k fadnému plnéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny
informovat druhou smluvni stranu o veSkerych skute€nostech, které jsou nebo mohou byt
dllezité pro radné plnéni smlouvy.

Smluvni strany se dale zavazuji poskytnout druhé smluvni strané& dohodnutou soucinnost
umoznujici Fadné plnéni zavazkd ze smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji plnit své zavazky v souladu se vSemi pfisluSnymi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy. Smluvni strany jsou zarover povinny pinit své zavazky tak,
aby nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penézitych zavazku.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim pfislusnych
zmocnéncl uvedenych v zahlavi této smlouvy. Strany jsou opravnény své zmocnénce
nebo kontaktni udaje o nich jednostranné zménit, a to pisemnym oznamenim zaslanym
druhé strané. Takovato zména zmocnénce je vuéi druhé strané u¢inna dnem oznameni
takové zmény druhé strané. Smluvni strany vyslovné uvadéji, ze o zménach dle tohoto
odstavce neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé.

Komunikace mezi smluvnimi stranami mize kromé pfislusnych zmocnéncli uvedenych
v zahlavi smlouvy rovnéz probihat prostfednictvim dalSich osob, které k tomu strany
v jednotlivém pfipadé nebo pro ur€ity okruh pfipadu poveéfi. Osobou dle prvni véty tohoto
odstavce muze byt i osoba odliSna od smluvni strany nebo zaméstnancu smluvni strany,
zejm. dodavatel smluvni strany. Smluvni strana je v pfipadé povéieni osoby dle prvni véty
tohoto odstavce, v€etné informace, pro jaké pfipady je takova osoba opravnéna za stranu
jednat, povinen toto pisemné oznamit druhé strané; pficemz oznameni je u¢inné dnem
jeho doruceni druhé strané. Smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze o oznamenich nebo
zménach dle tohoto odstavce neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje plnéni dle této smlouvy poskytovat fadné a tak, aby byl v co
nejmensi mife omezen provoz objednatele, a ve stanovenych ¢i dohodnutych terminech.
Poskytovatel nese odpovédnost za to, ze sluzby podpory budou poskytovany ve sjednané
kvalité s ndlezitou pécli a prostrfednictvim osob, které maji potfebnou kvalifikaci i
zkusSenosti k pInéni svych ukold.

K fadnému spinéni pfedmétu smlouvy objednatel zajisti pro poskytovatele zejména:

a) vstup zaméstnancum poskytovatele do objektu objednatele k plnéni pfedmétu této
smlouvy,

b) pouc€eni zaméstnancu poskytovatele o dodrzovani ochrannych a bezpec€nostnich
opatfeni v objektu objednatele,

Stranka 22 z 43



8.

10.

11.

12.

13.

Cislo jednaci: STC/7665/USGR/2021/2
Pfiloha €. 1 — Navrh smlouvy
c) hygienické a bezpeéné pracovni podminky, odpovidajici normam EU.

Zaméstnanci poskytovatele jsou zejména:

a) opravnéni vstupovat pouze do téch prostorl v objektu objednatele, které budou
dohodnuty pisemné mezi zmocnénci pro jednani vécna a technicka obou smluvnich
stran,

b) povinni nosit viditelné prikazy pro vstup do objektu objednatele a mit u sebe platny
prukaz totoznosti,

c) povinni zdrzet se vynaseni jakychkoli dat souvisejicich s vyrobou, jak na datovych
nosicich, tak v pisemné podobé,

d) povinni dodrzovat veSkeré platné pravni pfedpisy (zejména zakonik prace a
bezpecCnostni pfedpisy) a interni smérnice a pfedpisy objednatele, se kterymi byl
objednatelem seznameni. Zaméstnanci poskytovatele jsou rovnéz povinni dodrZovat
veskeré platné pravni predpisy (zejm. pfislusna usneseni vliady CR a opatfeni
Ministerstva zdravotnictvi CR) a interni pfedpisy objednatele tykajici se boje proti
onemocnéni covid-19,

e) povinni b&éhem poskytovani plnéni v objektu objednatele pouzivat viastni respiratory
FFP2/KN95 a vyssi.

Veskeré podklady, které byly objednatelem poskytovateli pfedany, zustavaji v jeho
vlastnictvi a poskytovatel za né odpovida od okamziku jejich pfevzeti a je povinen je vratit
objednali po splnéni svého zavazku.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli soucinnost, veSkeré udaje a informace
potfebné k Fradnému poskytovani sluzeb podpory.

Bude-li soucasti plnéni poskytovatele dle této smlouvy rovnéz dodani movitych véci (napf.
hardware) objednateli, nabude k nim objednatel vlastnické pravo dnem jejich pfedani,
nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé pisemné jinak.

K pocitaovym programum ¢&i jinym autorskym dilim (dale jen ,autorské dilo“), vytvofi-li
poskytovatel néjaké v ramci pInéni dle této smlouvy, a k jejich dalSim vystupim dle této
smlouvy, které zcela nebo z€asti podléhaji ochrané podle zakona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu, ziskava objednatel dnem protokolarniho
pfedani a prevzeti téchto programui nevyhradni licenci, a to na dobu trvani majetkovych
prav k takovému dilu, na tzemi Ceské republiky a pro véechny zpUsoby uziti. Odména za
tuto licenci je obsazena v cené za sluzby podpory dle €l. IV této smlouvy. Objednatel je
opravnén autorské dilo uzit v puvodni nebo jim zpracované ¢i jinak zménéné podobé,
samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem Ci prvky.

Poskytovatel je povinen mit po dobu ucinnosti této smlouvy uzavieno pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplUsobenou poskytovatelem tfeti osobé, a to ve vysi
nejméné 1 000 000 KE. Poskytovatel se zavazuje, ze pojiSténi v uvedené vysi a rozsahu
zUstane ucinné po celou dobu ucinnosti této smlouvy, a do 5 pracovnich dnl od vyzvy
objednatele je poskytovatel povinen toto objednateli prokazat, a to ve formé prosté kopie
pojistné smlouvy. Rovnocennym dokladem pro prokazani tohoto poZadavku je také prosta
kopie pojistného certifikatu nebo prosta kopie potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy
vystaveneého pojistitelem

14. Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby dle této smlouvy prostfednictvim osob, které
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uvedl jako Cleny realizaCniho tymu ve své nabidce, resp. novymi osobami, které se Cleny

realiza¢niho tymu stali v souladu s touto smlouvou. Poruseni této povinnosti poskytovani

pretrvavajici déle nez 2 mésice je povazovano za poruSeni této smlouvy podstatnym
zplUsobem.

15. Ke dni uzavieni této smlouvy tvofi realizaéni tym poskytovatele nize uvedené osoby,

uvedené v Nabidce:

a) pozice certifikovany specialista Check Point na urovni CCSE (Check Point Certified
Security Expert) a/nebo CCSM (Check Point Certified Security Master), pficemz
alespon jeden z certifikovanych specialistd musi disponovat certifikatem na arovni
CCSM. Tento certifikat musi byt vydany a potvrzeny vyrobcem Check Point Software
Technologies Ltd.:

[dodavatel doplni jméno ¢lena tymu]
[dodavatel doplni jméno Elena tymu]
[dodavatel doplni jméno Elena tymu]

b) pozice specialista LOGmanager, ktery disponuje platnymi certifikacnimi Skolenimi,
ktera probihaji ve spolupraci s autorizovanym distributorem Veracomp s.r.o.

[dodavatel doplni jméno ¢lena tymu]
[dodavatel doplni jméno Elena tymu]

16. V pfipadé, Ze néktera osoba tvofici realizaéni tym, pfestane v pribéhu trvani této smlouvy

splhovat jakykoliv z pozadavku stanovenych objednatelem v Zadavaci dokumentaci, je
poskytovatel povinen takovouto osobu v realizaénim tymu bezodkladné nahradit jinou,
splfivjici veSkeré pozadavky objednatele.

17. Poskytovatel je opravnén zménit shora uvedené osoby tvofici realizacni tym pouze

osobami splAujicimi minimalni poZzadavky objednatele stanovené v Zadavaci dokumentaci,
v€etné& zadavaci podminky dle €l. 7.8 Zadavaci dokumentace. Za zménu realizacniho tymu
se povaZzuje rovnéz doplnéni realizacniho tymu o nové osoby splriujici minimalni pozadavky
objednatele stanovené v Zadavaci dokumentaci.

18. Jakékoliv zmény realizaéniho tymu poskytovatele budou mozné vzdy pouze s pfedchozim

19.

pisemnym souhlasem objednatele. Objednatel neni opravnén odmitnout souhlas se
zménou osoby tvofici realizaCni tym navrZzenou poskytovatelem, pokud tato osoba splfiuje
vesSkeré shora uvedené pozadavky. Poskytovatel je povinen spole¢né se svoji zadosti o
souhlas s takovou zménou osoby, tvofici realizacni tym, pfedlozit dokumenty prokazujici
splnéni pozadavku stanovenych objednatelem v Zadavaci dokumentaci, a to alespon
v prosté kopii. Za dostateCny souhlas objednatele s touto zménou je povazovano vyjadieni
souhlasu prostfednictvim e-mailu mezi zmocnénci pro jednani vécna a technicka obou
smluvnich stran.

Poskytovatel je povinen udrZzovat po celou dobu ucinnosti této smlouvy v platnosti certifikat
poskytovatele pro uroven partnerstvi Check Point: Certifikat CCSP (Certified Collaborative
Support Provider) na minimalni arovni 3 Stars, vydany a potvrzeny vyrobcem Check Point
Software Technologies Ltd. Objednatel je kdykoliv v pribéhu trvani této smlouvy opravnén
pozadovat pro prokazani plnéni povinnosti poskytovatele dle pfedchozi véty predlozeni
prosté kopie tohoto certifikatu, poskytovatel je v takovém pfipadé povinen predlozit
objednateli prostou kopii pozadovaného certifikatu nejpozdéji do 5 pracovnich dni od

Stranka 24 z 43



Cislo jednaci: STC/7665/USGR/2021/2
Pfiloha €. 1 — Navrh smlouvy
Zadosti objednatele.

VI.
OCHRANA INFORMACI A MLCENLIVOST

1. Smluvni strany nejsou opravnény zpfistupnit tfeti osobé& nevefejné informace, které ziskaly
Ci ziskaji pfi vzajemné spolupraci, jakoz i informace spojené s vytvofenim a obsahem této
smlouvy. To neplati, maji-li byt za ucCelem plnéni této smlouvy potfebné informace
zpfistupnény zaméstnancim smluvnich stran nebo dalSim osobam (zpracovatelim
informaci), ktefi se podileji na plnéni dle této smlouvy, a to za stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny smluvnim stranam v tomto ¢lanku, a vzdy jen v rozsahu zcela nezbytné nutném
pro fadné plnéni této smlouvy.

2. Smluvni strany jsou povinny zabezpedit, Ze povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku budou
dodrzovany viemi osobami, které se s nevefejnymi informacemi seznamily dle pfedchoziho
odstavce. Poruseni zavazku micenlivosti ze strany téchto osob je povazovano za poruseni
zpusobené smluvni stranou, ktera jim neverejné informace poskytla.

3. Za nevefejné informace jsou povazovany veSkeré informace vzajemné poskytnuté
v pisemné, ustni, vizualni, elektronické nebo jiné formé, jakoz i know-how, které maji
skuteCnou nebo alespori potencialni hodnotu a které nejsou v pfisludnych obchodnich
kruzich bézné dostupné, a dale informace, které jsou pisemné oznaceny jako diskrétni
(zkratka "DIS") nebo u kterych se z povahy véci da prfedpokladat, Ze se jedna o informace
neverejne.

4. Smluvni strany se zavazuji, ze pokud v ramci vzajemné spoluprace pfijdou do styku s
osobnimi udaji ¢i zvlastni kategorii osobnich udaji ve smyslu Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udajli a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) a zakona €. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udaju, u€ini veSkera opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k témto ddajum, k jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym
pfenosim, k jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jejich jinému zneuziti.

5. V této souvislosti se smluvni strany zejména zavazuiji:

a)nesdélit nevefejné informace tfetim osobam;

b)zajistit, aby nevefejné informace nebyly zpfistupnény tfetim osobam;

c)zabezpedit data Ci udaje v jakékoli formé, v€etné jejich kopii, obsahujici nevefejné informace,
pred zneuzitim tfetimi osobami a zajistit proti ztraté.

6. Ochrana nevefejnych informaci se nevztahuje zejména na pfipady, kdy:

a)smluvni strana prokaze, ze je dana informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
sama zpUsobila;
b)smluvni strana prokaze, Ze méla danou informaci k dispozici jesté pfed datem zpfistupnéni
druhou stranou a ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;
c)smluvni strana obdrzi od druhé strany pisemny souhlas zpfistupriovat dale danou informaci;
d)je zpfistupnéni dané informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
prislusného organu statni spravy ¢i samospravy;
e)auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho z
pFislusnych pravnich pfedpisu.
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7. Smluvni strany se zavazuji na zadost druhé smluvni strany:

a) vratit vSechny nevefejné informace, které byly pfedany ,hmotnou formou*
(zejména pisemné Ci elektronicky), a jakékoliv dalSi materialy obsahujici nebo
odvozujici nevefejné informace;

b) vratit ¢i znicit kopie, vypisy nebo jiné celkové nebo Castecné reprodukce Ci
zaznamy nevefejnych informaci;

¢) znicit bez zbyteCného odkladu vSechny dokumenty, memoranda, poznamky
a ostatni pisemnosti vyhotovené na zakladé nevefejnych informaci;

d) znicit materialy, ulozené v pocitaCich, textovych editorech nebo jinych zafizenich,
obsahuijici neverejné informace ve smyslu této smlouvy.

Smluvni strany se rovnéz zavazuji zajistit, ze totéz ucini vSechny dalSi osoby, které se
s nevefejnymi informacemi seznamily prostfednictvim jedné ze smluvnich stran.

8. Zaméstnanec povinné smluvni strany, ktery byl zni€enim dokumentd ve smyslu
pfedchoziho odstavce povéfen, na vyzvu druhé smluvni strany pisemné potvrdi zniceni
prislusnych dokumentu.

9. V pfipadé, Ze se néktera ze smluvnich stran, resp. jeji zaméstnanci nebo dalSi osoby
(zpracovatelé informaci) hodnovérnym zptisobem dozvi, popfipadé budou mit oddivodnéné
podezieni, ze doslo ke zpfistupnéni neverejnych informaci neopravnénému subjektu, jsou
povinni o tom bez zbytec¢ného odkladu informovat druhou smluvni stranu.

10. Zavazek ml€enlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost
0 nevefejnych informacich ziskanych v ramci spoluprace s druhou smluvni stranou trva i po
ukonceni platnosti a ucinnosti této smlouvy. Zavazek micenlivosti pfechazi i na pfipadné
pravni nastupce smluvnich stran.

VII.
SANKCNi UJEDNANI

1. V pfipadé nedodrzeni parametri SLA dle Pfilohy €. 1 této smlouvy, je poskytovatel povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu dle nasledujiciho rozpisu:

Reseni incidentd

Kategorie incidentt

Priority incidentu

vySe smluvni pokuty

za prodleni s Reakcni
dobou za kazdych
zapocatych 30 min

vysSe smluvni pokuty
za prodleni s Dobou
vyreseni za kazdych
zapocatych 60 min

A Vysoka 4.000,- K¢ 4.000,- K¢
B Stredni 2.000,- K¢ 2.000,- K¢
C Nizka 1.000,- K¢ 1.000,- K¢

rovadéni servisnich zasahu

Kategorie incidenti

Kategorie zmény

vysSe smluvni pokuty

za prodleni s Reakcni
dobou za kazdych
zapocatych 30 min

vysSe smluvni pokuty
za prodleni s Dobou
vyreseni za kazdy
zapocaty den
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A Zmény s malym 500,- K& 2.000,- K¢&
rozsahem

B Zmény se stiednim 500, - K& 2.000,- K¢
rozsahem

c Zmény s velkym 500,- K& 2.000,- K¢
rozsahem

Konzultace

vySe smluvni pokuty
za prodleni
s Terminem
konzultace za kazdy
zapocaty den

2.000,- K¢

V pfipadé, ze néktera ze smluvnich stran prokazatelnym zplsobem porusi nékterou ze
svych povinnosti €l. VI. této smlouvy, vznika druhé smluvni strané narok na smluvni pokutu
ve vysi 100 000 K& za kazdé jednotlivé poruSeni téchto ustanoveni. Dukazni bfemeno
nese smluvni strana, ktera tvrdi, Ze k takovému poruseni doslo.

V pfipadé, Ze poskytovatel porudi svoji povinnost dle nebo svoji povinnost dle ¢l. X odst. 7
této smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 500 K&
za kazdy zapocaty den poruseni také povinnosti.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje poskytovatele povinnosti splnit zavazky pfijaté touto
smlouvou.

Ujednanim smluvni pokuty neni dot&eno pravo objednatele na nahradu Skody, a to i Skody
presahujici smluvni pokutu.

V pripadé prodleni objednatele s uhradou ceny sluzeb podpory dle fadné vystaveného a
doru¢eného danového dokladu (faktury) je poskytovatel opravnén ucétovat urok z prodleni
dle nafizeni vlady €. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vySe urokl z prodleni a nakladu
spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho spravce a
Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky
Obchodniho véstniku, vefejnych rejstiiki pravnickych a fyzickych osob a evidence
svéfenskych fondl a evidence udaji o skuteCnych maijitelich, ve znéni pozdéjSich
predpis(.
Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do 30 kalendarnich dnli od doruceni faktury
s jejim vyudtovanim.

VIll. RESENi SPORU
Tato smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména OZ a ZZVZ.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sport
vzniklych na zakladé této smlouvy. Nedohodnou-li se smluvni strany na feSeni
vzajemného sporu, ma kazda ze smluvnich stran pravo uplatnit svlij narok u pfislusného
soudu v Ceské republice; pravomoc soudu jiného statu je vylouéena. Smiuvni strany se
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dohodly, Ze pfisluSnym soudem pro feSeni sporl vzniklych mezi smluvnimi stranami z této
smlouvy je obecny soud dle sidla objednatele.

IX. TRVANi SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a u€innosti
dnem 22. 11. 2021, za predpokladu, ze nejpozdéji do 22. 11. 2021 bude smlouva
uvefejnéna v registru smluv. Nebude-li nejpozdéji dne 22. 11. 2021 tato smlouva
uvefejnéna v registru smluv, nabude tato smlouva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni
Vv registru smluv.

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 24 meésict ode dne podpisu
Pirejimajiciho protokolu dle ¢l. 1l odst. 5 této smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Pred dobou uvedenou v odst. 2 tohoto &lanku lze smluvni vztah ukongit

a) pisemnou dohodou na zakladé shodné vile obou smluvnich stran,

b) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran,

c) odstoupenim od smlouvy ve smyslu § 2001 a nasl. OZ za podminek nize uvedenych
v pfipadé poruseni této smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zptisobem nebo
v dalSich pfipadech uvedenych v této smlouveé.

Smluvni strany se dohodly, ze kromé d{vodu vymezenych OZ a v této smlouvé dale

povazuji za podstatné poruseni smlouvy nasledujici pfipady:

a) Pokud poskytovatel opakované nedodrzi parametry SLA dle Pfilohy €. 1 této
smlouvy, a to ani vdodate€né pfiméfené I[h(té, ktera byla poskytovateli
objednatelem v pisemném upozornéni poskytnuta. Opakovanym nedodrzenim
parametrl SLA se rozumini nejméné druhé nedodrzeni Reak&ni doby nebo Doby
vyfeSeni o vice nez 24 hodin oproti stanovenym parametrim SLA.

b) Pokud pfes pisemné upozornéni, véetné podrobného oduvodnéni, poskytovatel
provadi svoje prace neodborné ve smyslu zvyklosti zachovavanych obecné ¢Ci v
odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této smlouvy nebo vrozporu s touto
smlouvou.

c) Ocitne-li se objednatel v prodleni s uhradou fadné vystavené faktury (danového
dokladu) o vice nez 30 dni oproti terminu jeji splatnosti.

d) V pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele pretrvavajici déle nez 2 mésice
poskytovat sluzby dle této smlouvy prostfednictvim osob, které uved| jako Cleny
realizacniho tymu ve své nabidce, resp. novymi osobami, které se Cleny
realizacniho tymu stali v souladu s touto smlouvou (€l. V odst. 14 az 18 této
smlouvy).

e) V pfipadé, Ze poskytovatel ve |haté dle ¢l. V odst. 19 této smlouvy nepredlozi
pozadovany certifikat.
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f) Ohledné poskytovatele byl podan insolvenéni navrh, bylo rozhodnuto o upadku

poskytovatele nebo bude ve vztahu k poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s
obdobnymi uginky.

g) Bylo-li rozhodnuto o likvidaci poskytovatele, popf. bylo-li rozhodnuto o zruSeni
poskytovatele bez likvidace.

h) Poskytovatel neoznamil objednateli skutecnosti dle posledni véty ¢l. IV odst. 12 této
smlouvy.

Uginky odstoupeni od této smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupenim od této smlouvy nedochazi ke zruseni
smluvniho vztahu od samého poc¢atku, vzajemna pinéni, ktera si smluvni strany do
ukonéeni smlouvy odstoupenim poskytly, si obé& smluvni strany ponechaji. Odstoupeni je
€inéno pouze s uc€inky do budoucna.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét bez uvedeni duvodu.
Vypovédni doba €ini 3 kalendaini mésice a poc€ina bézet prvnim dnem kalendafniho
meésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané. Vypovéd musi
byt odeslana doporuéené na adresu sidla druhé smluvni strany. Smluvni strany shodné
konstatuji, Ze po dobu vypovédni doby jsou povinny pinit povinnosti z této smlouvy pro né
vyplyvajici.

V pfipadé jakéhokoliv ukonéeni smlouvy z divodu vyluéné na strané poskytovatele je
poskytovatel povinen poskytnout objednateli nebo objednatelem uréené osobé maximailni
nezbytnou soucinnost za u¢elem plynulého a fadného pfevedeni ¢innosti dle této smlouvy
Ci jejich pfislusné Casti na objednatele nebo objednatelem uréenou tfeti osobu tak, aby
objednateli nevznikla $koda, pfi¢emz poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat
s odbornou péci, bezplatné, zodpovédné v rozsahu, ktery je mozné po ném spravedlivé
pozadovat, a to do doby uplného pFevzeti takovych c¢innosti objednatelem nebo
objednatelem urenou tfeti osobou, nejméné vSak v rozsahu jednoho MD (tj. ¢lovékodne)
vcetné jedné cesty do mista pInéni dle této smlouvy.

X. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, Ze jakékoliv zmény a doplriky této smlouvy jsou mozné pouze
pisemnymi dodatky takto oznacovanymi, Cislovanymi vzestupnou fadou a po dohodé
obou smluvnich stran, to neplati v pfipadech dle Cl. V odst. 4 a 5 této smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohladuji, ze si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni
této Smlouvy jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z budouci praxe zavedené mezi
smluvnimi stranami i zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu
pinéni této smlouvy, ledaze je v této smlouvé vyslovné stanoveno jinak. Zarovern smluvni
strany prohlasuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti &i praxe. Obecna ustanoveni OZ maji pfednost pfed obchodnimi zvyklostmi.

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nelze bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany prevést na tfeti stranu.

Tato smlouva je za podminek v této smlouvé uvedenych zavazna i pro pfipadné pravni
nastupce smluvnich stran.
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Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné &i neucinné, nedotyka se

to ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zUstavaji platna a uc¢inna. Smiluvni strany se

vtomto pfipadé zavazuji nahradit neplatné/neudinné ustanoveni ustanovenim

platnym/a€innym, které nejlépe odpovida puvodné zamySlenému ucCelu ustanoveni

neplatného/neucinného. Ukaze-li se nékteré ustanoveni této smlouvy zdanlivym

(nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni této smlouvy obdobné podle
§ 576 OZ.

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze dodrzuje zakladni lidska prava a vSeobecné uznavané
etické a moralni standardy v souladu s VSeobecnou deklaraci lidskych prav (dale jen
.Prava“). V pfipadé, ze se objednatel hodnovérnym a prokazatelnym zplsobem dozvi, ze
ze strany poskytovatele dodlo nebo dochazi k porudeni Prav, a poskytovatel i pfes
prfedchozi pisemné upozornéni objednatele pokraCuje v poruSovani Prav nebo nezjedna
napravu, ma objednatel pravo odstoupit od této smlouvy za podminek uvedenych v €l. IX
odst. 5 této smlouvy.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze pfi plnéni této smlouvy bude dodrzovat spravedlivé
pracovni podminky a uznavat a zajiStovat prava zaméstnancu v souladu s
pracovnépravnimi predpisy a predpisy o bezpecnosti prace platnymi v zemi, ve které je
predmét této smlouvy pinén. Pro Gcely kontroly tohoto ujednani je poskytovatel povinen v
prvnim kalendafnim mésici kazdého kalendafniho roku trvani této smlouvy predat
objednateli ¢estné prohlaseni o splnéni této povinnosti v pfedchozim kalendarnim roce.

Smlouva je sepsana v Ceském jazyce ve 2 vyhotoveni s platnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi po 1 vyhotoveni.

Smluvni strany berou na védomi, ze tato smlouva bude uvefejnéna v registru smluv dle
zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
predpisu. Uvefejnéni zajisti objednatel.

Smluvni strany prohladuiji, Ze si tuto smlouvu pfecetly, souhlasi s jejim obsahem, Ze tato
smlouva byla sepsana urcité, srozumitelné, na zakladé jejich prave, svobodné a vazné
vule, bez natlaku na nékterou ze stran. Na dlikaz toho pfipojuji své podpisy.

Nedilnou soucasti této smlouvy je:

Pfiloha €. 1 — Specifikace.

V Praze dne V [*] dne

Za objednatele: Za poskytovatele:

Tomas Hebelka, MSc [dodavatel doplni jméno a pfFijmeni

opravnéné osoby]

generalni feditel [dodavatel doplni funkci, z jaké dana

osoba smlouvu podepisuje]

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik [dodavatel doplni svij nazev]
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Specifikace

Monitoring

Monitoring infrastruktury je sluzba poskytovana za ucelem efektivniho zajisténi sluzeb Incident
managementu a Change managementu. Monitoring zajiStuje poskytovatel prostfednictvim
zarizeni uvnitf podporované komunikacni infrastruktury objednatele s potfebnymi opravnénimi
k provadéni kontinualniho aktivniho monitoringu, ktery zahrnuje zejména:

sledovani stavu dostupnosti vSech prvkd;
sledovani HW zatizeni vSech prvku;
sledovani zmén v konfiguracich;
sledovani a zasilani alarmu;
zobrazovani statistik.

Rozsah a kvalita sluzby:

Monitoring je poskytovan v maximalnim mozném rozsahu podporované infrastruktury podle
definovanych opravnéni ze strany objednatele.

Servisni hodiny (Casové vymezeni obdobi, kdy je sluzba poskytovana): 7x24

Cena za sluzby specifikované v této kapitole 1.1 je zahrnuta v mésiéni paudalni &astce
uvedené v
¢l. IV odst. 1 smlouvy.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadéji, ze k veSkerym informacim z Monitoringu
bude mit pfistup rovnéz objednatel, a to kdykoliv o to pozada.

Reseni incidentt (Incident Management) Popis sluzby:

Cilem této sluzby je zajistit co nejrychlejsi obnoveni dostupnosti ICT sluzeb objednatele
a souc€asné minimalizovat disledky vypadku na objednatele a uzivatele spravovaného
systému.

Incident je jakakoliv udalost, ktera neni soucasti standardni operace, a ktera zplsobi nebo
muze zpusobit vypadek ICT sluzby, nebo snizeni jeji kvality. Za incident se nepovazuje
planované preruseni provozu.

Incident bude identifikovan jednim z nasledujicich zpusobu:

1) nahlasenim Incidentu ze strany objednatele;

2) poskytovatel sam proaktivné identifikuje nestandardni chovani & nedostupnost
infrastruktury na zakladé dat z Monitoringu uvedeného v kapitole 1.1. Poskytovatel je
povinen o takto vzniklém incidentu neprodlené informovat objednatelem uréenou
osobu. Objednatel poskytne poskytovateli potfebnou soucinnost k feSeni takového
incidentu.

Sluzba obsahuje:

a) identifikaci nestandardniho chovani &i nedostupnosti infrastruktury na zakladé
dat z Monitoringu v rozsahu uvedeném v kapitole 1.1 (v pfipadé incident(
nenahlasenych ze strany objednatele);

b) reakci na nahlaseni incidentu (v pfipadé incidentd nahlaSenych ze strany
objednatele);

C) feSeni jednotlivych incidentd;
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d) odstranéni incidentu;

e) sbér podkladui pro aktualizaci dokumentace a udrzovani dokumentace.

Rozsah a kvalita sluzby:

Poskytovatel se zavazuje v ramci této sluzby zajistovat sluzbu Re$eni incidentl v
ujednané kvalité a objemu a Case.

Servisni hodiny (Casové vymezeni obdobi, kdy je sluzba poskytovana): 7x24

Sluzba zahrnuje neomezeny pocet hodin feSeni incidentu.

Priority
Kategorie incidentu incident( Reakéni doba Doba vyreSeni
A Vysoka 30 min. 8 hod.
B Stredni 30 min. 16 hod.
C Nizka 30 min. 48 hod.
Reakéni doba: jedna se o reakéni dobu, kdy je objednateli sdéleno, Ze jeho

pozadavek je zpracovavan.

Doba vyieseni: jedna se dobu, do kdy je nahlaseny incident odstranén, a to at
docasnym feSenim (work around) nebo vyfeSen.

Priority incidentt
Kazdému incidentu je v HD systému poskytovatele pfidélena priorita z uvedené skaly:

A. Vysoka priorita
» zpusobi celkovou nedostupnost (nefunkénost) funkéniho celku;

* je zpUsoben hardwarovou poruchou zafizeni funkéniho celku
znemoziujici provozuschopnost tohoto zafizeni alespon s omezenym
vykonem. Neplati pro zafizeni, které je provozovano v rezimu vysoké
dostupnosti a jehoz funkci =zajiStuje automaticky nahradni FeSeni
(redundance, high availability, cluster) se stejnym nebo snizenym vykonem;

* je zplUsoben softwarovou poruchou v ramci funkéniho celku,
znemoziujici jeho provozuschopnost alespori s omezenym vykonem;

« vznikne jako dusledek jinych neplanovanych vypadkl( (elektrické
energie) a vyZaduje provedeni kontrolovaného obnoveni
provozuschopnosti funkénich celkd;

* znemoznuje uzivatelim provadét standardni pracovni €innosti alespor
nahradnim zpUsobem;

* je zplUsoben bezprostfednim ohrozenim IT bezpecnosti resortu a
kompromitace ICT systému véetné pracovnich stanic (globalni virova
infekce, apod.);

+ jiny incident, kterému odpovédny zastupce objednatele zvysi prioritu v
odavodnénych pfipadech;

B. Stfedni priorita
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» zpusobi snizeni vykonnosti funkénich celkd;

* je zpusoben hardwarovou poruchou zafizeni funkéniho celku, ktera
umoznuje provozuschopnost tohoto zafizeni s omezenym vykonem;

* je zplUsoben softwarovou poruchou v ramci funkéniho celku, ktera
umoziuje provozuschopnost instalovaného software s omezenym
vykonem;

» jiny incident, kterému uzivatel jmenovany zastupcem objednatele pfidéli
tuto prioritu v odlvodnénych pfipadech.

C. Nizka priorita

. nema vliv na dostupnost funkénich celk(;
. nema vliv na vykonnost funkénich celkd;
. muze vSak ovliviiovat pracovni procesy objednatele

Specificka soucinnost pro sluzbu, kterou zajist'uje objednatel

Zajisténi pristupu ke spravovanym funkénim celkim pfi feSeni

incident(:
. fyzicky pfistup do prostor, ve kterych jsou technologie instalované;
. vzdaleny pfistup prostfednictvim Internetu;
. pridéleni odpovidajicich uzivatelskych prav ke spravovanym ICT.

Reporting a méreni sluzby:

Méreni kvality sluzby bude provadéno v Service Deskovém systému provozovaném
poskytovatelem. Vysledky méfeni budou pravidelné reportovany objednateli.

Reporting obsahuje:

. Pocet incidentl za mésic

. Pocet incidentl za mésic dle kategorii incidentu

. Pfehled incidentld a zplsob jejich vyfeSeni (plné vyfeSeni, nahradni
fedeni)

. Report dodrzeni parametr( incident(

Cena za sluzby specifikované v této kapitole 1.2 je zahrnuta v mési¢ni paudalni &astce
uvedené v
¢l. IV odst. 1 smlouvy.

Provadeéni servisnich zasahu (Change Management) Popis sluzby:

Cilem sluzby je zajistit hladkou a nakladové efektivni implementaci pouze schvalenych
zmén a minimalizace rizika vzniku incidentt nefizenymi zménami v ICT infrastrukture
objednatele a ostatnich souvisejicich konfiguracnich polozZek.

Sluzba obsahuje:
a) posouzeni bezpec¢nostnich a provoznich dopadd zmény;

b) vypracovani popisu feSeni zmén stfedniho a velkého rozsahu;
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implementaci zmén;

sbér podkladui pro aktualizaci dokumentace a udrzovani dokumentace.

Zmeéna je jakakoli uprava nastaveni spravované technologie, modifikace verze SW
upgradem (update, hotfix, service pack) nebo zména hardware.

Sluzba Provadéni servisnich zasahl je poskytovana ve tfech zakladnich variantach, a to v

zavislosti na:

* na mozném dopadu na objednatele;

* na povolené (akceptovatelné) délce odstavky.

Definice rozsahu zmén:

Ohodnoceni rozsahu pozadavku na zménu definuje poskytovatel.

Poskytovatel implementuje zménu na zakladé objednatelem schvaleného ¢asového planu.

A. Zmény s malym rozsahem:

* zmeény, jejichz implementace nema dopad na dostupnost nebo
vykonnost funkénich celki a soucasné jejich implementace nevyzaduje
vypracovani navrhu feseni, nebo jeho vytvareni neni ucéelné (napfiklad
pfidani nebo zmény uzivateld, zména nastaveni politik firewalll, zmény
filtrovani na proxy, apod.);

» za schvélenou objednatelem se zména povaZuje zadanim pozZzadavku
na jeji realizaci. objednatel je opravnén si v davodnych pfipadech explicitné
vyzadat schvaleni implementace této zmény;

» Poskytovatel se zavazuje pred implementaci zmény provést
vyhodnoceni dopadl (zejména bezpec€nostnich) pfijatého pozadavku.
Poskytovatel je opravnén si vyzadat dodatecné schvaleni pozadavku na
zménu, které mohou mit vazny dopad na bezpeénost, nebo dostupnost ICT
infrastruktury;

« Casova lhuta pro implementaci zmény zacina okamzikem registrace
pozadavku formou tiketu na Service Desku poskytovatele.

Zmeény se stfednim rozsahem:

* zmeény v ramci jednoho funk&niho celku, jejichz implementace vyzaduje
schvaleni objednatelem dle poskytovatelem vypracovaného navrhu feeni
a soucasné zmeény, jejichz implementace muze mit i kratkodoby (v Fadu
minut) dopad na dostupnost nebo vykonnost funk&nich celkd;

» dale za zménu se stfednim rozsahem urc¢i poskytovatel takovou zménu,
jejiz realizace nevyzaduje koordinaci Cinnosti s objednatelem nebo tfeti
stranou;

* poskytovatel vypracuje navrh feSeni realizace zmény do doby ,Popis
zmény*“ definované tabulkou Parametry sluzby. Casova |hata pro navrh
feSeni zaCina okamzikem registrace pozadavku formou tiketu na Service
Desku poskytovatele;

» Poskytovatel implementuje zménu dle objednatelem schvaleného
navrhu feSeni do doby ,Implementace zmény“ definované tabulkou
Parametry sluzby. Casova |hGta pro implementaci zmény zaéina
okamzikem schvaleni navrhu fedeni objednatelem.
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C. Zmény s velkym rozsahem:

* zmeény, jejichz implementace vyzaduje schvaleni objednatelem dle
poskytovatelem vypracovaného navrhu feSeni a planu implementace;

* a/nebo zmény realizované v ramci vice funk&nich celkd;

» al/nebo zmény, jejichz implementace mize mit dopad na dostupnost
nebo vykonnost funkcnich celkd;

* al/nebo zmeény, jejichz realizace vyzaduje koordinaci c&innosti s
objednatelem nebo tfeti stranou;

* a/nebo rozsahlé zmény v architektufe pouzitého feseni, jako napfiklad
rozsahlé zmény v segmentaci siti, politik firewalll, realizaci upgrade
software na novou verzi, stéhovani ICT zafizeni v ramci centralnich
serveroven, Upravy aplikaci, apod.;

* a/nebo zmény v aplikacnim programovém vybaveni;

» Poskytovatel vypracuje navrh feSeni realizace zmény do doby ,Popis
zmény*“ definované tabulkou Parametry sluzby. Casova |hiita pro navrh
feSeni zalina okamzikem registrace poZadavku formou tiketu na Service
Desku poskytovatele.

Rozsah a kvalita sluzby:

Poskytovatel se zavazuje v ramci této sluzby zajiStovat sluzbu Provadéni servisnich zasaht
v ujednané kvalité a objemu a Case.

Servisni hodiny (Casové vymezeni obdobi, kdy je sluzba poskytovana): Po-Pa, tj. 5*8 (9-17)

Pracovnim dnem je pro tento ucel sluzby chapan bézny pracovni den od pondéli do patku, s
vyjimkou dnl pracovniho klidu ve smyslu zakona €. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o
ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni pozdéjSich
predpisU.

Na vyzadani Zakaznika mohou byt ¢innosti provadény i mimo tuto pracovni dobu.

V takovém pfipadé se skuteCné odvedené prace v mimopracovni dobé (v€etné sobot, nedéli
a statnich svatkd) nasobi koeficientem 1,5.

Cena za sluzby specifikované v této kapitole 1.3 je zahrnuta v mési¢ni pausalni ¢astce
uvedené v €. IV odst. 1 smlouvy, a to v maximalnim rozsahu celkem 20 &lovékohodin
dohromady za sluzby Change Managementu a sluzby Konzultace za kalendaini mésic.

NevycCerpa-li objednatel v daném kalendafnim mésici vySe uvedeny maximalni mésicni
rozsah sluzeb (dale jen ,nevycCerpané sluzby“), je objednatel opravnén pozadovat
poskytovani téchto nevy&erpanych sluzeb v nasledujicich mésicich daného kalendarniho
Ctvrtleti, a to za pfedpokladu, Ze v kalendafnim mésici daného kalendarniho Ctvrtleti bude jiz
vyCerpan maximalni mésicni rozsah sluzeb.

Pro vylouCeni pochybnosti smluvni strany uvadeéji, ze provedeni identického servisniho
zasahu, resp. provedeni zmény, je mozné zapocitat do vykazovaného poctu ¢lovékohodin (v
ramci mési¢niho pausalu i v ramci ad hoc sluzeb) pouze jedenkrat. Vyvstane-li nasledné
opét potifeba identického servisniho zasahu, i pfesto, Ze jiZ byl dfive prohlasen za
hotovy/splnény, je poskytovatel povinen takovy servisni zasah poskytnout a neni opravnén
zapoditat si za takovy jeji opétovny servisni zasah zadné dalsi lovékohodiny.
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Odpocet hodin zahrnutych v pausalu a vy&erpanych touto sluzbou se uctuje s pfesnosti na
15 minut.

A. Zmény s malym rozsahem:

. provedeni zmén konfigurace je do 6 hodin od vzneseni pozadavku;
. provedeni udrzby je do 6 hodin od obdrZeni nové verze SW — upgrade
atd.

B. Zmény se stfednim rozsahem:

. vypracovani popisu do 2 dnl od vzneseni pozadavku nebo od obdrzeni
nové verze SW — upgrade atd.;

. provedeni zmén do 4 dnu od odsouhlaseni objednatelem.

C. Zmény s velkym rozsahem:

. vypracovani popisu do 5 dnll od vzneseni pozadavku nebo od obdrzeni
nove verze SW — upgrade atd.;

. provedeni zmén dle dohodnutého harmonogramu.

Reakéni doba je 30 minut.

Specificka sou€innost pro sluzbu, kterou zajist'uje objednatel

Objednatel se zavazuje poskytnout v ramci pInéni této sluzby nasledujici sou€innost:

. zajisténi pristupll ke spravovanym funkénim celkim pfi FeSeni
pozadavkl na zménu;

. fyzicky pfistup do prostor, ve kterych jsou technologie instalované;

. vzdaleny pfistup prostfednictvim Internetu;

. pFidéleni odpovidajicich uzivatelskych prav ke spravovanym ICT;

. nezbytnou spolupraci pfi specifikaci navrhu feseni;

. nezbytnou spolupraci pro schvalovani pozadavk( a navrzenych feSeni;
. zajisténi spoluprace dotéenych dalSich spravcu objednatele;

. zajisténi spoluprace dotéenych tfetich stran;

. zajisténi pfipadnych terminu planované odstavky.

Reporting a méreni sluzby

Méreni kvality sluzby bude provadéno v Service Deskovém systému provozovaném
poskytovatelem. Vysledky méfeni budou pravidelné reportovany mésicné objednateli.

Kromé standardnich reportd o pInéni sluzby pfedava objednatel poskytovateli mési¢né
seznam rozpracovanych zmén s velkym rozsahem a terminu jejich feSeni.

Konzultace
Sluzba zahrnuje:

. Skoleni dle pozadavkl objednatele nad sjednany rozsah.
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. Konzultaéni podporu v rozsahu, ve kterém si to objednatel objedna.

. Soucinnost pfi feSeni systémovych problému systéma tretich stran.

. Soucinnost pfi implementaci systému tfetich stran.

. Spoluprace pfi tvorbé& koncepce dalSiho rozvoje bezpecéné sité
objednatele.

. Spoluprace pfi koordinaci tfetich stran.

. Jakékoliv upravy a funkéni doplnéni projektu, nad ramec zadavaci

dokumentace, dle pozadavkl a pokynu objednatele.

Rozsah a kvalita sluzby:

Poskytovatel se zavazuje v ramci této sluzby zajistit termin konzultace do 3 pracovnich dnu
od nahlaseni poZadavku ze strany objednatele.

Servisni hodiny (Casové vymezeni obdobi, kdy je sluzba poskytovana): Po-Pa, tj. 5*8 (9-17)

Pracovnim dnem je pro tento ucel sluzby chapan bézny pracovni den od pondéli do patku, s
vyjimkou dnu pracovniho klidu ve smyslu zakona €. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o
ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni pozdéjSich
predpisU.

Na vyzadani objednatele mohou byt ¢innosti provadény i mimo tuto pracovni dobu.

V takovém pfipadé se skuteCné odvedené prace v mimopracovni dobé (v€etné sobot, nedéli
a statnich svatkl) nasobi koeficientem 1,5.

Cena za sluzby specifikované v této kapitole 1.4 je zahrnuta v mési¢ni pausalni ¢astce
uvedené v ¢l. IV odst. 1 smlouvy, a to v maximalnim rozsahu celkem 20 ¢lovékohodin
dohromady za sluzby Change Managementu a sluzby Konzultace za kalendafrni mésic.

Nevycerpa-li objednatel v daném kalendafnim mésici vySe uvedeny maximalni mésicni
rozsah sluzeb (dale jen ,nevyCerpané sluzby“), je objednatel opravnén pozadovat
poskytovani téchto nevyCerpanych sluzeb v nasledujicich mésicich daného kalendarniho
Ctvrtleti, a to za pfedpokladu, Ze v kalendainim mésici daného kalendarniho Etvrtleti bude jiz
vyCerpan maximalni mésicni rozsah sluzeb.

Odpocet hodin zahrnutych v pausalu a vy€erpanych touto sluzbou se Ucltuje s pfesnosti na
15 minut.
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CESTNE PROHLASENI O SPLNENI KVALIFIKACE
Nazev verejné zakazky:

»Servisni podpora technologii Check Point a LOGmanager*

Nazev ucastnika (v€. pravni formy): |
Sidlo: L
ICO:

1)  ZAKLADNIi ZPUSOBILOST

Jako osoba opravnéna jednat jménem ¢Ci za vySe uvedeného uUcastnika timto prohlasuji

mistopfisezné, ze vySe uvedeny ucéastnik predmétné verejné zakazky splnuje zakladni

zpusobilost ve smyslu § 74 odst. 1 zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani_verejnych
zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,,zakon“) nebot’ je dodavatel:

a) ktery nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahgjenim zadavaciho Fizeni
pravomocné odsouzen pro trestny €in uvedeny v pfiloze €. 3 k zakonu nebo obdobny trestny
¢in podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi;
jde-li o pravnickou osobu, musi tento pfedpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak
zaroven kazdy c&len statutarniho organu. Je-li &lenem statutarniho organu dodavatele
pravnicka osoba, musi vySe uvedené podminky splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak
kazdy Clen statutarnino organu této pravnické osoby a také osoba zastupujici tuto
pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.

Podava-li nabidku €i zadost o u€ast pobocCka zavodu zahrani¢ni pravnické osoby, musi vySe
uvedené podminky splhovat tato pravnicka osoba a vedouci pobocky zavodu,

Podava-li nabidku €i Zadost o u€ast pobolka zavodu Eeské pravnické osoby, musi vyse
uvedené podminky splhovat vedle vySe uvedenych osob rovnéz vedouci pobocky;

b) ktery nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
danovy nedoplatek,

c) ktery nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném
nebo na penale na vefejné zdravotni pojisténti,

d) ktery nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném
nebo na penale na socialni zabezpedeni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) ktery neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o Upadku, nebyla vic¢i nému
nafizena nucena sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle
pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

2)  PROFESNi ZPUSOBILOST

Jako osoba opravnéna jednat jménem ¢€i za vySe uvedeného uc€astnika timto prohlasuji
mistoprisezné, ze vySe uvedeny ucéastnik predmétné verejné zakazky splnuje profesni
zpusobilost ve smyslu § 77 odst. 1 zakona, § 77 odst. 2 pism. a), b) a ¢) zakona.

Stranka 38 z 43



Cislo jednaci: STC/7665/USGR/2021/2
PFiloha &. 2 ZD — Cestné prohlaseni o spinéni kvalifikace

3) TECHNICKA KVALIFIKACE

3.1. Vsouladu s pozadavkem zadavatele, uvedeném v ¢lanku 7.4.1 zadavaci
dokumentace, uvadim seznam vyznamnych sluzeb poskytnutych za posledni 3 roky
pred zahajenim zadavaciho fizeni vé. uvedeni doby jejich poskytnuti a identifikace
objednatele.

1. Vyznamna sluzba

Identifikace dodavatele, ktery dané plnéni
poskytl:

Identifikace objednatele, kterému bylo dané
pInéni poskytnuto:

Doba plnéni s pfesnosti na kalendarni
mésice:

Struény popis pfedmétu pinéni vyznamné
sluzby:

Financni objem (celkova cena v K¢ bez DPH):

Kontaktni osoba objednatele pro ucely
ovéreni uvedenych informaci (jméno, telefon
a e-mail):

2. Vyznamna sluzba

Identifikace dodavatele, ktery dané plnéni
poskytl:

Identifikace objednatele, kterému bylo dané
pInéni poskytnuto:

Doba plnéni s pfesnosti na kalendarni
meésice:

Struny popis pfedmétu pinéni vyznamné
sluzby:

Financni objem (celkova cena v K& bez DPH):

Kontaktni osoba objednatele pro ucely
oveéfeni uvedenych informaci (jméno, telefon
a e-mail):
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3.2. Vsouladu s pozadavkem zadavatele, uvedeném v ¢lanku 7.4.2 zadavaci
dokumentace, uvadim seznam c¢lent realizacniho tymu, ktefi se budou podilet na
pInéni této verejné zakazky.

Jméno a pfijmeni fyzické osoby v€etné
uvedeni pozice, kterou bude v daném tymu
zastavat:

V jakém pracovnépravnim &i jiném vztahu je
dana fyzicka osoba vié&i dodavateli, tj.
zejména potvrzeni, Ze neni poddodavatelem
dodavatele:

Certifikat(y), kterym(i) ¢len realizaéniho
tymu disponuje:

Pozn.: Uéastnik vzdy pouzije tabulku tolikrét, kolikrét je tfeba.

podpis osoby opravnéné jednat
jménem ¢i za uc€astnika

(GCastnik dopini jméno osoby opravnéné jednat jménem Ci za tcastnika)
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KRYCI LIST NABIDKY

Verejna zakazka

Verejna zakazka na sluzby zadavana ve zjednoduseném podlimitnim Fizeni dle
zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpist

Nazev: »Servisni podpora technologii Check Point a LOGmanager*
Zakladni identifika¢ni udaje

Zadavatel

Nazev: STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

Sidlo: Razova 6, ¢p. 943, 110 00 Praha 1

ICO: 00001279

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele:

Toma$ Hebelka, MSc, generalni feditel

Kontaktni osoba:

Monika Rehackova

Tel.:

+420 236 031 443

E-mail:

rehackova.monika@stc.cz

Uéastnik zadavaciho fizeni

Nazev:

Sidlo:

Korespondenéni adresa:

ICO, DIC:

Tel.:

E-mail:

Osoba opravnéna za ucastnika jednat:

Kontaktni osoba:

Tel.:

E-mail:

Identifikator datové schranky:

Maly nebo stfedni podnik:

ANO / NE *nehodici se $krtnéte

Osoba opravnéna jednat jménem ¢i za ucastnika zadavaciho rizeni

Podpis opravnéné osoby

razitko

Titul, jméno, pfijmeni

Funkce
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SEZNAM PODDODAVATELU
Nazev verejné zakazky:

»oervisni podpora technologii Check Point a LOGmanager*

Nazev uéastnika (v¢€. pravni formy): |
Sidlo:
ICO: e,

1) Vsouladu s pozadavkem zadavatele uvedeném v zadavaci dokumentaci k vyse
uvedené verejné zakazce, uvadim seznam poddodavateld, s jejichz pomoci budu plnit
predmét zakazky.

A)

Poddodavatel

sesidlem s

zastoupeny e

ICO:

Druh a rozsah sluzeb, které bude poddodavatel poskytovat: ...l
Procento celkovych nakladua pInéni, které bude poddodavatel realizovat: ...............

B)

Poddodavatel

sesidlem .

zastoupeny

ICO:

Druh a rozsah sluzeb, které bude poddodavatel poskytovat: ...l
Procento celkovych nakladu pInéni, které bude poddodavatel realizovat: ...............

C)

Poddodavatel

sesidlem e,

zastoupeny

ICO:

Druh a rozsah sluzeb, které bude poddodavatel poskytovat: ...l
Procento celkovych naklada plnéni, které bude poddodavatel realizovat: ...............

(GCastnik pfida pocet poddodavateld dle potreby)
2) Timto jako ucastnik vySe uvedené verejné zakazky cestné prohlasuji, ze nemam v

umyslu zadat Zadnou ¢ast uvedené veiejné zakazky zadnému poddodavateli.*

\/ dne

podpis osoby opravnéné jednat
jménem Ci za ucastnika

(Gcastnik doplni jméno osoby opravnéné jednat jménem Ci za ucastnika)

1V pfipadé, Ze ucastnik nema v Umyslu zadat Zadnou ¢ast zakazky zadnému poddodavateli, seznam
poddodavatell dle bodu 1) nevypliiuje a pole proskrtne.
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Vertejna zakazka "Servisni podpora technologii Check Point a LOGmanager"

*Predpokladané

Celkova cena v

Cena v K¢ bez mno3stvi bo K¢ bez DPH
PoloZka ¢. Nazev sluzby Jednotka DPH za ’p i vyndasobena
. dobu trvani . . .
jednotku predpokladanym
smlouvy . ..
mnozstvim
Sluzba podpory
1 dle predmétu mésic 24 e
plnéni
2 Ad hoc sluzby ¢lovékohodina 240 e
Celkova nabidkova cena pro tcely hodnoceni (K¢ bez DPH): . Ke

Uéastnik vyplni pouze Zluté
vyznacené buriky.

* Predpokladané mnoZstvi je stanoveno pouze jako orientacni a slouZi pouze pro ucely hodnoceni
nabidek. Zadavatel neni povinen pfedpoklddané mnoZstvi po dobu trvdni smlouvy odebrat a v radmci
pribéhu trvani smlouvy bude pinéni probihat dle aktudlinich potreb zadavatele.
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