Smiuvni strany

Smiouva ¢. 10/2012

Ceska republika - Generalni feditelstvi cel

S'e sidlem:

IC:v

DIC:

Zastoupena:

Spojeni: tel.:
fax:
e-mail:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Adresa pro dorucovani
korespondence:

(dale jen ,objednatei”)

a

TranSoft a.s.

Se sidlem:

iC:

DiC:

Zapsana:

Zastoupena:

Spojeni: tel.:
fax:
e-mail:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

Adresa pro dorucovani
korespondence:

(dale jen ,,zhotovitel)

Budéjovicka 7, 140 96, Praha 4
71214011
CZ71214011

Ing. Michaelem Lojdou, feditelem odboru informatiky
Generainiho feditelstvi cel

+420 261 332 601
+420 261 332 600
lojda@cs.mfcr.cz

CNB Praha 1
916 -1020011/0710

Budéjovicka 7, 140 96, Praha 4

Vrbenska 2082, 370 21, Ceské Budéjovice
15770281

CZ15770281

v Obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem
v Ceskych Budé&jovicich, v oddile B, vioZzka 329

Ing. Ludkem Firstem, mistopfedsedou predstavenstva

+420 389107 111
+420 389 107 101
fursti@transoft.cz

Komeréni banka, a.s., Ceské Budéjovice
98743-231 /70100

Vrbenska 2082, 370 21 Ceské Budgjovice

Objednatel a zhotovitel téZ spoleéné jako ,smiuvni strany”.

uzaviraji tuto smlouvu o dilo s ndzvem ,,Vyvoj systému eSAT" (dale jen ,smlouva“).
Smiuvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah fidi zakonem ¢. 513/1991 Sb.,
ve znéni pozdejsich predpisti (date jen "ObchZ") a, pokud neni sjednano jinak, podle
§ 536 a nasl. ObchZ, s pouzitim prislunych ustanoveni zakona £.121/2000 Sb., ve znéni
pozdéjSich pfedpist (dale jen "autorsky zakon”).
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I. Pfedmét smlouvy

Predmétem smiouvy ie zavazek:

11, Zhotovitele, 7e na zakladé poZadavkl objednatele v souladu se zadavaci dokumentaci
uvedenou v Piiloze & 6 této smiouvy a za podminek uvedenych v této smlouvé provede
ve prospéch objednatele vyvoj programovych produktl uvedenych v Priloze ¢.1 této smlouvy
a to vzdy véetné implementace [implementaci se pro potfeby této smlouvy rozumi provedeni
ginnosti potfebnych k tplnému vytvofeni a uvedeni software (dale jen ,SW®) zhotovitelem
nebo jeho &astl do provozu v informacnim systému (prostfedi) objednatele]. V pfipadé,
e je predmétem smiouvy SW jiného vyrobce, rozumi se implementaci jeho instalace
v prostfedi objednatele a provedeni nezbytnych nastaveni tak, aby byl SW provozuschopny
v prostfedi objednatele], to vSe v tomto rozsahu:

1.2, Zaznamenani a pfedani splnéného dila objednateli jak v podobé pisemng,
tak i elektronické, a to ve standardnim formétu na standardnim zaznamovém médiu,
(CD nebo DVD). Souéasti pfedani bude rovn&: uzivatelskd a administratorska
dokumentace vztahujici se k dilu, zpracovana v Geském jazyce.

1.3. Pro personal objednatele $koleni uZivatelskeho, administratorského a vyvojarského
charakteru, a to v rozsahu definovaném v jednotlivych zakazkovych listech.

Dale jen ,dilo".

1.4. Objednatele bezvadné dilo pfevzit a zaplatit za né zhotoviteli dohodnutou cenu
dle ¢lanku V1. Cena pinéni této smiouvy.

Ii. Povinnosti smiuvnich stran
2.1. Povinnosti zhotovitele:

a) Zhotovitel je povinen dodat radné a vias dilo dle této smiouvy bez faktickych
a pravnich vad.

2.2. Povinnosti objiednatele:

a) Umoznit pFistup pracovnikd zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, ktery
je nezbytny pro provedeni potfebnych &innosti, které vyplyvaji z plnéni pfedmétu
smlouvy a umoznit piistup k dal$im souvisejicim prostfedkim.

b) Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady, které
potfebuje k fadné realizaci pinéni podle této smiouvy, zejména pak poskytnout
zhotoviteli technologickou infrastrukturu a soucinnost v mife, kvalité a terminech,
které budou stanoveny a odsouhlaseny obéma stranami pro pfisiusna plnéni.

c) Zaijistit pro pinéni dila zhotovitele vyvojové a testovaci prostfedi,
d} Zajistit pfistup a pfipojent k vyvojovému, testovacimu a provoznimu prostiedi,

e) Prevzit pinéni (dilo) ve smysiu této smiouvy a podepsat pfisludné dokumenty
v souladu s ustanovenimi této smlouvy.

f) DodrZzovat provozni podminky uzivani dodané zhotovitelem a pisemna
doporuéeni zhotovitele.

a) Realizovat pfislusnou soudinnost v rozsahu této smiouvy.
h) Realizovat pfipadnou dal8i soucinnost odsouhlasenou zastupci smiuvnich stran.

2.3. Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli radné a véas veskerou souginnost vyplyvajici
z této smlouvy, ma zhotovitel v takovém piipade pravo posunout termin pfedani etapy,
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2.4

2.5.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

ke kieré se neposkytnuti soucinnosti vztahuje o dobu trvajici nejméne pocet dni,
po které zhotovitel nemohl fadné smlouvu plnit. Tim neni dotéen narok zhotovitele
na Uhradu pfiméfenych nakladl a pfipadné skody.

Zhotovitel dila miZe povéfit jeho provedenim jinou pravnickou osobu (subdodavatele).
V tomto pfipadé ma zhotovitel odpovédnost jako by dilo provadél sam. Zhotovitel
ma povinnost neprodiené informovat objednatele o tom, Ze povéfil provedenim dila
nebo jeho ¢asti dalsiho subdodavatele.

Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat Zadné
dalsi pracovni kontakty s jinymi pracovniky objednatele pro feSeni pfedmétu této
smlouvy ani tyto jiné pracovniky seznamovat se stavem feSeni projekiu
bez pfedchoziho rozhodnuti opravnéné osoby na strané objednatele.

iIl. Podminky a zpusob plnéni dila

Zhotovitel bude dilo nebo diléi plnéni realizovat vierminech a po etapach
dle harmonogramu uvedeného v zakazkovych listech dle Pfilohy €. 2 teto smlouvy.

Objednatel bude zadavat jednotlivé poZzadavky na dil¢i plnéni v ramci pinéni smlouvy
pro stanovenou etapu pinéni prostfednictvim zakazkovych listd, fj. jedna etapa muzZe
byt realizovana jednim i vice zakazkovymi listy. Vzor zakazkového listu je uveden
v Piiloze &. 2 této smiouvy a je jejl nedilnou soudasti. Postup praci a vysledky budou
sledovany a vyhodnocovany na kontrolnich dnech. Struktura kaZdé jedné etapy bude
stanovena véas na zakladé dohody odpovédnych osob dle €. XHi této smlouvy.

Zakazkovym listem se rozumi soupis Ukoll pro dilci pInéni, resp. stanovenou etapu
spoluprace, odscuhlaseny a podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Navrh zakédzkového listu pfipravuje objednatel. Obsah zakazkového listu definuji
opravnéné osoby obou smluvnich stran uvedené v clanku Xill. Soucinnost
a komunikace smluvnich stran této smlouvy. Zakazkovy list musi vzdy obsahovat:

a) &islo zakazkového listu (zakazkové listy budou &islovany vzestupnou Ciselnou
fadou),

b) nazev Ukolu, resp. zadani,

------

¢) termin zadani a koneCny odsouhlaseny termin pnéni, u slozitejsich
a dlouhodobéjsich Ukoll terminy kontrolnich dnh, konzuiltaci nebo dilich
plnéni,

d) jasné formulované zadani Ukolu a stanoveného cile a vysledku,

e) odpovédnou osobu (pfipadného zastupce) za dany Ukol ze strany objednatele,

f) maximalni cenu za provedeni viech Ukoll uvedenych v zakazkovem listu.

Kontrolni dny budou probihat v sidle objednatele, nebude-li po vzdjemné dohodé
smiuvnich stran stanoveno jinak. Pfi kontrolnich dnech bude vyhodnoceno pinéni Gkold
uvedenych v zakazkovych listech. Pfi kontrolnim dnu se za t&asti odpovednych osob
objednatele a zhotovitele provede:

a) pfedani protokolu s vyétem praci a hmotnych i nehmotnych vystupd dodanych
zhotovitelem,

b) projednani a pfedani protokolu o vysledcich testl shody pfedaného vysledki
dodanych praci se zadanim,
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3.5.

4.1.

4.2.

51.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

¢) pfedani pfedavaciho protokolu a jeho soucasti (napf. uZivatelské a technické
dokumentace, zdrojového kédu atd.),

d) celkové vyhodnoceni dosavadnich vysledkt a postupu praci,

e) upfesneni dalsiho postupu praci,

f) konstatovani zda byly/nebyly Uplné/Castecné spinény cile etapy a zda zjisténé
rozdily proti zadani zakladaji pravo uplatnéni smluvnich pokut,

g) body a) aZz f) budou zpracovany formou zépisu s pfilohami, podepsany
opravnénymi osobami a archivovany v dokumentaci projektu.

Terminy kontrolnich dnii budou uréeny v zakazkovém listu pfisiusné etapy.

IV. Zménoveé fizeni

Obé smiuvni strany maji moznost pozadat o zahdjeni zménového fizeni ve formeé
zmeény zakazkovych listt. Vysledkem zménového fizeni bude provedeni obsahovych
nebo terminovych zmén do zakazkového listu pfisluéné etapy na zakladé dohody
opravnenych zastupcl obou smluvnich stran.

Jakékoliv sjednana zména vyse uvedeného charakieru musi byt provedena pisemné
budto zaznamem pfimo na pfisiudny zakazkovy list, nebo dodatkem tohoto
zakazkového listu a vzdy schvalena podpisem opravnénych zastupcl obou smiuvnich
stran.

V. Prevzeti pfedmétu pinéni smlouvy

Zhotovitel bude dodavat dilo postupne, formou dilgich plnéni ve thGtach stanovenych,
ve smyslu odstavce 6.2, ¢lanku VI. Misto a termin pInéni, v jednotlivych zakazkovych
listech, a to formou pfedavaciho protokolu (pfiloha ¢.4).

Objednatel ma pravo na vyjadfeni, resp. na vraceni vysledkl dodanych dilcich pinéni
zhotoviteli ve lhité 14 (slovy: ¢&trnacti) dnl od data jejich predani zhotovitelem
objednateli.

Pokud objednatel ve Ihité 14 (slovy: ¢trnacti) dnlt od predani vysledk{l dil¢ich pinéni
zjisti, Ze pfedané vysledky neodpovidaji zadani Ukolu a stanovenym vysledkiim
a cilim, ma pravo vysledky dodanych dil¢ich pinéni vratit zhotoviteli k dopracovani
s konkrétnimi pisemné formulovanymi pfipominkami a diivody, pro¢ je nepfevzal.
Zhotovitel ma povinnost ve thuté 14 (slovy: &trnacti) dnl ode dne vraceni vysledki
dil¢ich pinéni objednatelem odstranit vady podle pozadavk( objednatele.

V pfipadé, Ze se objednatel nevyjadfi resp. nevrati vysledky dil¢ich plnéni zhotoviteli
ve lhuté 14 (slovy: &trnacti) dnl od jejich prfedani zhotovitelem, povazuji se vysledky
za pfevzate. Objednatel je opravnén prevzit vysledky dodanych dil¢ich pinéni
od zhotovitele i pfed uplynutim 14 (slovy: &trnacti) dnl od pfedani vysledkd diléich
pinéni, a to podepsanim pfedavaciho protokolu (Pfiloha ¢.4) opravnénou osobou
objednatele uvedenou v €lanku Xl Souéinnost a komunikace smluvnich stran této
smiouvy.

Vysledky dodanych dilCich plnéni se tedy povaZuji za dokonéené podepsanim
akceptatniho protokolu (Priloha €.5) nebo uplynutim lhity 14 (slovy: &trnact) dnd
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6.1.
6.2.

7.1,

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

od pfedani vysledkll dodanych dilcich plnéni objednateli, pokud tyto nebyly vraceny
ve vyse stanovené Ihité zhotoviteli.

V1. Misto a termin plnéni
Mistem plnéni je sidlo objednatele, . Budé&jovicka 7, 140 96 Praha 4.

Lhity pinéni véech dil¢ich pinéni resp. jednotlivych dodavek praci budou stanoveny
v zakazkovych listech pro jednotlivé etapy pinéni. resp. provedeni praci v ramci plnéni
smlouvy pro stanovenou etapu plnéni.

VII. Cena plnéni

Smiuvni strany se dohodly, Ze celkova cena za zhotovitelem dodané a objednatelem
pfevzaté vysledky praci za celou dobu trvani této smlouvy, resp. dobu platnosti této
smlouvy, nepfekroéi astku bez DPH;

5 000 000,- K¢,
(slovy: pét milion{t korun ¢eskych)
to je s 20% DPH ve vysi 1 000 000,- K&
6 000 000,- K¢
(slovy: $est milion( korun &eskych).

Zhotovitel zaji$tuje objednateli disponibilni kapacitu prace v rozsahu nezbytné nutném
pro pinéni na zakladé smlouvy a po dobu uéinnosti smlouvy.

Celkova cena je stanovena jako cena nejvySe pfipustna a koneéna. Cena za pinéni
pfedmétu smiouvy zahrnuje veskeré souvisejici naklady zhotovitele.

VIli. Platebni podminky

Zhotovitel bude fakturovat cenu za dilo postupné na zékladé dokonceni kazdé etapy
die pfilohy &. 3 této smiouvy a piisludnych zakazkovych listl. Castka bude stanovena
na zakladé vzajemné odsouhlasenych Zakazkovych listd pro danou etapu,
podepsanych opravnénymi osobami obou smluvnich stran, uvedenymi v Clanku
XIIl. Souginnost a komunikace smluvnich stran.

Danovy doklad (faktura) bude =zhotovitelem vystaven v souladu s ustanovenim
§ 28 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéj$ich predpist
a § 13a, ObchZ a zékona &. 563/1991 Sb., o Uletnictvi ve znéni pozdéjsich pfedpisy,
adéle bude obsahovat odkaz na smlouvu, pfislusné zakazkové listy a identifikaci
zastupce zhotovitele. Faktura, jejiz nedilnou souddsti je zakazkovy list a akceptalni
protokol dle této smlouvy za pfisludnou etapu, musi byt zaslana elektronicky - cestou
datové schranky s nasledujicim parametrem:

ID datové schranky ,Generalni feditelstvi cel”: 7puaadc
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8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3

9.4.

9.5.

10.1.

Faktura musi obsahovat také evidenéni d&isla této Smlouvy. Pokud faktura nebude
obsahovat stanovené naleZitosti die této Smiouvy, nebo v ni nebudou spravné uvedené
tdaje, je objednatel opravnén vratit ji ve Inité 5 (slovy: péti) pracovnich dnil od jejihio
obdrzeni zhotoviteli s uvedenim chybgjicich néleZitosti nebo nespravnych udajl.
V takovém pfipadé bude faktura zhotovitelem opravena a nova ihita splatnosti zatne
plynout doruéenim opravené faktury zpét objednateli. V pfipadg, Ze objednatel fakturu
vrati, prestoze faktura je spravna a pfedepsané nalezitosti obsahuje, zUstava
v platnosti pavodni IhGta splatnosti faktury a pokud objednatel fakturu nezaplati
v plivodnim terminu splatnosti, je v prodlenti.

Doba splatnosti faktury je sjednana na 30 (slovy: tficet )} kalendainich dni od data
dorugeni faktury na adresu objednatele. Takto sjednana doba splatnosti, neni-li
prikazné dohodnuto jinak, nahrazuje den splatnosti uvedeny na faktufe. V pfipads,
e posledni den splatnosti faktury pfipadne na den pracovniho klidu, resp. volna, bude
se za den splatnosti povaZovat nejblize nésledujici pracovni den. V pochybnostech
se ma za to, Ze faktura byla doruéena 3. pracovnim dnem po jejim odesiani.

Penézni zavazek objednatele se povaZuje za véas spinény dnem pfipsani pfislusné
gastky ve prospéch (&tu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim
pfevodem na bankovni (i&et zhotovitele, jenZ je uvedeny na faktufe.

iX. Smluvni pokuty

V pfipadé prodleni zhotovitele s dokondenim dil¢iho pinéni (provedenim ukolu)
uvedeného v zakazkovém listu, je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 10 000,- K& za kazdy den prodieni.

V pfipadé prodieni zhotovitele s odstranénim oznamené vady ve |hité uvedené
v odstavel 5.3. &lanku V. Pievzeti pfedmétu pinéni smiouvy a/nebo s odstranénim
oznamené vady, na kterou se vztahuje zaruéni lhita, ve |hité uvedené v odstavci
10.3. &lanku X. Zaruka a vlastnické pravo této smiouvy, je objednatel opravnén
poZzadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10 000,- K& za kaZy den prodieni.

V piipadé, e objednatel bude v prodieni s jakoukoli platbou dle &lanku VIII. Platebni
podminky o vice neZ 30 (slovy: tficet) dnl a nedoloZi prokazatelng, Ze zpozdeni
spodiva v systémovych pfekaZkach objednatelem neoviivnitelnych, je zhotovitel
oprévnén Zadat po objednateli zaplaceni Uroku z prodieni ve vy$i stanovené platnymi
pravnimi pfedpisy.

Smiuvni pokuta je splatna do 10 (slovy: deset) dnil ode dne dorudeni jejiho vyuctovani
zhotoviteli.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo té které smiuvni strany na nahradu
skody.

X. Zaruka na dilo

Zhotovitel poskytuje na dilo zaruku vdélce 24 (slovy: dvacetiCtyf) mésicd
ode dne pievzeti objednatelem. Zaruéni doba se prodiuzuje o dobu, po kterou
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10.2.

10.3.

11.3.

12.1.

12.2.

objednatel nemohi uZivat vysledky dil¢ich plnéni v disledku odstrafiovani oznamené
vady, na kterou se vztahuje zaruka.

Vadou se pro ucely teto smlouvy rozumi neshoda s pfisluSnou projektovou
dokumentaci dle této smlouvy, resp. s pfistusnym zakazkovym listem.

Objednatel je povinen vadu, na kterou se vztahuje zaruka, oznamit zhotoviteli
pisemnou formou - doporuenym dopisem nebo prokazatelnym zplUsobem predat
opravnené osobé zhotovitele bez zbytecného odkiadu po jejim zji§téni. Zhotovitel
je povinen na své naklady ozndmenou vadu odstranit, tj. ve smyslu odstavce
10.2. uvést vysledky dodanych praci do souladu s pfislugnou projektovou dokumentaci,
resp. 8 pfislusnym zakazkovym listem ve |hité pfiméfené povaze oznamené vady,
a to nejpozdéji do 14 (slovy: étrnacti) dnu od data oznameni vady.

Xl. Viastnické pravo, licence a zasahy do dila

Objednatel nabyva dnem upiného zaplaceni pfisluéné ceny podle této smiouvy
do vlastnictvi licenci k uzivani predanych autorskych dél véetné dokumentace
bez dalSich poplatkl. Pravo k autorskym dilim (licence) je casové, teritoriaing
a z pohledu poétu uZivatell neomezena.

Pravo k uZiti dila (pocitaového programu) a odpovidajici dokumentace die této
smlouvy vznikne objednateli podle podminek stanovenych touto smlouvou
okamzikem akceptace daného dila dle této smiouvy, pficemz v pfipadé, Ze objednatel
nezaplati fadné a vCas cenu za plnéni dle této smlouvy, a to ani do 14 (slovy:
Ctrnacti) dni po vyzvé zhotovitele, vyde uvedené pravo bude pozastaveno a bude
obnoveno Uplnym zaplacenim veskerych splatnych faktur dle této smlouvy.

Okamzikem nabyti prava na uziti dila nabyva objednatel také pravo do dila
zasahovat, a to napfikiad upravovat jej, rozmnoZovat jej, prekladat jej a zpracovavat
jeho zdrojové kody, a to jak ze strany objednatele, tak ze strany jindho subjektu
vybraneho objednatelem, a to za UCelem dal$iho rozvoje dila (vytvofeni novych
funkcionalit anebo rozvoje ¢ zmeény stavajicich funkcionalit) anebo jeho napojeni
najiné aplikace (politaové programy), uZivané, provozované nebo vytvafené
objednatelem nebo jim vybranym subjektem, pfipadné funkéni propojeni s jinymi
aplikacemi  uzivanymi, provozovanymi <& vytvafenymi  objednatelem nebo
jim vybranym subjektem. S timto zhotovite! vystovné souhlas.

Xll. Omezeni odpovédnosti zhotovitele

Zhotovitel neodpovida, v pfipadé prokazaného porudeni pracovnich postup(, navod
atechnickych omezeni uvedenych ve zhotovitelem vytvofené technické
a uzivatelské dokumentaci, nebo v technickych a bezpeénostnich standardech
objednatele, za Skody ani za vady plynouci z uZiti produktl, ztraty nebo chybné
interpretace dat.

Zhotovite| neodpovida za prodieni s dodanim praci dle zakazkovych listl, pokud
nebude mozné ze strany objednatele specifikovat zadani nebo poskytnout podklady,
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napfiklad v diisledku zpoZdéni schvalovani zékonnych a podzakonnych norem, které
jsou nezbytnym podkladem pro dodavku praci zhotovitelem.

12.3. Zhotovitel neodpovida za prodleni s dodanim praci operativné pozadovanych
objednatelem, pokud charakter praci vyZzaduje soudinnost objednatele a/nebo treti
strany, tato byla zhotovitelem vyzadana a nebyla prokazateine véas a dostateéné
poskytnuta.

Xill. Soucinnost a komunikace smluvnich stran

13.1. Objednatel pisemné sd&li zhotoviteli ve Thiité 7 (slovy: sedmi) dnl od podpisu smlouvy
opravnéné osoby na strané objednatele, které budou oprévnéne vyvijet soucinnost
se zhotovitelem pfi pinéni pfedmétu smlouvy, a to:

a)

b)

opravnény zastupce ve vécech smiuvnich (s pravem pfedavat zhotoviteli
vdechny informace potfebné pro pinéni smiuvniho zévazku zhotovitele, o ktere
ke spinéni zavazk(l v souladu s touto smlouvou poZadé, a pfebirat od neho
véechna pinéni uskutecnéna dle této smlouvy),

opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem pfebirat a predavat
technické informace potfebné pro pinéni smiuvniho zavazku dle této smlouvy
od druhé smiuvni strany, o které druha smiuvni strana ke splnéni zavazkl
v souladu s touto smlouvou poZada)

pracovnici objednatele, ktefi maji prévo vyZadovat sluzby rozvoje dila dle této
smlouvy, véetng akceptovani odhadnutého rozsahu prace potfebného k jejich
realizaci, tyto slufby po jejich realizaci od zhotovitele pfevzit a nasledne
akceptovat jejich radné dodani.

13.2. Zhotovitel pisemné sdéli objednateli ve Thité 7 (slovy: sedmi) dnli od podpisu smlouvy
opravnéné osoby na strané zhotovitele, které budou opravnéne vyvijet soucinnost
s objednatelem pii pinéni pfedmetu smlouvy, a to:

a)

b)

opravnény zastupce ve vécech smluvnich (s pravem pfebirat vsechny
informace potfebné pro pinéni tohoto smiuvniho zévazku od objednatele,
o které ke spinéni zavazk( v souladu s touto smiouvou poZada a predavat
mu v8echna pinéni uskutednéna dle této smiouvy),

opravnény zastupce ve vécech technickych (s prédvem pfebirat a predavat
technické informace potiebné pro pinéni smluvniho zévazku dle teto smlouvy
od druhé smiluvni strany, o které druha smluvni strana ke spinéni zavazkl
v souladu s touto smiouvou po2ada),

pracovnici zhotovitele, ktefi maji pravo pfebirat pozadavky na sluzby rozvoje
dila dle této smiouvy, véetné odhadovani rozsahu prace potiebného K jejich
realizaci, tyto sluzby po jejich realizaci objednateli pfedat a nasledné akceptovat
jejich fadné dodani .

13.3. P¥ipadné zmény zastupci obou smiuvnich stran oznami smiuvni strana pisemnée druhé
smiuvni strané bez zbyte¢ného prodleni.
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14.1.
14.2.

14.3.
14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

15.1.

15.2.

16.1.

16.2.

XIV. Platnost a uéinnost smiouvy
Smiouva se uzavira na dobu uréitou ode dne podpisu smiouvy do 31. 3. 2014,

Tato smlouva nabyva platnosti a Uginnosti podpisem statutarnich zéstupch obou
smluvnich stran.

Tuto smlouvu je mozno ukonéit pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.

Shleda-li objednatel nebo zhotovitel podstatné poruseni pinéni pfedmétu smiouvy
druhou stranou, ma pravo na okamzité odstoupeni od smlouvy, jehoZ pisemné
vyhotoveni musi byt druhé strané dorugeno. Podstatnym porusenim smlouvy ze strany
zhotovitele se povazuje prodieni pfi pinéni termin(l stanovenych v zakézkovych listech
delsim nez 30 (slovy: tficet) dnli. Podstatnym porusenim smiouvy ze strany objednatele
se rozumi zejména prodieni pfi hrazeni smiuvni ceny zhotoviteli del§im nez 30 (slovy:
ticet) dnli a porugeni kterékoliv licenéni podminky vztahujici se k nakladani s produkty
a dokumentacf ze strany objednatele.

Odstoupeni od smlouvy je platné dnem doruteni oznameni o odstoupeni. Strana, kvuli
jejimuz porugeni smlouvy doslo Kk odstoupeni od smlouvy, je povinna zaplatit
odstupujici strané na zakladé faktury vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy:
&trnacti) dnt ode dne dorudeni takové faktury veskeré ndklady odstupujici strany
jakozto pfimy disledek odstoupeni od smiouvy.

Strany souhlasi stim, Ze v pfipadé pfedtasného ukonCenl UCinnosti této smiouvy
z jakychkoliv divodd bude dokonéeno pinéni dle v okamziku pfedCasného ukondeni
této smlouvy schvalenych zakézkovych listtl za podminek uvedenych v této smlouve.

Ustanoveni &lank( této smilouvy, jejichz cilem je upravit vztahy mezi smiuvnimi stranami
po ukondeni G&innosti této smiouvy, zistanou platna i po ukoncenf této smiouvy.

XV. Zvlastni ujednani

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu zpusobenou okolnostmi
vyluéujicimi odpovédnost ve smyslu § 374 ObchZ. V pfipadé poruseni smluvnich
povinnost! nékterou ze smiuvnich stran vznika druhé strané narok na smiuvni pokutu.
Pravo na nahradu $kody timto neni dotéeno.

Obijednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel ma pravo zmiftovat tuto smlouvu jako referenci
vigi tietim stranam.

XVI. Okolnosti vylucujici odpovédnost

Pro udely této smiouvy ,okolnosti vyluCujici odpovédnost’ znamenaji udalost,
vymezenou v § 374 ObchZ.

Jestlize vznikne situace zavinéna okolnostmi vyluéujicimi odpoveédnost, dotena strana
okamzité uvddomi druhou smiuvni stranu pisemné o takovych podminkéch a jejich
pfiging. Pokud neni jinak stanoveno pisemné ze strany dotlené, bude druha smiuvni
strana pokraéovat v realizaci svych zavazk( podie smiouvy tak, jak je to mozné a bude
hledat veskeré rozumné alternativni prostfedky pro realizaci &asti, kde nebrani
okolnosti vyludujici odpovédnost.

Strana 9/23




16.3. 74dna ze smluvnich stran nebude odpovidat za nespinéni kteréhokoliv ze svych
smiuvnich zavazk( die této smiouvy & jejich dodatk(l v dusledku okolnosti vylucujicich
odpovédnost. Platebni zavazky vzniklé pfed okolnosti vylugujici odpovédnost nebudou
okolnosti vyluéujici odpovédnost prominuty. Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna
pozadovat zaplaceni smluvni pokuty druhou smiuvni stranou za poruseni povinnosti
z této smlouvy druhou smiuvni stranou okolnosti vylucujici odpovednost.

16.4. Trvaji-li okolnosti vyluéujici odpovédnost déle nez 3 (slovy: tfi) mésice, smiuvni strany
mohou odstoupit od Smiouvy pisemné s uginnosti ke dni doruceni odstoupeni druhé
smiuvni strané.

XVIi. Utajeni informaci

17 1. Zhotovitel se zavazuje k miSenlivosti o osobnich Gdajich osob Einnych V ramci
objednatele, o technickém vybaveni objednatele, jakoZz i o véech skutecnostech,
o kterych se v souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy dovédél.

17.2. Zhotovitel se zavazuje k migenlivosti tykajici se Udaju, které se dozvi v souvislosti
s pinénim povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich.

17.3. Zhotovitel i véichni subdodavatelé zhotovitele se zavazuji dodrZovat ochranu
osobnich Udajl v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Udajl
ve znéni pozdéjsich pfedpis.

17 4. Za Gdelem zavazku migenlivosti uzavie zhotovitel se véemi svymi zaméstnanci, kteff
budou na predmétu plnéni smlouvy spolupracovat Dohodu o micenlivosti.

17.5. Objednatel se zavazuje kmi¢enlivosti o veskerych skuteénostech, o kterych |
se dovédél na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smiouvou, a které byly
zhotovitelem prokazateing oznadeny za obchodni tajemstvi dle § 17 ObchZ.

17.6. Obé smluvni strany se zavazuji zachovat micenlivost aZ do doby, kdy se pfedmétné
informace stanou obecné znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestane porusenim
povinnosti micenlivosti. Za poruseni mi¢enlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana
povinna predmétnou informaci sdélit na zaklade zakonem stanovené povinnosti.
Povinnost miéenlivosti trva bez ohledu na Uginnost nebo platnost teto smlouvy.

17.7. V ptipadé poruseni povinnosti micenlivosti je druha smluvni strana opravnéna
pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad
porudeni. Timto ustanovenim neni dotéeno pravo na nahradu skody.

XVII. Zavéreéna ujednani

18.1. Véechny pravni Ukony sméfujici ke zméné i Casti této smlouvy, jakoz i kjejimu
zrudeni. musf mit formu vzestupné ¢&islovanych pisemnych dodatkl, schvalenych
statutarnimi zastupci smiuvnich stran. Dodatek se po schvaleni stava nedilnou
soucasti teto smlouvy.

18.2. Stanou-li se néktera ustanoveni této smiouvy zcela nebo z¢asti neplatna nebo pokud
- by néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotlena platnost zbyvajicich ustanoveni.
Misto neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takoveé ustanoveni, které odpovida
smyslu a Ggelu neplatného ustanovent. Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté
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takové ustanoveni, které odpovida tomu, co by podle smyslu a Ucelu této Smiouvy
bylo ujednano, kdyby tato skuteCnost byla znama od poéatku. Totéz plati, vyskytnou-li
se ve smiouvé &i jejich dodatcich pfipadné mezery.

18.3. Tato smlouva a veskere zaleZitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi
pravnim Fadem Ceské republiky a spadd pod jurisdikci soudt Ceské republiky.
Smiuvni strany se zavazuji, Ze pfipadné rozpory vzniklé pfi realizaci této smlouvy
budou fesit korektnim zpUscbem a v souladu s pravnimi pfedpisy a pravidly slusnosti.
Kazda ze smiuvnich stran se dale zavazuje, Ze k soudnimu fedeni uvedenych spordl
pristoupi az po vyCerpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

18.4. Pokud se jedna ze smluvnich stran vzda urcitého naroku na napravu v pfipadé
poruseni nebo nedodrzeni ustanoveni této smlouvy ze strany druhé smiuvni strany
nebo se zdrzi i opomene uplatnit &i vyuzit kteréhokoli prava nebo vysady, jez ji podle
teto smlouvy nalezi nebo nalezet mizZe, nesmi byt takovy (kon, a to bez vyjimky,
povazovan nebo uplathovan jako precedens do budoucna pro jakykoli dali piipad,
ani nelze povaZovat takové jednani za vzdani se jakéhokoli naroku, prava &i vysady
jednou pro vZdy.

18.5. Smluvni strany prohladuji, ze si tuto smlouvu precetly, Ze byla uzaviena
po vzajemnem projednani. AutentiCnost této smlouvy potvrzuji svym podpisem.

18.6. Tato Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz
kazda smiuvni strana obdrzi po dvou vyhotovenich.

18.7. Pfilohy jsou nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé rozporu mezi touto smlouvou
a jejimi pfilchami plati dprava pozdéji sjiednana.

18.8. Tato smlouva obsahuje nasledujici pfilohy:

Pfiloha &. 1 Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé CR — 1 list.

Pflloha ¢. 2 Formular ,Zakazkovy list* — 1 list.

Pfiloha ¢. 3  Harmonogram a cena etap dila — 3 listy.

Pfiloha €. 4 Formular , Pfedavaci protokol” — 1list.

Priloha €. 5 Formular , Akceptaéni protokol” - 1list.

Priloha ¢. 6  Zadavaci dokumentace k vyvoji systému eSAT — 5 listd.

18.9. Smiuvni strany na dlkaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy.

za zhotovitele za objednatele

L4 9. 0040

V Praze dne;

Podpis: ? T—— . Podpis: “;)/ NN

/i
Jméno; Ing. Ludek Flrst Jméno : Ing. Mi%ael Lojda
Funkce: mistopfedseda pfedstavenstva Funkce . feditel odboru informatiky
Generalniho feditelstvi cel

8 TranSofft a.s.

Vibenskd 2082
MisTO g};{é 31 Ceskéﬁaudéjovice
SERA PREDSTAVENSTVA
IGO0 187 70281, DIG: B4 B¥roma
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P¥iloha &. 1 ,,Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé CR¢

1. Aplikace eSAT - systém slouzici k zabezpefeni vykonu spisové sluzby
v elektronické podobé na véech stupnich fizeni Celni spravy Ceské republiky.
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P¥iloha ¢. 4 ke smlouvé o dilo ¢. 10/2012 s nazvem ,,Vyvoj systému eSAT" —
., PFedavaci protokol - vzor*

PREDAVACI PROTOKOL

Objednatel: Generalni fediteistvi cel .
Cislo smiouvy:

Zhotovitel: TranSoft a.s.

Pfedmét pfedani a prevzeti
(Specifikace rozsahu pfedavaného plnéni véetné uvedeni verzi pfedavanych
dokumentl nebo software)

1.

2
3
4,
5

Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéné osoba Zhotovitele, ze uvedeny
predmét k uvedenému dni fadné predala Opravnéne osobe Objednatele.

Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Oprévnénd osoba Objednatele,
7e uvedeny pfedmét k uvedenému dni fadné prevzala v souladu s ustanovenimi smiouvy.

Objednatel:

Opravnéna osoba; Telefon, E-mail: Datum:
Zhotovitel

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
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Piloha &. 5 ke smlouvé o dilo & 10/2012 s ndzvem ,,Vyvoj systému eSAT" -
,Akceptaéni protokol - vzor*

AKCEPTACNI PROTOKOL

Objednatel: Generaini feditelstvi cel .
Cislo smlouvy:

Zhotovitel: TranSoft a.s.

Predmét akceptace

(Specifikace akceptovaného plnéni véetné uvedeni verzi pfedavanych dokumentd
nebo software)

1.

2
3
4.
5

Podpisem tohoto Akcepta¢niho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Objednatele,
ze uvedeny pfedmét k uvedenému dni fadné akceptovala v souladu s ustanovenimi smiouvy.

Objednate!:

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
Znotovitel

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail. Datum;
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Pfiloha &. 6 ke smlouvé o dilo ¢. 10/2012 s nazvem ,,Vyvoj systému eSAT“

GENERALNI REDITELSTVI CEL

Zadavaci dokumentace k
vyvoji systemu eSAT

Martin Podvesky/Jaroslav Honig
20.6.2012
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1 Uvod

Cilem tohoto materidlu je stanoveni zékladnich poZadavki pro realizaci dalstho vyvoje systému eSAT
cestou vypsani vybdrového Fizeni na externiho dodavatele systému, véetné stanoveni termind pro
jejich spinéni.

2 Soulasny stav a popis systému eSAT

Systém eSAT (elektronickd Spisovd Agenda TranSoft) slouii k zabezpedeni vykonu spisové sluiby
v elektronické podobé na viech stupnich fizeni Celni spravy Ceské republiky (dale jen ,CS”).

Postupy a zavazna pravidla pro vykon spisové stuzby upravuji pfedeviim:

a) zakon €& 499/2004 Sh., o archivnictvi a spisové slufbé a 0 zméné nékterych zékonl, ve znéni
pozdéjéich predpist (déle jen ,zakon”),

b) vyhlagka & 191/2009 Sh., o podrobnostech vykonu spisové sluzby (dale jen ,vyhlaska),

¢) zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni
pozdéjich predpisy,

d) vyhlaska & 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze
dokument(,

e) vyhiddka €. 194/2009 Sh., o stanoveni podrobnosti udivani informaéniho systému datovych
schranek,

f) narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby zvefejnény ve Véstniku ministerstva
vnitra 101/2010 (dale jen ,Narodni standard),

g) zakon &. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a 0 zméné nékterych daldich zdkonl (zédkon o
elektronickém podpisu), ve znéni pozdéjsich pfedpisd,

h) nafizeni vlady ¢ 495/2004 Sb., kterym se provadi zakon ¢. 227/2000 Sh., o elektronickém
podpisu a o zméné nékterych daldich zékond, ve znéni pozdéjiich piedpisd,

i) vyhlagka & 496/2004 Sb., o elektronickych podatelndch.

2.1 Zpracovavana data

Systém eSAT zpracovava potfebna data vrozsahu stanovenych zdkonem, vyhladkou a Nérodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby. VSechny Utvary na viech stupnich Fizeni
pouZivaji stejnou aplikaci, ale kaZdy (tvar z pohledu spisove sluzby vystupuje zcela samostatné tj. ma
svoji tiselnou Fadu evidence dokumentil a &isel jednacich, viastni podatelnu vietné komunikace
s ISDS. Data (metadata o dokumentech a digitalni dokumenty) jsou ukladana centralné v informaénim
centru celni spravy.

2.2 Zajistované sluzby

Systém eSAT, za GEelem zabezpeceni vykonu spisové sluzby, kromé odborné spravy dokument(l dale
zajistuje:
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a) komunikace s ISDS,

b) komunikaci s elektronickou podatelnou,

¢} pracis digitdinimi dokumenty véetné zabezpeceni elektronického podpisu a ¢asového razitka,

d) prevod dokument{l {autorizovand konverze, pfevod podle § 69a zdkona, ,jind” konverze -
prosté skenovani),

e) komunikaci uvniti C$ {GRC, CR, CU),

f) napojeni agendovych aplikaci CS {(ECDC, MED, TIS, MeSPD),

g) vnitinl obéh dokumentd,

h) vedenf elektronickych spisi véetné spish typovych,

i} komunikaci s elektronickou spisovnou.

2.3 Provoz

Systém eSAT jev rutinnim provozu od roku 2009 a je vyvijen na miru podle potieb organizace a dle
platné legisiativy.

Aplikace je navriena a provozovana jako centralni webova aplikace v tfivrstvé architektufe na
technologiich firmy Microsoft. Prezentacni vrstva je tvofena HTTP protokolem, z hiediska uZivatele je
realizovana webovym prohlife¢em Internet Explorer 7 nebo Internet Explorer 8 nebo 9 se zapnutym
re¥imem kompatibility. Aplika&ni vrstva je napséna v prostiedi Microsoft .NET Framework, verze 3.5
se SP1. Datova vrstva je tvofena relaéni databazi Microsoft SQL Server 2005. Manipulace s daty je
zajistovana uloZenymi procedurami a webovymi sluzbami. Data jsou uklddana centrélné v
informaénim centru celni spravy.

2.4 Viastnicka prava

Vyhradnim tvircem (a driitelem autorskych prav) i dodavatelem celého systému je firma TranSoft a.
s. (dale jen "dodavatel"}). Tento dodavatel provadél jak samotnou analyzu, tak vyvoj a zavedeni
celého systému do provozu. Dale zabezpetuje provozni podporu. Systém eSAT je vyvinuty na zdkladé
specifickych podminek CS.

w

Produkty stavajiciho dodavatele poZivaji ochrany zdkona ¢ 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zékond (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich piedpist, a to se viemi dlsledky z ného plynoucimi, tj. véetné udéleni souhlasu k uZiti dila,
jeho Gpravam a zdsahGim do celého dila souvisejicim nejen s pinénim sluzeb rozvoje a aktualizace
dila, ale i spravy a servisu celého provazaného systému.

3 Pozadavky na dalsi vyvoj systému

PFedmétem zakazky je zajistit daldi vyvoj systému eSAT v obdobi od podpisu smlouvy do 31. 3. 2014,
pfitemz vyvoj v daném obdobi bude zaméfen zejména na:
a) dokon&eniimplementace povinnych poZadavk{ Narodniho standardu,

implementaci vybranych nepovinnych poZadavk{ Narodniho standardu,
} analyzu a implementaci zmén v souvislosti s novelou zékona &. 499/2004 Sb., 0 archivnictvi a

2k=3

spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, véetné souvisejicich provadécich vyhlasek,
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d} implementaci novych procesi a legislativnich zmén,

@) analyzu a implementaci zmén v souvistosti s modernizaci CS vyplivajici ze zdkona €. 17/2012
Sh., o Celni spravé Ceské republiky,

f) analyzu a implementaci zmén vyplyvajici ze zdkona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech,

g) rozvoj a Udpravu komunikaéniho rozhrani zajiStujici propojeni s ostatnimi agendovymi
systémy,

h) dpravu komunikace s {SDS, moZnost pfijeti a odeslani datové zpravy bez nutnosti evidence
v eSAT,

i) administratorské a dohledové funkce, véetné statistickych a manaZerskych vystupd.

V rémci vyvoje bude zhotovitelem poskytnuta odbornd metodickd podpora a Skoleni.

4 Harmonogram realizace

Zhotovitel na zakladé poZadavkd objednatele a za podminek uvedenych ve smlouvé o dilo provede v
obdobi od podpisu smlouvy do 31. 3. 2014 ve prospéch objednatele vyvoj systému eSAT v rozsahu
kapitoly 3 tohoto dokumentu.

Zhotovitel bude dodavat dilo postupné, formou dil¢ich pinéni ve thiitdch a terminech uvedenych v
jednotlivych zakédzkovych listech (typicky mésic &i Ctvrtleti), jejichZ vzor je uveden v pofadované
smlouvé o dilo.

Zakazkovym listem se rozumi soupis Ukolh pro jednotiivd diléi pinéni, odsouhlaseny a podepsany
opravnénymi zdstupci obou smluvnich stran. Postup praci a vysledky budou sledovany a
vyhodnocovany na kontrolnich dnech svolanych zadavatelem.

5 Kontakty

Martin Podvesky, Bc.
Tel.: 261332602
E-mail: podvesky@cs.mfcr.cz

6 Zavéredné ustanovent

Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit nékteré podminky pfi vyhlaseni vlastniho vybérového fizeni.
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