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Verejna zakazka malého rozsahu na sluzby dle § 31 adle § 6
ZZ\NZ - otevriena vyzva.

(dale to celé jen ,Verejna zakazka")
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Preambule

Verejna zakazka je zadavana jako verejna zakazka malého rozsahu a Zadavatel tak nepostupuje
v zadavacim Fizeni dle ZZVZ. Pokud Zadavatel v zadavacich podminkach této Verejné zakazky
uvadi odkaz na ustanoveni ZZVZ, plati, Ze tento odkaz je ¢&iné&n pouze z divodu usnadnéni
interpretace prislusné c¢asti zadavacich podminek.

Zadavatel dale uvadi, Ze poskytnuti informaci uvedenych v této zadavaci dokumentace probiha
v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupnd na webovych strankach
https://www.spcss.cz/tlp). Informace je oznacena priznakem, ktery stanovi podminky pouziti
informace.

Predmét plnéni Verejné zakazky

métem Verejné zakazky je zajisSténi sluZzeb podpory ,Microsoft Premier Support for Partners Thru

Direct" (dale jen ,Premier Support") spolecnosti Microsoft Ireland Operations Limited se sidlem
Atrium Building Block B, Carmenhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irsko (dale jen
~Vyrobce").

Zadavatel pozaduje zajisténi Premier Support primo prostiednictvim Vyrobce.

2.1

Pozadovany rozsah Premier Support

Premier Support obsahuje nasledujici oblasti ¢innosti:

A.
B.
C.
Dale

Customer Success Account Manager (CSAM);
Proaktivni sluzby;

Reaktivni sluzby.

to celé jen ,Oblasti".

Zadavatel pozaduje v ramci Oblasti poskytovani nasledujicich sluzeb:

1)
2)
3)
4)
5)

Advisory Services Hourly;

Problem Resolution Hours (PSP);

Reactive Support Management for Partner;
Service Delivery Management Extended;
Microsoft RAP as a Service for SQL Server.

Zadavatel pozaduje vyse uvedené sluzby v tomto rozsahu:

= . Pozadované mnozstvi

P. c. Nazev v hodinach

1 Advisory Services Hourly 55

2 Problem Resolution Hours - PSP 35

3 Reactive Support Management for Partner 12

4 Service Delivery Management Extended 150

5 Microsoft RAP as a Service for SQL Server 1

2.2 Dalsi vymezeni predmétu Verejné zakazky

Dalsi vymezeni predmétu Verejné zakazky je definovano v priloze zadavaci dokumentace Verejné

zaka
thru
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3 Ostatni informace a pozadavky Zadavatele

1. Informace a Udaje uvedené v jednotlivych Castech této zaddvaci dokumentace a v jejich
pfilohach vymezuji zavazné pozadavky Zadavatele na plnéni této Verejné zakazky. Tyto
pozadavky je dodavatel povinen pIné a bezvyhradné respektovat pfi zpracovani své nabidky.
Neakceptovéni pozadavkl Zadavatele uvedenych v této zaddvaci dokumentaci ¢ zmény
obchodnich podminek budou povazovany za nesplnéni zadavacich podminek s nasledkem
vylouceni dodavatele z dalsi Gcasti v zadavani Verejné zakazky.

2. Prestoze tato zadavaci dokumentace vymezuje predmét Verejné zakazky v podrobnostech
nezbytnych pro zpracovani nabidky, mohou dodavatelé pozadovat vysvétleni zadavaci
dokumentace. Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace mohou dodavatelé podavat pouze
v pisemné formé prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK. Na dotazy podané jinou
nez pisemnou formou nebude bran zretel.

3. V Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace musi byt uvedeny identifika¢ni a kontaktni Udaje
dodavatele a identifikace Verejné zakadzky, ke které se zadost vztahuje. Zadavatel uverejni
vysvétleni zadavaci dokumentace vcetné presného znéni zadosti na profilu Zadavatele.

4, Zadavatel je opravnén uverejnit na profilu Zadavatele vysvétleni zadavaci dokumentace
i z vlastniho podnétu. Rovnéz mulze takto uvefejnit zménu nebo doplnéni zadavaci
dokumentace.

3.1 Kryci list nabidky

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci predlozené nabidky uved! identifikacni a kontaktni idaje
dodavatele v souladu s prilohou zadavaci dokumentace - PFiloha €. 2 = Vzor - Kryci list nabidky.
Dodavatel je povinen vyplnit v dokumentu pouze Zluté zvyraznénad pole oznacend ,[DOPLN{
DODAVATELT".

3.2 Poddodavatelé

Zadavatel dale stanovi, ze dodavatel je v povinen ve své nabidce:

a) urcit ¢asti Verejné zakazky, které hodla pinit prostfednictvim poddodavatell a predlozi seznam
poddodavatell, pokud jsou dodavateli Vefejné zakéazky znémi, nebo

b) predlozi Cestné prohldseni o nevyuziti poddodavatell.

Dodavatel je opravnén vyuzit vzor formulare, ktery je prilohou této zadavaci dokumentace - Priloha
€. 3 - Vzor - Informace o poddodavatelich.

3.3 Stiet zajmul dle zakona ¢. 159/2006 Sb., o stietu zajmi, ve znéni
pozdéjsich predpisi

Dle § 4b zadkona ¢&. 159/2006 Sb., o stfetu zajm{, ve zné&ni pozd&jsich predpisl (dale jen ,zakon
o stfetu zadjmU"“) nesmi Zadavatel zadat Vefejnou zakadzku dodavateli, pokud dodavatel je obchodni
spole¢nost, ve které vefejny funkcionaf uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zédkona o stfetu zajmu nebo
jim ovladdana osoba vlastni podil predstavujici alespon 25 % Ucasti spole¢nika v obchodni spolec¢nosti.
Zadavatel poZaduje, aby dodavatel nebyl ve stfetu zajmQ dle § 4b zakona o stfetu zajmd. Pokud
dodavatel bude ve stfetu zajmd, bude dodavatel vylouéen ze zadavani Vefejné zakazky.

Dodavatel v nabidce predloZi ¢estné prohlaseni, ze kterého bude jednoznacné vyplyvat, Ze neporusil
pozadavek § 4b zdkona o stfetu zdjml. Vzor &estného prohlaseni tvofi prilohu této zadavaci
dokumentace - PFiloha €. 4 — Vzor — Cestné prohlaseni k nabidce.
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3.4 Neexistence zakazu zadat Verejnou zakazku

S ohledem na skutecnost, Ze Zadavatel nesmi zadat Vefejnou zakazku nebo zpfistupnit financni
prostfedky za plnéni Verejné zakazky dodavatelim, na které dopadaji mezindrodni sankce podle
zakona &. 69/2006 Sb. o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozdéjich predpisi (dale jen
»ZPMS"), pfipadné na jejichZ poddodavatele dopadaji mezinarodni sankce podle ZPMS, Zadavatel
pozaduje predloZzeni Cestného prohlaseni, Ze na dodavatele a jeho poddodavatele nedopadaji
mezinarodni sankce podle ZPMS.

Dodavatel v nabidce predlozi ¢estné prohlaseni, ze kterého bude jednoznacné vyplyvat neexistence
dopadu mezinarodnich sankci podle ZPMS. Vzor Cestného prohlaseni tvori prilohu této zadavaci
dokumentace - P¥iloha &. 4 — Vzor - Cestné prohlaseni k nabidce.

Analogicky dle § 48a ZZVZ Zadavatel nezada Verejnou zakazku ucastniku Verejné zakazky, pokud
je to v rozporu s mezinarodnimi sankcemi podle ZPMS.

Pokud se mezinarodni sankce podle ZPMS vztahuje na

a) Ucastnika Verejné zakdzky, mize ho Zadavatel vyloudit z Ucasti ve Verejné zakazce, nebo
b) vybraného dodavatele, vylouci ho Zadavatel z Ucasti ve Verejné zakazce.

Pokud se mezinarodni sankce podle ZPMS vztahuje na poddodavatele

a) Uclastnika Verejné zakazky, mize Zadavatel pozadovat nahrazeni poddodavatele, nebo

b) vybraného dodavatele, musi Zadavatel poZzadovat nahrazeni poddodavatele.

3.5 Neexistence vyznamného vztahu k Ruské federaci

Dle varovani Narodniho Uradu pro kybernetickou a informacni bezpecnost, vydaného podle § 12
odst. 1 zédkona ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe&nosti a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni
pozdéjdich predpisl, ze dne 21. 3. 2022, sp. zn. 350-401/2022, ¢&. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (dale
jen ,Varovani I') Zadavatel pozaduje prohlaseni dodavatele, ze nema vyznamny vztah k Ruské
federaci.

Dodavatel v nabidce predloZi ¢estné prohlaseni, ze kterého bude jednoznacné vyplyvat, Ze nema
vyznamny vztah k Ruské federaci dle podminek stanovenych ve Varovani I. Vzor ¢estného prohlaseni
tvofi prilohu této Vyzvy — PFiloha €. 4 — Vzor — Cestné prohlaseni k nabidce.

3.6 Prohlaseni k instalaci a pouzivani aplikace TikTok

Dle varovani Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpec¢nost, vydaného podle § 12 odst.
1 zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a o zmé&né souvisejicich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisl, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn. 350-303/2023, &. j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (dale
jen ,Varovani II') Zadavatel pozaduje prohlaseni dodavatele, Zze nema nainstalovan a nepouziva
aplikaci TikTok na zafizenich pfistupujicich k informaénim a komunikaénim systémuim kritické
informaéni infrastruktury, informaénim systémdm zakladni sluZby a vyznamnym informaénim
systémam.

Dodavatel v nabidce predlozi Cestné prohlaseni, ze kterého bude jednoznacné vyplyvat splnéni
podminek stanovenych ve Varovani II. Vzor Cestného prohlaseni tvori prilohu této zadavaci
dokumentace- PFiloha €. 4 - Vzor - Cestné prohlaseni k nabidce.

4 Predpokladana hodnota Verejné zakazky

Pfedpokladana hodnota Verejné zakazky je 1 996 060 K¢ bez DPH.
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Doba a misto plnéni Verejné zakazky

Predpokladana doba pinéni

Predpokladana doba plnéni Vefejné zakazky je na dobu urcitou, tj. od okamziku ucinnosti Smlouvy
do 30. 6. 2025 vcetné.

5.2

Misto plnéni

Mistem plnéni predmétu Verejné zakazky je hlavni mésto Praha a Stredocesky kraj.

6/10

Obchodni a platebni podminky

Zadavatel stanovuje, ze veskeré obchodni a platebni podminky jsou uvedeny v zavazném
navrhu Smlouvy vcetné vsech pfriloh.

Dodavatel je povinen podat v ramci nabidky pouze jediny navrh Smlouvy na plnéni této Verejné
zakazky.

Zadavatel stanovi, ze dodavatel je zdvazny navrh Smlouvy opravnén ménit ¢i doplfiovat pouze
na mistech uréenych Zadavatelem, a to Zluté oznacenych mistech ,[DOPLNI DODAVATEL]".

Jakykoli jiny zdsah do navrhu Smlouvy ze strany dodavatele mize byt ze strany Zadavatele
povazovan za porudeni zadavacich podminek a dodavatel miZe byt vylou¢en z daldi Gcasti
v zadavani Verejné zakazky.

Dodavatel ve své nabidce uvede, jaka konkrétni ustanoveni Smlouvy (véetné priloh) a z jakého
préavniho dlvodu neni moZno uvefejnit v Registru smluv. Pokud dodavatel 24dné ustanoveni
Smlouvy postupem podle predchozi véty neoznadi, bude Zadavatel za predpokladu dodrzeni
obecné zdvaznych predpisd opréavnén uverejnit uzavienou Smilouvu jako celek véetné vdech
priloh.

Podava-li nabidku vice dodavatell spolené (jako jeden dodavatel), jsou povinni pfiloZit v ramci
nabidky pisemny zavazek vdech t&chto dodavatell, z néhoz zavazné vyplyva, ze vsichni tito
dodavatelé budou vic¢i Zadavateli a jakymkoliv tretim osobdm z jakychkoliv zavazkl vzniklych
v souvislosti s plnénim pfedmétu Vefejné zakazky &i vzniklych v dlsledku prodleni & jiného
poruseni smluvnich nebo jinych povinnosti v souvislosti s plnénim predmétu Verejné zakazky,
zavazani spolecné a nerozdilné. Prislusny pisemny zavazek musi rovnéz zietelné vymezovat,
ktery z dodavatell je oprédvnén zastupovat ostatni dodavatele ve vécech spojenych
s poskytovanim plnéni Verejné zakazky ¢i jeji urcité Casti, ktery dodavatel bude fakturacnim
mistem a kterou konkrétni ¢ast plnéni hodla fakticky poskytovat kazdy z dodavateld.

Pozadavky na zplisob zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude v nabidce dodavatele k Vefejné zakazce uvedena vzdy v korunach ceskych
bez DPH.

Dodavatelé jsou povinni zpracovat nabidkovou cenu ve formé vyplnéni (daje ,[DOPLNI
DODAVATELT" v ¢l. V. odst. 5.1. Smlouvy.

Nabidkovad cena musi obsahovat veskeré naklady vzniklé v souvislosti s plnénim Verejné
zakazky. Soucasti sjednané ceny jsou veskeré prace, sluzby, poplatky a naklady dodavatele
nezbytné pro radné a Uplné provedeni predmétu plnéni Verejné zakazky vietné priméreného
zisku, neni-li zaddvacimi podminkami vyslovné stanoveno jinak.



&) sPcss

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

8 Pokyny pro zpracovani nabidky

8.1 Podani nabidky

Nabidky lze podat pouze v elektronické podobé prostifednictvim elektronického nastroje E-ZAK, ktery
spliiuje podminky ust. § 213 ZzZVZ, a pozadavky dle vyhlasky ¢. 260/2016 Sb., o stanoveni
podrobnéj&ich podminek tykajicich se elektronickych nastrojd, elektronickych tkonl pfi zadavani
Verejnych zakazek a certifikatu shody, (viz http://www.ezak.cz/zaruky-a-certifikaty) dostupného
na internetové adrese https://mfcr.ezak.cz/profile display 2.html.

Nabidka podana v elektronické podobé& miZe byt opatfena zarudenym elektronickym podpisem
v souladu se zakonem ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjsich predpist. Podrobné instrukce elektronického néstroje se nachazeji v ,uzivatelské
priruc¢ce" na internetové adrese https://mfcr.ezak.cz/test index.html.

Nabidka bude vlozena dodavatelem v elektronické podobé do elektronického nabidkového listu,
vytvoreného v elektronickém nastroji E-ZAK, ktery zarucuje splnéni vSech podminek bezpecnosti
a ddvé&rnosti vklddanych dat, v¢&. absolutni nepFistupnosti nabidek na strané& Zadavatele
pred uplynutim stanovené Ih{ty pro jejich protokoldrni zpFistupnéni.

Systémové pozadavky na PC pro podani nabidek a elektronicky podpis v aplikaci E-ZAK jsou
k dispozici na internetové adrese http://www.ezak.cz/fag/pozadavky-na-system.

V pfipadé otazek k uzivatelskému ovladani elektronického nastroje E-ZAK nebo komplikaci
s vyuzivanim elektronického nastroje E-ZAK Zadavatel doporucuje vyuzit uzivatelskou podporu
na HELP LINCE https://www.fen.cz/. V pfipadé komplikaci s podanim Zadosti o Ulast/predbéznych
nabidek/nabidek Zadavatel doporucuje kontaktovat soubézné s podporou elektronického nastroje
E-ZAK také Zadavatele, a to s dostate¢nym &asovym predstihem pred koncem pFislusné Ihity
pro podani zadosti o Ucast/predbéznych nabidek/nabidek. Kontaktovani Zadavatele nezbavuje
dodavatele odpovédnosti za fadné a vcasné podani zadosti o Ucast/predbéznych nabidek/nabidek.

8.2 Pozadovany obsah nabidky

Nabidka musi byt zpracovana ve vSech Castech v Ceském jazyce, pokud neni stanoveno v zadavaci
dokumentaci jinak. Zadavatel soucasné vyslovné pripousti pouziti rovnéz anglického jazyka v ¢astech
nabidky, kde bude Ucastnik pouZivat odborné terminy a nazvoslovi tykajici se technické specifikace.
Doklad, ktery je vyhotoven v jiném jazyce, nez ktery Zadavatel urcil pro podani nabidky, se predklada
s prekladem do Zadavatelem urceného jazyka. Ma-li Zadavatel pochybnosti o spravnosti prekladu,
mGZe si vyzadat predlozeni Ufedné ovéreného prekladu dokladu. Doklad v ¢eském jazyce nebo
slovenském jazyce a doklad o vzdélani v latinském jazyce se predkladaji bez prekladu.

Zadavatel doporucuje, aby nabidka byla predlozena v nasledujici strukture:

a) kryci list nabidky (¢l. 3 bod 3.1 zadavaci dokumentace);

a) navrh Smlouvy (¢l. 6 zadavaci dokumentace);

b) zpracovani nabidkové ceny (Cl. 7 zadavaci dokumentace);

c) informace o poddodavatelich (¢l. 3, bod 3.2 zaddvaci dokumentace);

d) prohlaseni ke stfetu zajmu (&l. 3, bod 3.3 zadavaci dokumentace);

e) prohldseni k mezinarodnim sankcim (¢l. 3, bod 3.4 zadavaci dokumentace;

f)  prohlaseni ke vztahu k Ruské federaci (¢l. 3, bod 3.5 zadavaci dokumentace);

g) prohlaseni k instalaci a pouzivani aplikace TikTok (¢l. 3, bod 3.6 zadavaci dokumentace;

h) veskeré dalsi udaje nezbytné pro posouzeni a hodnoceni nabidek (pokud nebudou predlozeny
v ramci dokumentd uvedenych shora);

i)  ostatni dokumenty, které bude dodavatel povazovat za vhodné.
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Zadavatel upozornuje, ze poskytnuti veSkerych informaci, které jsou obsahem nabidky dodavatele
bude Zadavatelem zafazeno v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupna na webovych
strankach https://www.spcss.cz/tlp/) pod klasifikaci oznacenou jako ,, “. S ohledem
na tuto skutecnost Zadavatel jiz pfedem oznadil vzory dokumentd v pfilohdch zadavaci dokumentace
priznakem ,, "

9 Misto a lhtita pro podani nabidek a otevirani nabidek

9.1 Misto podani nabidek

Adresa pro podani elektronickych nabidek je https://mfcr.ezak.cz/profile_display_58.html,
prostfednictvim odkazu ,Prijaté elektronické nabidky/Zadosti o Ucast" v sekci této Verejné zakazky.
9.2 Lhita pro podani nabidky

Lhita pro podadni nabidek dle terminu uvefejnéného na profilu  Zadavatele:
https://mfcr.ezak.cz/profile display 58.html .

9.3 Otevirani nabidek

Zadavatel stanovi, ze otevirani nabidek podanych v elektronické podobé se uskutecni analogicky
dle ustanovenim § 109 ZZVZ.

Verejné otevirdni nabidek se s ohledem na elektronické podéavani nabidek nebude konat.

10 Kritéria a zplisob hodnoceni nabidek

10.1Kritéria hodnoceni

Nabidky budou hodnoceny analogicky podle § 114 odst. 1 ZZVZ podle jejich ekonomické vyhodnosti,

av Vs

Predmétem hodnoceni bude celkova vysSe nabidkové ceny Verejné zakazky v K¢ bez DPH stanovena
dodavatelem v souladu s ¢l. 7 této zadavaci dokumentace, tj. udaj ,Celkova cena za poskytnuti
PInéni" uvedeny v ¢l. V. odst. 5.1. Smlouvy.

Dodavatel neni opravnén podminit jim navrhované hodnoty, parametry a informace, které jsou
predmétem hodnoceni, dalsi podminkou. Podminéni nebo uvedeni nékolika rozdilnych hodnot, které
jsou pfedmétem hodnoceni, je divodem pro vylouéeni dodavatele ze zadavani Vefejné zakazky.

Pro vylouceni pochybnosti Zadavatel uvadi, ze hodnotici parametr uvedeny v ramci zadavani Verejné
zakazky na profilu Zadavatele dodavatelem ma pouze informativni charakter a pro Zadavatele je
rozhodujici hodnotici Udaj uvedeny dodavatelem dle pokynu uvedeného vyse v tomto clanku.
V pfipadé uvedeni rozdilného hodnoticiho Udaje na profilu Zadavatele, bude tato skutecnost
vyhodnocena jako administrativni pochybeni dodavatele a Zadavatel je opravnén tento hodnotici
Gdaj uvést do souladu s hodnoticim Udajem vyplnénym dodavatelem dle pokyn{ vy$e v tomto
¢lanku.

Udaje, které dodavatel nabidne pro Ucely hodnoceni nabidek, jsou pro dodavatele zavazné
i z hlediska nasledného plnéni Smlouvy.
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10.2 Zplisob hodnoceni

Hodnocen bude udaj , Celkova cena za poskytnuti PInéni* v K¢ bez DPH za rozsah plnéni na zakladé
Gdajd vyplnénych dodavatelem ve Smlouvé dle pokynl v &l. 7 zaddvaci dokumentace Verejné
zakazky.

Jako nejvyhodnéjsi bude hodnocena nabidka s nejnizsim udajem ,Celkova cena za poskytnuti PInéni*
v K¢ bez DPH, ostatni nabidky budou hodnoceny sestupné podle vySe udaje ,Celkova cena
za poskytnuti PInéni* v K¢ bez DPH.

V pripadé rovnosti nabidkovych cen na prvnim misté v poradi bude nejvyhodnéjsi nabidka vybrana
losem. Losovani bude probihat v souladu se zdsadami uvedenymi v § 6 ZZVZ. Ulastnit se losovani
maji pravo dodavatelé, kterych se losovani tykd. O terminu losovani je Zadavatel pisemné vyrozumi
nejméné 2 pracovni dny pred losovanim prostifednictvim profilu Zadavatele.

11 Prava a povinnosti Zadavatele a dodavatele

1. Veskerd komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem v pribé&hu zaddvani Vefejné zakazky
probiha elektronicky prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK. Podrobné instrukce
elektronického nastroje se nachazeji v ,uZivatelské pfirucce® na internetové adrese
https://mfcr.ezak.cz/test_index.html).

2. Dodavatel je povinen vyplnit v dokumentech pouze Zluté zvyraznéna pole nebo pole oznacena
,[DOPLNI DODAVATEL]", pokud tato zad&vaci dokumentace nestanovi jinak.

3. Naklady spojené s Ucasti pfi zadavani Verejné zakazky nese kazdy dodavatel sam.
Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.

5. Zadavatel mdZe ovéFovat vérohodnost poskytnutych (dajd, dokladl, vzorkd nebo modeld.
Zadavatel si mdZe Udaje, doklady, vzorky nebo modely opatfovat také sam, pokud nejde
o udaje, doklady, vzorky nebo modely, které budou hodnoceny podle kritérii hodnoceni.
Dodavatel je povinen mu v tomto ohledu poskytnout veskerou potfebnou soucinnost.

6. V pfipadé&, Ze dojde ke zméné (dajll uvedenych v nabidce do doby uzavieni Smlouvy s vybranym
dodavatelem, popripadé s dodavatelem, se kterym ma byt uzaviena Smlouva, je pfislusny
dodavatel povinen o této zméné Zadavatele bezodkladné pisemné informovat. V pfipadé, Ze
soucasti Verejné zakazky je pozadavek Zadavatele na kvalifikaci dodavatele a dojde ke zméné
v kvalifikaci dodavatele, je tfeba postupovat analogicky dle § 88 ZzZVZ.

7. Zadavatel si vyhrazuje pravo zrudit zadavani této VeFejné zakazky, a to i bez udani divodu.
Zadavatel dodavatele upozoriiuje, ze pfi zadavani Verejné zakazky bude povinen postupovat
v souladu s nafizenimi a pokyny pfisludnych organi Ceské republiky nebo Evropské unie
vztahujicimi se ke konfliktu na Ukrajiné.

12 Informace o zpracovani osobnich udaji

1. Zadavatel v postaveni spravce osobnich (daji timto informuje ve smyslu €. 13 Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu t&chto Gdajd a o zrueni smérnice 95/46/ES
(obecné naftizeni o ochrané osobnich Gdaji) (dale jen ,GDPR") dodavatele (i¢astnici se Vefejné
zakézky o zpracovani osobnich udajli za Gcelem zadadvani Verejné zakdzky dle ZZVZ.
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2. Zadavatel mize v rdmci zadavani VeFejné zakazky zpracovavat osobni (idaje dodavatell a jejich
poddodavatell (z fad FO podnikajicich), ¢lenl statutdrnich orgadnl a kontaktnich osob
dodavatell a jejich poddodavatelll, osob, prostfednictvim kterych je dodavatelem prokazovana
kvalifikace, ¢lend Realizaéniho tymu dodavatele a skuteénych majiteld dodavatele. Zadavatel
bude zpracovavat osobni Udaje vyse uvedenych osob pro nasledujici tcely: (a) plnéni povinnosti
Zadavatele, zejm. dle ZZVZ; (b) pfipravu, uzavreni a realizaci plnéni Smlouvy dodavatelem; (c)
vyhleddvéni dodavatel@*; (d) vnitini evidenci Zadavatele a jeho kontrolu*; a (e) obhajobu
pravnich narok( Zadavatele*. Proti U¢elim oznadenym * jsou subjekty Gdajd opravnéné podat
namitku.

3. Podrobné informace o zpracovani osobnich (dajui Zadavatelem, véetné rozpracovanych prav
subjektl Udaju, jsou na vyzadani u Zadavatele.

13 PFilohy

Nedilnou soucast této zadavaci dokumentace tvori nasledujici prilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Navrh - Smlouva na poskytnuti sluzby Premier support for partners thru direct
Pfiloha ¢. 2 - Vzor - Kryci list nabidky

Pfiloha ¢. 3 - Vzor - Informace o poddodavatelich

Ptiloha ¢. 4 — Vzor — Cestné prohlaseni k nabidce

V Praze dne dle elektronického podpisu

Digitalné podepsal
Mg r. Ja ku b Mgr. Jakub Richter

H Datum: 2023.11.10
RIChter 13:11:57 +01'00'

Mgr. Jakub Richter
1. zastupce generalniho feditele
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
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SMLOUVA NA POSKYTNUTI SLUZBY PREMIER SUPPORT FOR PARTNERS THRU DIRECT
evidovand u Objednatele pod ¢. [DOPENIZADAVATEL] € [DOPLNIZADAVATEL]

evidovana u Poskytovatele pod ¢. [DOPLNI DODAVATEL], €. j. [DOPLNI DODAVATEL]

Objednatel:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

zastoupeny: Mgr. Jakubem Richterem, 1. zastupcem generalniho reditele
1CO0: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a. s.

¢islo uctu: 6303942/0800

(déle jen ,Objednatel")

Poskytovatel:

[DOPLNf DODAVATEL]

se sidlem [DOPLNi DODAVATEL]

zapsany/a v obchodnim rejst¥iku vedeném [DOPLNI DODAVATEL] pod sp. zn. [DOPLNI DODAVATEL]

zastoupeny/a: [DOPLNI DODAVATEL - v pfipadé, kdy Smiouvu nebude podepisovat osoba
zapsana v OR, musi byt prilohou smlouvy plna moc (original nebo tUredné ovérena
kopie)]

1CO: [DOPLNI DODAVATEL]

DIC: [DOPLNI DODAVATEL]

ID datové schranky: [DOPLNI DODAVATEL]

bankovni spojeni: [DOPLNI DODAVATEL]

&slo uétu: [DOPLNI DODAVATEL]

(déle jen ,Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel déale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana" nebo spolec¢né ,Smluvni strany")

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,Obé&ansky zakonik") tuto
Smlouvu na poskytnuti sluzby Premier support for partners thru direct
(dale jen ,Smlouva")
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PREAMBULE

Tato Smlouva je uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni na verejnou zakazku malého rozsahu
s ndzvem ,Zajisténi sluzby Microsoft Premier support for partners thru direct" (dale jen ,VeFejna
zakazka") (to vse dale jen ,Zadavaci Fizeni"), zadavanou Objednatelem jako zadavatelem mimo rezim
zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,ZZVZ")
na zakladé vyjimky uvedené v ust. § 31 ZZVZ, nebot nabidka Poskytovatele podana v ramci zadavaciho
fizeni na Verejnou zakazku byla Objednatelem vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé
odkazuje na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele, mysli se tim dokumenty
souvisejici se Zadavacim fizenim (déle jen ,Dokumenty Zadavaciho Fizeni").

I. UVODNI USTANOVENI

1.1 Objednatel prohlasuje, zZe:

1.1.1
1.1.2

je statnim podnikem existujicim podle ¢eského pravniho fadu; a
spliiuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzavrit a radné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, zZe:

1.2.1
1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5
1.2.6

1.2.7

1.2.8

2/14

je podnikatelem dle ust. § 420 a nasl. Obcanského zakoniku;

spliiuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzavrit a radné plnit zavazky v ni obsazené;

ke dni uzavfeni Smlouvy v0& nému neni vedeno ftizeni dle zakona ¢&. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho tedeni (insolvenéni zdkon), ve znéni pozdé&jsich predpisd,
a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné
informovat;

se nalezité seznamil se vsemi podklady, které byly souclasti zadavaci dokumentace
Verejné zakazky vcetné vsech jejich pfiloh, tj. Dokumenty Zadavaciho Fizeni, a které
stanovuji pozadavky na plnéni dle této Smlouvy;

je odborné zpUsobily ke splnéni véech svych zévazkl podle Smlouvy;

se detailné seznamil s rozsahem a povahou pInéni dle této Smlouvy, jsou mu znamy
veskeré podminky nezbytné k realizaci plnéni dle této Smlouvy, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnéni dle této
Smlouvy za maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve vazbé na jim
prokazanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky;

mu v poskytovani pinéni dle této Smlouvy nebrani opatieni pfijatéd v CR nebo v rdmci EU
v souvislosti s pandemii nebo valeCnym stavem na Ukrajiné (dédle jen ,Opatieni®);

si je védom skutecnosti, Zze Objednatel ma zajem na realizaci predmétu této Smlouvy
v souladu se zdsadami odpovédného zadavani verejnych zakazek dle § 6 odst. 4 ZZVZ.
Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani této Smlouvy a vi¢i véem osobam, které
se na plnéni predmétu této Smlouvy podileji, zajistit dodrzovani platnych a ucinnych
pracovné&pravnich predpisti (odmérovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi smé&nami,
placené prfesfasy apod.), pravnich predpisd tykajicich se oblasti zamé&stnanosti
a bezpecnosti a ochrany zdravi pFi praci a pravnich predpisd tykajicich se ochrany
zivotniho prostredi;
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1.2.9 neni obchodni spoleCnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
zakona ¢&. 159/2006 Sb., o stietu zajmU, ve znéni pozdé&jsich pFedpisd (dale jen ,Zakon
o stietu zajma") (¢len vlady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoz
Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovladana osoba vlastni podil predstavujici alespon 25 %
Ucasti spolecnika v obchodni spolec¢nosti;

1.2.10 v souladu s varovanim Narodniho Uradu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
vydanym podle § 12 odst. 1 zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zméné& souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjsich ptedpist (dale jen ,ZoKB"“), ze dne
21. 3. 2022, sp. zn. 350-401/2022, ¢. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (déle jen ,Varovani
NUKIB"), nema vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

1.2.10.1 nema sidlo v Ruské federaci;
1.2.10.2 neni zavisly na dodavkach z Uzemi Ruské federace;

1.2.10.3 plnéni dle Dohody nebude dodavano prostiednictvim pobocky Poskytovatele
v Ruské federaci;

1.2.10.4 plnéni dle Dohody nema svij vyvoj ¢ vyrobu lokalizovanou v Ruské federaci;

1.2.10.5 jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) VoKB nepouzivaji ICT sluzby
¢i produkty zavislé na dodavatelich s vyznamnym vztahem k Ruské federaci.

1.2.11 na Poskytovatele ani jeho poddodavatele nedopadaji mezinarodni sankce podle zakona
¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (dale jen ,ZPMS") (napf. nafizeni Rady
(EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) ¢. 833/2014
o0 omezujicich opatfenich vzhledem k cinnostem Ruska destabilizujicim situaci
na Ukrajiné), na zakladé kterych, Objednatel nesmi zpfistupnit financéni prostiedky
za plnéni Dohody;

1.2.12 ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. brezna 2014
o omezujicich opatfenich vzhledem k c¢innostem narusujicim nebo ohrozujicim Gzemni
celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (dale jen ,NafFizeni ¢. 269/2014"), neni
fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i organem nebo fyzickou nebo pravnickou
osobou, subjektem ¢i organem s nimi spojenym uvedenym v prfiloze I Nafizeni
¢. 269/2014. Pokud v pribé&hu Udinnosti Dohody dojde k nedodrzeni podminky dle véty
prvni tohoto pododstavce, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skutecnosti
pisemné informovat Objednatele;

1.2.13 ve smyslu varovani Narodniho Gfadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost,
vydaného podle § 12 odst. 1 zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeclnosti
a 0 zméné souvisejicich zdkond, ve znéni pozd&j&ich predpisti, ze dne 8. 3. 2023,
sp. n. 350-303/2023, ¢. j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (déle jen ,Varovani II') nemd
nainstalovan a nepouziva aplikaci TikTok na zafizenich pfistupujicich k informacnim
a komunikaénim systém@m kritické informaéni infrastruktury, informaénim systémim
zakladni sluzby a vyznamnym informacénim systémidm a a

1.2.14 jim poskytované plné&ni odpovidd véem pozadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich
predpist, které se na pInéni dle této Smlouvy vztahuji.

Smluvni strany souhlasi s tim, e oznacovani dokumentd vzniklych na zakladé této Dohody bude

probihat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupnd na webovych strankach

https://www.first.org/tlp/).

Pojmy s velkymi pocate¢nimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je jim

ve Smlouvé, véetné jejich pfiloh a dodatkd, ptikladan.

II. UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je Uprava zajisténi poskytovani nize specifikovaného PInéni ze strany
Poskytovatele Objednateli, a to prostfednictvim spolec¢nosti Microsoft Ireland Operations Limited se
sidlem Atrium Building Block B, Carmenhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irsko
(dale jen ,Vyrobce").
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III. PREDMET SMLOUVY

PFedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele poskytnuti sluzeb
podpory ,Microsoft Premier Support for Partners Thru Direct" od Vyrobce (to vsSe dale jen ,Premier
Support" nebo ,PInéni“), pficemz PInéni zahrnuje zejména nasledujici oblasti ¢innosti:

3.1.1

3.1.2

3.1.3

Customer Success Account Manager (CSAM) - pridéleny zodpovédny technicky
manager (CSAM) zajistuje, ze Premier Support pokryje pfesné potfeby Objednatele. Je
zodpovédny za nastaveni a fizeni vSech souvisejicich sluzeb vE. osobni asistence pfi feSeni
problém{ Objednatele.

Proaktivni sluzby - proaktivné poskytované informace a planovaci sluzby zamérené
na redukci nakladl na sprdvu a podporu produktl, systéml a sluzeb Vyrobce. Cilem
téchto sluZeb je poskytnout odbornou pomoc pfi planovani a nasledné realizaci IT projektl
Objednatele vyuzivajicich produkty, systémy a sluzby Vyrobce. Jejich vyznamnou soucasti
je rovné? identifikace a eliminace potencialnich problém{ preventivni formou, tedy jesté
diive, neZz maji moznost se projevit. Konkrétné se mize jednat o architekturu navrzenych
systém{ a sluzeb s ohledem na technologicky soulad a efektivitu nakladd

Reaktivni sluzby - Vyrobce poskytuje pomoc pfi problémech s urcitymi symptomy,
ke kterym dojde b&hem uZivani aktudln& podporovanych produktl, systém@ a sluzeb
Vyrobce.

(vSe v pododst. 3.1.1 az 3.1.3 ddle jen ,Oblasti").
Poskytovatel se zavazuje poskytovat v ramci Oblasti zejména nasledujici sluzby:

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.2.5

Advisory Services Hourly — Podpora a poradenstvi zahrnujici rady, navody a predavani
znalosti s cilem pomoci s nasazenim a implementaci technologii Vyrobce tak, aby
nenastaly obvyklé problémy s podporou a snizila se pravdépodobnost vypadk{ systému.
Do této sluzby spada i sluzby proaktivniho inZzenyrstvi ur¢ené pro produkty a sluzby
v prostredi Objednatele.

Problem Resolution Hours (PSP) - Tato pomoc s Fedenim probléml se specifickymi
pfiznaky zjist&nymi pfi pouziti produktl Vyrobce zahrnuje fedeni konkrétniho problému,
chybové zpravy nebo funkce produktu Vyrobce, kterd nefunguje pozadovanym zplsobem.
Reseni incidentl Ize zahajit telefonicky nebo odesldnim informaci pres web. Pozadavky
na podporu sluzeb a produktl, na né? se nevztahuje pfisludny online portal podpory
sluzeb, jsou spravovany z online portalu sluzeb Vyrobce.

Reactive Support Management for Partner - Dohled nad incidenty podpory
pro zajisténi vcasného reseni a vysoké kvality poskytovani podpory. Sluzba Service
Delivery Management bude pouzita pro fizeni reaktivni podpory vSech zadosti o podporu.
Service Delivery Management Extended - Sada aktivit zajistujici, aby byl tym podpory
Vyrobce v souladu se strategickymi prioritami Objednatele.

Microsoft RAP as a Service for SQL Server - Prehled o stavu prostfedi SQL Serveru
proaktivni diagnostikou problém{ a rizik, online kontrolou vysledkl a prdb&znymi
aktualizacemi osvédéenych postupl. Analyza prostfedi podle osvédéenych postupl
vyvinutych odborniky na technologie Vyrobce a pak ve spolupraci s technikem Vyrobce
pochopeni vysledkd a vypracovani planu, ktery omezuje rizika a zlep$uje prostredi.

(vSe v pododst. 3.2.1 az 3.2.5 déle jen ,,Sluzby™)
Poskytovatel se zavazuje poskytnout v pribé&hu tcinnosti Smlouvy Sluzby v ndasledujicim rozsahu:

P. C. Nazev I‘?oialdovanfé 2
mnozstvi v hodinach

1 Advisory Services Hourly 55

2 Problem Resolution Hours - PSP 35

3 Reactive Support Management for Partner 12

4 Service Delivery Management Extended 150

5 Microsoft RAP as a Service for SQL Server 1
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a to vzdy na zakladé telefonickych pozadavkl Opravnéné osoby Objednatele na poskytnuti
predmétnych Sluzeb, a to na telefonnim Cisle, které sdéli Poskytovatel Objednateli bezprostfedné
po ucinnosti Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje zajistit poskytovani PInéni pfimo prostrednictvim Vyrobce.

Predmétem této Smlouvy je zaroven zdvazek Objednatele za fadné a véas poskytnuté PInéni uhradit
Poskytovateli cenu dle €l. V této Smlouvy.

Objednatel se rovnéz zavazuje poskytnout Poskytovateli vesSkerou soucinnost potfebnou pro fadné
poskytnuti PInéni dle této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze disponuje vesSkerymi dalSimi potfebnymi opravnénimi pro poskytnuti
PInéni.

Poskytovatel se zavazuje zajistit poskytnuti PInéni v souladu s touto Smlouvou, veskerymi pfilohami
k této Smlouvé, jakoZ i Dokumenty Zadavaciho fizeni. V pfipadé& rozporu vyjmenovanych podkladd
maji pFednost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé rozport ptiloh Smlouvy a Dokumentd Zadavaciho
fizeni, maji prednost ustanoveni pfiloh.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout PIn&ni sdm nebo s vyuZitim poddodavatell uvedenych
v Priloze €. 1 Smlouvy.

Zadani provedeni ¢asti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje Poskytovatele
jeho vyluéné odpovédnosti za fadné provedeni plnéni vi¢ Objednateli. Poskytovatel odpovida
Objednateli za plnéni predmétu Smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by
jej poskytoval sam.

IV. MisSTO, DOBA A ZPUSOB PLNENI

Mistem poskytnuti PInéni je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy, hlavni mésto Praha
a Stredocesky kraj (dale jen ,Misto pInéni"), a to vzdy dle volby Objednatele.

PInéni mdZe byt poskytnuto i vzdalenym piistupem, pokud to povaha plné&ni dle Smlouvy umozfiuje,
neni-li nezbytné nebo vhodné vykon takového pInéni zajistit on-site.

Poskytovatel se zavazuje zapocit s poskytovanim PInéni ode dne Ucinnosti Smlouvy a zajistit jeji
poskytovani do konce ucinnosti Smlouvy.

O zapoceti s poskytovanim PInéni bude sepsan akceptacni protokol, podepsany Objednatelem
a Poskytovatelem (dale jen ,Akceptacni protokol"). Aniz by byla dotéena predchazejici véta, tak
v pfipadé, kdy bude Akceptaéni protokol vyhotoven v elektronické podobé, bude vzdy
podepsan elektronickymi podpisy Opravnénych osob Smluvnich stran v souladu se zakonem
¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jich
predpist a v piipadé vyhotoveni Akceptaéniho protokolu v listinné podobé bude Akceptacni protokol
vyhotoven ve dvou stejnopisech, pficemz jedno vyhotoveni obdrzi Objednatel a jedno vyhotoveni
obdrzi Poskytovatel. V pfipadé, Ze bude mit Objednatel k zajiSténi poskytovani PInéni vyhrady,
zavazuje se je uvést do Akceptacniho protokolu. Nesouhlasi-li Poskytovatel s uvedenymi vyhradami
je povinen je pisemné v Akceptacnim protokolu rozporovat. Nerozporuje-li Poskytovatel vyhrady
uvedené Objednatelem v Akceptacnim protokolu, ma se za to, Zze s vyhradami souhlasi. Objednatel
i Poskytovatel jsou povinni stvrdit obsah Akceptacniho protokolu svym jménem a podpisem.
V pripadé, ze Akceptacni protokol obsahuje vyhrady Objednatele, zavazuje se Poskytovatel
odstranit vyhrady ve I|h(té a zplsobem uvedenym Objednatelem v Akceptaénim protokolu.
Po odstranéni vyhrad sepisi Objednatel a Poskytovatel novy Akceptacni protokol bez vyhrad
zplsobem stanovenym v tomto odstavci.

V. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Celkovad cena za poskytnuti PInéni ¢&ini ,[DOPLNI DODAVATEL]'KE bez DPH (dale jen ,Cena
za PInéni"). K Cené za PInéni bude pfipocitana DPH dle sazby dané ke dni uskutecnéni zdanitelného
plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH.
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VysSe uvedena Cena za PInéni je sjednéana dohodou Smluvnich stran podle zékona ¢. 526/1990 Sb.,
o cenéach, ve znéni pozdé&jsich predpisl, a je cenou maximalni a neprekrocitelnou, kterd zahrnuje
veskeré naklady spojené s realizaci PInéni, zejm. dokumentace, odmény za poskytnuté licence,
dopravy, cestovného apod.

Cena za PInéni bude uhrazena na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem, pficemz Poskytovatel
je opravnén vystavit fakturu nejdrive prvni den nasledujici po dni podpisu Akceptacniho protokolu
bez vyhrad Objednatelem a Poskytovatelem. Pfilohou faktury bude Akceptacni protokol bez vyhrad,
pfip. kopie (scan) Akceptacniho protokolu bez vyhrad (v pfipadé, Ze bude Akceptacni protokol
vyhotoven v listinné podobé). Cena za PInéni bude uhrazena jednorazové.

Poskytovatel doruci fakturu elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo
prostfednictvim datové schranky Objednatele.

Faktura musi obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku a v pfipadé, ze
jde o danovy doklad, také naleZitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé&jsich predpisll. Faktura musi déle obsahovat:

5.6.1 presnou specifikaci PInéni;
5.6.2 ¢islo Smlouvy;
5.6.3 Cenu za PInéni;

5.6.4 Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz cislo Gc¢tu musi odpovidat cislu Uctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy nebo &islu Gétu v registru platcd DPH, popf. fadné
oznamenému cislu Uc¢tu postupem dle této Smlouvy.

Splatnost Fadné vystavené faktury ¢&ini 30 kalendéinich dnd ode dne Ffadného dorudeni faktury
Objednateli.

Pokud nebude faktura obsahovat stanovené naleZitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené
pozadované Udaje Ci bude chybét néktera z priloh, je Objednatel opravnén vratit ji Poskytovateli
pred uplynutim Ih{ty splatnosti s uvedenim chybé&jicich naleZitosti nebo nespravnych Gdajd, aniz by
doslo k prodleni s jeji Ghradou. Ode dne doruéeni opravené faktury b&%i Objednateli nova lhita
splatnosti v délce 30 kalend&rnich dnd.

V piipadé uvedeni odlinych bankovnich Gdajd na faktufe maji prednost Gdaje uvedené v zahlavi
této Smlouvy nebo ¢&islo G¢tu v registru platcd DPH, a to aZ do doby fddného ozndmeni zmé&ny
bankovnich Gdaji postupem dle této Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti PInéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl o tom, ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy
platce"). V pripadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem,
zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to do 2 pracovnich dnl od vydani
takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, mize uhradit Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az
po pisemném doloZeni Poskytovatele o jeho Uhradé této DPH pfisluSnému spravci dané.

Nad ramec vysSe uvedeného se Poskytovatel rovnéz zavazuje zajistit fadné a vcasné plnéni
finanénich zavazk( svym poddodavatelim, prostiednictvim kterych poskytuje PInéni, resp. jeho
Cast dle této Smlouvy. Za Ffadné a vcasné plnéni dle predchazejici véty se povazuje plné uhrazeni
poddodavatelem vystavenych faktur za PInéni, resp. jeho &ast, a to vzdy do 5 pracovnich dnd
od obdrzeni platby ze strany Objednatele za konkrétni PInéni, resp. jeho ¢ast.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel a Objednatel jsou povinni si poskytovat soucinnost a vzajemné se informovat o vSech
okolnostech dileZitych pro Fadné a v€asné pinéni Smlouvy.

Objednatel se zavazuje za fadné a vcas poskytnuté PInéni zaplatit Cenu za PInéni dle podminek této
Smiouvy.
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Poskytovatel se zavazuje poskytnout PInéni Fadné, vcas a s odbornou péci a v souladu se zajmy
Objednatele, jakoz i pravnimi predpisy. Ma-li Poskytovatel pochybnost, zda zamysleny Ukon je i
neni ve prospéch Objednatele, je povinen o této skutecCnosti Objednatele neprodlené informovat
a vyzadat si jeho stanovisko, jak v dané zalezitosti postupovat. V pfipadé, ze pokyny Objednatele
budou v rozporu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, bude Poskytovatel na tuto skutecnost
povinen Objednatele upozornit. Bude-li Objednatel na takovém pokynu trvat, bude Poskytovatel
opravneén splnéni pokynu odmitnout.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude pfi plnéni této Smlouvy dodrZzovat obecné zavazné pravni
predpisy a bude se Fidit organizacnimi pokyny Objednatele.

Poskytovatel je povinen poskytnout PInéni dle této Smlouvy na své ndklady a na své nebezpedi.
Objednatel je opravnén kontrolovat plnéni této Smlouvy povéfenym zaméstnancem.

Veskeré cinnosti v ramci poskytovani PInéni budou planovany s ohledem na minimalizaci rizik
a s vyloucenim odstavek provozu Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje nezménit poddodavatele bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu Ucinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu, jejimz
predmétem je pojisténi odpovédnosti za &kodu zplsobenou jeho ¢&innosti v souvislosti
s poskytovanim PInéni Objednateli, pripadné tfetim osobam, a to ve vysi pojistného plnéni
minimalné 5 000 000 K¢&. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou pojistnou
smlouvu nebo pojistny certifikdt osvédcujici uzavieni takové pojistné smlouvy bezodkladné
predlozit.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 Obcanského zakoniku, tj. nevznikd mu pravo ve smyslu § 1765 odst. 1 Obcanského
zakoniku.

VII. NAHRADA UIMY

Smluvni strany sjednavaji, Zze nahrada Ujmy se bude fidit pravnimi predpisy, neni-li v této Smlouvé
sjednano jinak.
Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovida mimo jiné za vedkerou Gjmu, kterd vznikne v disledku vadného poskytovani
PInéni nebo v dilsledku jiné pravni povinnosti Poskytovatele.

Za ujmu se pritom s ohledem na odst. 7.3 tohoto Clanku povazuje i Ujmy vznikla Objednateli
porudenim jeho vlastni povinnosti vic¢i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce
vyplacené smluvnim partnerim Objednatele, jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalend
na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z divodu porudeni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Ujmou vzniklou poru$enim pravni povinnosti Objednatele je
i takova Ujma, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo
v jeho dlsledku. Takovou Ujmou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se
zajisténim nahradniho plnéni.

Smluvni strany se vyslovn& dohodly, ?e celkova vyse vdech narokl na nahradu Gjmy, vzniklych
na zaékladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvni strané se omezuje Castkou ve vysi
5 000 000 K¢. Ustanoveni § 2898 OZ neni timto ujednanim dotceno, tj. uvedené omezeni se
neuplatni u Gjmy zplsobené &lovéku na jeho pFirozenych pravech, anebo zplsobené Umysiné &
hrubou nedbalosti.

Ujmu hradi $kiidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

N&hrada Gjmy je splatnd ve Ih(té& 30 dnd ode dne doruéeni pisemné vyzvy opravnéné Smluvni
strany Smluvni strané povinné z nahrady Gjmy.
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VIII. MLCENLIVOST

Obé Smluvni strany se zavazuji, Zze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou vsechny
nezbytné kroky k zabezpeceni a nezpristupni tfetim osobam informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich zverejnéni mohlo poskodit
druhou Smluvni stranu (dale jen ,Nevefrejné informace"). Povinnost poskytovat informace podle
zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jich predpisl, tim
neni dotéena. Za Neverejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:
8.1.1 veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim této
Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zverejiovaném dle ¢l. XIII
odst. 13.6);

8.1.2 informace, na které se vztahuje zakonem ulozena povinnost micenlivosti;

8.1.3 veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako neverejné.

Povinnost zachovavat mlicenlivost uvedena v odst. 8.1 tohoto ¢lanku se nevztahuje na informace:

8.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpis(;

8.2.2 jejichz sdéleni vyZaduje jiny pravni predpis;

8.2.3 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak nez porusenim pravnich
povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

8.2.4 u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele, avsak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje
povinnost ml&enlivosti z jinych divod{;

8.2.5 které budou Poskytovateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti
treti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Neverejnymi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které spliuji podminky
uvedené v odst. 8.1 tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskany nahodné nebo bez védomi Objednatele a dale
s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele nebo
pInéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Nevefejné informace uZzije pouze za UcCelem plnéni této Smlouvy.
K jinému uziti je zapotfebi pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam touto
Smilouvou.

Povinnost mlcenlivosti dle této Smlouvy trva i po naplnéni této Smlouvy bez ohledu na zanik
ostatnich zavazkl ze Smlouvy, a to v ptipadé Neverejnych informaci po dobu 5 let ode dne ukonéeni
Smlouvy a v pripadé obchodniho tajemstvi po dobu existence obchodniho tajemstvi, pokud nebude
povinnosti mi¢enlivosti drive Poskytovatel Objednatelem pisemné zprostén.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani jinym
zplUsobem jednostranné ukoncit.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pfi plné&ni Smlouvy ochranu osobnich tGdajd, ke kterym ma pristup.
Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s plnénim Smlouvy v souladu s platnymi
a uginnymi pravnimi predpisy na ochranu osobnich Gdajd, tj. zejména podle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajl. Pokud bude Smluvni strana v souvislosti s plnénim Smlouvy
zpracovavat osobni Udaje zaméstnancl/kontaktnich osob/jinych dotéenych osob druhé Smluvni
strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy
a po dobu nezbytnou k plnéni Smlouvy. Jestlize Smluvni strany budou zpracovavat osobni Udaje
zaméstnancl nebo daldich dotéenych osob druhé Smluvni strany nad rdmec specifikovany v této
Smlouvé nebo po dobu delSi, nez je uvedeno v této Smlouvé, jsou povinny uzavfit samostatnou
smlouvu o zpracovani osobnich udajd.

Pfipadné casti Smlouvy predstavujici obchodni tajemstvi ¢i jiné Gdaje chranéné dle zvlastnich
predpist budou pred jejich uverejnénim zajistény proti precteni (zaéernénim apod.).
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IX. PRAVA TRETICH OSOB

Poskytovatel prohlasuje, ze poskytnuté PInéni bude bez pravnich vad, zejména, ze nebude zatizeno
zadnymi pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul financni nebo jiny zavazek
ve prospéch tieti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala uZivani vystupl PInéni. V ptipadé
poruseni tohoto zdvazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky
takového poruseni, pricemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu skodu a smluvni pokutu
zUstava nedotéeno.

Poskytovatel se zavazuje, ze pfi plnéni Smlouvy bude postupovat tak, aby nedoslo
k neopravnénému zasahu do prav tretich osob.

X. ODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel je povinen poskytnout PInéni v souladu s pozadavky definovanymi touto Smlouvou.
Objednatel je povinen za fadné a vcas poskytnuté PInéni zaplatit Cenu za PInéni dle ¢l. V Smiouvy.
PFi nedodrzeni téchto povinnosti se jedna o vadné PInéni.

Poskytovatel je povinen poskytovat PInéni v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida za to, ze pfipadné
vady PInéni fadné odstrani, prfipadné nahradi pIlnénim bezvadnym v souladu se Smlouvou.

Aniz by byl dotéen pfedchozi odstavec, nejsou timto ¢ldnkem dotéena ani omezena prava Smluvnich
stran z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich piredpisd.

XI. SANKCE

V ptipadé poruseni nékteré z povinnosti, resp. v pfipadé, Ze se nékterad z prohldseni stanovenych
v Cl. T odst. 1.2 pododst. 1.2.10 a/nebo pododst. 1.2.11 a/nebo pododst. 1.2.12 a/nebo pododst.
1.2.13 ukdZe jako nepravdivé ze strany Poskytovatele ma Smluvni partner pravo uplatnit vO¢i
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
predmétnych prohlaseni.

V ptipadé prodleni Poskytovatele se |hiitou stanovenou v ¢&l. IV odst. 4.3 (ve vztahu k nedodrzeni
Ihdty, resp. terminu pro zapoceti s poskytovanim PInén{) a/nebo odst. 4.4 (ve vztahu k nedodrzeni
lhGty pro odstranéni vyhrad) ma Objednatel pravo uplatnit vi&i Poskytovateli smluvni pokutu
ve vysSi 5 000 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v ¢l. III odst. 3.9, a/nebo ¢l. V odst. 5.12,
a/nebo ¢l. VI odst. 6.8 a/nebo odst. 6.9, a/nebo ¢l. IX odst. 9.1 a/nebo odst. 9.2, a/nebo ¢l. XIII
odst. 13.10 ze strany Poskytovatele ma Objednatel prévo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu
ve vySi 50 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pripad poruseni.

Pro pripad prodleni Objednatele se zaplacenim radné vystavené a dorucené faktury je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

V pripadé, ze néktera ze Smiuvnich stran porusi nékterou z povinnosti ml¢enlivosti dle ¢l. VIII této
Smlouvy, je druhd Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢, a to
kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta a zékonny Urok z prodleni jsou splatné ve Ihité 30 dnd ode dne doruceni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo ze zakonného
uroku z prodleni.

Objednatel je opréavnén uplatfiovat vi¢&i Poskytovateli veskeré smluvni pokuty, na které mu bude
z poruseni Smlouvy vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v pripadé kumulace smluvnich pokut.
Ujednanim o smluvni pokuté neni dotleno pravo poskozené Smiluvni strany domahat se nahrady
Skody v pIné vysi.

Aniz by byl dotéen predchazejici odstavec Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze celkova vyse

véech ndrokl na smluvni pokuty, vzniklych na zékladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné
Smluvni strané se omezuje ¢astkou ve vysi 5 000 000 K.
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Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zdvazek utvrzeny smluvni
pokutou

XII. DOBA TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to s ucinnosti ode dne zverejnéni Smlouvy v registru
smluv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uGcinnosti nékterych smluyv,
uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv v platném znéni (dale jen ,Zakon o registru smluv")

do 30. 6. 2025 vcetné.
Tato Smlouva mdze byt ukonéena dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét, a to i bez udani diivodu. Vypovédni doba ¢&ini 3 mésice
a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni
vypovédi prokazatelné doru¢eno Poskytovateli.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti predvidané
ust. § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se

povazuje zejména:

12.5.1 prodleni Poskytovatele s pInénim jakychkoliv Ihit ze Smlouvy o vice neZ 15 kalendarnich
dng;

12.5.2 opakované (tj. nejméné druhé) poruSovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s plnénim Smlouvy;

12.5.3  jakékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno ¢i napraveno
ani do 15 kalendarnich dnl ode dne doruéeni vyzvy Objednatele k napravé (popf.
od uplynuti Ih{ty ve vyzvé stanovené), je-li ndprava mozna;

12.5.4 skutecnost, Ze Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude organem vefrejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani prestupku i spravniho deliktu, popf. jiného obdobného
protiprédvniho jednani, v fizeni pro poruseni pravnich predpis, jichz se dotykd ujednani
dle ¢l. I odst. 1.2.8 Smlouvy, a k némuz doSlo pfi plnéni této Smlouvy nebo v souvislosti
s nim.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obc¢anského zakoniku se povazuje
zejména prodleni Objednatele s Uhradou faktury o vice nez 30 kalendafnich dnd.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:
12.7.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

12.7.2 Poskytovatel poda insolvencni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

12.7.3 Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za umysiny majetkovy nebo hospodarsky
trestny cin;

12.7.4 dojde ke stfetu zajm{, pFi¢emz za stfet zajmu se zde rozumi skuteénost, Ze Poskytovatel
je obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
Zakona o stfetu zajmQ (¢len vlady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Gfadu,
v jehoz Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovlddana osoba vlastni podil predstavujici alespon
25 % ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti.

Nastane-li néktery z ptipadt uvedenych v predchazejicim odstavci, je Poskytovatel povinen o této
skute&nosti informovat Objednatele, a to pisemné do 2 pracovnich dni od jejiho vzniku, spole¢né
s informaci o tom, o kterou z uvedenych skuteénosti se jednd, a s uvedenim bliz&ich GdajQ, které
by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni od Smlouvy.
Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je Uuc¢inné ode dne, kdy
bylo doru¢eno Smluvni strang, jiz se odstoupeni tyka. V pochybnostech se méa za to, ze odstoupeni
od Smlouvy bylo doruceno patym kalendarnim dnem od jeho odeslani pfislusné Smluvni strané
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doporucenou postovni zasilkou nebo od jeho doruceni do datové schranky prislusné Smluvni strané
pfi odeslani datovou zpravou.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zalozeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku pinéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (tj. ex nunc). Smluvni
strany jsou si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnl od doruceni ozndmeni odstupujici Smluvni strany o odstoupeni
od této Smlouvy druhé Smluvni strané.

Objednatel mdze od Smlouvy odstoupit také ohledné celého pInéni. V takovém ptipadé se zavazek
zaloZeny touto Smlouvou zrusuje od pocatku (tj. ex tunc) a Smluvni strany jsou povinny si vratit
vée, co si plnily, a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnl od dorueni oznédmeni
Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy Poskytovateli.

Ukonc¢enim Smlouvy nejsou dotéena prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo zakonného Uroku
z prodleni, pokud uz dospél, prava na nahradu skody, povinnosti micenlivosti, ani dalsi ujednani,
z jejichz povahy vyplyva, ze maji zavazovat Smluvni strany i po zaniku Gcinnosti této Smlouvy.

XIII. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Ukony sméfujici k ukonéeni této Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich Gdajli musi
byt doruceny datovou schrankou nebo formou doporuceného dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni
podle této Smlouvy se budou povazovat za fadné ucinénd, pokud budou ucinéna pisemné v ceském
jazyce a dorucena, osobné, postou, prostfednictvim datové schranky ¢i kuryrem na adresy uvedené
v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem pfislusné Opravnéné osoby) nebo na jinou adresu,
kterou prislusna Smiluvni strana v predstihu pisemné oznami adresatovi, neni-li v konkrétnim
pfipadé stanoveno jinak:

13.1.1 Objednatel:
Nazev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
K rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datova schranka: ag5uunk
13.1.2 Poskytovatel
Nézev: [DOPLNi DODAVATEL]
Adresa: [DOPLNi DODAVATEL]
K rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
Datové schranka: [DOPLNI DODAVATEL]

U¢innost ozndmeni nastadva v pracovni den nésledujici po dni doruceni tohoto oznameni druhé
Smluvni strané, neni-li ve Smlouvé v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na urleni opravnéné osoby za kaZzdou Smluvni stranu (dale jen
,Opravnéna osoba"“). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo zrugeni Smlouvy a ozndmeni o zmé&né bankovnich Udajd, neni-li
ve Smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob, zasilaji se
veskeré e-mailové zpravy na adresy vsech Opravnénych osob v kopii:

13.3.1 Opravnénou osobou Objednatele je:
Jméno: Simon Bene$
E-mail: simon.benes@spcss.cz
Telefon: +420 777 225 518
Jméno: Roman Seidl
E-mail: roman.seidl@spcss.cz
Telefon: +420 721 911 128
Opravnénou osobou Poskytovatele je:
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Jméno: [DOPLNI DODAVATEL]
E-mail: [DOPLNI DODAVATEL]
Telefon: [DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL pocet Opravnénych osob Poskytovatele dle potfeby, maximalné
vSak tfi osoby]

Ke zméné nebo ukon&eni Smlouvy a k ozndmeni o zmé&né& bankovnich Gdaji je za Objednatele
opravnén 1. zastupce generalniho feditele, generalni reditel a dale osoby povérené generalnim
Feditelem. Ke zmé&né Smlouvy nebo ukonéeni Smlouvy a k ozndmeni o zméné bankovnich tdajd je
za Poskytovatele opravnén Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni
organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zplsobu jednéni uvedeném v obchodnim rejst¥iku.
Jiné osoby mohou tato pravni jednani cinit pouze s pisemnym povérenim osoby Ci organu
vymezenych v predchozich vétach (dale jen ,Odpovédné osoby pro véci smluvni“). Odpovédné
osoby pro véci smluvni maji sou¢asné vsechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich Gdajd, bankovnich Udajli a Opravnénych osob je pfislund Smluvni
strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné oznamit
druhé Smluvni strané.

Obé& Smluvni strany souhlasi s tim, Ze podepsana Smlouva (véetné ptiloh), jakoz i jeji text, mize
byt v elektronické formé zverejnéna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dale v souladu
s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich predpist, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se
zavazuje, Ze Smlouvu v souladu se Zakonem o registru smluv uvefejni v registru smluv. Smluvni
strany prohlasuji, ze tato Smlouva (vC. pFiloh) neobsahuje obchodni tajemstvi.

Tato Smlouva se fidi Ob&anskym zdkonikem a dal$imi piislusnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neucdinnym nebo nevykonatelnym,
zOstdva platnost, G¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy nedotéena,
nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy, nebo okolnosti, za nichz bylo toto
ustanoveni vytvoreno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy. Smiuvni
strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotlené ustanoveni jinym ustanovenim, bliZzicim
se svym obsahem nejvice Ucelu neplatného ¢i neucinného ustanoveni.

Jestlize kterdkoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Smlouvy,
nebo je vykona se zpozdé&nim nebo pouze &asteéné&, nebude to znamenat vzdani se té&chto narokd
nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy nebo prava na napravu anebo jakéhokoliv
jiného prava podle této Smlouvy, musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano Smluvni stranou,
ktera takové vzdani Cini.

Poskytovatel neni opravnén bez pisemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivy
zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na tfeti osoby, ani ucinit
jakékoliv pravni jednani, v jehoZ disledku by do$lo k pfevodu nebo pfechodu prav & povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy.

Zmény nebo dopliiky této Smlouvy vcéetné pfiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou dodatku,
datovany a podepsany obéma Smiluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné pisemnosti,
ledaze Smlouva v konkrétnim pripadé stanovi jinak.

Smluvni strany se se dohodly, Ze veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci
této Smlouvy (vcCetné otadzky vzniku a platnosti Smlouvy) budou fesSit predevsim dohodou.
Nedojde-li k dohod& ani do 60 dnl ode dne zahajeni jednani o dohod&, bude predmétny spor
rozhodovan s koneénou platnosti pred vécné a mistné piisluénym soudem Ceské republiky, pficemz
rozhodnym pravem je pravo cCeské.

Smluvni strany se dohodly, Ze vylucuji aplikaci § 557 a § 558 odst. 2 Obcanského zakoniku.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze se podrobné seznamil se vSemi dokumenty tykajicimi se PInéni
vC¢. Opatfeni, a ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které by nemohl
rozumné predpokladat.
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Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v Ceském jazyce s elektronickymi
podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
dlvéru pro elektronické transakce, ve zné&ni pozdé&jsich predpisd.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a uUcinnosti dnem
stanovenym v ¢l. XII odst. 12.1 Smlouvy.

Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, ze v prib&hu vyjednavani o této Smlouvé vzdy jednaly
Cestné a transparentné a soucasné se zavazuji, ze takto budou jednat i pfi plnéni této Smlouvy,
a to po celou dobu jeji ucinnosti.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

13.18.1 ze se nepodili a ani v minulosti nepodilela na pachani trestné Cinnosti v jakékoli formé
ve smyslu zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti
nim, v platném znéni (dale jen ,ZTOPO");

13.18.2 ze zavedla potfebnd opatfeni, aby nedoslo ke spachéani trestného cinu v jakékoli formé,
ktery by ji mohl byt pfi¢ten podle ZTOPO;

13.18.3 Ze zavedla nalezitd kontrolni a jind obdobna opatfeni nad &innosti svych zaméstnancd,
aby nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob podle zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestni
zakonik;

13.18.4 Ze udinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkd spachaného
trestného cinu;

13.18.5 Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni Ize
spravedlivé pozadovat, napf. prijala Eticky kodex a zdsady Compliance programu.

Kazdad ze Smluvnich stran prohlasuje, Zze nebude tolerovat jednani, které by mohlo naplfiovat
skutkové podstaty korupénich trestnych ¢&inl, zejména trestnych ¢&inl pfijeti Gplatku,
neptimého UplatkaFstvi, podplaceni a legalizace vynosl z trestné c¢innosti, pfic¢emz ddvodné
podezieni ohledné& mozného naplnéni skutkové podstaty téchto trestnych ¢ind je prislusnd Smluvni
strana povinna neprodlené ozndmit druhé Smluvni strané bez ohledu a nad rédmec splnéni pripadné
zakonné oznamovaci povinnosti.

V této souvislosti se Smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlené oznamit ddvodné podezreni
ohledné mozného jednani, které je v rozporu se zasadami podle odst. 13.17 az 13.21 tohoto ¢lanku
Smlouvy a mohlo by souviset s plnénim této Smlouvy nebo s jejim uzaviranim.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou jim znamy zasady, hodnoty a cile druhé smluvni strany a zavazuji

.....

a hodnoty dodrzovat, a to na vlastni ndklady a odpovédnost pfi pInéni svych zavazkd vzniklych
z této Smlouvy

Smluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, Zze Smlouva byla uzaviena
po vzajemném projedndni, na zakladé jejich pravé, vdzné minéné a svobodné vile, pti respektovani
principu poctivosti, spravedinosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dlkaz uvedenych skuteénosti
pfipojuji své podpisy.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto prilohy:

Pfiloha ¢. 1 - Seznam poddodavatel{

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

V Praze dne dle elektronického podpisu

V [DOPLNI DODAVATEL] dne dle
elektronického podpisu

Mgr. Jakub Richter [titl., jméno, prijmeni - pOPLNf DODAVATEL]
1. zastupce generdlniho reditele [funkce - DOPLNI DODAVATEL]
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. [nazev dodavatele - DOPLNI DODAVATEL]
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Nazev pfilohy Priloha €. 2 - Kryci list nabidky

ZAJISTENI SLUZBY MICROSOFT PREMIER
SUPPORT FOR PARTNERS THRU DIRECT

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2023068

Nazev verejné zakazky

(déle to celé jen ,Verejna zakazka")

Identifikacni Udaje dodavatele

Obchodni firma/nazev [DOPLNi DODAVATEL]

dodavatele

Sidlo [DOPLNI DODAVATEL]
1CO [DOPLNI DODAVATEL]
DIC [DOPLNI DODAVATEL]

(dale to celé jen ,Dodavatel")

Ostatni Udaje Dodavatele

Kéd NUTS! [DOPLNI DODAVATEL]

Dodavatel je maly i - Ano

Y ; . I Ne
stredni podnik
(dodavatel zaskrtne prislusnou kolonku dle doporuceni Komise 2003/361/ES 1)
Telefon? [DOPLNI DODAVATEL]
E-mailt [DOPLNI DODAVATEL]
Internetovd adresa (URL) | [DOPLNi DODAVATEL]
ID datové schranky [DOPLNI DODAVATEL]

Spisova znacka

v obchodnim rejstriku oLt

Statutdrni organ/ Osoba

opravnéna jednat [DOPLNI DODAVATEL - titul, jméno, pfijmeni, funkce]
za Dodavatele

Kontaktni osoba [DOPLNI DODAVATEL - titul, jméno, pfijmeni, funkce]
Telefon kontaktni osoby [DOPLNI DODAVATEL]

E-mail kontaktni osoby [DOPLNI DODAVATEL]
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Dodavatel uvadi, Ze poskytnuti veskerych informaci, které jsou obsahem nabidky Dodavatele je zafazeno
v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupna na webovych strankdch https://www.spcss.cz/tlp/)
pod klasifikaci oznacenou jako ,, ",

V. [DOPLNIi DODAVATEL - dne [DOPLNI DODAVATEL -
misto] DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - néazev dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a piijmeni osob/y opravnéné jednat
za dodavatele, vcetné titulu opravnujiciho k zastupovani]

I Informace podléhajici povinnosti oznémeni o vysledku zadévaciho fizeni Vefejné zakézky ve Véstniku vefejnych zakézek
dle § 126 ZZVZ.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Nazev pfilohy Priloha €. 3 - Informace o poddodavatelich

ZAJISTENI SLUZBY MICROSOFT PREMIER
SUPPORT FOR PARTNERS THRU DIRECT

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2023068

Nazev verejné zakazky

(déle to celé jen ,Verejna zakazka")

Identifikacni Udaje dodavatele

Obchodni firma/nazev [DOPLNi DODAVATEL]

dodavatele
Sidlo [DOPLNI DODAVATEL]
1CO [DOPLNI DODAVATEL]

Jméno a prijmeni osoby

zastupujici dodavatele, )

vcéetné uvedeni titulu [DOPLNI DODAVATEL]
opravnujiciho

k zastupovani dodavatele

(dale to celé jen ,Dodavatel")
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Dodavatel zvoli jednu z niZe uvedenych variant. Neplatnou variantu Dodavatel odstrani.

[Varianta A: V pripadé, ze Dodavatel bude vyuzivat v rdmci pfedmétu Verejné zakazky poddodavatele,
vyplni v souladu se zadavaci dokumentaci seznam poddodavateld, a to ve formé& vyplnéni nize uvedené
tabulky, kterou vyplni ve vSech predepsanych kolonkach.]

Seznam poddodavatell

Pol. Obchodni firma, sidlo a ICO poddodavatele Specifikal;:: dﬂ:ﬁ:‘i’:tzsllé\govaného
1. [DOPLNI DODAVATEL] [DOPLNI DODAVATEL]
2. [DOPLNI DODAVATEL] [DOPLNI DODAVATEL]
3. [DOPLNI DODAVATEL] [DOPLNI DODAVATEL]
4, [DOPLNI DODAVATEL] [DOPLNI DODAVATEL]
5.1 [DOPLNI DODAVATEL] [DOPLNI DODAVATEL]

[Varianta B: V pripadé, Ze Dodavatel nebude vyuzivat k realizaci predmétu Verejné zakazky
poddodavatele, zvoli nize uvedenou variantu.]
Dodavatel nehodld plnit zadné &asti VeFejné zakazky prostiednictvim poddodavateld.

Dodavatel ¢estné prohlasuje, ze veskeré tdaje uvedené v tomto Cestném prohldseni jsou pravdivé.

V  [DOPLNI DODAVATEL - dne [DOPLNI DODAVATEL -
misto] DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - nazev dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a pfijmeni osob/y opréavnéné jednat
za dodavatele, vcetné titulu opravnujiciho k zastupovani]

) Dodavatel zkopiruje radek tolikrat, kolikrat bude treba.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Nazev pfilohy Pfriloha &. 4 - Cestné prohlaseni k nabidce

ZAJISTENI SLUZBY MICROSOFT PREMIER
SUPPORT FOR PARTNERS THRU DIRECT

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2023068

Nazev verejné zakazky

(déle to celé jen ,Verejna zakazka")

Identifikacni Udaje dodavatele

Obchodni firma/nazev [DOPLNi DODAVATEL]

dodavatele
Sidlo [DOPLNI DODAVATEL]
1CO [DOPLNI DODAVATEL]

Jméno a prijmeni osoby

zastupujici dodavatele, )

vcéetné uvedeni titulu [DOPLNI DODAVATEL]
opravnujiciho

k zastupovani dodavatele

(dale to celé jen ,Dodavatel")
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Dodavatel timto ve véci Verejna zakazka prohlasuje, ze:

1)

2)

3)

4)

v

zde neexistuje stiet zajmu dle § 4b zdkona & 159/2006 Sb., o stfetu zajmu, ve znéni pozdé&jsich

predpist, tj.:

- neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zakona
¢. 159/2006 Sb., o stietu zajmd, ve znéni pozdéjsich predpisli (&len vlddy nebo vedouci jiného
Ustfedniho spravniho Uradu, v jehoz Cele neni ¢len viady) nebo jim ovldadana osoba vlastni podil
predstavujici alespon 25 % Ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti;

- poddodavatel, prostfednictvim kterého prokazuje kvalifikaci (existuje-li takovy), neni obchodni
spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 159/2006 Sb.,
o stfetu z&jmd, ve znéni pozdé&jsich predpist (Elen vlddy nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho
Uradu, v jehoz Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovlddana osoba vlastni podil pfedstavujici alespon
25 % Ucasti spolecnika v obchodni spole¢nosti.

on ani jeho poddodavatelé nejsou osobami, na které dopadaji mezinarodni sankce podle zakona
¢. 69/2006 Sb., upravujiciho provadéni mezinarodnich sankci (dale jen ,ZPMS"“), na zakladé kterych
Zadavatel nesmi zadat Verejnou zakazku nebo zpfistupnit financni prostfedky za plnéni Verejné
zakazkyOF',

Dodavatel dale prohladuje, Ze bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 5 pracovnich dnd, informuje
Zadavatele o tom, Ze na né&j ¢i jeho poddodavatele dopadaji mezinarodni sankce podle ZPMS,
na zakladé kterych Zadavatel nesmi zadat Verejnou zakazku nebo zpfistupnit finanéni prostfedky
za plnéni smlouvy v ramci Verejné zakazky.

v souladu s varovanim Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost, vydanym podle
§ 12 odst. 1 zdkona ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe&nosti a o zmé&né souvisejicich zakond,
ve znéni pozdéjsich predpisli, ze dne 21. 3. 2022, sp. zn. 350-401/2022, &. j. 3381/2022-NUKIB-
E/350, nema vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

— nema sidlo v Ruské federaci;
— neni zavisly na dodavkach z Gzemi Ruské federace;

—  ICT produkt nebo sluzba podstatna pro funkcénost spravovaného ¢&i provozovaného informacniho
¢i komunikacniho systému v ramci Verejné zakazky neni dodavana prostfednictvim pobocky
Dodavatele v Ruské federaci;

—  ICT produkt nebo sluzba podstatna pro funkcénost spravovaného ¢i provozovaného informacniho
& komunikaéniho systému v rdmci Verfejné zakazky nemd svi{j vyvoj ¢&i vyrobu lokalizované
v Ruské federaci;

—  jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich
opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat, nepouzivaji ICT sluzby i produkty
zavislé na dodavatelich s vyznamnym vztahem k Ruské federaci.

v souladu s varovanim Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost, vydanym podle
§ 12 odst. 1 zdkona ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a o zmé&né souvisejicich zakond,
ve znéni pozdéjsich predpisl, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn. 350-303/2023, &. j. 2236/2023-NUKIB-E/350,
nema nainstalovan a nepouziva aplikaci TikTok na zafizenich pfistupujicich k informacnim
a komunika&nim systémum kritické informaéni infrastruktury, informacnim systémdm zékladni sluzby

’ ’ . v s z o
a vyznamnym informacnim systémum Zadavatele.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

V pripadé, Ze Dodavatel nespliiuje nékterou z vySe uvedenych podminek, je tato skutecnost
dléivodem pro vylouceni Dodavatele ze zadavani Vefejné zakazky.

V. [DOPLNi DODAVATEL - dne [DOPLNI DODAVATEL -
misto] DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - nazev dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a prijmeni osob/y opravnéné jednat
za dodavatele, vCetné titulu opravnujiciho k zastupovani]

' Napt. nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) & 833/2014 o omezujicich
opatrenich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné.
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