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Statni tiskarna cenin, s. p.

se sidlem RGzova 943/6, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

zapsany v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil ALX, viozka 296
(dale jen ,zadavatel)

Statutarni organ:
Tomas Hebelka, MSc
generalni feditel

Statni tiskdrna cenin, s. p. je drZitelem certifikatu 1ISO 14298 (Systém rfizeni bezpecnostniho
tisku), ISO/IEC 27001 (Systém managementu bezpecnosti informaci), ISO 9001 (Systém
managementu kvality), ISO 14001 (Systém environmentalniho managementu), 1ISO 45001
(Systém managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci)

VYZVA K UCASTI V PREDBEZNYCH TRZNICH KONZULTACICH -
DOPLNUJICi INFORMACE

(déle jen ,Vyzva")

Véazeni dodavatelé,

v ramci pfedbéznych trznich konzultaci zahajenych zadavatelem v souladu s ustanovenim §
33 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich pfedpist (déle
jen ,zakon“) dne 26.2.2024 k planované nadlimitni vefejné zakazce, jejimz pfedmétem bude
dorucovani zasilek do samoobsluznych vydejnich mist (vydejni boxy) (dale jen ,vefejna
zakazka“) doplnuje zadavatel poskytnuté informace nasledovné:

1) Zadavatel pfedpoklada uzavieni smlouvy na dobu minimalné 5 let.

2) Predmétem dorucovani budou osobni doklady (zadavatel pfedpoklada dorucovani v
obélce o velikosti C5 [229x162 mm] nebo C6 [114x162 mm]) s moznosti rozSifeni o
dorucovani registracnich znacek (v obalce o maximalnich velikostech 520 x 110 mm a
340 x 200 mm).

3) Dorugovani bude realizovano vyhradné v Ceské republice.

4) Dorucovani bude probihat na denni bazi, tj. zadavatel pfedpoklada predavani zasilek
kazdy pracovni den.

5) S ohledem na charakter predmétu dorucovani (osobni doklady) zada zadavatel
dodavatele, aby vénovali pozornost otdzkam ¢&. 11 — €. 13, které se tykaji nastaveni
vS8eobecnych obchodnich podminek dodavatele a moznosti jejich vylouceni.

6) Zadavatel predpoklada doru¢ovani vyhradné do samoobsluznych vydejnich mist
(vydejni boxy).
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7) Uhrada zasilky bude realizovana vyhradné pres platebni branu, dorugovani na dobirku
zadavatel odmita.

Lhata pro zaslani odpovédi a okruhy otazek zlstavaji v platnosti. VaSe odpovédi prosim
doru¢te na e-mailovou adresu kontakini osoby: Mgr. Petra Nadvornikova, e-mail:
nadvornikova.petra@stc.cz, nejpozdéji do 4.3.2024 do 17:00 hodin.

Zpracoval/a: Mgr. Petra Nadvornikova

Uverejnéno na profilu zadavatele / odeslano elektronicky prostfednictvim e-mailu.

V Praze, dne dle elektronického podpisu

Podepsal(a): Tomas Hebelka MSc
Datum: 29.02.2024 16:23:26

Tomas Hebelka, MSc
generalni feditel

za zadavatele

Statni tiskarna cenin, s.p.
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Okruhy otazek - predbézné trzni konzultace

FORMULAR PRO ZPRACOVANIi ODPOVEDI NA DOTAZY

Dodavatel: [ZDE DOPLNTE NAZEV OBCHODNi SPOLECNOSTI]
Kontaktni osoba: [ZDE DOPLNTE KONTAKTNI OSOBU]

E-mail: [ZDE VYPLNTE EMAIL PRO PRIPADNOU KOMUNIKACI]
Telefon: [ZDE VYPLNTE TELEFON PRO PRIPADNOU KOMUNIKACI]

Dotaz €. 1

Zadavatel predpoklada minimalni pozadovanou dobu Ulozky v délce 48 hodin (véetné dni
pracovniho volna a klidu a statem uznavanych svatk(l). Je tato doba uloZzeni vhodné
nastavena? Pocita se standardné ulozni doba na hodiny nebo na celé dny? UmozZiujete
prodlouzeni Ulozni doby? Za jakych podminek? Jaky dopad do ceny doru¢eni ma moznost
prodlouzeni Glozni doby ve varianté o 24 hodin, o 48 hodin a 0 72 hodin?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 2

Zadavatel zvazuje moznost vybéru prfesného data doruceni (= dne doruceni) do boxu
zakaznikem jiz pfi objednavce. Umoznhujete tuto sluzbu? Za jakych podminek a s jakym
dopadem do ceny doruceni zasilky?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 3

Jaké je Uzemni umisténi/pokryti Vami obsluhovanych vydejnich boxd? Jaka jsou pravidla pro
jejich rozmisténi, resp. umistovani novych boxl / ruSeni (velikost obce, dostupnost box,
vzajemna vzdalenost box(?)? Jak ¢€asto dochazi v disledku toho ke zméné ciselnikl
s adresami boxi? Popiste.

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 4

Zadavatel zvazuje moznost garance doruceni zasilky do zakaznikem zvoleného boxu. Je
prioritizace zasilky v boxu z vasi strany proveditelna? Za jakych podminek a s jakym dopadem
do ceny doruceni zasilky? Zaroven jaky je standardni postup/mechanismus v pfipadé piné
obsazenosti zvoleného boxu?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 5
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Zadavatel predpoklada vyzvednuti zasilky z boxu bez nutnosti instalace mobilni aplikace a
pouziti chytrého zafizeni, kdd k vyzvednuti obdrzi Zadatel formou SMS/e-mailem. Umoziiujete
vyzvednuti zasilky bez nutnosti aplikace a chytrého zafizeni? M4 tento pozadavek dopad na
vami nabizenou sluzbu (na snizeni/omezeni poc¢tu samoobsluznych vydejnich boxa)?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 6

Zadavatel zvazuje doruCovani zasilek v obalce o velikosti C5 (229x162 mm), nebo C6
(114x162 mm). Jaky format z&silky je lepsi z hlediska bezpeénosti doruéeni (ochrana zasilky
proti poskozeni, riziko ztraty/zapadnuti atp.)? Je mozné FeSit kompletaci doruceni dvou zasilek
stejnému prijemci a do jednoho boxu, pokud ano, za jakych podminek a s jakym dopadem do
ceny doruceni? Je pfi stejné hmotnosti zasilek nutné vazeni zasilek a preposilani udaji o
hmotnosti zasilek Dorucovateli?

Zadavatel dale zvazuje dorucovani zasilky v obalce o velikosti 520 x 110 mm a 340 x 200 mm
(tabulky z plechu/plastu, které nelze jakkoli ohybat). Ma velikost a hmotnost zasilky dopad na
cenu doruceni?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 7

Jaka je logistika svozd — vyzvednuti zasilek u zadavatele a zpétné doruéeni nevyzvednutych
zasilek z box( k zadavateli (uloZzeni zasilky na vydejni misto zadavatel odmita, proto by se
nevyzvednuté zasilky vracely zpét k zadavateli)? Je realizovatelné v ramci vyzvednuti zasilek
u zadavatele zaroven predani nevyzvednutych zasilek (v rdmci jednoho pfedani), nebo je
nutné tento proces oddélit? Je zpétné doruceni zéasilky zadavateli pfi nevyzvednuti zasilky
z boxu bez dopadu do ceny doruceni zasilky? Pfipadné za jakych podminek? Popiste.

Zadavatel pfedpoklada zpétné doruceni nevyzvednutych zasilek v rezimu D+1, vyhradné ale
v pracovni dny, tedy rezim D+1 pracovni den. Ve dnech pracovniho klidu zlstavaji zasilky
nevyzvednuté z boxu u doruc¢ovatele. Ma tento pozadavek zadavatele dopad do ceny doruceni
zasilky? Je z vasi strany mozné namisto do¢asného ulozeni zasilky u dorucovatele v tomto
pfipadé automaticky prodlouzit Glozni dobu v boxu? Za jakych podminek a s jakym dopadem
do ceny doruceni zasilky? Jaka je béznéa praxe? Popiste.

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 8

Vyuzivate pro pfepravu zasilek do boxu tfeti osobu (pfepravce), nebo ji zajistujete viastnimi
silami?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz ¢. 9
Lze sledovat zasilku v realném case?
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Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz ¢. 10

Je uchaze¢ pfipraven/ochoten upravit v pfipadé potieby zadavatele / tfeti strany své
standardizované rozhrani (API)? Za jakych podminek? (Zadavatel v souc¢asné chvili neni
schopen specifikovat konkrétni pfipadné odliSné Upravy, vychazi z toho, ze pfedmétem sluzby
neni standardni objednavka zboZi e-shopu, ale pofizeni zadosti pfes portalové feSeni, tudiz
vazba na systémy tfetich stran apod.)

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 11

S ohledem na specifika pfedmétu pInéni zadavatel uvazuje, Ze pfipravi vlastni navrh smlouvy,
kterym se bude smluvni vztah mezi zadavatelem a dodavatelem vyhradné fidit, a to véetné
vylouceni vSeobecnych obchodnich podminek a ceniku vybraného dodavatele. Je to pro vas
akceptovatelné? Existuje néjaka ¢ast plnéni (technick&d/smluvni), ktera musi byt upravena ze
strany dodavatele a zadavatel musi takovou Upravu bezpodminecné pfijmout (pravidla pro
podani, oznacovani zasilek atd.)?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 12

Jakou odménu, resp. poplatky predpoklada dodavatel, ze bude v pfipadé dorucovani do
vydejnich box( a vratek nevyzvednutych zasilek Uc¢tovat kromé ceny za doruéeni zasilky? Je
pro dodavatele akceptovatelna fixace ceny na dobu napf. 5 let, v pfipadé, ze by zadavatel
vyloudil pfijeti VOP, tj. moznost jednostranné zmény cenovych podminek dodavatelem?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 13

Je dodavatel ochoten akceptovat jednotnou udanou hodnotu zéasilky, ktera by predstavovala
pausalni ndhradu Skody pfi ztraté zasilky, resp. by se z ni vychazelo pfi stanoveni nahrady
Skody pfi poSkozeni obsahu zéasilky? Zadavatel vychazi ze skute€nosti, ze v zasilkach budou
doklady o stejné hodnoté.

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz ¢. 14
Je soucasti ceny za dorucéeni pojisténi zasilky? Pokud ano, v jaké vysi?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 15

Mate nastavena cenova pasma vzhledem k poctu doru€ovanych zéasilek? Pokud ano, jakym
zplsobem (ro¢né, kumulativné), k jakému objemu zasilek a s jakym dopadem do ceny
dorucovani zasilek?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]
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Dotaz ¢. 16

V jakém rezimu poskytujete zédkaznickou podporu? Je cena za zakaznickou podporu soucasti
poplatku za doru¢eni pro koncového zakaznika nebo soucasti platby na zakladé smluvniho
vztahu se zédkaznikem (e-shopem)?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Dotaz €. 17

Mate zavedena pravidla ekologické dopravy — zastoupeni vozidel na alternativni pohon pro
dorucovani zasilek do vydejnich boxd? Pokud ne, planujete zavedeni pfepravy vozidly na
alternativni pohon? V jakém objemu a v jakém ¢asovém horizontu?

Odpovéd: [ZDE DOPLNTE ODPOVED]

Prostor pro Vas komentar:
[ZDE DOPLNTE KOMENTAR V PRIPADE POTREBY]
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