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VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE C. 1

dle ustanoveni § 98 a § 99 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdé&jsich predpist (dale jen ,ZZVZ")

(déle jen ,Z2zZvZ")

v rwv V4 v [0
Nazev vefejné zakazky ROZSIRENI A OBMENA SVC CLUSTERU
Ev. Cislo verejné zakazky VZ2023072

Ev. Cislo dokumentu - ¢. j. SPCSS-02315/2024

Identifikator zakazky

(systémové Cislo VZ) P24V00000041

Ev. cislo VZ ve VVWZ 22024-011538

Zadavatel Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
(déle jen ,Zadavatel") se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

1C0O: 03630919, DIC: CZ03630919
zastoupeny: Mgr. Jakubem Richterem, 1. zastupcem generalniho
reditele

Nadlimitni vefejnd zakazka na dodavky zadavana v otevieném

Druh verejne zakazky fizeni dle ustanoveni § 56 ZZVZ.

(déle to celé jen ,Verejna zakdzka")
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Zadavatel vySe uvedené verejné zakazky obdrzel v nize uvedeném terminu Zadost dodavatele
o vysvétleni zadavaci dokumentace. V navaznosti na obdrzenou zadost Zadavatel niZze uvadi presné
znéni zadosti a pripojuje k ni vysvétleni zadavaci dokumentace dle § 98 ZZVZ, resp. zménu
a doplnéni zadavaci dokumentace dle § 99 ZZVZ (dale jen ,Vysvétleni zadavaci dokumentace").

’

Vysvétleni zadavaci dokumentace Zadavatel uverejnil, véetné presného znéni zadosti, na profilu
Zadavatele.

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1

(obdrzena dne 04.04.2024)

Dotaz ¢. 1

Zadavatel cituje:

1. Zadavatel v ¢l. 7 odst. 7.4 bod 7.4.1 zadédvaci dokumentace Verejné zakazky pozaduje pro prokazéni kritérii technické
kvalifikace dle § 79 odst. 2 pism. b) Zakona ¢. 134/2016 Sb. o zadadvani vefejnych zakézek (dale jen ,ZZVZ") predloZeni
seznamu vyznamnych dodéavek na dodani IBM SVC Clusteru.

Zadavatel definoval pozadavek na prokazani této casti technické kvalifikace presnou specifikaci dodéni konkrétniho
zboiZi, Dodavatel si viak dovoluje konstatovat, Ze IBM SVC Clustery jsou specifickym druhem dodavky, ktery je poptdvén
Uzkym okruhem odbératelt a Dodavatel si dle své znalosti trhu troufa tvrdit, Ze dodavkami v objemu 1x 3 000 000 K¢
bez DPH a 2x 1 500 000 K¢ disponuje velmi maly okruh dodavatel(. Zadavatel takto nastavenym kritériem pozadavku
na technickou kvalifikaci neoddvodnéné zuzuje okruh dodavateld, ktefi mohou podat nabidku, pficemz pro prokazani
schopnosti dodavateld realizovat pfedmét Vefejné zakdzky neni nezbytné nutnym pfedpokladem pfedchozi dodani
IBM SVC clusterd.

Pro prokazéani schopnosti dodavatelt realizovat predmét plnéni Verejné zakézky je dle minéni Dodavatele dostaéujici,
ma-li pfedchozi zkusenost s virtualizaci storage systém(l. Shodnou funkcionalitu, kterou disponuji IBM SVC clustery
maji téz napr. IBM Storwize (plvodni ndzev) nyni doddvan jako IBM Flash system. Rozdil je pouze v tom, Ze IBM Flash
system ma své interni disky, nicméné shodné jako u IBM SVC clustery se storage daji propojit do clusteru, storage
system se virtualizuje a nasledné se Fash schové se jako fidici jednotka. Dodavatel, ktery ma zkuSenost s virtualizaci
napf. IBM Flash system ma tedy dostatecné znalosti a zkuSenosti pro prokdzani schopnosti splnit Fadné predmét
Verejné zakazky, pricemz pravé na prokdzani této zkusenosti cill ustanoveni § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ.

Dotaz Dodavatele:

Zvaii Zadavatel pro rozéifeni okruhu dodavateld zménu poZadavku vyse citovaného kritéria technické kvalifikace tak,
aby bylo umoznéno predloZeni pfedchozi zkusenosti s virtualizaci storage systému, které neni navazano na konkrétni
technologii IBM SVC cluster?

Informace Zadavatele €. 1

e

Zadavatel zadosti dodavatele vyhovuje a méni ¢lanek 7.4.1. nasledovné:
7.4.1 Seznam Vyznamnych dodavek
Zadavatel k prokazani kritérii technické kvalifikace dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ pozaduje
predlozeni seznamu vyznamnych dodavek (dale také jen ,Vyznamné dodavky"™) poskytnutych
dodavatelem za posledni 3 roky pred zahajenim Zadavaciho Fizeni, v€etné uvedeni ceny a doby jejich
poskytnuti a identifikace objednatele.
Dodavatel spliiuje toto kritérium technické kvalifikace, za posledni 3 roky pred zahajenim zadavaciho
fizeni realizoval minimalné 3 Vyznamné dodavky (zakazky) v nasledujicim rozsahu:
a) 1 Vyznamna dodavka obdobného charakteru, jako je predmét této verejné zakazky, tj.
dodavka IBM SVC Cluster( véetné instalace, nebo jiné storage virtualizaéni platformy IBM,
a to v minimalni vysi 3 000 000,00 K¢ bez DPH;
b) 2 Vyznamné dodavky obdobného charakteru, jako je predmét této verejné zakazky, tj.
dodavka IBM SVC Clusterd véetné instalace, nebo jiné storage virtualizaéni platformy IBM,
a to v minimalni vysi 1 500 000,00 K¢ bez DPH kazda.

Nova Priloha €. 1 Vysvétleni zadavaci dokumentace - Formulaf — Seznam Vyznamnych dodavek je
nedilnou souc&asti tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace a nahrazuje plvodni pilohu &. 6 zadavaci
dokumentace v plném rozsahu.
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Dotaz ¢. 2

Zadavatel cituje:

2. Zadavatel v €l. 9 odst. 9.1 zaddvaci dokumentace Vefejné zakdzky uvddi zplsob stanoveni nabidkové ceny za podporu
takto”
,Cena podpory za prvni 3 roky, celkem 36 mésict, v K& bez DPH"
,Cena podpory za 4 + 5 + 6 rok, celkem 36 mésicd, v K¢ bez DPH”

,Cena za 7. rok podpory, celkem 12 mésict, v K& bez DPH".

Zadavatel zaroven v ¢l. V. odst. 5.1 Smlouvy na zajisténi rozsireni cluster( (dale jen ,Smlouva®) uvadi, ze cena urcena
podle jednotkovych cen za Dodavku HW, Instalaci a konfiguraci a Migraci bude hrazena jednorazové na zakladé
Akceptacniho protokolu.

Déle Zadavatel v €l. V. odst. 5.2 Smlouvy ve spojeni s ust. odst. 5.8 citovaného ¢lanku Smlouvy uvédi, Ze cena za sluzby
Rozsifené podpory a Maintenance bude hrazena pfedem ro€né podle pFislusného roku trvéni sluzby Rozsifené podpory
a Maintenance ve spojeni s ust. odst. 5.8 citovaného ¢lanku.

Rozumi-li Dodavatel formulaci citovanych ustanoveni Smlouvy spravné tak, Ze Zadavatel hodla po dodani predmétu
plnéni dodavateli uhradit pouze cenu za dodéni 6 ks SVC nodq, jejich instalaci, konfiguraci a migraci a zérover cenu
za jeden rok trvani podpory a rozdifené podpory, pak je nutné konstatovat, ze dle politiky vyrobce IBM je nutné
zakoupit Zadavatelem poptavanou podporu na celé pozadované obdobi, resp. na obdobi 36 mésici nebo 72 mésicu
(nikoli 90 mésicu, vysvétleno nize). Zadavatel tedy vyse citovanymi ustanovenimi pozaduje, aby dodavatelé uhradili
cenu za podporu po zakoupeni IBM SVC clustert a nasledné financovali poskytovani podpory, které bude Zadavatel
dodavateli splécet v roénich splatkdch. Tato skuteénost véak odporuje zdsaddm 3E, nebot dodavatelé jsou timto
krokem nuceni do nabidkové ceny promitnout mozné inflacni vlivy, snizeni hodnoty penéz a daldi mozné skutecnosti,
které by mohly ve vysledku ovlivnit rozdil mezi cenou nakupni a prodejni. Pozadovany zpusob financovani Zadavateli
vysledné vyznamneé zdraZuje cenu za poskytovani podpory a rozsirené podpory.

Déle je nutné konstatovat, ze vyrobce IBM neposkytuje pro toto zafizeni podporu v délce 7 let, nebot se divodné
pfedpoklada, Ze zafizeni bude za 7 let jiz pfekonané a vyrobce jej jiZ nebude podporovat. Pozadavek na 7. rok trvani

podpory je tak rizikem, do kterého dodavatel vstupuje jejim ocenénim, pficemz viak pro tento rok nema garanci
vyrobce, Ze bude podpora poskytovédna a jakdkoli uvedend finanéni hodnota za poskytovéni podpory a rozdifené
podpory nebude odpovidat skuteCnym cenam.

Dotaz Dodavatele:

S ohledem na skutecnost, Ze Zadavatel hodla podporu a rozsifenou podporu na obdobi 6 let kupovat, zvaii Zadavatel
zmeénu financovani tak, aby uhradil cenu za dodani HW, Instalaci a konfiguraci, Migraci a poskytovani podpory
a Roziifené podpory po dodéni pfedmétu plnéni a respektoval tak politiku vyrobce?

Pozaduje-li Zadavatel poskytovani podpory a rozdifené podpory pro 7. rok, zvdii Zadavatel zménu zadavaci
dokumentace napf. formou vyhrazené zmény zdvazk( dle ust. § 100 odst. 1 ZZVZ; tzn. bude-li podpora v 7. roce Zivota
zafizeni vyrobcem poskytovéana, mize byt Zadavatelem objednéna? Pfipadné odstrani Zadavatel pozadavek na 7. rok
trvani podpory?

Informace Zadavatele ¢. 2
Zadavatel zadosti dodavatele vyhovuje a stanovuje dobu poskytovani Maintenance a RozSifené
podpory zafizeni od podpisu Akceptacniho protokolu Dodavky HW po obdobi 6 let.

Nova Priloha €. 2 Vysvétleni zadavaci dokumentace - Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny pro
Ucely hodnoceni Verejné zakazky je nedilnou soucasti tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace
a nahrazuje plvodni pfilohu &. 2 zadavaci dokumentace v plném rozsahu.

Zadavatel dale akceptuje zadost dodavatele o uhrazeni Maintenance a Rozsifené podpory zafizeni za
obdobi 6 let pfedem. Zadavatel v navaznosti méni ustanoveni 5.8 Smlouvy nasledovné:
»5.8 Cena dle bodu 5.2 Smlouvy bude hrazena predem za celé obdobi za 6 let na zakladé faktury
vystavené Dodavatelem. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu na zakladé Akceptacniho protokolu
dle bodu 4.5 Smlouvy bez vyhrad."
Nova Ptiloha €. 3 Vysvétleni zadavaci dokumentace - Vzor - Smlouva na zajisténi rozsifeni cluster(
je nedilnou soucasti tohoto Vysvétleni zaddvaci dokumentace a nahrazuje plvodni pfilohu ¢&. 1
zadavaci dokumentace v plném rozsahu.
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Dotaz ¢. 3

Zadavatel cituje:

3.

Zadavatel v ust. €l. IV. odst. 4.2 Smlouvy uvadi, Ze dodavatel se zavazuje provést Dodavku HW do 5 tydn( od okamziku
ucinnosti Smlouvy a zajistit poskytovani Maintenance k dodanému HW. Déle v odst. 4.5 citovaného ¢lanku Smlouvy
Zadavatel uvadi, Ze o provedeni Dodavky HW, Instalace a konfigurace zafizeni véetné Migrace bude sepséan akceptacni
protokol.

Rozumi-li Dodavatel vyse citovanym ustanovenim Smlouvy sprédvné tak, Ze dodavatelé musi provést dodavku IBM SVC
clusterd do 5 tydnd ode dne Uéinnosti Smlouvy, aviak Instalace a konfigurace zafizeni véetné Migrace nemd termin
dodéni stanoveny, je nutné konstatovat, Ze dle politiky vyrobce bude poskytovéni podpory a rozsifené podpory
zahajeno od 3. tydne po dodéni zbozi Zadavateli. Mize tedy nastat situace, dojde-li k Instalaci a konfiguraci zafizeni
véetné Migrace v Case delsim nez 8 tydnl ode dne ucinnosti Smlouvy, ze obdobi poskytovéani Rozsifené podpory
ze strany vyrobce a Zadavatelem zakoupené obdobi budou rozdilna.

Pozaduje-li vSak Zadavatel v ust. odst. 4.2 vyse citovaného ¢lanku Smlouvy Doddvku HW vcetné Instalace a konfigurace
zafizeni a Migrace v terminu do 5. tydntd ode dne ucinnosti Smlouvy, mé Dodavatel divodnou obavu, Ze tento termin
neni mozné s ohledem na provozni potfeby Zadavatele a nutnost odstavky systému Zadavatele splnit.

Dotaz Dodavatele:

Muaze Zadavatel uréit termin doddni Instalace a konfigurace zafizeni véetné Migrace? Upfesni Zadavatel znéni
ustanoveni €l. IV. odst. 4.2 tak, aby byl zcela zifejmy ¢asovy harmonogram plnéni?

Informace Zadavatele €. 3

Zadavatel Zadosti dodavatele vyhovuje a méni ustanoveni ¢l. IV. odst. 4.2 Smlouvy nasledovné:

4.2 Dodavatel se zavazuje provést predmét pinéni v nasledujicich terminech:

Nazev

Termin

Ucinnost Smlouvy T

Dodavka HW

T + 5 tydnd od Géinnosti Smlouvy

Instalace a konfigurace HW do cilového umisténi

T + 6 tydnl od G&innosti Smlouvy

Zahajeni poskytovani Maintenance a rozsifené
podpory zafizeni od podpisu Akceptacniho
protokolu Dodavky HW

Od podpisu Akceptacniho protokolu Dodavky
HW

Dokonceni Migrace

Maximalné do 3 mésicll od ucinnosti Smlouvy

Nova Priloha ¢&. 3 Vysvétleni zadavaci dokumentace - Vzor - Smlouva na zajisténi rozsiteni clusterl
je nedilnou soulasti tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace a nahrazuje plvodni ptilohu & 1

Zadavaci dokumentace v plném rozsahu.

Zadavatel dale méni ustanoveni zadavaci dokumentace ¢l. 6.1 Doba plnéni nasledovné:

Termin plnéni vefejné zakazky bude dle harmonogramu:

Nazev

Termin

Ucinnost Smlouvy

T

Dodavka HW

T + 5 tydnd od G&innosti Smlouvy

Instalace a konfigurace HW do cilového umisténi

T + 6 tydnl od G¢innosti Smlouvy

Zahajeni poskytovani Maintenance a rozsifené
podpory zafizeni od podpisu Akceptacniho
protokolu Dodavky HW

Od podpisu Akceptacniho protokolu Dodavky
HW

Dokonceni Migrace

Maximalné do 3 mésicll od uginnosti Smlouvy
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Dotaz ¢. 4

Zadavatel cituje:

4. Zadavatel v ¢l. 1 Pfilohy €. 1 Smlouvy uvadi, Ze v ramci poskytovani sluzeb Rozsifené podpory je pozadovan , proaktivni
monitoring SVC n6dad a ostatnich komponent, pro vsechny dny v roce”, v ramci proaktivniho monitoringu je zéroven
pozadovano proaktivni feseni iniciované dodavatelem i bez pozadavku Objednatele do doby vyprseni Lhity pro odezvu
(rozumi se od okamziku vzniku chybového stavu)

Dotaz Dodavatele:

Dodavatel 24d& Zadavatele o vysvétleni, jakym zplsobem mé byt proaktivni monitoring zajistovén. Umoini Zadavatel
vybranému dodavateli nasazeni monitorovaciho nastroje napf. Zabbix? Dodavatel si dovoluje podotknout, Ze bez
nasazeni monitorovaciho nastroje neni mozné proaktivni monitoring poskytovat. Umozni-li Zadavatel nasazeni
monitorovaciho nastroje, Zadame téi o definovani data pocatku poskytovéno proaktivniho monitoringu
se zohlednénim &asu pro jeho nasazeni.

V pripadé, ie Zadavatel neumozni nasazeni monitorovaciho nastroje, neni moiné poskytovat sluzby proaktivniho
monitoringu a Zaddme Zadavatele o redefinovani PFilohy ¢. 1 vtom smyslu, Ze chybové stavy budou zasilany
na helpdesk dodavatele objednatelem (Zadavatelem) a tento okamiik bude poéatkem Lhity pro odezvu a zérover
o Upravu veskerych pozadavkd, které neni objektivné mozné bez monitorovaciho néastroje Zadavateli poskytnout.

Informace Zadavatele ¢. 4

Zadavatel zadosti dodavatele vyhovuje a upousti od proaktivniho monitoringu provadéného
dodavatelem. Za okamzik poc¢atku Ihit pro odezvu a pro opravu bude povazovan okamzik zalozeni
incidentu ¢i pozadavku do helpdesku dodavatele.

Zadavatel vypousti nize uvedena ustanoveni Pfilohy ¢. 1 Smlouvy:

e proaktivni monitoring SVC nédi a ostatnich dodanych komponent, po vsechny dny v roce.

Soucdsti proaktivniho monitoringu je minimainé:
- Proaktivni sledovani a 24x7 monitoring kazdého dodaného SVC nédu, véetné stavu pFipojeni ke
spolupracujici SAN a LAN siti, a dale proaktivni &nnost zamezujici nefunk&nosti SVC nédd &
poskozeni zpracovdvanych dat, predikce chybovych stavd, zaplnéni datovych poold.
- V pfipadé Vady SVC nédu nebo SVC clusteru jako celku poZaduje Objednatel proaktivni Feseni
iniciované Dodavatelem i bez poZadavku na rfeseni Objednatelem dle poZadovanych dob oprav.
- nahldseni chybového stavu Objednateli do doby vyprseni Lhity pro odezvu (rozumi se od

okamziku vzniku chybového stavu) dle kategorie Vady uvedené v tabulce nize.

Zadavatel v navaznosti na vy3e uvedené dale méni plvodni textaci PFilohy & 1 Smlouvy nize
uvedeného ustanoveni:
e Vytvareni pravidelnych report o provozu dodanych SVC nédd a SVC cluster( jako celku, a to
1x za kazdy kalendarni mésic nejpozdéji k 10. dni mésice nasledujiciho.
- Reporty budou zasilany na technicky kontakt Opravnéné osoby uvedeny ve Smlouvé,
pokud nebude dohodnuto jinak.
- Report musi obsahovat minimalné udaje a zjisténi z proaktivhiho monitoringu a dale
seznam servisnich a proaktivnich GkonG za uplynulé obdobi, seznam pfipadnych vypadk(
a poruch a jejich kategorizace a doba trvani. PFipadné dalsi parametry na vyZadani
Objednatelem.
- Report je povaZzovan za predany az po schvaleni Objednatelem.
na nové znéni:
e vytvareni pravidelnych report o provozu dodanych SVC néd a SVC cluster( jako celku, a to

1x za kazdy kalendarni mésic nejpozdéji k 10. dni mésice nasledujiciho.
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- Reporty budou zasilany na technicky kontakt Opravnéné osoby uvedeny ve Smlouvé,
pokud nebude dohodnuto jinak.

- Report musi obsahovat minimalné Udaje: seznam servisnich a proaktivnich tkond za
uplynulé obdobi, seznam pfipadnych vypadk( a poruch a jejich kategorizace a doba trvani.
Pripadné dalsi parametry na vyZadani Objednatelem.

- Report je povazovan za predany az po schvaleni Objednatelem.

Nova Ptiloha €. 3 Vysvétleni zadavaci dokumentace - Vzor - Smlouva na zajisténi rozsifeni cluster(
je nedilnou soucasti tohoto vysvétleni zaddvaci dokumentace a nahrazuje plvodni pfilohu ¢&. 1
zadavaci dokumentace v plném rozsahu.

Dotaz ¢. 5

Zadavatel cituje:

5. Zadavatel v €l. 2 PFilohy €. 1 Smlouvy uvédi Lhdty pro odezvu a Lhlty pro odstranéni vady nebo spinéni poZadavku dle
kategorii vad, pfi¢emz u vady kategorie A je poZadovana Ih(ta pro odezvu 15 minut, odstranéni vady do 4 hodin.
Ve spojeni s pozadavkem uvedenym v ¢l. 1 Pfilohy ¢. 1 Smlouvy, kdy je poZadovano provadét veskeré zasahy onsite
v misté instalace se tento poZadavek jevi jako nesplnitelny, a to zejména s ohledem na reakéni dobu vyrobce daného
zafizeni, ktery je schopen garantovat reakéni dobu do 30 minut od nahlageni s Ih(itou odstranéni vady do 24 hodin,
a to pouze, tyka-li se predmétna vada HW. Odstranéni vady SW, kterou je vidy nutné eskalovat k vyrobci IBM a kterou
dodavatel nikdy neni schopen odstranit, neni mozné kategorizovat zpasobem dle Prilohy ¢. 1 Smlouvy a nésledné
poZadovat pokutu, nebude-li vada SW vyrobce odstranéna v definované |haté. Dodavatel se domnivd, Ze poZaduje-li
Zadavatel fedeni spolecnosti IBM, mély by byt téZ veskeré obchodni podminky nastaveny v souladu a pfi respektovani
podminek tohoto vyrobce a nemély by byt uvadény pozadavky, které dodavatelé nejsou pii nejlepsi vili schopni splnit,
nebot jsou v pfimé zavislosti na vyrobci zafizeni.

Dotaz Dodavatele:
Z4dame Zadavatele o redefinovéani pozadavkd na lhGty pro odstranéni vad s respektovénim politik vyrobce IBM, tedy

IhGty pro odstranéni vad se vztahuji pouze na HW a zdrover pro Vadu kategorie A odezva do 30 minut, odstranéni
vady nebo splnéni poZadavku do 24 hodin.

Zaroven zdddme Zadavatele o vysvétleni, jakym zpGsobem se dodavatel dozvi, do jaké kategorie zjisténa vada spada,
pokud Zadavatel uvadi, Ze o zafazeni vady do kategorie rozhodne Zadavatel (Objednatel).

Informace Zadavatele €. 5

Zadavatel Zadosti dodavatele nevyhovuje. K vadam kategorie A Zadavatel uvadi, ze se jedna
prevazné o vady, kdy zafizeni neni vibec funkéni a vzhledem k provozované infrastrukture KI je
doba sanace takového stavu nezbytna. Z tohoto divodu Zadavatel poZaduje v réamci pfedmétu plnéni
verejné zakazky také Rozsifenou podporu, v ramci které ocekava lepsi parametry podpory nez nabizi
vyrobce zafizeni.

Kategorizace vady bude uvedena pfi zaloZeni incidentu/poZadavku do Helpdesku dodavatele.

6/7
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Zadavatel ve vazbé na provedené zmény zadavaci dokumentace prodluzuje v souladu
s § 99 odst. 2 ZZVZ vétou druhou lhdtu pro podani nabidek.

S ohledem na vyse uvedené byla Ihiita pro podani nabidek Zadavatelem prodlouZena do
15. 5. 2024, do 11.00 hodin.

V Praze dne dle elektronického podpisu

Digitélné podepsal
Mg r. Ja ku b Magr. Jakub Richter

H Datum: 2024.04.10
RIChter 16:07:12 +02'00'

Mgr. Jakub Richter

1. zastupce generalniho feditele
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
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Nazev prilohy

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1

TLP:CLEAR

Priloha €. 1 - Seznam Vyznamnych dodavek

Nazev verejné zakazky

Ev. Cislo verejné zakazky

ROZSIRENI A OBMENA SVC CLUSTERU

VZ2023072

(déle to celé jen ,Verejna zakdzka")

Identifikac¢ni Udaje dodavatele

Obchodni firma/nazev
dodavatele

Sidlo

v

ICO

Jméno a pfijmeni osoby
zastupujici dodavatele,
vcetné uvedeni titulu
opravnujiciho

k zastupovani dodavatele

[DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL]

(déle to celé jen ,Dodavatel")

1/3
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TLP:CLEAR

Dodavatel timto za Ucelem prokazani spinéni technického kvalifikacniho pfedpokladu dle zadavaci

dokumentace k vyse uvedené Verejné zakazce predklada nasledujici:

seznam Vyznamnych dodavek (dale také ,zakazka")

provedenych dodavatelem za poslednich 3 roky pred zahajenim zadavaciho Fizeni Verejné

zakazky (tzv. Rozhodné obdobi, ¢imZ se rozumi 3 roky zpét od data zahajeni tohoto zadavaciho

fizeni Verejné zakazky);

a soucasné cCestné prohlasuje, Ze veskeré Udaje uvedené v tomto seznamu Vyznamnych dodavek

jsou pravdivé.

Zakazka ¢. 11:

Nazev zakazky

[dopIni dodavatel]

Identifikacni idaje objednatele
zakazky

Nézev/obchodni firma: [doplni dodavatel]
Sidlo: [doplni dodavatel]
1CO: [dopIni dodavatel]

Kontaktni osoba pro ovéreni Gidajd uvedenych
dodavatelem: [doplni dodavatel]

tel.: [doplIni dodavatel]
e-mail: [dopIni dodavatel]

Podrobny popis predmétu
zakazky, z néhoz vyplyva
splnéni pozadavkl zadavatele
dle zadavaci dokumentace

[dopIni dodavatel]

Doba plnéni zakazky od - do
(mésic a rok)

od [dopIni dodavatel] do [dopIni dodavatel]

Cena plnéni celkem
(v K¢ bez DPH)

(pozadovana cena zakazky je
celkova cena za jednu zakazku)

[dopIni dodavatel] K¢ bez DPH

Misto provadéni zakazky

[dopIni dodavatel]

PARAMETRY PRO VYHODNOCENI KVALIFIKACE

Vyznamna dodavka obdobného
charakteru, jako je predmét této
verejné zakazky, tj. Dodavka IBM
SVC Clusterl véetné instalace, nebo
jiné storage virtualizacni platformy
IBM, a to v minimalni vysi

3 000 000,00 K& bez DPH.

ANO/NE

Pokud ANO, pak:
Popis realizace verejné zakazky
(DOPLNIT)

' Dodavatel viozi pocet zakazek dle potreby.
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Zakazka €. 22:

TLP:CLEAR

Nazev zakazky

[dopIni dodavatel]

Identifikacni idaje objednatele
zakazky

Nazev/obchodni firma: [dopIni dodavatel]
Sidlo: [dopIni dodavatel]
1CO: [doplni dodavatel]

Kontaktni osoba pro ovéreni Gidajd uvedenych
dodavatelem: [doplni dodavatel]

tel.: [doplIni dodavatel]
e-mail: [dopIni dodavatel]

Podrobny popis predmétu
zakazky, z néhoz vyplyva
splnéni pozZadavkt zadavatele
dle zadavaci dokumentace

[dopIni dodavatel]

Doba plnéni zakazky od - do
(mésic a rok)

od [dopIni dodavatel] do [dopIni dodavatel]

Cena plnéni celkem
(v K¢ bez DPH)

(pozadovana cena zakazky je
celkova cena za jednu zakazku)

[dopIni dodavatel] K¢ bez DPH

Misto provadéni zakazky

[dopIni dodavatel]

PARAMETRY PRO VYHODNOCENI KVALIFIKACE

Vyznamna dodavka obdobného
charakteru, jako je predmét této
verejné zakazky, tj. dodavka IBM
SVC Clusterl véetné instalace, nebo
jiné storage virtualizacni platformy

ANO/NE

Pokud ANO, pak:
Popis realizace verejné zakazky

IBM, a to v minimalni vysi
1 500 000,00 K& bez DPH. (DOPLNIT)
[DOPLNI DODAVATEL - dne [DOPLNI DODAVATEL -

misto]

DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - nazev dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a pFijmeni osob/y opravnéné jednat
za dodavatele, vcetné titulu opraviujiciho k zastupovani]

2 Dodavatel viozi polet zakazek dle potieby
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VZ2023072 Rozsifeni a obména SVC clusteri
Priloha €. 2 Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny pro icely hodnoceni

TLP:CLEAR

Cena poloZky v ]| Cena celkem_v KE bez Predpokladany |Cena celkem v K¢ bez DPH za
= . 6 let, celkem 72 DPH za 1 (jednu) - . - = - N
PoloZzka K¢ bez DPH o o = - . odbér pro icely |polozky dle predpokladaného
(pofizovaci cena) B R PoloZku vietné podpory hodnoceni odbéru
p DPH na 6 let
Podpora viz. legenda pod tabulkou
Dodavka 6ks SVC nodii dle specifikace a Maintenance (HWMA) vyrobce zafizeni (ceny za
viech 6 nodi)
0,00 K& 0,00 K& 0,00 K& 1 0,00 K&
Do pfilohy &. 1 této tabulky uvedte obchodni nazev nabizenych IBM SVC nodd, jejich nabizenou
konfiguraci a vSechny part numbers.
Rozsirfena podpora zarizeni dle specifikace v Priloze €. 2 Smlouvy
0,00 K& 1 0,00 K&
Instalace a konfigurace zafizeni a Migrace dle specifikace v Priloze €. 3 Smlouvy
0,00 K& 1 0,00 K&
Odborné sluZby na vyZadani (cena za clovékohodinu)
Tj. slugby, které umozni pﬁpadné roziteni produkt nebo jejich redukci nebo konfiguraci produktu, 0,00 K& 800 0,00 K&
a déle poradni sluzba, napf. v pfipadech navrhi efektivn&jsiho feSeni pro dalsi mozné funkce
produkti pfipadné Feseni problémi nad rémec HWMA a roziifené podpory, a to dle priib&Znych
potieb Zadavatele na zakladé objednavky.

Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH

Legenda:

Cena za "Podporu” za prvni + druhy + tfeti rok dle specifikace ve Smlouvé. Cena za podporu musi byt uvedena za nabizenou konfiguraci.
V cené podpory musi byt zahrnuta podpora vyrobce (fadek 1.), resp. rozsifena podpora (fadek 2.), pro veskery HW a SW, ktery je sougasti

dodavky a cena vedkerého hardwaru, softwaru a servisnich praci potfebnych pro opravu pfi dodrZeni pozadovanych Ihiit opravy véetné

veskerych dalich naklad( s tim spojenych. Podpora na prvnich 36 mésicii od prevzeti zafizeni Zadavatelem.

Cena za "Podporu” v rozsahu predchoziho bodu na &tvrty + paty + Sesty rok, celkem za 36 mésici.

Cena za "Podporu” v rozsahu predchoziho bodu na sedmy rok, celkem za 12 mésicii.

Cena za "Podporu” se vidy musi vztahovat k nabizené konfiguraci bez ohledu na minimalni poZadovanou konfiguraci.
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Vysvétleni zadavaci dokumentace TLP:CLEAR.
VZ2023072 Rozsifeni a obména SVC clusteri
Pfiloha €. 2 Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny pro ucely hodnoceni

Zde uved'te podrobny rozpis soucasti dodavky HW a SW vcetné part numbers. Dodavka 6ks SVC nodi dle specifikace rozpad na part numbers dodavky

—

Dalsi radky tabulky doplni dodavatel dle potieby a dle poctu part numbers.
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Centrum sd

SMLOUVA NA ZAJISTENI ROZSIRENI CLUSTERU

evidovana u Objednatele pod ¢. [DOPENT'ZADAVATEL] ¢. j. [DOPINIZADAVATEL]
evidovana u Dodavatele pod ¢. [DOPLNI DODAVATEL]

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze

pod sp. zn. A 76922

zastoupeny: Mgr. Jakubem Richterem, 1. zastupcem generalniho feditele
1CO: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s.

Cislo Uctu: 6303942/0800

(dale jen ,Objednatel")

[DOPLNi DODAVATEL]

se sidlem: [DOPLNI DODAVATEL]

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném [DOPLNI DODAVATEL] pod sp. zn. [DOPLNi DODAVATEL]
zastoupeny/4: [DOPLNI DODAVATEL]

ICO: [DOPLNI DODAVATEL]

DIC: [DOPLNI DODAVATEL]

ID datové schranky: [DOPLNI DODAVATEL]

bankovni spojeni: [DOPLNI DODAVATEL]

&islo G¢tu: [DOPLNI DODAVATEL]

(dale jen ,Dodavaterl")
(Objednatel a Dodavatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana" nebo spolec¢né ,,Smluvni strany")
uzaviraji v souladu s § 2079 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisd (dale jen ,Ob&ansky zdkonik") tuto

Smlouvu na zaji$téni rozsireni clusterd

(dale jen ,Smlouva“)

TLP:CLEAR
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

PREAMBULE

Tato Smlouva je uzavirdana na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni na verejnou zakazku s nazvem
~RozsiFeni a obména SVC cluster* (dale jen ,Verejna zakazka") (to vse dale jen ,Zaddavaci Fizeni"),
nebot nabidka Dodavatele podand v ramci Zadavaciho Fizeni byla Objednatelem vyhodnocena jako
nejvyhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci ¢i nabidku
Dodavatele, mysli se tim dokumenty souvisejici se Zadavacim fizenim (dale jen ,Dokumenty Zadavaciho

Fizeni").

I. UVODNI USTANOVENI

1.1 Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1 je statnim podnikem dle zakona ¢. 77/1997 Sb., o statnim podniku, ve znéni pozdéjsich
predpist; a
1.1.2 spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto

Smlouvu uzavfit a fadné plnit zadvazky v ni obsazené.

1.2 Dodavatel prohlasuje, Ze:

1.2.1 je podnikatelem dle ustanoveni § 420 a nasl. OZ;

1.2.2 spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto

Smlouvu uzavfit a fadné plnit zadvazky v ni obsazené;

1.2.3 neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
zadkona &. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,Zdakon
o stretu zajmd") (¢len vlady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Gfadu, v jehoz
Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovlddana osoba vlastni podil predstavujici alespon 25 %

Ucasti spolec¢nika v obchodni spolecnosti;

1.2.4 ke dni uzavieni této Smlouvy vi¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,Insolvenéni
zakon"), a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim Upadku
bezodkladné informovat;

1.2.5 se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace VZ
véetné vsech jejich pfiloh (dale jen ,Zadavaci dokumentace" nebo ,ZD") a které
stanovuji pozadavky na plnéni pfedmétu Smiouvy;

1.2.6  je odborné zplsobily ke spinéni véech svych zavazk{ podle Smlouvy;

1.2.7 je schopen realizovat pfedmét pInéni dle Smlouvy a nebrani mu v tom vydana usneseni,
zakony nebo jina protiepidemicka opatieni pro Gzemi Ceské republiky ¢&i ¢asti tzemi Ceské
republiky z dlvodu ohroZeni zdravi v souvislosti s prokazanim vyskytu koronaviru
/oznacovany jako SARS CoV-2/ (dale jen , Opatreni‘);

1.2.8 je opravnén Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a to i jako vyznamny
dodavatel ve smyslu vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich,

kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani
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v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti)
(dale jen ,VoKB");

1.2.9 v souladu s varovanim Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
vydanym podle § 12 odst. 1 zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zméné souvisejicich zakon{, ve znéni pozdéjsich predpisl, ze dne 21. 3. 2022, sp. zn.
350-401/2022, ¢&. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani NUKIB“), nema

vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

1.2.9.1. nema sidlo v Ruské federaci;
1.2.9.2. neni zavisly na dodavkach z izemi Ruské federace;
1.2.9.3. ICT sluzba na zakladé této Smlouvy neni dodavana prostrednictvim pobocky

Dodavatele v Ruské federaci;

1.2.9.4. ICT sluzba na =zakladé této Smlouvy podstatnd pro funkcnost

podporovaného a upravovaného IISSP nema svij vyvoj lokalizovany v Ruské federaci;

1.2.9.5. jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) VoKB nepouzivaji ICT

sluzby Ci produkty zavislé na dodavatelich s vyznamnym vztahem k Ruské federaci.

1.2.10 v souladu s ¢l. 5k Narizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni
narizeni (EU) ¢. 833/2014 o omezujicich opatienich vzhledem k cinnostem Ruska
destabilizujicim situaci na Ukrajing, neni:

1.2.10.1. ruskym statnim pfislusnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou nebo

subjektem ¢i orgdnem se sidlem v Rusku,

1.2.10.2. pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jsou z vice nez 50 %
ptimo & nepiimo vlastn&ny nékterym ze subjektd uvedenych v bodé 1.2.10.1 tohoto

pododstavce, nebo

1.2.10.3. fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji
jménem nebo na pokyn nékterého ze subjektd uvedenych v bodé 1.2.10.1 nebo 1.2.10.2

tohoto pododstavce,

a to véetné poddodavatell, dodavatell nebo subjektd, jejichZ zplsobilost je vyuzivdna ve
smyslu ZZVZ, pokud predstavuji vice nez 10 % hodnoty pInéni Verejné zakazky, nebo
spole&né s nimi. Pokud v prib&hu G¢innosti Smlouvy dojde k nedodrzeni podminek dle bodu
1.2.10.1 az 1.2.10.3 tohoto pododstavce, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této
skutecnosti pisemné informovat Objednatele;

1.2.11 ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. brfezna 2014
o0 omezujicich opatfenich vzhledem k c¢innostem narusujicim nebo ohrozujicim Gzemni
celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (dale jen ,Nafizeni é. 269/2014"), neni
fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i organem nebo fyzickou nebo pravnickou
osobou, subjektem ¢&i organem s nimi spojenym uvedenym v pfiloze I Nafizeni
&. 269/2014. Pokud v prib&hu Gginnosti Smlouvy dojde k nedodrzeni podminky dle véty
prvni tohoto pododstavce, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skutecCnosti

pisemné informovat Objednatele;
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1.3

1.4

1.2.12

1.2.13

1.2.14

1.2.15

1.2.16

ve smyslu varovani Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost, vydaného
podle § 12 odst. 1 zadkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné
souvisejicich zakonl, ve znéni pozdé&jsich predpisl, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn. 350-
303/2023, & j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (déle jen ,Varovani IT') nemé& nainstalovan
a nepouziva aplikaci TikTok na zafizenich pfistupujicich k informacnim a komunika¢nim
systémim kritické informaéni infrastruktury, informaénim systémim zakladni sluzby
a vyznamnym informacnim systémudm;
se detailné sezndmil s rozsahem a povahou predmétu plnéni, Ze jsou mu znamy veskeré
relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci predmétu plnéni
a Zze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci predmétu plnéni za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouve,

a to rovnéz ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni VZ;

si je védom skutecnosti, Ze Objednatel ma zajem na realizaci predmétu této Smlouvy
v souladu se zdsadami odpovédného zadavani vefejnych zakazek dle § 6 odst. 4 ZZVZ.
Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvani této Smlouvy a vici véem osobdm, které se
na plnéni predmétu této Smlouvy podileji, zajistit dodrzovani platnych a ucinnych
pracovnépravnich predpist (odmé&rfovéni, pracovni doba, doba odpodinku mezi smé&nami,
placené presasy apod.), pravnich predpisi tykajicich se oblasti zamé&stnanosti
a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci;

jim poskytované pInéni odpovida véem poZadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich
predpist, které se na plnéni vztahuiji;

si je védom skute&nosti, ze oznacovani dokumenttd vzniklych na zdkladé& této Smlouvy
bude probihat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupna na webovych
strankach https://www.first.org/tlp/). Dokumenty budou oznaceny pfiznakem, ktery

stanovi podminky pouziti informaci v téchto dokumentech.

Smluvni strany niZe svym podpisem stvrzuji, e v prib&hu vyjednavani o této Smlouvé vzdy jednaly

Cestné a transparentné, a soucasné se zavazuji, ze takto budou jednat i pfi pInéni této Smlouvy,

a to po celou dobu jeji ucinnosti.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

1.4.1

1.4.2

1.4.3

1.4.4

ze se nepodili a ani v minulosti nepodilela na pachani trestné ¢innosti v jakékoli formé ve
smyslu zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti
nim, v platném znéni (dale jen ,ZTOPO");

ze zavedla potfebna opatreni, aby nedoslo ke spachani trestného Cinu v jakékoli formeg,

ktery by ji mohl byt pfi¢ten podle ZTOPO;

7e zavedla naleZitd kontrolni a jind obdobna opatfeni nad ¢&innosti svych zaméstnancd,
aby nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob podle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni
zakonik;

e udinila nezbytnd opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkd spachaného

trestného &inu;
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1.5

1.6

1.7

1.8

2.1

3.1

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

1.4.5 ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni Ize
spravedlivé pozadovat, napf. pfijala Eticky kodex a zdsady Compliance programu.

Kazda ze Smiluvnich stran prohlasuje, Ze nebude tolerovat jednani, které by mohlo naplfovat
skutkové podstaty korupénich trestnych ¢&inl, zejména trestnych &nQ pfijeti Uplatku, nepfimého
Uplatkarstvi, podplaceni a legalizace vynosi z trestné ¢innosti, pii¢emz divodné podezfeni ohledné
mozného naplnéni skutkové podstaty téchto trestnych ¢&inl je prislusnd Smluvni strana povinna
neprodlené oznamit druhé Smluvni strané bez ohledu a nad ramec splnéni pfipadné zakonné

oznamovaci povinnosti.

V této souvislosti se Smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlené& ozndmit divodné podezieni
ohledné mozného jednani, které je v rozporu se zasadami podle tohoto ¢lanku a mohlo by souviset

s plnénim této Smlouvy nebo s jejim uzaviranim.

Smluvni strany prohlasuji, Zze jsou jim znamy zasady, hodnoty a cile druhé Smluvni strany a zavazuji
se v co nejsirSim mozném rozsahu (pokud to povaha jednotlivych ustanoveni umozniuje) tyto zasady
a hodnoty dodrzovat, a to na vlastni naklady a odpovédnost pfi plnéni svych zdvazk{ vzniklych
z této Smlouvy.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je jim ve

Smlouvé, véetné jejich piloh a dodatkd, pFikladan.

II. UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je Uprava poskytnuti nize specifikovaného pinéni ze strany Dodavatele
Objednateli za Ucelem dodavky a provedeni technologického upgradu a rozsifeni funkcionality SAN
Volume Controller (dale také jen ,SVC"), jak je blize vymezeno v nasledujicich ¢lancich Smlouvy.
Veskeré ve Smlouvé a jejich prilohach uvedené pozadavky musi byt primarné vykladany tak, aby

Objednatel realizaci predmétu Smlouvy Dodavatelem dosahl zde uvedeného Gcelu.

III. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek Dodavatele dodat Objednateli celkem 6 ks SVC nédl SV3,
které budou konfigurovéany jako dva SVC clustery, tzn. kazdy cluster bude obsahovat 3 ks nédd, tj.
2 produkéni nédy a 1 spare ndd ve stejné konfiguraci jako produkcni nody (dale jen ,Dodavka
HW"), a poskytnout maintenance k dodanému HW (dale jen ,Maintenance" nebo také ,HWMA")
a to vSe od vyrobce International Business Machines Corp., se sidlem New Orchard Road, Armonk,
New York 10504, USA (zastoupena v CR IBM Ceska republika, spol. s r.o., V Parku 2294/4, 148 00
Praha 4) (dale jen ,IBM" nebo také jen ,Vyrobce"), a to dle specifikace a rozsahu uvedeného

v Priloze €. 1 Smlouvy - Specifikace HW.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.1

Predmétem plInéni je dale také

3.2.1

3.2.2

3.2.3

rozsifena podpora dodaného HW a na ném provozovaného software IBM Storage Suite (dale
jen ,SW") dle specifikace uvedené v PFiloze & 2 Smlouvy na zajisténi rozsifeni clustert
(dale jen ,Rozsifena podpora"“);

kompletni instalace/reinstalace a konfigurace/rekonfigurace dodaného HW a stavajicich
SVC clusterd dle specifikace uvedené v Ptiloze & 3 Smlouvy (dale jen ,Instalace

a konfigurace").

provedeni kompletni online migrace ze stavajicich SVC nédd na SVC nédy, které jsou
predmétem plInéni, a to vSe bez preruseni provozu a poskytovani I0 operaci pfipojenym
systémuim. Bliz$i specifikace migrace SVC nédu je vymezena v P¥iloze €. 3 Smlouvy (déle

jen ,Migrace™).

Dodavatel se v ramci Dodavky HW zavazuje rovnéz:

3.3.1
3.3.2
3.3.3

nainstalovat dodany HW do Objednatelem urcené rackové skfing;
uvést dodany HW do provozu vietné zapojeni potfebné kabelaze;

zaskolit obsluhu HW Objednatele (v max. poctu 3 osob) kvalifikovanym pracovnikem
Dodavatele.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Maintenance v ramci servisniho programu Vyrobce HW, ke

kterému je Maintenance poskytovano.

V rdmci zajisténi poskytovani Maintenance se Dodavatel dale zavazuje zajistit zejména Cinnosti

v nasledujicim minimalnim rozsahu:

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.5.4
3.5.5

online pFistup k technické podpore pro feSeni zavady, a to v rezimu 24 hodin dennég, 7 dni

v tydnu (dale jen ,ReZim 24x7");

odezvu do 4 hodin od okamziku nahlaseni zdvady Objednatelem Dodavateli, a to stejnym
zplsobem, jakym byla zdvada Objednatelem nahlaena v souladu s odst. 2.5 tohoto
¢lanku, tj. telefonicky nebo e-mailem;

opravu zavady do 24 hodin od okamziku nahlaseni zavady Objednatelem Dodavateli v misté
instalace HW;

HW podporu Vyrobce;

online pfistup k technické dokumentaci dodaného HW v RezZzimu 24x7 prostifednictvim

webovych stranek dostupnych ze sité Internet.

Dodavatel se zavazuje zajistit dostupnost telefonniho ¢isla [DOPLNI DODAVATEL] a e-mailové

adresy [DOPLNI DODAVATEL] na technickou podporu Dodavatele pro nahlagovani zavad v ReZimu

24x7.

Dodavatel se dale zavazuje poskytovat odborné sluzby v déle uvedeném rozsahu:

3.1.1

Odborné sluzby na vyzadani, tj. sluzby, které umozni pfipadné rozsifeni produktl nebo
jejich redukci nebo konfiguraci produkt(, a dale poradni sluzba, napf. v pfipadech navrhd
efektivnéjdiho feseni pro daldi mozné funkce produktl pFipadné Fedeni problém{ nad

ramec HWMA a rozsifené podpory (dale jen ,Odborné sluzby na vyZzadani“).
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Odborné sluzby na vyzadani zada Objednatel Dodavateli na zakladé pisemné Objednavky dorucené
Dodavateli elektronicky na e-mail: [DOPLNI DODAVATEL] (dale jen ,Objedndvka“). Vzor
Objednavky je uveden v Priloze €. 4 Smlouvy.

Objednavka bude obsahovat zejména:

a) odkaz na tuto Smlouvy vcéetné evidencniho Cisla Objednatele této Smiouvy,

b) datum vystaveni Objednavky,

c) poradové Cislo Objednavky,

d) identifikacni idaje Objednatele,

e) podrobnou specifikaci pozadovanych Odbornych sluzeb na vyzadani a jeho mnozstvi,

f) dobu dodani,

g) misto dodani,

h) pfipadné téz dalsi podminky pInéni neuvedené v této Smlouvé.

Dodavatel se zavazuje, e nejpozdé&ji do t¥i (3) pracovnich dnd od obdrzeni Objedndvky jeiji prijeti
potvrdi, a to stejnym zplsobem, jakym mu byla Objednédvka dorucena, nedohodnou-li se smluvni
strany jinak. Poruseni povinnosti Dodavatele potvrdit ve stanovené Ihdté prijeti Objednavky nema
za nasledek zanik povinnosti Dodavatele poskytnout Objednateli poptédvané Odborné sluzby.
V pfipadé&, Ze Dodavatel nepotvrdi pfijeti Objednavky ve stanovené Ih(t&, Objednavka se povazuje
za pfijatou 3. pracovni den ode dne, kdy se dostane do sféry jeho dispozice, tedy jakmile nabude
Dodavatel objektivni moznosti seznamit se s jejim obsahem.

PFedmétem této Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele za Fadné a vcas poskytnuté PInéni uhradit
Dodavateli cenu dle ¢l. IV. této Smiouvy.

Objednatel se rovnéz zavazuje poskytnout Dodavateli veSkerou soucinnost potfebnou pro fadné
poskytnuti plnéni dle této Smiouvy.

Dodavatel se zavazuje poskytnout plnéni v souladu s touto Smlouvou, veskerymi pfilohami k této
Smlouvé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho fizeni. V pfipadé rozporu vyjmenovanych podkladd maji
prednost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé rozportd pfiloh Smlouvy a Dokumentt Zadavaciho Fizeni,
maji prednost ustanoveni priloh.

Dodavatel prohlasuje, Ze je vlastnikem platného certifikatu/osvédceni Vyrobce dokladajiciho, ze je
certifikovanym partnerem pro poskytovani pro dodavky zafizeni a poskytovani podpory na
dodavané =zarfizeni (dale jen ,Certifikat"). Prostou kopii Certifikdtu se zavazuje predlozit
Objednateli pfed uzavienim Smlouvy. Dodavatel je povinen splfiovat podminku vlastnictvi platného
Certifikatu za uvedenych podminek po celou dobu uUcinnosti Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Ze disponuje veskerymi dalSimi potifebnymi opravnénimi pro poskytnuti

plnéni.
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Dodavatel prohlasuje, Zze HW dodany dle této Smlouvy je novy (tj. nikoliv repasovany, a to ani
CastecCné) vietné veskerych jeho soucasti a prislusenstvi, origindlné zabaleny, a Ze vyhovuje vsem
technickym, bezpecnostnim, licenénim (autorskym) a zdravotnim normam platnym a Gc¢innym
v Ceské republice. Dodavatel se zavazuje dodat spolu s HW rovnéZ pisemny névod v ¢eském nebo
anglickém jazyce, a to v listinné nebo elektronické podobé (tj. bud’ na vhodném prenosném médiu
nebo pfip. prostfednictvim odkazu na webové stranky v siti Internet v&. pFistupovych tdaji nutnych
pro jejich stazeni ¢i online prohlizeni), informujici Objednatele o vlastnostech HW, navodu k obsluze,
o zpUsobu skladovani, pouZiti a idrzb& HW a o nebezpedi, které vyplyva z jeho nespravného pouZiti
nebo Udrzby. Jestlize je s ohledem na povahu HW nezbytny urcity zplsob a/nebo doba jejich
uzivani, je Dodavatel povinen zajistit, aby tyto informace byly obsazeny rovnéz v pfilozeném

pisemném cCeském nebo anglickém navodu a aby byly srozumitelné.

Poddodavatelé

3.1.1 Dodavatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuzitim
poddodavatelll, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v PFiloze & 5 Smlouvy.
Dodavatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vSech svych poddodavatelich
(véetné jejich identifikaénich a kontaktnich Gdaji a o tom, které sluzby pro né&j v ramci
predmétu pInéni kazdy z poddodavatell poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdé&ji
do 7 (sedmi) kalendafnich dnl ode dne, kdy Dodavatel vstoupil s poddodavatelem

ve smluvni vztah i ode dne, kdy nastala zména.

3.1.2 Dodavatel se zavazuje realizovat ¢ast plnéni poddodavatelem, pomoci kterého prokazal
splnéni ¢asti kvalifikace v zaddvacim Fizeni, a to alespon v takovém rozsahu, v jakém tento

poddodavatel prokazal kvalifikaci za Dodavatele.

3.1.3 Dodavatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokdzal cast splnéni
kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni VZ, na zakladé néhoz byla uzaviena Smlouva, jen
z vaznych objektivnich divod{ a s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele, pFicemz
novy poddodavatel musi disponovat kvalifikaci ve stejném ¢i vétsim rozsahu, ktery pdvodni
poddodavatel prokazal za Dodavatele. Objednatel nesmi souhlas se zménou poddodavatele
bez objektivnich dlivodd odmitnout, pokud mu budou pfislusné doklady ve stanovené Ih{té

predlozeny.

3.1.4 Zadani provedeni dasti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Dodavatelem nezbavuje
Dodavatele jeho vyluéné odpovédnosti za Fadné provedeni plnéni dle Smlouvy vG&i
Objednateli. Dodavatel odpovida Objednateli za plnéni predmétu Smlouvy, které svéfil
poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Realiza¢ni tym

3.2.1 Dodavatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Smlouvy prostifednictvim realiza¢niho
tymu, ktery se sklada z osob, jejichz prostiednictvim prokazal v ramci zadavaciho fizeni na
Vefejnou zakazku splnéni kvalifikaénich predpokladi (dale jen ,Realizaéni tym").
Realiza¢ni tym je slozen ze specializovanych a kvalifikovanych osob splfiujicich minimalni

pozadavky na slozeni Realiza¢niho tymu uvedené v Pfiloze €. 7 Smlouvy.
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4.3

3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.2.5

3.2.6

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby ¢ast plnéni vyzadujici urcitou kvalifikaci ¢i specializaci
byla vzdy provadéna takovymi Cleny Realizacniho tymu, ktefi takovou kvalifikaci ci
specializaci maiji.

Dodavatel je opravnén rozSifovat Realizacni tym ¢i ménit ¢leny Realizacniho tymu pouze
s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele a vzdy za splnéni pozadavk{ stanovenych
touto Smlouvou, avSak Objednatel si vyhrazuje moznost souhlas odepfit v pfipadé, kdy by
navrhovany clen Realiza¢niho tymu splfoval kritéria uvedend v casti 7.4.2 zadavaci
dokumentace na horsi Urovni nez vyménovany Clen Realiza¢niho tymu. V pfipadé nové
doplfiovaného clena Realizacniho tymu, tj. nikoliv v pfipadé vymény, musi nové doplfiovany
¢len Realizac¢niho tymu splfovat kritéria uvedena v ¢asti 7.4.2 zadavaci dokumentace pro
danou roli minimalné v rozsahu jako stavajici ¢len Realiza¢niho tymu zastavajici danou roli.
V pfipadé vymény nebo zmény clena Realizacniho tymu je Zhotovitel povinen prokazat
kritéria stejnym zplsobem, jakym prokazoval splnéni kvalifikaénich kritérii v ramci
zadavaciho fizeni.

Dodavatel souhlasi s tim, ze Objednatel smi v odGvodnénych pfipadech pozadat o zménu

¢lena Realiza¢niho tymu a Zhotovitel ma v takovém pfipadé povinnost mu vyhovét.

Pro ptipad jakékoliv zmény téchto ¢lenli Realiza¢niho tymu se Smluvni strany dohodly, Ze
neni potfeba uzavirat tomu odpovidajici dodatek Smlouvy a takova zména je uc¢inna dnem

doruceni pisemného souhlasu Objednatele Dodavateli.

Dodavatel se zavazuje, Ze zabezpedi vylouéeni podjatosti a stfetu zajmG u é&lenl
Realiza¢niho tymu. Pokud by hrozil, byt i domnély, stfet z&jm0Q, neprodlené o ném bude
Dodavatel informovat Objednatele, ktery rozhodne o dalSim postupu. Zhotovitel se

zavazuje splnit opatieni Objednatele smé&fujici k zabranéni stietu zajmd.

IV. MiSTO, DOBA A ZPUSOB PLNENI

Mistem pInéni dle této Smlouvy je sidlo Objednatele: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3 (dale jen
,DC Vapenka"“) a provozovna Objednatele na adrese Csl. armady 1060, Zelene¢, PSC 250 91 (dale
jen ,DC Zelenec") (spolecné dale jen ,Misto plnéni").

Dodavatel se zavazuje provést predmét plnéni v nasledujicich terminech:

Nazev Termin

U¢&innost Smlouvy T

Dodavka HW T + 5 tydnG od Gc&innosti Smlouvy

Instal konfi HW ilovéh .o - .

ns,a ?C(,a a Konfigurace do ciloveho T + 6 tydnu od ucinnosti Smlouvy

umisteni

Zahajeni poskytovani Maintenance od Od podpisu Akceptacniho protokolu Dodavky
podpisu Akceptacniho protokolu Dodavky HW | HW

Dokonceni Migrace Maximalné& do 3 mésict od tcinnosti Smlouvy

Dodavatel se zavazuje poskytovat Odborné sluzby na vyzadani v rozsahu a zplsobem stanovenym

touto Smlouvou, a to od okamziku ucinnosti Smlouvy po celou dobu Gcinnosti Smlouvy, maximalné
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véak do vylerpani rozsahu ve vysi [DOPENTZADAVATEL DLE CENOVE'NABIDKY DLE'PRILOAY CI2
ZD DLE RADKU 10 SLOUPEC I].

Dodavatel se zavazuje informovat Opravnénou osobu Objednatele o pfesném terminu provedeni
Dodavky HW (s uvedenim konkrétniho dne a hodiny) prostfednictvim e-mailové zpravy, a to
alespon 2 pracovni dny predem. Termin provedeni Dodavky HW nesmi byt stanoven na jiny den
nez pracovni, a to pouze v pracovni dobé&, pfi¢emz za pracovni dobu se povazuje doba od pondéli

do patku od 8 do 16 hodin (dale jen ,Pracovni doba").

O provedeni Dodavky HW dle Pfilohy €. 1 Smlouvy a Instalace a konfigurace zafizeni vletné
Migrace dle Prilohy €. 3 Smlouvy bude sepsan akceptacni protokol, podepsany Objednatelem
a Dodavatelem (déle jen ,Akceptacni protokol"), jehoz vzor je soucasti Pfilohy €. 4 Smlouvy.
Akceptacni protokol bude vyhotoven ve dvou stejnopisech, pficemZ jedno vyhotoveni obdrzi
Objednatel a jedno vyhotoveni obdrzi Dodavatel. V pfipadé, Zze bude mit Objednatel k Dodavce HW,
Instalaci a konfiguraci zafizeni véetné Migrace vyhrady, zavazuje se je uvést do Akceptacniho
protokolu. Nesouhlasi-li Dodavatel s uvedenymi vyhradami je povinen je pisemné v Akceptacnim
protokolu rozporovat. Nerozporuje-li Dodavatel vyhrady uvedené Objednatelem v Akceptacnim
protokolu, ma se za to, Ze s vyhradami souhlasi. Objednatel i Dodavatel jsou povinni stvrdit obsah
Akceptacniho protokolu svym jménem a podpisem. V pfipadé, ze Akceptacni protokol obsahuje
vyhrady Objednatele, zavazuje se Dodavatel odstranit vyhrady ve Ihiité a zplsobem uvedenym
Objednatelem v Akceptacnim protokolu. Po odstranéni vyhrad sepisi Objednatel a Dodavatel novy
Akceptacni protokol bez vyhrad.

Dodavatel se zavazuje provést pred provedenim Dodavky HW, zabaleni HW obalem, ktery zajisti

jeho ochranu pred poskozenim.

Objednatel nabyva vlastnické pravo k hmotnym c¢astem plnéni jejich prevzetim v Misté plnéni na
zaékladé Akceptacniho protokolu podepsaného Dodavatelem a Objednatelem (bez ohledu na
eventudlni vyhrady), pficemz timto okamzikem dochdzi rovnéz k prechodu nebezpedi skody na

predmétnych hmotnych ¢astech PInéni na Objednatele.

V. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za Dodavku HW, Instalaci a konfiguraci a Migraci cenu

ur¢enou podle jednotkovych cen uvedenych v Priloze €. 6 této Smlouvy. Cena bude hrazena

jednorazoveé na zakladé Akceptacniho protokolu.

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za sluzby RozsSifené podpory a Maintenance cenu
urcenou podle pfislusného roku trvani sluzby Rozsifené podpory a Maintenance uvedené v Priloze
€. 6 této Smlouvy.

Objednatel se dale zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytnuté Odborné sluzby na vyzadani cenu,
kterd je stanovena jako soudin rozsahu poskytnuté Odborné sluzby na vyzadani vyjadrené
v ¢lovékohodindch a jednotkové ceny za clovékohodinu, kterd ¢ini [DOPENINZADAVATEL'DLE
NABIDKOVE CENY DODAVATELE] bez DPH.

K Cené za plnéni bude pfipocitana DPH dle sazby dané ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.
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Dodavatel prohlasuje, ze je platcem DPH.

VySe uvedena Cena za plnéni je sjednana dohodou Smluvnich stran podle zakona ¢. 526/1990 Sb.,

z v 7 v oavrs v . O . . z ’ v V. z .
0 cenach, ve znéni pozdejsich predpisu, a je cenou maximalni a neprekrocitelnou, ktera zahrnuje
veskeré naklady spojené s realizaci PInéni, zejm. dokumentace, dopravy, cestovného, naklady

souvisejici s dopravou do Mista plnéni, se zabalenim, s opatienim navodem apod.

Cena dle bodu 5.1 Smlouvy bude uhrazena na zakladé faktury vystavené Dodavatelem, pficemz
Dodavatel je opravnén vystavit fakturu nejdfive prvni den nasledujici po dni podpisu Akceptacniho
protokolu bez vyhrad Objednatelem a Dodavatelem. Pfilohou faktury bude kopie (scan)

Akceptacniho protokolu bez vyhrad.

Cena dle bodu 5.2 Smlouvy bude hrazena predem za celé obdobi za 6 let na zakladé faktury
vystavené Dodavatelem. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu na zakladé Akceptacniho protokolu

dle bodu 4.5 Smlouvy bez vyhrad.

Cena dle bodu 5.3 Smlouvy se plati po skonceni pfislusného kalendarniho meésice. Datem
uskutecnéni zdanitelného plnéni je posledni den kalendarniho mésice, ve kterém byly Odborné
sluzby na vyzadani poskytnuty. Nedilnou soucasti Faktury za Odborné sluzby na vyzadani bude
Vykaz plnéni, ktery bude obsahovat seznam objednanych a skute¢né realizovanych Odbornych
sluzeb, pficemz je nutné vymezit pocCet poskytnutych ¢lovékohodin a uvést oznaceni prislusnych
Objednavek.

Dodavatel dorudi fakturu elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo

prostrednictvim datové schranky Objednatele.

Faktura musi obsahovat naleZitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku a v pfipadég, ze

jde o danovy doklad, také nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve

znéni pozdé&jsich predpisd. Faktura musi dale obsahovat:

5.11.1 presnou specifikaci pInéni;

5.11.2 Cislo Smlouvy;

5.11.3 Cenu za plnéni;

5.11.4 Uplné bankovni spojeni Dodavatele, pfi¢emz Ccislo Uc¢tu musi odpovidat cislu Gctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy nebo &slu Gétu v registru platcd DPH, popt. faddné
oznamenému cislu Uctu postupem dle této Smlouvy.

Splatnost Fadné vystavené faktury &ini 30 kalendaifnich dnl ode dne Fadného dorudeni faktury
Objednateli.

Pokud nebude faktura obsahovat stanovené nalezZitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené
pozadované Udaje Ci bude chybét néktera z pfiloh, je Objednatel opravnén vratit ji Dodavateli pred
uplynutim Ihdty splatnosti s uvedenim chybé&jicich naleZitosti nebo nespravnych tdajd, aniz by doslo
k prodleni s jeji Ghradou. Ode dne dorudeni opravené faktury b&zi Objednateli nova Ihdta splatnosti

v délce 30 kalendarnich dnd.

V ptipad& uvedeni odli¥nych bankovnich udajl na faktuife maji pfednost idaje uvedené v zahlavi
této Smlouvy nebo ¢&islo U&tu v registru platcd DPH, a to az do doby fadného oznameni zmény

bankovnich Gdaji postupem dle této Smlouvy.
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Dodavatel bere na védomi, Zze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti PInéni.

Dodavatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl o tom, Ze Dodavatel je
nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zadkona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy platce").
V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, ze Dodavatel je Nespolehlivym platcem, zavazuje se
Dodavatel o tomto informovat Objednatele, a to do 3 pracovnich dnl od vydani takového
rozhodnuti. Stane-li se Dodavatel Nespolehlivym platcem, midZe uhradit Objednatel Dodavateli
pouze zaklad danég, pricemz DPH bude Objednatelem uhrazena Dodavateli az po pisemném doloZeni

Dodavatele o jeho Uhradé této DPH prislusnému spravci dané.

Nad rédmec vysSe uvedeného se Dodavatel rovnéz zavazuje zajistit radné a vC€asné plnéni financnich
zdvazk{ svym poddodavateldim, prostiednictvim kterych poskytuje PInéni, resp. jeho &ast dle této
Smlouvy. Za fadné a vcCasné plnéni dle predchazejici véty se povazuje plné uhrazeni
poddodavatelem vystavenych faktur za PInéni, resp. jeho ¢ast, a to vzdy do 5 pracovnich dnd od

obdrzeni platby ze strany Objednatele za konkrétni PInéni, resp. jeho c¢ast.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Dodavatel a Objednatel jsou povinni si poskytovat soucinnost a vzajemné se informovat o vSech

okolnostech dlilezitych pro fddné a véasné plnéni Smlouvy.

Objednatel se zavazuje za radné a vcas poskytnuté PInéni zaplatit Cenu za PInéni dle podminek této

Smiouvy.

Dodavatel se zavazuje poskytnout PInéni Fadné, véas a s odbornou péci a v souladu se zajmy
Objednatele, jakoz i pravnimi predpisy. Ma-li Dodavatel pochybnost, zda zamysleny Ukon je ¢i neni
ve prospéch Objednatele, je povinen o této skutecCnosti Objednatele neprodlené informovat
a vyzadat si jeho stanovisko, jak v dané zalezitosti postupovat. V pfipadé, ze pokyny Objednatele
budou v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, bude Dodavatel na tuto skutecnost povinen
Objednatele upozornit. Bude-li Objednatel na takovém pokynu trvat, bude Dodavatel opravnén

splnéni pokynu odmitnout.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude pfi plnéni této Smlouvy dodrzovat obecné zavazné pravni predpisy

a bude se Fidit organizac¢nimi pokyny Objednatele.
Dodavatel je povinen poskytnout PInéni dle této Smlouvy na své naklady a na své nebezpedi.
Objednatel je opravnén kontrolovat plnéni této Smlouvy povérenym zaméstnancem.

Veskeré cinnosti v ramci poskytovani PInéni budou planovany s ohledem na minimalizaci rizik

a s vyloucenim odstavek provozu Objednatele.

Dodavatel se zavazuje mit po celou dobu ucinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu, jejimz
predmétem je pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou jeho ¢&innosti v souvislosti
s poskytovanim PInéni Objednateli, pfipadné tretim osobam, a to ve vySi pojistného plnéni
minimalné 50 000 000 K¢. Na pozadani je Dodavatel povinen Objednateli takovou pojistnou smlouvu
nebo pojistny certifikat osvédcujici uzavreni takové pojistné smlouvy bezodkladné predlozit.
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VII. NAHRADA SKODY A PRAVA TRETICH 0SOB

Smluvni strany sjednavaji, Zze nahrada skody se bude Fidit pravnimi pfedpisy, neni-li v této Smlouvé
sjednano jinak.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Dodavatel odpovidéd mimo jiné za vedkerou $kodu, kterd vznikne v disledku vadného poskytovani

PInéni nebo v disledku jiné pravni povinnosti Dodavatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze celkova vyse véech narokd na nédhradu $kody, vzniklych na
zakladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvni strané se omezuje Castkou ve vysi 50
000 000 K¢&. Ustanoveni § 2898 OZ neni timto ujednanim dotceno, tj. uvedené omezeni nahrady
$kody se neuplatni u Ujmy zplsobené ¢lovéku na jeho pFirozenych pravech, anebo zplisobené
umysiné ¢i hrubou nedbalosti.

Za Skodu se pfitom s ohledem na odst. 6.3 tohoto clanku povazuje i Skoda vznikld Objednateli
porudenim jeho vlastni povinnosti vici nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce
vyplacené smluvnim partnerlim Objednatele, jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena na
Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z dGvodu porugeni povinnosti
Dodavatele zabrénit. Skodou vzniklou poruenim pravni povinnosti Objednatele je i takova $koda,
kterd vznikne Objednateli oprdvnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo v jeho disledku.
Takovou skodou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se zajisténim nahradniho
pInéni.

Skodu hradi $kddce v penézich, nezada-li pokozeny uvedeni do predeslého stavu.

Nahrada $kody je splatna ve |h{(té 30 dnl ode dne doru&eni pisemné vyzvy opravné&né Smiuvni

strany Smluvni strané povinné z nahrady skody.

Dodavatel prohlasuje, Zze poskytnuté PInéni bude bez pravnich vad, zejména, ze nebude zatizeno
zadnymi pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finan¢ni nebo jiny zavazek ve
prospéch tfeti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala uzivani PInéni. V pfipadé poruseni tohoto
zavazku je Dodavatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového poruseni, pricemz

pravo Objednatele na pfipadnou smluvni pokutu a ndhradu gkody zlstava nedotéeno.

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi plnéni Smlouvy bude postupovat tak, aby nedoslo k neopravnénému
zasahu do prav tretich osob. Dodavatel v pIném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového
poruseni, pfi€emZ pravo Objednatele na ptipadnou nahradu $kody a smluvni pokutu zlstava

nedotceno.

VIII. MLCENLIVOST A OCHRANA INFORMACI SMLUVNICH STRAN

Obé Smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou vsechny
nezbytné kroky k zabezpeceni a nezpfistupni tfetim osobam informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit
druhou Smluvni stranu (dale jen ,Neverfejné informace"). Povinnost poskytovat informace podle

zadkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozdé&jich predpisl, tim

neni dotena. Za Neverejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:
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8.1.1 veskeré informace poskytnuté Dodavateli Objednatelem v souvislosti s plnénim této

Smlouvy;

8.1.2 informace, na které se vztahuje zakonem uloZena povinnost micenlivosti;

8.1.3 vedkeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako ddvérné.

Povinnost zachovavat mléenlivost uvedena v odst. 8.1 tohoto ¢lanku se nevztahuje na informace:

8.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpist;

8.2.2 jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;

8.2.3 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak nez porusenim pravnich

povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

8.2.4 u nichz je Dodavatel schopen prokazat, Zze mu byly zndmy jesté pred prijetim téchto
informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje

povinnost mi&enlivosti z jinych dtvodd;

8.2.5 které budou Dodavateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti treti

stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Neverejnymi informacemi musi byt naklddano také s informacemi, které splnuji podminky
uvedené v odst. 8.1 tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskany nahodné nebo bez védomi Objednatele a dale
s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele nebo

plnéni této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze Neverejné informace uzije pouze za Uclelem pInéni této Smiouvy.

K jinému uziti je zapotiebi pisemného souhlasu Objednatele.

Dodavatel je povinen svého pfipadného poddodavatele =zavazat povinnosti mlcéenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam touto

Smlouvou.

Povinnost mlcenlivosti dle této Smlouvy trva i po naplnéni této Smlouvy bez ohledu na zanik
ostatnich zavazk( ze Smlouvy, a to v piipadé Nevefejnych informaci po dobu 5 let ode dne ukonéeni
Smlouvy a v pfipadé obchodniho tajemstvi po dobu existence obchodniho tajemstvi, pokud nebude
povinnosti micenlivosti dfive poskytovatel pisemné zprostén.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani jinym
zplsobem jednostranné ukondit.

Dodavatel je povinen ve |hiité 2 pracovnich dni ode dne uzavfeni této Smlouvy Objednateli pisemné
sdélit, které Casti této Smlouvy vcietné jejich priloh predstavuji obchodni tajemstvi Dodavatele i
pripadné jiny Gdaj chranény dle zvlastnich pravnich predpisd s oddvodnénim takovéhoto zafazeni,
pokud tato skutecnost nastane. Dodavatel bere na védomi, Ze tento postup nelze uplatnit ve vztahu
k vys$i skutecné uhrazené ceny za plnéni této Smlouvy a k seznamu poddodavateld Dodavatele.
Pfipadné cCasti Smlouvy predstavujici obchodni tajemstvi Ci jiné Udaje chranéné dle zvlastnich

predpist budou pred uverfejnénim Smlouvy zajistény proti precteni (zac¢ernénim apod.).
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IX. KYBERNETICKA BEZPECNOST

Dodavatel se zavazuje dodrzovat relevantni ustanoveni zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpe¢nosti a 0o zméné souvisejicich predpisii (zdkon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni
pozd&j&ich predpisG a vyhladky ¢&. 82/2018 Sb., bezpelnostnich opatienich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatienich, nélezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti). Dodavatel je povinen dodrZovat
bezpecnostni opatfeni ve formé organizaCnich a technickych opatfeni, kterd jsou vydavana
prislusnymi organy Objednatele.

Dodavatel je na vyzadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét analyzu
rizik vnitfnich procesd Dodavatele souvisejicich s pInénim této Smlouvy Dodavatel je povinen pfi
téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat soucinnost v mife umoznujici provedeni

radného auditu a analyzy rizik.

X. ODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel je povinen poskytnout PInéni v souladu s pozadavky definovanymi touto Smlouvou.
Objednatel je povinen za fadné a vcas poskytnuté PInéni zaplatit Cenu za PInéni dle ¢l. IV Smlouvy.
PFi nedodrzeni téchto povinnosti se jedna o vadné PInéni.

Dodavatel je povinen poskytovat PInéni v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida za to, ze pFipadné
vady PInéni fadné odstrani, pripadné nahradi plnénim bezvadnym v souladu se Smlouvou.

Zjisti-li Objednatel vady PInéni i jeho ¢asti, zejm. vady tykajici se mnozstvi, druhu &i jakosti PInéni
¢i jeho Casti jiz pfi dodani, je opravnén odmitnout jejich prevzeti. O takovém odmitnuti bude
proveden zapis do Akceptacniho protokolu podepsany Objednatelem i Dodavatelem s uvedenim
dlvodu odmitnuti pfevzeti PInéni. Dodavatel odstrani vady beztplatné dodanim nahradniho pinéni
v mnozstvi, druhu a jakosti dle Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze
doba, po kterou bude Dodavatel zajistovat nahradni pInéni dle tohoto odstavce nema vliv na termin
poskytnuti PInéni, tj. termin dodani PInéni uvedeny v Cl. III odst. 3.2 Smlouvy.

Aniz by byly dotéeny predchazejici odstavce, nejsou timto ¢lankem dotcena ani omezena prava

Smluvnich stran z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich predpisd.

XI. SANKCE

Pro vypocet smluvnich pokut dle odst. 11.3 az 11.14 tohoto ¢lanku bude pouzita ¢astka rovnajici
se 2 000 000,00 K¢ (slovy: dva miliony korun ceskych) (dale jen ,Zaklad pokuty").

V pripadé prodleni Dodavatele s terminem plnéni uvedeném v ¢lanku 4.2 Smlouvy Dodavku HW
vCetné Instalace a konfigurace a Migrace ve sjednaném terminu vznikd Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 20 000,00 K¢ (slovy: dvacet tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den

prodleni.

V pripadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie A dle bodu 2 P¥ilohy €. 2 Smlouvy,
vznika Objednatele narok na smluvni pokutu ve vysi 1 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdou prvni

az Ctvrtou i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pfipad.
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V pripadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie A dle bodu 2 P¥ilohy €. 2 Smlouvy,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 2 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdou patou

a dalsi i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pfipad.

V pfipadé, ze celkova doba trvani vSech Vad kategorie A dle bodu 2 PFilohy €. 2 Smlouvy za jedno
ro¢ni obdobi podpory presahne 16 hodin, vznika Objednateli navic narok na smluvni pokutu ve vysi
3 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdou zapocatou hodinu nad uvedeny limit.

V pfipadé, ze se za jedno rocCni obdobi vyskytnou vice nez 2 vady kategorie A, vznikd Objednateli
navic narok za treti a kazdou dalSi Vadu kategorie A na smluvni pokutu ve vysi 5 % Zakladu pokuty.

V pfipadé Ze dojde ke ztraté dat v pFi¢inné souvislosti s vadou dodanych SVC nédd, vznika

Objednateli navic narok na smluvni pokutu ve vysi 20 % Zakladu pokuty.

V pripadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie B dle bodu 2 PFilohy €. 2 Smilouvy,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,3 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdou prvni
az dvacatou treti i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pfipad.

V pripadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie B dle bodu 2 P¥ilohy €. 2 Smlouvy,
vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 1 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdou dvacatou

Ctvrtou a dalsi i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pfipad.

V pfipadé, ze celkova doba trvani vSech Vad kategorie B dle bodu 2 PFilohy €. 2 Smlouvy za jedno
ro¢ni obdobi podpory presahne 96 hodin, vznika Objednateli navic narok na smluvni pokutu ve vysi

1 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdou zapocatou hodinu nad uvedeny limit.

V pripadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie C dle bodu 2 PFilohy €. 2 Smlouvy,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,1 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdy
i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad;

V pripadé prodleni Dodavatele se splnénim pozZadavku Objednatele na Rozsifenou podporu a feseni
problémU s pripojenim zafizeni a jinych souvisejicich pozadavkd dle bodu 2 PFilohy & 2 Smlouvy,
a to vcetné Odbornych sluzeb na vyzadani hrazenych Objednatelem hodinovou sazbou, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi ve vysi 0,5 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdy
i zapocCaty kalendarni den prodleni a jednotlivy pfipad.

V piipadé prodleni Dodavatele s dodrzenim Ihity pro predani seznamu nahld$enych a fe$enych vad
dle bodu 2 PFilohy €. 2 Smlouvy, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,5 % ze
Zakladu pokuty, a to za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad.

V pfipadé prodleni Dodavatele s dodrzenim Ihity pro podani informaci Objednateli o novych verzich
firmwaru, ovladacd, drivert apod. a jejich zpfistupnéni Objednateli dle bodu 2 PFilohy &. 2 Smlouvy,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,3 % ze Zakladu pokuty, a to za kazdy
i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad;

Pro pripad prodleni Objednatele se zaplacenim radné vystavené a dorucené faktury je Dodavatel
opravnén pozadovat zaplaceni Groku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

V pripadé, ze nékterd ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti micenlivosti dle ¢l. VII této
Smlouvy, je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi

1 000 000,00 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.
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12.6

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Smluvni pokuta a zédkonny Urok z prodleni jsou splatné ve Ihdté 30 dnl ode dne doruéeni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo ze zdakonného

uroku z prodleni.

Objednatel je opravnén uplatfiovat vi¢& Dodavateli vedkeré smluvni pokuty, na které mu bude
z poruseni Smlouvy vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v pfipadé kumulace smluvnich pokut.
Ujednanim o smluvni pokuté neni dotleno pravo poskozené Smluvni strany domahat se nahrady
Skody v pIné vysi, resp. v ramci Cl. VII odst. 7.4 Smlouvy.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Dodavatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni

pokutou

XII. DOBA TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se wuzavira na dobu wurCitou, a to od okamziku ucéinnosti Smlouvy,
tj. ode dne zverejnéni Smlouvy v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv v platném
znéni (dale jen ,Zakon o registru smluv") do uplynuti 84 mésicl ode dne podpisu Akcepta&niho

protokolu bez vyhrad obéma Smluvnimi stranami.
Tato Smlouva mize byt ukonéena dohodou Smluvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti pfedvidané ust.
§ 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Smlouvy Dodavatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se povazuje

zejména:

12.4.1 prodleni Dodavatele s pInénim jakychkoliv 1hit ze Smlouvy o vice nez 30 kalendainich
dnl;

12.4.2 opakované (tj. nejméné druhé) porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pInénim Smlouvy;

12.4.3 jakékoliv jiné poruseni povinnosti Dodavatelem, které nebude odstranéno ¢i napraveno
ani do 30 kalendafnich dnd ode dne doruéeni vyzvy Objednatele k napravé (popf. od
uplynuti Ihdty ve vyzvé stanovené), je-li ndprava mozna.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obc¢anského zakoniku se povazuje

zejména prodleni Objednatele s Ghradou faktury o vice nez 30 kalendafnich dnd.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pripadech:

12.6.1 bude rozhodnuto o likvidaci Dodavatele;

12.6.2 Dodavatel poda insolvencni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Dodavatele nebo bude ve vztahu k Dodavateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

12.6.3 Dodavatel bude pravomocné odsouzen za Umysiny majetkovy nebo hospodaisky trestny

V.

cin.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Nastane-li néktery z pfipadl uvedenych v predchazejicim odstavci, je Dodavatel povinen o této
skutecnosti informovat Objednatele, a to pisemné do 2 pracovnich dnd od jejiho vzniku, spole¢né
s informaci o tom, o kterou z uvedenych skuteénosti se jednd, a s uvedenim blizsich Gdajl, které
by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni od Smiouvy.
Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je ucinné ode dne, kdy
bylo doruc¢eno Smluvni strang, jiz se odstoupeni tyka. V pochybnostech se ma za to, Ze odstoupeni
od Smlouvy bylo doruceno patym kalendarnim dnem od jeho odeslani pfislusné Smluvni strané
doporucenou postovni zasilkou nebo od jeho doruceni do datové schranky prislusné Smluvni strané

pfi odeslani datovou zpravou.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZzeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku pIlnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (tj. ex nunc). Smluvni
strany jsou si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnl od dorudeni ozndmeni odstupujici Smluvni strany o odstoupeni

od této Smlouvy druhé Smiluvni strané.

Objednatel mdze od Smlouvy odstoupit také ohledné celého pInéni. V takovém pFipadé se zavazek
zalozeny touto Smlouvou zrusuje od pocatku (tj. ex tunc) a Smluvni strany jsou povinny si vratit
vée, co si plnily, a to bez zbytedného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnd od doruceni ozndmeni
Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy Dodavateli.

Ukonc¢enim Smlouvy nejsou dotéena prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo zdkonného Uroku
z prodleni, pokud uz dospél, prava na nahradu skody, povinnosti micenlivosti, ani dalsi ujednani,

z jejichz povahy vyplyva, ze maji zavazovat Smluvni strany i po zaniku Ucinnosti této Smiouvy.

XIII. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Ukony sméfujici k ukon&eni této Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich Gdajd musi
byt doruceny datovou schrankou nebo formou doporuceného dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni
podle této Smlouvy se budou povazovat za radné ucinéna, pokud budou ucinéna pisemné v ¢eském
jazyce a dorucena, osobné, postou, prostfednictvim datové schranky ¢i kuryrem na adresy uvedené
v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem pfFislusné Opravnéné osoby) nebo na jinou adresu,
kterou pfislusna Smluvni strana v predstihu pisemné oznami adresatovi, neni-li v konkrétnim
pripadé stanoveno jinak:
13.1.1 Objednatel:

Nazev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

K rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele

Datova schranka: ag5uunk
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

13.1.2 Dodavatel
Nazev: [DOPLNf DODAVATEL]
Adresa: [DOPLNI DODAVATEL]
K rukam: jméno Opravnéné osoby Dodavatele
Datové schranka: [DOPLNI DODAVATEL]

U¢innost oznédmeni nastavéa v pracovni den nasledujici po dni doruéeni tohoto oznameni druhé
Smluvni strané, neni-li ve Smlouvé v konkrétnim pripadé stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na urCeni opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
,Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vsem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, s vyjimkou zmé&n nebo zruseni Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich Udajl, neni-li
ve Smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, Ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob, zasilaji se
veskeré e-mailové zpravy na adresy vsech Opravnénych osob v kopii:

13.3.1 Opravnénou osobou Objednatele je:

Jméno: Martin Majer

E-mail: martin.majer@spcss.cz

Telefon: +420 604 298 905

13.3.2 Opravnénou osobou Dodavatele je:
Jméno: [DOPLNI DODAVATEL]
E-mail: [DOPLNI DODAVATEL]
Telefon: [DOPLNI DODAVATEL]

Ke zmé&né nebo ukondeni Smlouvy a k ozndmeni o zméné& bankovnich (daji je za Objednatele
opravnén 1. zastupce generalniho feditele, generadini reditel a dale osoby povérené generdlnim
Feditelem. Ke zmé&né& Smlouvy nebo ukonéeni Smlouvy a k ozndmeni o zmé&né bankovnich tdajd je
za Dodavatele opravnén Dodavatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni orgén
Dodavatele, pfip. prokurista, a to dle zplsobu jednani uvedeném v obchodnim rejst¥iku. Jiné osoby
mohou tato pravni jednani cinit pouze s pisemnym povéfenim osoby ¢i organu vymezenych
v predchozich vétach (dale jen ,Odpovédné osoby pro véci smluvni®). Odpovédné osoby pro
véci smluvni maji sou¢asné vsechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich Gdajd, bankovnich Gdaji a Opravnénych osob je pfisludnd Smluvni
strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné oznamit
druhé Smluvni strané.

Obé& Smluvni strany souhlasi s tim, e podepsana Smlouva (véetné pfiloh), jakoZ i jeji text, mize
byt zvefejné&na v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich predpisti, a to bez &asového
omezeni. Objednatel se zavazuje, ze Smlouvu v souladu se Zakonem o registru smluv uverejni
v registru smluv. Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva (v¢. pfiloh) neobsahuje obchodni
tajemstvi.

Tato Smlouva se Fidi Obcanskym zdkonikem a dal$imi pFisludnymi pravnimi predpisy Ceské

republiky.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neucinnym nebo nevykonatelnym,
zOstadva platnost, Gcinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy nedotéena,
nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy, nebo okolnosti, za nichz bylo toto
ustanoveni vytvoreno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotlené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim

se svym obsahem nejvice Ucelu neplatného ¢i neucinného ustanoveni.

Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Smilouvy,
nebo je vykona se zpozdénim nebo pouze ¢astedné, nebude to znamenat vzdani se téchto narokd
nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy nebo prava na napravu anebo jakéhokoliv
jiného prava podle této Smlouvy, musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano Smiluvni stranou,

ktera takové vzdani cini.

Dodavatel neni opravnén bez pisemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivy
zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na treti osoby, ani ucinit
jakékoliv pravni jednani, v jehoz disledku by do&lo k pfevodu nebo piechodu prav ¢&i povinnosti

vyplyvajicich z této Smlouvy.

Zmeény nebo dopliiky této Smlouvy vcéetné priloh museji byt vyhotoveny pisemné formou dodatku,
datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné pisemnosti,

ledaze Smlouva v konkrétnim pfipadé stanovi jinak.

Smluvni strany se se dohodly, Ze veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci
této Smlouvy (vCetné otazky vzniku a platnosti Smlouvy) budou fesit predevsim dohodou. Nedojde-
li k dohodé& ani do 60 dnl ode dne zahajeni jednani o dohodé&, bude pfedmétny spor rozhodovan
s koneénou platnosti pred vécné a mistné piislusnym soudem Ceské republiky, pfi¢emz rozhodnym
pravem je pravo Ceské.

Smluvni strany se dohodly, Ze vylucuji aplikaci § 557 a § 558 odst. 2 Obcanského zakoniku.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze se podrobné seznamil se vSemi dokumenty tykajicimi se PInéni,
a 7ze 7adné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které by nemohl rozumné

predpokladat.

Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v ¢eském jazyce s elektronickymi

v

podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zadkonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich

ddvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozd&jsich predpisu.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem

zverejnéni v registru smluv.
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Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto prilohy:
Pfiloha ¢. 1 - Specifikace HW

PFiloha ¢. 2 - Podpora a vady

PFiloha ¢. 3 - Instalace a konfigurace
Pfiloha ¢. 4 - Vzorové dokumenty

Pfiloha ¢. 5 - Seznam poddodavatell [dodavatel prevezme vyplnénou piilohu & 8 ze zadavaci

dokumentace]

PFiloha ¢. 6 - Specifikace Ceny PInéni [dodavatel pfevezme vyplnénou pfilohu €. 2 ze zadavaci

dokumentace]

PFiloha ¢. 7 - Realizacni tym [dodavatel prevezme vyplnénou pfilohu ¢. 7 ze zadavaci

dokumentace]

Smluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, ze Smlouva byla uzaviena
po vzajemném projedndni, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vile, pii respektovani
principu poctivosti, spravedinosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dikaz uvedenych skute&nosti

pripojuji své podpisy.

Za Objednatele: Za Dodavatele:

Vv

dle dle
Praze dne elektronického Y, dne elektronického

podpisu podpisu

Mgr. Jakub Richter
1. zastupce generalniho feditele

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. [DOPLNI DODAVATEL]
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Smlouva na zajisténi rozsireni clusteri

Pfiloha ¢. 1 Specifikace HW

Celkem 6 ks IBM SVC nédd, z toho 4 ks (2+2) nédy jsou uréeny jako Provozni a 2 ks (1+1) nédy jsou
uréeny jako Spare nédy. VSech 6 nédl Objednatel pozaduje ve stejné konfiguraci, pokud neni vyslovné

uvedeno jinak. Pozadované nody budou pouzity pro technologicky upgrade a rozsifeni funkcionality
stavajicich IBM SVC clusterd.

Pozaduji se dva komplety déle uvedenych konfiguraci:

- 2 xnode IBM SVC typ SV3 (produkéni);
- 1 xndde IBM SVC typ SV3 (spare néde, zarazen pro pripad vypadku nédu pro automatickou obnovu
plné redundance clusteru).

Kazdy ndéd musi byt vybaven:

— 4 x 4-port 32Gb FC adaptér véetné 32 GB SW multimode SFP’s;
1024 GB cache;

— kompresni akcelerator;

- redundantni napéajeni;
- licence pro kryptovani dat Encryption enablement vCetné USB drive pack;
- vysuvny rackmount kit s pantografem pro ulozeni kabeldze pro vysunuti zafizeni;

- adaptéry pro pripojeni SAS expanzi nejsou pozadovany.
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Polozkova konfigurace pozadovanych zafizeni (jeden komplet):

TLP:CLEAR

Pof. C. Produkt Popis MnozZstvi

1 2145-SV3 IBM System Storage SVC Storage Engine 1
1.1 0017 PPA Software Order Indicator 1
1.2 3001 Initial Storage Engine 1
1.3 9730 Power Cord - PDU connection 1
1.4 ACE2 Encryption Enablement 1
1.5 ACEB Encryption USB Drive Pack 1
1.6 ACGU 480 GB M.2 Boot Drive Pair 1
1.7 ACHA 512 GB Cache Upgrade 1
1.8 ADN1 Order Type 1 - CTO 1
1.9 AH1E 32 Gb FC 4 Port Adapter Cards 4
1.10 AH91 Néde Pair 1 Engine 1
1.11 AKCH Standard S&H Indicator 1

2 2145-SV3 IBM System Storage SVC Storage Engine 1
2.1 0019 No Software Order Indicator 1
2.2 3002 Additional Storage Engine 1
2.3 9730 Power Cord - PDU connection 1
2.4 ACE2 Encryption Enablement 1
2.5 ACEB Encryption USB Drive Pack 1
2.5 ACGU 480 GB M.2 Boot Drive Pair 1
2.7 ACHA 512GB Cache Upgrade 1
2.8 ADN1 Order Type 1 - CTO 1
2.9 AH1E 32 Gb FC 4 Port Adapter Cards 4
2.10 AH92 Néde Pair 1 Engine 2 1
2.11 AKCH Standard S&H Indicator 1

3 2145-SV3 IBM System Storage SVC Storage Engine 1
3.1 0019 No Software Order Indicator 1
3.2 3003 Standby Storage Engine 1
3.3 9730 Power Cord - PDU connection 1
3.4 ACE2 Encryption Enablement 1
3.5 ACEB Encryption USB Drive Pack 1
3.6 ACGU 480 GB M.2 Boot Drive Pair 1
3.7 ACHA 512 GB Cache Upgrade 1
3.8 ADN1 Order Type 1 - CTO 1
3.9 AH1E 32 Gb FC 4 Port Adapter Cards 4
3.10 AH99 Spare Storage Engine 1
3.11 AKCH Standard S&H Indicator 1
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Smlouva na zajisténi rozsireni clusteri

Pfiloha ¢. 2 Podpora a vady

1. Rozsirena podpora

Rozsifena podpora zahrnuje minimalné:

odstrafiovani vedkerych hardwarovych, softwarovych a jinych Vad dodanych SVC nédd a vedkerych
ostatnich sou&asti dodavky, vyména jejich vadnych dild véetné& poskytnuti bezvadnych dili a odvoz
vadnych dilQ, jejich hardwarova i softwarovd konfigurace (vyjma rutinni konfigurace hostitelskych
systému), instalace aktualnich verzi firmware, a to vée na naklady Dodavatele a jeho prostiedky (to
plati i o ostatnich pozadavcich na podporu);

provedeni kompletni online migrace ze stavajicich SVC nédl na SVC nédy dodané dle této Smlouvy
a SVC nédy urcené v priloze €. 3 Smlouvy - Instalace a konfigurace, to vSe bez preruseni provozu
a poskytovani I0 operaci pfipojenym systémim;

pribé&znou kontrolu novych verzi firmware pro SVC ndédy a veskerého souvisejiciho softwaru
a pfipadn& hardwaru u vyrobce SVC nédl. Objednatel poZzaduje informovani o tom, Ze je takovy
update k dispozici, minimalné 1x ro¢né v ramci Seznamu nahldsenych a feSenych vad;

Objednatel dale pozaduje také zavazné informace tykajici se doporuceni ¢i nedoporuceni tu ¢i onu
verzi instalovat a pouzivat;

provadéni upgradd firmwaru SVC nédli pracovniky Dodavatele v terminech uréenych Objednatelem,
a to minimalné 1x ro¢né; V pripadé neodkladné potieby, napf. kriticka bezpecnostni oprava, chybna
funkce apod. je pozadovéno mimoradné provadéni upgradl firmware bez zbyte¢ného odkladu na
zakladé dohody s Objednatelem;

Fedeni problémi s pripojenim diskovych poli k SVC nédlim a SVC clusteru, véetné analyzy na véech
spolupracujicich zafizenich (SVC, SAN, HBA diskovych poli), Objednatel se zavazuje poskytnout
potiebnou soudinnost na zarizenich mimo SVC nédy a clustery;

Fedeni problém{ s pFipojenim hostitelskych systémd k SVC néddm a SVC clusteru, véetné analyzy na
véech spolupracujicich zafizenich (SVC, SAN, HBA piipojenych serverd), Objednatel se zavazuje
poskytnout potfebnou soucinnost na zafizenich mimo SVC nédy a clustery;

podpora a pomoc pfi konfiguraci snapshotl, klonl a vzdalenych replikaci a podobné souvisejici
pozadavky;

evidenci veskerych licenci a veskeré sluzby souvisejici s licencemi na nabizené a dodané SVC nédy,
véetné jejich Gdrzby jak na strané vyrobce SVC nédd, tak na SVC nédech samotnych;

hardwarovou a softwarovou podporu vyrobce dodanych SVC néd{ véetné naroku na staZeni a instalaci
a uzivani novych verzi veskerého dodaného a souvisejiciho software (firmware, ovladace, multipath
drivery apod.);

hardwarovou a softwarovou podporu vyrobcl ostatnich soud¢dsti dodavky, pokud ji vyrobce nabizi;

na vyzadani Objednatele podpora onsite v misté instalace;

vytvareni pravidelnych reportd o provozu dodanych SVC nédl a SVC clusterd jako celku, a to 1x za

kazdy kalendarni mésic nejpozdéji k 10. dni mésice nasledujiciho.
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- Reporty budou zasilany na technicky kontakt Opravnéné osoby uvedeny ve Smlouvé, pokud
nebude dohodnuto jinak.
- Report musi obsahovat minimalné& Gdaje: seznam servisnich a proaktivnich Gkon{ za uplynulé
obdobi, seznam pfipadnych vypadk{ a poruch a jejich kategorizace a doba trvani. Pfipadné dalsi
parametry na vyzadani Objednatelem.
- Report je povazovan za predany az po schvaleni Objednatelem.
V cené rozsifené podpory musi byt poskytnuti pfistupu k veskerému souvisejicimu softwaru (ovladace,
drivery, management software apod.) a dokumentaci v rezimu 7x24 po vSechny dny v roce. Objednatel
pozaduje poskytnuti pfistupu k aktualné instalovanym verzim a existujicim novéjSim verzim softwaru.
Objednatel pozaduje jmenné Uty pro minimalné 4 pracovniky Objednatele pro pfistup k uvedenym

materialiim.

Veskeré zasahy pozadujeme provadét onsite v misté instalace technikem Dodavatele, a to véetné vymény
dilQ, které jsou oznaceny jako CRU (customer replacement unit) nebo oznac¢enim s obdobnym vyznamem,

upgrade firmware pole apod.
Pozadovana dostupnost podpory je 7x24 po vSechny dny v roce.

Za ucelem poskytovani podpory se Dodavatel zavazuje zajistit bezplatnou sluzbu HOT LINE pro potieby
Objednatele prostfednictvim Telefon: [DOPLNI DODAVATEL], E-mail: [DOPLNI DODAVATEL], WEB:
[DOPLNI DODAVATEL].

Za ucelem eskalace reSeni Vad a feSeni obchodni a jiné administrativni agendy uchazec¢ uvadi kontaktni
osobu Jméno: [DOPLNI DODAVATEL], Telefon: [DOPLNI DODAVATEL], E-mail: [DOPLNI DODAVATEL].

2. Kategorizace vad a lhit pro jejich odstranéni

Zarizeni ma vadu, pokud:
- chovani a vlastnosti zafizeni nevyhovuji podminkam a specifikaci uvedenym v této smlouvé nebo;

chovani a vlastnosti zafizeni neodpovidaji specifikaci vyrobce daného zafizeni nebo;

néktera ze soucasti zafizeni nebo zafizeni jako celek je vadné nebo;

néktera ze soucasti zafizeni nebo zafizeni jako celek ma pravni vady nebo;

- zafizeni reportuje ¢i indikuje chybovy stav nebo;

zartizeni je nepouzitelné ¢i jeho uzivani ¢i ovladani je ztizeno.

Pokud vada a jeji projevy prokazatelné nejsou zplsobeny SVC clusterem nebo jinou soucasti dodavky dle
této smlouvy, bude Objednatelem takova udalost oznacena jako pozadavek na podporu, piipadné mize
byt Objednatelem povazovana jako odborna sluzba hrazena Objednatelem hodinovou sazbou. O takovém
oznaceni udalosti podle predchozi véty rozhodne Objednatel po vyfeseni problému a az bude zcela jasné,

¢im byla udalost zplsobena.

Objednatel bude Vady kategorizovat do tfi kategorii. O zarazeni Vady do kategorie rozhodne Objednatel.
Po dohodé Objednatele s Dodavatelem Ize na zakladé skute¢ného rozsahu Vady a vyslovného souhlasu
Objednatele zménit kategorii Vady. Kategorii Vady lze pfehodnotit po vyslovném souhlasu Objednatele také

okamzikem, kdy projevy Vady zac¢nou spadat do jiné kategorie.
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Vada kategorie A

Jde o nejzavaznéjsi vadu, kdy SVC cluster neumoziuje Cist nebo/a zapisovat data
véem nebo nékterym pFipojenym hostitelskym systémum (i jen jediny logicky disk
nebo/a jediny hostitelsky systém) nebo dojde ke ztraté ¢i poskozeni dat na
diskovém poli.

Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy doba odezvy 10 operaci SVC clusteru
znemoziuje jeho Fadné uzivani.

Za Vadu kategorie A je povazovan i stav, kdy SVC cluster funguje bez redundance
pouze na jednom ndde a stav, kdy po vypadku ndde neprevezme jeho funkci
automaticky spare ndde.

Za Vadu kategorie A je povazovan i stav, kdy v ramci jednoho SVC clusteru
vypadne vice nez jeden FC adaptér.

Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy neni dostupny management SVC
clusteru.

Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy chovani a vlastnosti zafizeni
nevyhovuji podminkam a specifikaci uvedené v této ramcové dohodé ¢&i specifikaci
vyrobce SVC nédl a SVC clusteru.

Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy dodavka ma pravni Vady, napf.
nedostatecné licencni kryti, spory o vlastnictvi dodavaného zbozi, licenci a sluzeb
a jiné.

Za Vadu kategorie A se povazuje i Vada, u niz neni jednoznacné, do které kategorie
patfi, a to az do doby, kdy dojde k dohodé smluvnich stran o jeji kategorizaci do
jiné kategorie.

Vada kategorie B

Jde o vaznou vadu, kdy je pfistup k datiim zpracovavanych SVC clusterem omezen
nebo/a degradovan, napf. vypadek jednoho néde SVC clusteru (ale provoz SVC
clusteru je redundantni na dvou noédech), vypadek FC adaptéru, vyrazné
zpomaleni odezvy SVC clusteru (které ale nebrani jeho uzivani). Data jako takova
jsou stale pristupna pro Cteni i zapis pro pripojené hostitelské systémy.

Vada kategorie C

Jde o vadu, kterd nespada do definice Vad kategorii A a B a kdy neni vyznamné
omezen pFistup k datdim nebo o Vadu kosmetickou.

Lhiity v hodinach (pokud neni uvedeno jinak)
Lhiita pro
Lhéta pro odstranéni vady | Informovani o
odezvu nebo splnéni préibéhu Feseni
pozadavku
Vada kategorie A 15 minut 4 Mmlmalne.kazdou 1
hodinu
Minimalné kazdé 2
hodiny, po uplynuti
Vada kategorie B 30 minut 24 Ihdty pro odstranéni
vady minimalné
kazdou 1 hodinu
Po uplynuti 96 hodin
Vada kategorie C 24 96 od vzniku vady
minimalné 1x denné
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Lhiity v hodinach (pokud neni uvedeno jinak)

Lhita pro
odezvu

Lhiita pro
odstranéni vady
nebo splnéni
pozadavku

Informovani o
pribéhu Feseni

Pozadavky na rozsifenou podporu a
Fedeni problémd s pripojenim SVC
clusterl k diskovym polim a k
hostitelskym systémim,
konfigurace snapshotd, klond a
vzdalenych replikaci a jiné
souvisejici pozadavky, pokud
nebyly Objednatelem oznaceny za
Vadu. Od zadani pozadavku
Objednatelem

Nasledujici
pracovni den

3 pracovni dny
(véetné dne, kam
spada |hdta pro
odezvu)

Po uplynuti Lhdty pro
splnéni pozadavku
minimalné 1x denné

Odborné sluzby, konfigurace SVC
clusteru, SAN hrazené
Objednatelem hodinovou sazbou

Nasledujici
pracovni den

5 pracovnich dnli

Po uplynuti Lhdty pro
splnéni pozadavku
minimalné 1x denné

Objednatel si vyhrazuje pravo na uréeni pozdé&jsi lh(ty opravy Vady nebo/a spln&ni poZadavku, nez je

uvedeno v tabulce, pokud je to z né&jakého dlvodu na strané& Objednatele potfeba nebo je to pro

Objednatele vyhodnéjsi. V takovém pFipadé se uplatni Objednatelem poZadovana lhiita opravy Vady.

Objednatel pozaduje 1x ro¢né od Dodavatele vytvofit seznam nahlasenych a feSenych Vad, a to vzdy za

obdobi jednoho roku po¢itano od data podpisu Akceptac¢niho protokolu, véetné informaci o ¢asech, pribé&hu

Fedeni, kategorizace, informace o pfipadném prekro&eni Ih{it. Tento seznam bude kontrolovan se zadznamy

Objednatele a na jejich zdkladé budou stanoveny pfipadné smluvni pokuty. Pfedani seznamu pozaduje

Objednatel do 30 pracovnich dnli od konce obdobi, za které je seznam vytvoren.

Dodavatel je povinen podat Objednateli informaci o novych verzich firmwaru, ovladadd, driverd apod.,

jejich zpristupnéni Objednateli, a to ve Ihité 60 kalendarnich dnl od data jejich uvolnéni vyrobcem.
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Smlouva na zajisténi rozsireni clusteri

Pfiloha ¢. 3 Instalace a konfigurace

Minimalni pozadavky na instalaci, konfiguraci a migraci:

— Doprava 2 ks provoznich a 1 ks spare néde SV3 do lokality DC Vapenka;
- doprava 2 ks provoznich a 1 ks spare néde SV3 do lokality DC Zelene¢;

- provedeni upgradu firmwaru na vSech dodanych SVC ndédech na Uroveri dohodnutou
s Objednatelem;

- fyzicka instalace 2 ks provoznich a 1 ks spare néde do racku uréeného Objednatelem v lokalité DC
Vapenka;

- zakabelovani napajeni, SAN, lan management;
- migrace provozu ze stavajicich nédi SV1 na dodané nédy SV3;
- demontdz SV1 nédd;

- fyzicka instalace 2 ks provoznich a 1 ks spare néde do racku ur¢eného Objednatelem v lokalité DC
Zeleneg;

- zakabelovani napajeni, SAN, LAN management;

- migrace provozu ze stavajicich nédd SV2 na dodané nédy SV3;
- demontdz SV2 nédd;

- prevoz SV2 nédid z DC Zelene na DC Vapenka;

- provedeni upgradu firmwaru na vSech prfevezenych SVC nddech SV2 na Uroven dohodnutou
s Objednatelm, nejlépe shodnou s dodanymi nédy SV3;

- fyzicka instalace 2 ks provoznich a 1 ks spare ndde SV2 ze Zelence do racku uréeného Objednatelem
v lokalité DC Vapenka;

- zakabelovani napajeni, SAN, LAN management;
- migrace provozu ze stavajicich nédi SV1 na prestéhované nédy SV2;
- demontaz SV1 nédy;

- fyzicka instalace 4 ks provoznich a 2 ks spare néde pred tim odkonfigurovanych nédd SV1 do racku
ur¢eného Objednatelem v lokalité DC Vapenka;

- provedeni upgradu firmwaru na vSech nddech SV1 na Uroven dohodnutou s Objednatelem, nejlépe
shodnou s dodanymi nédy SV3;

- konfigurace dvou samostatnych SVC clusterl ze SVC nédd SV1;
- dalsi konfiguracni prace, které vyplynou béhem vyse uvedenych cinnosti.
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Predava

jici

Prebirajici

[BUDE DOPLNENO]

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

1€0: 03630919
DIC: CZ03630919

Predmeét

Predmétem predani je [BUDE DOPLNENO] podle ¢l. [BUDE DOPLNENO]

Smlouva ¢&islo |[BUDE DOPLNENO]

Vypracoval [BUDE DOPLNENO]

Datum

Zavéry predani (variantu vysledku oznacte krizkem)

O

akceptovano

O

akceptovano s vyhradami

O

neakceptovano

Popis vyhrad

v

C. |Popi

s vyhrady

Zpasob odstranéni

Termin
odstranéni

Zodpovédna
osoba

1

Seznam

priloh

Cislo:

Nazev prilohy

1

Schvalovaci dolozka

Jméno a pFijmeni Organizace

Podpis

Datum

SPCSS

[Dodavatel]
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OBJEDNAVKA
OBJIYYYYXXX

SPCSS-0000/YYYY

Objednatel Poskytovatel
Nazev Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s. p. Nézev
Sidlo Na Vapence 915/14 Sidlo
130 00 Praha 3 - Zizkov
Zapsén OR vedeny Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A
76922
Dat. schranka agSuunk
o 03630919 €0
p1¢ €203630919 pi¢
Bank. spojeni Ceské spofitelna, a.s.
Cislo Giétu 6303542/0800
IBAN €Z12 0800 0000 0000 0630 3942 Smlouva
Vystavil
Na zakladé Nabidka

Kontaktni os.

Kontaktni os.

Telefon

E-mail

Telefon

E-mail

Nézev pinéni

Objednatel objednévé od Poskytovatele nasledujici polozky:

Oznaceni

Nézev

Mnozstvi M3

Cena za jednotku v
Ké bez DPH

Cena celkem v K& bez
DPH

Celkem

0,00 K&

Poznémka

Misto pinéni

Za Objednatele

Za Poskytovatele

JIméno, prijmeni

JIméno, prijmeni

Datum a podpis

Datum a podpis

Upozorhujeme, ze plnit Objednavku Ize az po jeji fadné pisemné akceptaci ze strany Poskytovatele s tim, Ze ndsledné bude potvrzena objednavka
Objednatelem zvefejnéna v registru smluv v souladu s po2adavky vyplyvajicimi ze zdkana €. 340/2015 Sh., o zvldstnich podminkdch uéinnosti nékterych

smluv, uvefejhovani té&chto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv) v platném znéni.

Schvilil(a}

Datum a podpis

Schvélil(a}

Datum a podpis
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Smlouva na zajisténi rozsiFeni clustert

Priloha €. 5 Seznam poddodavatelt

[dodavatel prevezme vyplnénou prilohu €. 8 ze zadavaci dokumentace]
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Smlouva na zajisténi rozsireni clustert

Priloha ¢. 6 Specifikace ceny plnéni

[dodavatel pfevezme vyplnénou prilohu €. 2 ze zadavaci dokumentace]
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Priloha ¢. 7 Realizac¢ni tym
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[dodavatel prevezme vyplnénou prilohu ¢. 7 ze zadavaci dokumentace]
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	1.2.3 není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o střetu zájmů“) (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřa...
	1.2.4 ke dni uzavření této Smlouvy vůči němu není vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Insolvenční zákon“), a zároveň se zavazuje Objednatele o všech skutečnostech o hrozíc...
	1.2.5 se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace VZ včetně všech jejích příloh (dále jen „Zadávací dokumentace“ nebo „ZD“) a které stanovují požadavky na plnění předmětu Smlouvy;
	1.2.6 je odborně způsobilý ke splnění všech svých závazků podle Smlouvy;
	1.2.7 je schopen realizovat předmět plnění dle Smlouvy a nebrání mu v tom vydaná usnesení, zákony nebo jiná protiepidemická opatření pro území České republiky či části území České republiky z důvodu ohrožení zdraví v souvislosti s prokázáním výskytu k...
	1.2.8 je oprávněn Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené, a to i jako významný dodavatel ve smyslu vyhlášky č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech podá...
	1.2.9 v souladu s varováním Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost vydaným podle § 12 odst. 1 zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ze dne 21. 3. 2022, sp. z...
	1.2.9.1. nemá sídlo v Ruské federaci;
	1.2.9.2. není závislý na dodávkách z území Ruské federace;
	1.2.9.3. ICT služba na základě této Smlouvy není dodávána prostřednictvím pobočky Dodavatele v Ruské federaci;
	1.2.9.4. ICT služba na základě této Smlouvy podstatná pro funkčnost podporovaného a upravovaného IISSP nemá svůj vývoj lokalizovaný v Ruské federaci;
	1.2.9.5. jeho významní dodavatelé ve smyslu § 2 písm. n) VoKB nepoužívají ICT služby či produkty závislé na dodavatelích s významným vztahem k Ruské federaci.

	1.2.10 v souladu s čl. 5k Nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, není:
	1.2.10.1. ruským státním příslušníkem, fyzickou či právnickou osobou nebo subjektem či orgánem se sídlem v Rusku,
	1.2.10.2. právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, které jsou z více než 50 % přímo či nepřímo vlastněny některým ze subjektů uvedených v bodě 1.2.10.1 tohoto pododstavce, nebo
	1.2.10.3. fyzickou nebo právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, které jednají jménem nebo na pokyn některého ze subjektů uvedených v bodě 1.2.10.1 nebo 1.2.10.2 tohoto pododstavce,

	a to včetně poddodavatelů, dodavatelů nebo subjektů, jejichž způsobilost je využívána ve smyslu ZZVZ, pokud představují více než 10 % hodnoty plnění Veřejné zakázky, nebo společně s nimi. Pokud v průběhu účinnosti Smlouvy dojde k nedodržení podmínek d...
	1.2.11 ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 269/2014 ze dne 17. března 2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny (dále jen „Nařízení č. 269/2014“), n...
	1.2.12 ve smyslu varování Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost, vydaného podle § 12 odst. 1 zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn...
	1.2.13 se detailně seznámil s rozsahem a povahou předmětu plnění, že jsou mu známy veškeré relevantní technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k realizaci předmětu plnění a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nez...
	1.2.14 si je vědom skutečnosti, že Objednatel má zájem na realizaci předmětu této Smlouvy v souladu se zásadami odpovědného zadávání veřejných zakázek dle § 6 odst. 4 ZZVZ. Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvání této Smlouvy a vůči všem osobám, kt...
	1.2.15 jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění vztahují;
	1.2.16 si je vědom skutečnosti, že označování dokumentů vzniklých na základě této Smlouvy bude probíhat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupná na webových stránkách https://www.first.org/tlp/). Dokumenty budou označeny příznakem, který...
	1.4.1 že se nepodílí a ani v minulosti nepodílela na páchání trestné činnosti v jakékoli formě ve smyslu zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, v platném znění (dále jen „ZTOPO“);
	1.4.2 že zavedla potřebná opatření, aby nedošlo ke spáchání trestného činu v jakékoli formě, který by jí mohl být přičten podle ZTOPO;
	1.4.3 že zavedla náležitá kontrolní a jiná obdobná opatření nad činností svých zaměstnanců, aby nevznikla trestní odpovědnost fyzických osob podle zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník;
	1.4.4 že učinila nezbytná opatření k zamezení nebo odvrácení případných následků spáchaného trestného činu;
	1.4.5 že z hlediska prevence trestní odpovědnosti právnických osob učinila vše, co po ní lze spravedlivě požadovat, např. přijala Etický kodex a zásady Compliance programu.

	II. Účel smlouvy
	2.1 Účelem této Smlouvy je úprava poskytnutí níže specifikovaného plnění ze strany Dodavatele Objednateli za účelem dodávky a provedení technologického upgradu a rozšíření funkcionality SAN Volume Controller (dále také jen „SVC“), jak je blíže vymezen...

	III. PŘEDMĚT SMLOUVY
	3.1 Předmětem této Smlouvy je závazek Dodavatele dodat Objednateli celkem 6 ks SVC nódů SV3, které budou konfigurovány jako dva SVC clustery, tzn. každý cluster bude obsahovat 3 ks nódů, tj. 2 produkční nódy a 1 spare nód ve stejné konfiguraci jako pr...
	3.2 Předmětem plnění je dále také
	3.2.1 rozšířená podpora dodaného HW a na něm provozovaného software IBM Storage Suite (dále jen „SW“) dle specifikace uvedené v Příloze č. 2 Smlouvy na zajištění rozšíření clusterů (dále jen „Rozšířená podpora“);
	3.2.2 kompletní instalace/reinstalace a konfigurace/rekonfigurace dodaného HW a stávajících SVC clusterů dle specifikace uvedené v Příloze č. 3 Smlouvy (dále jen „Instalace a konfigurace“).
	3.2.3 provedení kompletní online migrace ze stávajících SVC nódů na SVC nódy, které jsou předmětem plnění, a to vše bez přerušení provozu a poskytování IO operací připojeným systémům. Bližší specifikace migrace SVC nódů je vymezena v Příloze č. 3 Smlo...

	3.3 Dodavatel se v rámci Dodávky HW zavazuje rovněž:
	3.3.1 nainstalovat dodaný HW do Objednatelem určené rackové skříně;
	3.3.2 uvést dodaný HW do provozu včetně zapojení potřebné kabeláže;
	3.3.3 zaškolit obsluhu HW Objednatele (v max. počtu 3 osob) kvalifikovaným pracovníkem Dodavatele.

	3.4 Dodavatel se zavazuje poskytovat Maintenance v rámci servisního programu Výrobce HW, ke kterému je Maintenance poskytováno.
	3.5 V rámci zajištění poskytování Maintenance se Dodavatel dále zavazuje zajistit zejména činnosti v následujícím minimálním rozsahu:
	3.5.1 online přístup k technické podpoře pro řešení závady, a to v režimu 24 hodin denně, 7 dní v týdnu (dále jen „Režim 24x7“);
	3.5.2 odezvu do 4 hodin od okamžiku nahlášení závady Objednatelem Dodavateli, a to stejným způsobem, jakým byla závada Objednatelem nahlášena v souladu s odst. 2.5 tohoto článku, tj. telefonicky nebo e-mailem;
	3.5.3 opravu závady do 24 hodin od okamžiku nahlášení závady Objednatelem Dodavateli v místě instalace HW;
	3.5.4 HW podporu Výrobce;
	3.5.5 online přístup k technické dokumentaci dodaného HW v Režimu 24x7 prostřednictvím webových stránek dostupných ze sítě Internet.

	3.6 Dodavatel se zavazuje zajistit dostupnost telefonního čísla [DOPLNÍ DODAVATEL] a e-mailové adresy [DOPLNÍ DODAVATEL] na technickou podporu Dodavatele pro nahlašování závad v Režimu 24x7.
	3.1.1 Odborné služby na vyžádání, tj. služby, které umožní případné rozšíření produktů nebo jejich redukci nebo konfigurací produktů, a dále poradní služba, např. v případech návrhů efektivnějšího řešení pro další možné funkce produktů případně řešení...

	3.2 Odborné služby na vyžádání zadá Objednatel Dodavateli na základě písemné Objednávky doručené Dodavateli elektronicky na e-mail: [DOPLNÍ DODAVATEL] (dále jen „Objednávka“). Vzor Objednávky je uveden v Příloze č. 4 Smlouvy.
	3.1. Objednávka bude obsahovat zejména:
	a) odkaz na tuto Smlouvy včetně evidenčního čísla Objednatele této Smlouvy,
	b) datum vystavení Objednávky,
	c) pořadové číslo Objednávky,
	d) identifikační údaje Objednatele,
	e) podrobnou specifikaci požadovaných Odborných služeb na vyžádání a jeho množství,
	f) dobu dodání,
	g) místo dodání,
	h) případně též další podmínky plnění neuvedené v této Smlouvě.
	3.2. Dodavatel se zavazuje, že nejpozději do tří (3) pracovních dnů od obdržení Objednávky její přijetí potvrdí, a to stejným způsobem, jakým mu byla Objednávka doručena, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. Porušení povinnosti Dodavatele potvrdit v...
	3.3 Předmětem této Smlouvy je zároveň závazek Objednatele za řádně a včas poskytnuté Plnění uhradit Dodavateli cenu dle čl. IV. této Smlouvy.
	3.4 Objednatel se rovněž zavazuje poskytnout Dodavateli veškerou součinnost potřebnou pro řádné poskytnutí plnění dle této Smlouvy.
	3.5 Dodavatel se zavazuje poskytnout plnění v souladu s touto Smlouvou, veškerými přílohami k této Smlouvě, jakož i Dokumenty Zadávacího řízení. V případě rozporu vyjmenovaných podkladů mají přednost ustanovení Smlouvy. V případě rozporů příloh Smlouv...
	3.6 Dodavatel prohlašuje, že je vlastníkem platného certifikátu/osvědčení Výrobce dokládajícího, že je certifikovaným partnerem pro poskytování pro dodávky zařízení a poskytování podpory na dodávané zařízení (dále jen „Certifikát“). Prostou kopii Cert...
	3.7 Dodavatel prohlašuje, že disponuje veškerými dalšími potřebnými oprávněními pro poskytnutí plnění.
	3.8 Dodavatel prohlašuje, že HW dodaný dle této Smlouvy je nový (tj. nikoliv repasovaný, a to ani částečně) včetně veškerých jeho součástí a příslušenství, originálně zabalený, a že vyhovuje všem technickým, bezpečnostním, licenčním (autorským) a zdra...
	3.1.1 Dodavatel se zavazuje plnění předmětu Smlouvy provést sám, nebo s využitím poddodavatelů, uvedených spolu s rozsahem jejich plnění v Příloze č. 5 Smlouvy. Dodavatel je povinen písemně informovat Objednatele o všech svých poddodavatelích (včetně ...
	3.1.2 Dodavatel se zavazuje realizovat část plnění poddodavatelem, pomocí kterého prokázal splnění části kvalifikace v zadávacím řízení, a to alespoň v takovém rozsahu, v jakém tento poddodavatel prokázal kvalifikaci za Dodavatele.
	3.1.3 Dodavatel je oprávněn změnit poddodavatele, pomocí něhož prokázal část splnění kvalifikace v rámci zadávacího řízení VZ, na základě něhož byla uzavřena Smlouva, jen z vážných objektivních důvodů a s předchozím písemným souhlasem Objednatele, při...
	3.1.4 Zadání provedení části plnění dle Smlouvy poddodavateli Dodavatelem nezbavuje Dodavatele jeho výlučné odpovědnosti za řádné provedení plnění dle Smlouvy vůči Objednateli. Dodavatel odpovídá Objednateli za plnění předmětu Smlouvy, které svěřil po...

	3.2 Realizační tým
	3.2.1 Dodavatel se zavazuje poskytovat plnění dle této Smlouvy prostřednictvím realizačního týmu, který se skládá z osob, jejichž prostřednictvím prokázal v rámci zadávacího řízení na Veřejnou zakázku splnění kvalifikačních předpokladů (dále jen „Real...
	3.2.2 Dodavatel se zavazuje zajistit, aby část plnění vyžadující určitou kvalifikaci či specializaci byla vždy prováděna takovými členy Realizačního týmu, kteří takovou kvalifikaci či specializaci mají.
	3.2.3 Dodavatel je oprávněn rozšiřovat Realizační tým či měnit členy Realizačního týmu pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele a vždy za splnění požadavků stanovených touto Smlouvou, avšak Objednatel si vyhrazuje možnost souhlas odepřít v př...
	3.2.4 Dodavatel souhlasí s tím, že Objednatel smí v odůvodněných případech požádat o změnu člena Realizačního týmu a Zhotovitel má v takovém případě povinnost mu vyhovět.
	3.2.5 Pro případ jakékoliv změny těchto členů Realizačního týmu se Smluvní strany dohodly, že není potřeba uzavírat tomu odpovídající dodatek Smlouvy a taková změna je účinná dnem doručení písemného souhlasu Objednatele Dodavateli.
	3.2.6 Dodavatel se zavazuje, že zabezpečí vyloučení podjatosti a střetu zájmů u členů Realizačního týmu. Pokud by hrozil, byť i domnělý, střet zájmů, neprodleně o něm bude Dodavatel informovat Objednatele, který rozhodne o dalším postupu. Zhotovitel s...


	IV. Místo, DOBA a způsob plnění
	4.1 Místem plnění dle této Smlouvy je sídlo Objednatele: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3 (dále jen „DC Vápenka“) a provozovna Objednatele na adrese Čsl. armády 1060, Zeleneč, PSČ 250 91 (dále jen „DC Zeleneč“) (společně dále jen „Místo plnění“).
	4.2 Dodavatel se zavazuje provést předmět plnění v následujících termínech:
	4.3 Dodavatel se zavazuje poskytovat Odborné služby na vyžádání v rozsahu a způsobem stanoveným touto Smlouvou, a to od okamžiku účinnosti Smlouvy po celou dobu účinnosti Smlouvy, maximálně však do vyčerpání rozsahu ve výši [DOplní ZADAVAtel dle cenov...
	4.4 Dodavatel se zavazuje informovat Oprávněnou osobu Objednatele o přesném termínu provedení Dodávky HW (s uvedením konkrétního dne a hodiny) prostřednictvím e-mailové zprávy, a to alespoň 2 pracovní dny předem. Termín provedení Dodávky HW nesmí být ...
	4.5 O provedení Dodávky HW dle Přílohy č. 1 Smlouvy a Instalace a konfigurace zařízení včetně Migrace dle Přílohy č. 3 Smlouvy bude sepsán akceptační protokol, podepsaný Objednatelem a Dodavatelem (dále jen „Akceptační protokol“), jehož vzor je součás...
	4.6 Dodavatel se zavazuje provést před provedením Dodávky HW, zabalení HW obalem, který zajistí jeho ochranu před poškozením.
	4.7 Objednatel nabývá vlastnické právo k hmotným částem plnění jejich převzetím v Místě plnění na základě Akceptačního protokolu podepsaného Dodavatelem a Objednatelem (bez ohledu na eventuální výhrady), přičemž tímto okamžikem dochází rovněž k přecho...

	V. cena a platební podmínky
	5.1 Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za Dodávku HW, Instalaci a konfiguraci a Migraci cenu určenou podle jednotkových cen uvedených v Příloze č. 6 této Smlouvy. Cena bude hrazena jednorázově na základě Akceptačního protokolu.
	5.2 Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za služby Rozšířené podpory a Maintenance cenu určenou podle příslušného roku trvání služby Rozšířené podpory a Maintenance uvedené v Příloze č. 6 této Smlouvy.
	5.3 Objednatel se dále zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytnuté Odborné služby na vyžádání cenu, která je stanovena jako součin rozsahu poskytnuté Odborné služby na vyžádání vyjádřené v člověkohodinách a jednotkové ceny za člověkohodinu, která činí ...
	5.4 K Ceně za plnění bude připočítána DPH dle sazby daně ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
	5.5 Dodavatel prohlašuje, že je plátcem DPH.
	5.6 Výše uvedená Cena za plnění je sjednána dohodou Smluvních stran podle zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a je cenou maximální a nepřekročitelnou, která zahrnuje veškeré náklady spojené s realizací Plnění, zejm. dokumen...
	5.7 Cena dle bodu 5.1 Smlouvy bude uhrazena na základě faktury vystavené Dodavatelem, přičemž Dodavatel je oprávněn vystavit fakturu nejdříve první den následující po dni podpisu Akceptačního protokolu bez výhrad Objednatelem a Dodavatelem. Přílohou f...
	5.8 Cena dle bodu 5.2 Smlouvy bude hrazena předem za celé období za 6 let na základě faktury vystavené Dodavatelem. Dodavatel je oprávněn vystavit fakturu na základě Akceptačního protokolu dle bodu 4.5 Smlouvy bez výhrad.
	5.9 Cena dle bodu 5.3 Smlouvy se platí po skončení příslušného kalendářního měsíce. Datem uskutečnění zdanitelného plnění je poslední den kalendářního měsíce, ve kterém byly Odborné služby na vyžádání poskytnuty. Nedílnou součástí Faktury za Odborné s...
	5.10 Dodavatel doručí fakturu elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo prostřednictvím datové schránky Objednatele.
	5.11 Faktura musí obsahovat náležitosti obchodní listiny dle § 435 Občanského zákoníku a v případě, že jde o daňový doklad, také náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Faktura musí dále obsahovat:
	5.11.1 přesnou specifikaci plnění;
	5.11.2 číslo Smlouvy;
	5.11.3 Cenu za plnění;
	5.11.4 úplné bankovní spojení Dodavatele, přičemž číslo účtu musí odpovídat číslu účtu uvedenému v záhlaví této Smlouvy nebo číslu účtu v registru plátců DPH, popř. řádně oznámenému číslu účtu postupem dle této Smlouvy.

	5.12 Splatnost řádně vystavené faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne řádného doručení faktury Objednateli.
	5.13 Pokud nebude faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně uvedené požadované údaje či bude chybět některá z příloh, je Objednatel oprávněn vrátit ji Dodavateli před uplynutím lhůty splatnosti s uvedením chybějících náležitost...
	5.14 V případě uvedení odlišných bankovních údajů na faktuře mají přednost údaje uvedené v záhlaví této Smlouvy nebo číslo účtu v registru plátců DPH, a to až do doby řádného oznámení změny bankovních údajů postupem dle této Smlouvy.
	5.15 Dodavatel bere na vědomí, že Objednatel neposkytuje zálohy na poskytnutí Plnění.
	5.16 Dodavatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Smlouvy nerozhodl o tom, že Dodavatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Dodavatel je Nespole...
	5.17 Nad rámec výše uvedeného se Dodavatel rovněž zavazuje zajistit řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, prostřednictvím kterých poskytuje Plnění, resp. jeho část dle této Smlouvy. Za řádné a včasné plnění dle předcházející vě...

	VI. práva a povinnosti smluvních stran
	6.1 Dodavatel a Objednatel jsou povinni si poskytovat součinnost a vzájemně se informovat o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné plnění Smlouvy.
	6.2 Objednatel se zavazuje za řádně a včas poskytnuté Plnění zaplatit Cenu za Plnění dle podmínek této Smlouvy.
	6.3 Dodavatel se zavazuje poskytnout Plnění řádně, včas a s odbornou péčí a v souladu se zájmy Objednatele, jakož i právními předpisy. Má-li Dodavatel pochybnost, zda zamýšlený úkon je či není ve prospěch Objednatele, je povinen o této skutečnosti Obj...
	6.4 Dodavatel se zavazuje, že bude při plnění této Smlouvy dodržovat obecně závazné právní předpisy a bude se řídit organizačními pokyny Objednatele.
	6.5 Dodavatel je povinen poskytnout Plnění dle této Smlouvy na své náklady a na své nebezpečí.
	6.6 Objednatel je oprávněn kontrolovat plnění této Smlouvy pověřeným zaměstnancem.
	6.7 Veškeré činnosti v rámci poskytování Plnění budou plánovány s ohledem na minimalizaci rizik a s vyloučením odstávek provozu Objednatele.
	6.8 Dodavatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou jeho činností v souvislosti s poskytováním Plnění Objednateli, případně třetím osobám, a to ve vý...

	VII. náhrada škody a práva třetích osob
	7.1 Smluvní strany sjednávají, že náhrada škody se bude řídit právními předpisy, není-li v této Smlouvě sjednáno jinak.
	7.2 Objednatel odpovídá za každé zaviněné porušení smluvní povinnosti.
	7.3 Dodavatel odpovídá mimo jiné za veškerou škodu, která vznikne v důsledku vadného poskytování Plnění nebo v důsledku jiné právní povinnosti Dodavatele.
	7.4 Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na náhradu škody, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvní straně se omezuje částkou ve výši 50 000 000 Kč. Ustanovení § 2898 OZ není tímto ujednáním do...
	7.5 Za škodu se přitom s ohledem na odst. 6.3 tohoto článku považuje i škoda vzniklá Objednateli porušením jeho vlastní povinnosti vůči některému jeho smluvnímu partnerovi, včetně sankce vyplacené smluvním partnerům Objednatele, jakákoliv sankce veřej...
	7.6 Škodu hradí škůdce v penězích, nežádá-li poškozený uvedení do předešlého stavu.
	7.7 Náhrada škody je splatná ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné z náhrady škody.
	7.8 Dodavatel prohlašuje, že poskytnuté Plnění bude bez právních vad, zejména, že nebude zatíženo žádnými právy třetích osob, z nichž by pro Objednatele vyplynul finanční nebo jiný závazek ve prospěch třetí strany nebo která by jakkoliv omezovala užív...
	7.9 Dodavatel se zavazuje, že při plnění Smlouvy bude postupovat tak, aby nedošlo k neoprávněnému zásahu do práv třetích osob. Dodavatel v plném rozsahu odpovědný za případné následky takového porušení, přičemž právo Objednatele na případnou náhradu š...

	VIII. MLČENLIVOST A OCHRANA INFORMACÍ SMLUVNÍCH STRAN
	8.1 Obě Smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné, tj. udrží v tajnosti, podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení a nezpřístupní třetím osobám informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce a vnitřních záležitostí Smluvních stra...
	8.1.1 veškeré informace poskytnuté Dodavateli Objednatelem v souvislosti s plněním této Smlouvy;
	8.1.2 informace, na které se vztahuje zákonem uložená povinnost mlčenlivosti;
	8.1.3 veškeré další informace, které budou Objednatelem označeny jako důvěrné.

	8.2 Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v odst. 8.1 tohoto článku se nevztahuje na informace:
	8.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout třetím osobám podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů;
	8.2.2 jejichž sdělení vyžaduje jiný právní předpis;
	8.2.3 které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak než porušením právních povinností ze strany některé ze Smluvních stran;
	8.2.4 u nichž je Dodavatel schopen prokázat, že mu byly známy ještě před přijetím těchto informací od Objednatele, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	8.2.5 které budou Dodavateli po uzavření této Smlouvy sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k těmto informacím nijak vázána.

	8.3 Jako s Neveřejnými informacemi musí být nakládáno také s informacemi, které splňují podmínky uvedené v odst. 8.1 tohoto článku, i když byly získány náhodně nebo bez vědomí Objednatele a dále s veškerými informacemi získanými od jakékoliv třetí str...
	8.4 Dodavatel se zavazuje, že Neveřejné informace užije pouze za účelem plnění této Smlouvy. K jinému užití je zapotřebí písemného souhlasu Objednatele.
	8.5 Dodavatel je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám touto Smlouvou.
	8.6 Povinnost mlčenlivosti dle této Smlouvy trvá i po naplnění této Smlouvy bez ohledu na zánik ostatních závazků ze Smlouvy, a to v případě Neveřejných informací po dobu 5 let ode dne ukončení Smlouvy a v případě obchodního tajemství po dobu existenc...
	8.7 Závazky vyplývající z tohoto článku není žádná ze Smluvních stran oprávněna vypovědět ani jiným způsobem jednostranně ukončit.
	8.8 Dodavatel je povinen ve lhůtě 2 pracovních dnů ode dne uzavření této Smlouvy Objednateli písemně sdělit, které části této Smlouvy včetně jejich příloh představují obchodní tajemství Dodavatele či případně jiný údaj chráněný dle zvláštních právních...

	IX. KYBERNETICKÁ BEZPEČNOST
	9.1 Dodavatel se zavazuje dodržovat relevantní ustanovení zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících předpisů (zákon o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů a vyhlášky č. 82/2018 Sb., bezpečnostních op...
	9.2 Dodavatel je na vyžádání Objednatele povinen umožnit Objednateli auditovat a provádět analýzu rizik vnitřních procesů Dodavatele souvisejících s plněním této Smlouvy Dodavatel je povinen při těchto auditech a analýzách spolupracovat a poskytovat s...

	X. odpovědnost za vady
	10.1 Dodavatel je povinen poskytnout Plnění v souladu s požadavky definovanými touto Smlouvou. Objednatel je povinen za řádně a včas poskytnuté Plnění zaplatit Cenu za Plnění dle čl. IV Smlouvy. Při nedodržení těchto povinností se jedná o vadné Plnění.
	10.2 Dodavatel je povinen poskytovat Plnění v nejvyšší dostupné kvalitě a odpovídá za to, že případné vady Plnění řádně odstraní, případně nahradí plněním bezvadným v souladu se Smlouvou.
	10.3 Zjistí-li Objednatel vady Plnění či jeho části, zejm. vady týkající se množství, druhu či jakosti Plnění či jeho části již při dodání, je oprávněn odmítnout jejich převzetí. O takovém odmítnutí bude proveden zápis do Akceptačního protokolu podeps...
	10.4 Aniž by byly dotčeny předcházející odstavce, nejsou tímto článkem dotčena ani omezena práva Smluvních stran z vadného plnění vyplývající z právních předpisů.

	XI. SAnkce
	11.1 Pro výpočet smluvních pokut dle odst. 11.3 až 11.14 tohoto článku bude použita částka rovnající se 2 000 000,00 Kč (slovy: dva miliony korun českých) (dále jen „Základ pokuty“).
	11.2 V případě prodlení Dodavatele s termínem plnění uvedeném v článku 4.2 Smlouvy Dodávku HW včetně Instalace a konfigurace a Migrace ve sjednaném termínu vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 20 000,00 Kč (slovy: dvacet tisíc korun česk...
	11.3 V případě prodlení Dodavatele s odstraněním Vady kategorie A dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy, vzniká Objednatele nárok na smluvní pokutu ve výši 1 % ze Základu pokuty, a to za každou první až čtvrtou i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	11.4 V případě prodlení Dodavatele s odstraněním Vady kategorie A dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 2 % ze Základu pokuty, a to za každou pátou a další i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	11.5 V případě, že celková doba trvání všech Vad kategorie A dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy za jedno roční období podpory přesáhne 16 hodin, vzniká Objednateli navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 3 % ze Základu pokuty, a to za každou započatou hodi...
	11.6 V případě, že se za jedno roční období vyskytnou více než 2 vady kategorie A, vzniká Objednateli navíc nárok za třetí a každou další Vadu kategorie A na smluvní pokutu ve výši 5 % Základu pokuty.
	11.7 V případě že dojde ke ztrátě dat v příčinné souvislosti s vadou dodaných SVC nódů, vzniká Objednateli navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 20 % Základu pokuty.
	11.8 V případě prodlení Dodavatele s odstraněním Vady kategorie B dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 0,3 % ze Základu pokuty, a to za každou první až dvacátou třetí i započatou hodinu prodlení a jednotl...
	11.9 V případě prodlení Dodavatele s odstraněním Vady kategorie B dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 1 % ze Základu pokuty, a to za každou dvacátou čtvrtou a další i započatou hodinu prodlení a jednotli...
	11.10 V případě, že celková doba trvání všech Vad kategorie B dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy za jedno roční období podpory přesáhne 96 hodin, vzniká Objednateli navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 1 % ze Základu pokuty, a to za každou započatou hod...
	11.11 V případě prodlení Dodavatele s odstraněním Vady kategorie C dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 0,1 % ze Základu pokuty, a to za každý i započatý den prodlení a jednotlivý případ;
	11.12 V případě prodlení Dodavatele se splněním požadavku Objednatele na Rozšířenou podporu a řešení problémů s připojením zařízení a jiných souvisejících požadavků dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy, a to včetně Odborných služeb na vyžádání hrazených Ob...
	11.13 V případě prodlení Dodavatele s dodržením lhůty pro předání seznamu nahlášených a řešených vad dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 0,5 % ze Základu pokuty, a to za každý i započatý den prodlení a j...
	11.14 V případě prodlení Dodavatele s dodržením lhůty pro podání informací Objednateli o nových verzích firmwaru, ovladačů, driverů apod. a jejich zpřístupnění Objednateli dle bodu 2 Přílohy č. 2 Smlouvy, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve ...
	11.15 Pro případ prodlení Objednatele se zaplacením řádně vystavené a doručené faktury je Dodavatel oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené právními předpisy.
	11.16 V případě, že některá ze Smluvních stran poruší některou z povinností mlčenlivosti dle čl. VII této Smlouvy, je druhá Smluvní strana oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši                 1 000 000,00 Kč, a to za každý jednotlivý případ poru...
	11.17 Smluvní pokuta a zákonný úrok z prodlení jsou splatné ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné ze smluvní pokuty nebo ze zákonného úroku z prodlení.
	11.18 Objednatel je oprávněn uplatňovat vůči Dodavateli veškeré smluvní pokuty, na které mu bude z porušení Smlouvy vyplývat nárok dle tohoto článku, tj. i v případě kumulace smluvních pokut.
	11.19 Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené Smluvní strany domáhat se náhrady škody v plné výši, resp. v rámci čl. VII odst. 7.4 Smlouvy.
	11.20 Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Dodavatele povinnosti splnit závazek utvrzený smluvní pokutou

	XII. DOBA TRVÁNÍ A UKONČENÍ SMLOUVY
	12.1 Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to od okamžiku účinnosti Smlouvy, tj. ode dne zveřejnění Smlouvy v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru sml...
	12.2 Tato Smlouva může být ukončena dohodou Smluvních stran.
	12.3 Smluvní strany jsou oprávněny od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti předvídané ust. § 2002 Občanského zákoníku.
	12.4 Za podstatné porušení Smlouvy Dodavatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména:
	12.4.1 prodlení Dodavatele s plněním jakýchkoliv lhůt ze Smlouvy o více než 30 kalendářních dnů;
	12.4.2 opakované (tj. nejméně druhé) porušování smluvních či jiných právních povinností v souvislosti s plněním Smlouvy;
	12.4.3 jakékoliv jiné porušení povinnosti Dodavatelem, které nebude odstraněno či napraveno ani do 30 kalendářních dnů ode dne doručení výzvy Objednatele k nápravě (popř. od uplynutí lhůty ve výzvě stanovené), je-li náprava možná.

	12.5 Za podstatné porušení Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména prodlení Objednatele s úhradou faktury o více než 30 kalendářních dnů.
	12.6 Objednatel je dále oprávněn od Smlouvy odstoupit v následujících případech:
	12.6.1 bude rozhodnuto o likvidaci Dodavatele;
	12.6.2 Dodavatel podá insolvenční návrh ohledně své osoby, bude rozhodnuto o úpadku Dodavatele nebo bude ve vztahu k Dodavateli vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky;
	12.6.3 Dodavatel bude pravomocně odsouzen za úmyslný majetkový nebo hospodářský trestný čin.

	12.7 Nastane-li některý z případů uvedených v předcházejícím odstavci, je Dodavatel povinen o této skutečnosti informovat Objednatele, a to písemně do 2 pracovních dnů od jejího vzniku, společně s informací o tom, o kterou z uvedených skutečností se j...
	12.8 Odstoupení od Smlouvy musí být písemné, jinak je neplatné. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bylo doručeno Smluvní straně, jíž se odstoupení týká. V pochybnostech se má za to, že odstoupení od Smlouvy bylo doručeno pátým kalendářním dnem od jeho ...
	12.9 Odstoupením od této Smlouvy se závazek touto Smlouvou založený zrušuje jen ohledně nesplněného zbytku plnění okamžikem účinnosti odstoupení od Smlouvy (tj. ex nunc). Smluvní strany jsou si jsou povinny vyrovnat dosavadní vzájemné závazky ze Smlou...
	12.10 Objednatel může od Smlouvy odstoupit také ohledně celého plnění. V takovém případě se závazek založený touto Smlouvou zrušuje od počátku (tj. ex tunc) a Smluvní strany jsou povinny si vrátit vše, co si plnily, a to bez zbytečného odkladu, nejpoz...
	12.11 Ukončením Smlouvy nejsou dotčena práva na zaplacení smluvní pokuty nebo zákonného úroku z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody, povinnosti mlčenlivosti, ani další ujednání, z jejichž povahy vyplývá, že mají zavazovat Smluvní strany ...

	XIII. Závěrečná ustanovení
	13.1 Jakékoliv úkony směřující k ukončení této Smlouvy a oznámení o změně bankovních údajů musí být doručeny datovou schránkou nebo formou doporučeného dopisu. Oznámení nebo jiná sdělení podle této Smlouvy se budou považovat za řádně učiněná, pokud bu...
	13.1.1 Objednatel:
	Název: Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Adresa: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Objednatele
	Datová schránka: ag5uunk
	13.1.2 Dodavatel
	Název: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	Adresa: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Dodavatele
	Datová schránka: [DOPLNÍ DODAVATEL]

	13.2 Účinnost oznámení nastává v pracovní den následující po dni doručení tohoto oznámení druhé Smluvní straně, není-li ve Smlouvě v konkrétním případě stanoveno jinak.
	13.3 Smluvní strany se dohodly na určení oprávněné osoby za každou Smluvní stranu (dále jen „Oprávněná osoba“). Oprávněné osoby jsou oprávněné ke všem jednáním týkajícím se této Smlouvy, s výjimkou změn nebo zrušení Smlouvy a oznámení o změně bankovní...
	13.3.1 Oprávněnou osobou Objednatele je:
	Jméno: Martin Majer
	E-mail: martin.majer@spcss.cz
	Telefon: +420 604 298 905
	13.3.2 Oprávněnou osobou Dodavatele je:
	Jméno: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	E-mail: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	Telefon: [DOPLNÍ DODAVATEL]

	13.4 Ke změně nebo ukončení Smlouvy a k oznámení o změně bankovních údajů je za Objednatele oprávněn 1. zástupce generálního ředitele, generální ředitel a dále osoby pověřené generálním ředitelem. Ke změně Smlouvy nebo ukončení Smlouvy a k oznámení o ...
	13.5 Jakékoliv změny kontaktních údajů, bankovních údajů a Oprávněných osob je příslušná Smluvní strana oprávněna provádět jednostranně a je povinna tyto změny neprodleně písemně oznámit druhé Smluvní straně.
	13.6 Obě Smluvní strany souhlasí s tím, že podepsaná Smlouva (včetně příloh), jakož i její text, může být zveřejněna v souladu s povinnostmi vyplývajícími z právních předpisů, a to bez časového omezení. Objednatel se zavazuje, že Smlouvu v souladu se ...
	13.7 Tato Smlouva se řídí Občanským zákoníkem a dalšími příslušnými právními předpisy České republiky.
	13.8 Stane-li se kterékoliv ustanovení této Smlouvy neplatným, neúčinným nebo nevykonatelným, zůstává platnost, účinnost a vykonatelnost ostatních ustanovení této Smlouvy nedotčena, nevyplývá-li z povahy daného ustanovení, obsahu Smlouvy, nebo okolnos...
	13.9 Jestliže kterákoli ze Smluvních stran neuplatní nárok nebo nevykoná právo podle této Smlouvy, nebo je vykoná se zpožděním nebo pouze částečně, nebude to znamenat vzdání se těchto nároků nebo práv. Vzdání se práva z titulu porušení této Smlouvy ne...
	13.10 Dodavatel není oprávněn bez písemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivý závazek ze Smlouvy ani pohledávky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na třetí osoby, ani učinit jakékoliv právní jednání, v jehož důsledku by došlo k př...
	13.11 Změny nebo doplňky této Smlouvy včetně příloh musejí být vyhotoveny písemně formou dodatku, datovány a podepsány oběma Smluvními stranami s podpisy Smluvních stran na jedné písemnosti, ledaže Smlouva v konkrétním případě stanoví jinak.
	13.12 Smluvní strany se se dohodly, že veškeré spory vyplývající z této Smlouvy nebo spory o existenci této Smlouvy (včetně otázky vzniku a platnosti Smlouvy) budou řešit především dohodou. Nedojde-li k dohodě ani do 60 dnů ode dne zahájení jednání o ...
	13.13 Smluvní strany se dohodly, že vylučují aplikaci § 557 a § 558 odst. 2 Občanského zákoníku.
	13.14 Dodavatel výslovně prohlašuje, že se podrobně seznámil se všemi dokumenty týkajícími se Plnění, a že žádné z ustanovení tam uvedených nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně předpokládat.
	13.15 Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě v 1 vyhotovení v českém jazyce s elektronickými podpisy obou Smluvních stran v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.
	13.16 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.
	13.17 Nedílnou součást Smlouvy tvoří tyto přílohy:
	Příloha č. 2 – Podpora a vady

	13.18  Smluvní strany po řádném přečtení této Smlouvy prohlašují, že Smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání, na základě jejich pravé, vážně míněné a svobodné vůle, při respektování principu poctivosti, spravedlnosti a rovnosti Smluvních stran. ...
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