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Smlouva o dilo - Testovani a implementaéni projekt
nasazeni MS Exchange 2013

gT4h8dT Sao iy
Nize uvedeného dne, mésice a roku byla mezi smluvnimi stranami uzaviena podle
ustanoveni § 2586 zakona &. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
pFedpist (dale jen ,,0Z") a s pFihlédnutim k zakonu &. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,autorsky zakon“), smlouva nize
uvedeného znéni na akci

, Implementaéni projekt Exchange 2013 véetné testovani.”
Smluvni strany

XPERIENSIS s.r.0
Se sidlem: &.p. 405, 281 67 Stfibrna Skalice
Zapsana: vedena u Méstského soudu v Praze, spisova znatka C150063
Zastoupena: Ing. Rastislavem Maskalem, jednatelem ‘
Spojeni: tel.; +420 602 728 645
5 e-mail: Rastislav.Maskal@xperiensis.com
iC: 28867424
DiC: CZ 28867424
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.
Cislo aétu:  4144726001/5500
Adresa pro doru¢ovani korespondence:

dale jen ,,zhotovitel”

a

Ceska republika — Generalni feditelstvi cel
Se sidlem: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4

Jednajici:  Ing. Michaelem Lojdou, feditelem odboru informatiky
Generalniho feditelstvi cel

Spojeni: tel. +420 261 332 601
fax.: +420 261 332 600
e-mail: lojda@cs.mfer.cz

IC:, 71214011

DiC: CZ71214011

Bankovni spojeni: CNB Praha 1
Cislo uétu:  1020011/0710
Adresa pro doru¢ovani korespondence: Budgjovicka 7, 140 96 Praha 4

dale jen ,objednatel”

(Objednatel a zhotovitel déle takeé jako smluvni strany“) uzaviraji tuto smlouvu o dilo
s nazvem ,Testovani a implementaéni projekt nasazeni MS Exchange 2013 “ (dale
jen ,smiouva").

Smluvni strany se dohodly, Ze se jejich zévazkovy vztah fidi OZ s pfihlédnutim k autorskému

zikonu a zakonem & 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich

pfedpisd (dale jen ,smiouva®).
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R Predmét smlouvy

Predmeétem smlouvy je zavazek

A. Zhotovitele realizovat Testovani a implementacéni projekt Exchange 2013
» Vytvoieni testovaciho prostfedi

O
&}
c

Adresni plan testovaciho prostfedi.

Zfizeni virtualnich (pfip, pfiprava redlnych) pogitacd .

Instalace a konfigurace operadnich systému (Windows server 2012 R2 pro
Exchange 2013 SP-1 a Windows 2008 SP-2 pro Exchange 2007) v existujici
testovaci domene.

¢ Konfigurace testovaciho prostfedi

(o]

O

Instalace 1x Exchange 2007 v testovaci doméne (Exchange organizace
ExTest)

Vytvofeni schranek jiz v AD existujicich uZivatell pro Gcely test(

Ovéfeni funkEnosti Exchange 2007 organizace - lokaini transport mailt,
odesilani uvnitf i mimo postovni doménu.

Instalace 4x Exchange 2013 R2 (2x CAS, 2x MBX), instalace testovaciho
klientského stroje Win 8 s Outlook 2013.

Zakladni konfigurace koexistence, tj. DNS zaznamy, webové sluzby,
konektory, adresare, ...)

Ovéfeni trvalé funkénosti Exchange organizace (prozatim mailboxy i transport
na Ex2007) v tomto kroku

Instalace AV ochrany na serverech Exchange 2013

Vytvofeni databazi, konfigurace HA na MBX (DAG) a CAS (vyuZiti Cisco ACE,
spoluprace s podporou Cisco)

Migrace mailbox{ testovacich uzivatell, ovéfovani pribéhu, definice a popis
Cinnosti pro bézne uZivatele, postup feseni problémd.

Migrace adresar.

Migrace vefejnych slozek,

Migrace v8ech uzivatell (skriptovani pfesunii na zakladé pozice uzivatele

v AD).

o QOvéfovani funkCnosti vSech sluzeb (schranky, vefejné slozky, adresare) v testovacim
prostfedi

O

o]

o}

Zalohovani a ovéfeni obnoveni mailboxu/databaze/celého Exchange ze
zalohy.

Odebrani Exchange 2007 a zrueni konfigurace koexistence.

Ovéfeni zdravi Exchange (HealthRepaort).

Kompletni ovéfeni toku posty pro pouzivané typy klientll {Outlook, WPS8,
Android, obecny SMTP klient) uvnitf i vné Exchange organizace.
Reseni pfip. problému.

¢ Popis implementace v realném prostredi:

IP adresovaci plany

kapacitni poZzadavky na diskové prostory
postupy instalaci Windows server 2012
postupy instalaci exchange Server 2013
postupy konfigurace jednotlivych roli Exchange serveru f

/‘/’/ e —
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¢ postupy migrace schranek uzivatel( a dal3ich objektt Exchange 2007 na
2013

(Dale jen ,dilo".)

B. Objednatele v souladu s ustanovenimi smlouvy dilo pfevzit a za fadnou a vcasnou
realizaci dila zhotoviteli zaplatit v souladu s ustanovenimi ¢lanku Vil. Cena pinéni dila
a ¢l 1X. Platebni podminky této smlouvy.

Il Povinnosti smiuvnich stran

2.1. Povinnosti zhotovitele:

a) Zhotovite! je povinen dodat fadné a véas dilo dle této smlouvy bez faktickych a pravnich
vad. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfi plnéni pfedmétu dila budou dodany pouze
objednatelem schvalené produkty a sluzby.

b) Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokumentl a dokumentace, v datové anebo
listinné podobé, které od objednatele obdrzel pro potfebu pinéni pfedmétu dila nebo
které vytvofil v ramci plnéni pfedmétu dila. Zhotovitel je povinen takové dokumenty a
dokumentaci po pfedani dila objednateli prokazatelné pfedat, nebo je prokazatelné
zlikvidovat &i je vést a prokazatelné evidovat. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze takové
dokumenty a dokumentace nebudou poskytnuty treti strané nebo uZity ve prospéch
treti strany.

c) Veskeré podkiady, které byly objednatelem zhotoviteli pfedany, zlstévaji v jeho
viastnictvi a zhotovite! za né odpovida od okamziku jejich prevzeti jako skladovatel a
je povinen je vratit objednateli po splnéni svého zavazku (pfedani dila).

2.2. Zhotovitel je povinen zajistit, ze:

a) pfed instalaci jakéhokoli SW, ktery souvisi s pfedmé&tem dila, bude jeho zamestnanci
provedena kontrola, Ze tyto prostiedky neobsahuji viry nebo jine skodlivé programy,

b) pfi zméné programového vybaveni v ramci testovani &i servisu jim bude vytvofena
zaloha plvodniho programového vybaveni véetné jeho konfigurace, kterou pieda
ur¢enému zaméstnanci objednatele .

c) zhotovitel je povinen provadét testovani mimo provozni prostiedky ISCS. Jsou-li k
testovani uzita provozni data, je zhotovitel povinen zajistit jejich modifikaci tak, aby
nemchla byt zneuzita.

2.3. Zaméstnanci zhotovitele podilejici se na pInéni dila jsou povinni:

a) zachovavat migenlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zpGsobem
pfijdou do styku pfi plnéni dila,

b) zdrzet se pokus(i o neopravnény fyzicky pfistup do objektl anebo prostor objektl
objednatele, které nesouviseji s plnénim dila,

c) zdrzet se pokusl o neopravnény logicky pfistup k objektlim ISCS, které nesouviseji s
plnénim dila,

d) zdrZet se jakychkoliv aktivit, které nesouviseji s plnénim dila,
e) v objektech objednatele dodrzovat obecné zasady BOZP a PO,
f) seznamit se s bezpednostnimi pfedpisy ISCS vztahujicicmi se k pinéni dila a tyto
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2.4,

2.5,

2.6.

2.7

2.8.

2.9

2.10.

211

pfedpisy dodrzovat,

Zhotovitel dila mize povétit jeho provedenim jinou pravnickou osobu (subdodavatele).
V tomto pfipadé ma zhotovitel odpovédnost, jako by dilo provadét sam. Zhotovitel
mé povinnost neprodiené informovat objednatele o tom, ze povéfil provedenim dila nebo
jeho ¢asti daldiho subdodavatele.

Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat zadné
dali pracovni kontakty s jinymi pracovniky objednatele pro feseni predmétu této
smlouvy ani tyto jiné pracovniky seznamovat se stavem feseni dila bez predchoziho
rozhodnuti opravnéné osoby na strané objednatele.

Povinnosti objednatele:

a) Umoznit pFistup pracovnikll zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, ktery
je nezbytny pro provedeni potfebnych &innosti, které vyplyvaji z pinéni dila a
umoznit pristup k daldim souvisejicim prostfedkim.

b) Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady, které
potfebuje k fadné realizaci dila podle této smlouvy, zejména pak poskytnout
zhotoviteli technologickou infrastrukturu a souéinnost v mife, kvalité a terminech,
které budou stanoveny a odsouhlaseny obéma stranami pro pfislusna pinéni dila.

c) Zajistit pro pinéni dila zhotovitele testovaci prostiedt.

d) Zajistit pfistup a pripojeni k testovacimu a provoznimu prostedi, ktere je nezbytne
pro realizaci dila.

e) Prevzit dilo ve smyslu této smlouvy a podepsat pfisiugné dokumenty v souladu
s ustanovenimi této smiouvy.

f) Dodrzovat provozni podminky uZivéni dodane zhotovitelem a pisemna doporudéeni
zhotovitele.

g) Realizovat pfislusnou soudinnost v rozsahu této smiouvy.
h) Realizovat ptipadnou dal8i souginnost odsouhlasenou zastupci smiuvnich stran.

Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli fadné a véas vegkerou souginnost vyplyvajici
z této smlouvy, ma zhotovitel v takovém piipadé pravo posunout termin pfedani diicich
praci a pozadavku, ke které se neposkytnuti soucinnosti vztahuje o dobu trvajici nejméné
podet dni, po které zhotovitel nemohl Fadné smiouvu plnit. Tim neni dotéen narok
zhotovitele na Uhradu pfiméfenych nakladd a pfipadné skody.

Objednate! je opravnén po ukondeni dila, ale pfed jeho predanim provést operativni
rizikovou analyzu za Géelem zjisténi, zda dilo negativné neovlivnilo bezpetnost ISCS.

Objednatel je opravnén neprodiené po pfejimee dila odebrat fyzicka a logicka pfistupova
prava, ktera byla poskytnuta zaméstnanciim zhotovitele podilejicim se na dile, véetné
prav privilegovanych a prav vzdaleného pifstupu do ISCS.

Objednatel je opravnén svymi uréenymi zaméstnanci provadét v objektech objednatele
trvaly nebo namatkovy dohled aktivit zaméstnancl zhotovitele podilejicich se na dile a
kazdy dohled zaznamenat do provozniho denikuk.

Objednatel je opravnén svymi urenymi zaméstnanci die potreby pravideingé nebo
namatkové kontrolovat Gpinost a spravnost zéznaml individudlnich i skupinovych
provoznich denikl zaméstnancl zhotovitele podilejicich se na dile.

/:/""J ZL_ —
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2.12. Objednatel je opravnén schvalovat zmény zaméstnanc( zhotovitele podilejicich se na
dile, a to formou Cislovaného dodatku smiouvy, prvotni seznam takovych zaméstnanct
je uveden ve &l. Xl této smiouvy. Pro dopliiovani dodatkt plati pravidla uvedenda v &l.
XVI. — Zavérelna ustanoveni.

2.13. Objednate! je opravnén pfi porusenf nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek
uvedenych v odst. 2.1 az 2.5 tohoto ¢lanku uplatnit viéi zhotoviteli sankce podie &l. X —
Smiuvni sankce podle této smiouvy.

2.14. Zaméstnanci objednatele ur€eni podle odst. 2.10 a 2.11 tohoto &lanku jsou uvedeni v &l.
XIH. této smlouvy.

2.15. Zaméstnancem zhotovitele odpovédnym =za pinéni bezpecnostnich podminek
specifikovanych objednatelem je Ing. Rastislav Maskal, tel.. +420 602 728 645

2.16. Zameéstnancem objednatele odpovédnym za dohled pinéni bezpeénostnich podminek
uvedenych v odst. 2.1 aZ 2.5 tohoto ¢lanku specifikovanych objednatelem a pinénych
zhotovitelem je Petr Knézourek, tel. 261332669

lll. Podminky a zplsob plnéni smiouvy

3.1. Objednatef bude zadavat jednotlivé pozadavky na provedeni praci v ramci dila. Postup
dila a vysledky dila budou sledovany a vyhodnocovany.

3.2. Zadavat jednotlivé poZadavky jsou opravnény za objednatele pouze osoby uréené dle
¢l XH.

IV. Zménové Fizeni

4.1. Obe smiuvni strany maji moZnost pozadat o zahajeni zménového fizeni ve formé zmény
pfislusného pozadavku. Vysledkem zménového fizeni bude provedeni obsahovych nebo
terminovych zmén u pfistusného pozadavku.

4.2. Jakékoliv sjednana zména vyde uvedeného charakteru musi byt odsouhlasena
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

V. Prevzeti pfedmétu smlouvy

5.1. Zhotovitel bude dodavat dilo postupné, formou dil¢ich plnéni dila ve stanovenych
lhGtach, a to formou Pfeddvaciho protokolu, jehoZ vzor je v piiloze &. 2 této smiouvy,
ktery bude podepsan opravnénymi oschami objednatele a zhotovitele uvedenymi
v ¢lanku XIH. této smiouvy.

5.2. Objednatel ma pravo na vyjadfeni, resp. na vraceni vysledk( dodanych praci zhotoviteli
ve lhuté 14ti (slovy: ¢trnacti) dnll od predani vysledkd dodavanych praci zhotovitelem
objednateli.

5.3. Pokud objednatel ve |hté 14ti (slovy: &trnacti} dnd od predani vysledkd pinéni dila zjisti,
ze predane vysledky neodpovidaji zadani Ukolu a stanovenym vysledkam a cilim, ma
pravo vysledky dodanych plnéni dila vratit zhotoviteli k dopracovani s konkrétnimi
pisemné formulovanymi pfipominkami a dGvody, pro¢ je nepievzal.
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54.

5.5.

5.6.

6.1.
6.2.

7.1,

7.2,

7.3.

7.4.

Zhotovitel ma povinnost ve |hit@ 14t (slovy: ¢trnacti} dnd ode dne vraceni vysledkd
pinéni dila objednatelem odstranit vady podle pozadavk( objednatele. V pfipadé, Ze se
objednatel nevyjadfi, resp. nevrati vysledky plnéni dila zhotoviteli ve |hité 14 (slovy:
¢trnacti) dnii od pfedani vysledk( dodanych praci zhotovitelem, povaZuji se za pfevzate.

Objednatel je opravnén pfevzit vysledky dodanych praci na dile od zhotovitele
i pred uplynutim 14ti (slovy: &trnacti) dnl od predani vysledk( dodanych praci na dile,
a to podepsanim Predavaciho protokolu, jehoz vzor je uveden v piiloze 2 této smiouvy,
odpovédnou osobou uvedenou v & Xill. této smlouvy, na kiterém bude vyslovng
uvedeno, Ze objednatel netrva na 14ti (slovy: étrnacti) denni Thité.

Vysledky dodanych praci na dile se tedy povaZuji za dokonéené podepsanim
Predavaciho protokolu odpovédnou osobou objednatele a zhotovitele. Dilo se povaZuje
za pievzaté uplynutim thity 144 (slovy: Ctrnacti) dnii od pFedani vysledkl dodanych praci
na dile objednateli, pokud nebyly vysledky dodanych praci na dile vraceny v této [hité
zhotoviteli nebo postupem uvedenym v odst. 6 tohoto &lanku.

VI. Misto a termin plnéni dila
Mistem pinéni dila je sidlo objednatele, tj. Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4.

Pinéni jednotlivych diléich dodavek praci na dile této smlouvy bude probihat v dobé od
podpisu smiouvy do 30.6.2014.

Vil. Cena dila
Smluvni cena dila je je stanovena &astkou 678 000, 00 K& bez DPH,

to je 821 348,00 K& se zakonnou sazbou DPH dle § 47 zdkona ¢, 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znénl pozdéisich pfedpisll ve vvsi 21%.

Smiuvni strany se dohodly, Ze celkova cena zhotovitelem dodaného a objednatelem
pfevzateho dila za celou dobu trvani této smiouvy, resp. dobu platnosti této smiouvy,
nepfekrodi ¢astku bez DPH:

678 800, 00 Kc,
(slovy: Sestsetsedmdesatosmtisicosmsetkorun éeskych)
toje s 21% DPH ve vysi 142 548,- K¢
je 821 348,00 K¢
(slovy: osmsetdvacetjedentisictiistatyficetosmkorunéeskych).

Celkova cena je stanovena jako cena nejvySe piipustnd a koneéna. Cena za dilo
zahrnuje veskeré souvisejici naklady zhotovitele, zejména naklady na  dopravu,
pojisténi, pfedani a zarucni servis dila,

.
7 - v r ’ w r wr .o —r,' ‘] 'g‘j /‘ R RN R B Sy
Celkova cena byla stanovena na zakladé provedeného vybérového fizeni &0 TADoe TR0

VIl Odstrafiovani zavaznych technickych problém (
_ N
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8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

9.3.
9.4.

9.5.

9.6.

V pfipadé, Ze dojde ke vzniku zavazného technického problému v dile , oznami
objednatel tuto skutelnost bezodkladné zhotoviteli prokazatelnym zplscbem
s uvedenim, jak se zavaZny technicky problém projevuje. Zavaznym technickym
problémem se rozumi skutecnosti, které mohou ohrozit funkénost postovniho systému
Exchange.

Zhotovitel je povinen zahajit prace na odstranéni zavaZzného technického problému
nejpozdeji do 4 pracovnich dnli od jeho oznameni zhotoviteli a tento zavazny technicky
problém odstranit ve lhaté pfiméfené povaze oznameneho zavainého technického
problému, nejdéle vSak do 10 (deseti) pracovnich dnu.

IX. Platebni podminky

Zhotovitel bude fakturovat cenu dila na zakladé Predavaciho protokolu, jehoZ vzor je
v pfiloze &. 2 této smlouvy. Fakiurovana Castka je stanovena &lankem Vil. Cena dila.
Ptilohou faktury bude Pfedavaci protoko!l podepsany odpovédnymi osobami uvedenymi
v ¢l XL

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu podle §
435 OZ, podle § 7 zakona ¢. 90/2012 Sh., o obchodnich spoleénostech a druzstvech
(zakon o obchodnich korporacich), podle zakona & 563/1991 Sb. o Uéetnictvi, ve znéni
pozdéjsich pfedpish a podle § 21 a § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisl a odkaz na tuto smlouvu, pfislugné predavaci
protokoly a identifikaci zastupce zhotovitele. Faktura véetné piislusného
pfedavacihoprotokolu musi byt zaslana elektronicky - cestou datové schranky
s nasledujicim parametrem: ID datové schranky ,Generdlni feditelstvi cel*: 7puaadc.

Predavaci protokolje nedilnou soucasti faktury.

Faktura musi obsahovat také evidencni &isla této Smiouvy. Pokud faktura nebude
obsahovat stanovené naleZitosti dle této Smilouvy, nebo v ni nebudou spravné uvedené
Udaje, je objednatel opravnén vratit ji ve 1hté 5 (péti) pracovnich dnil od jejiho obdrzeni
zhotoviteli s uvedenim chybéjicich naleZitosti nebo nespravnych Udaji. V takovém
piipade bude faktura zhotovitelem opravena a nova Ihiita splatnosti zatne plynout
dorucenim opravené faktury zpét objednateli. V pripadé, Ze objednatel fakturu vrati,
pfestoZe faktura je spravna a predepsané nalezitosti obsahuje, zUstava v platnosti
plvodni thlta splatnosti faktury a pokud objednate! fakturu nezaplati v plvodnim terminu
splatnosti, je v prodient.

Doba splatnosti faktury je sjednana na tficet (30) kalendafnich dnd od data dorucéeni
faktury na adresu objednatele. Takto sjednana doba splatnosti, neni-li prikazné
dohodnuto jinak, nahrazuje den splatnosti uvedeny na faktufe. V pfipadé, Zze posledni
den splatnosti faktury pfipadne na den pracovniho klidu, resp. volna, bude
se za den splatnosti povazovat nejblize nasledujici pracovni den. V pochybnostech
se ma za to, 2e faktura byla doru¢ena 3. pracovnim dnem po jejim odeslani.

Penézni zavazek objednatele se povazuje za véas splnény dnem pfipsani pfislusné
castky ve prospéch ucétu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim
pfevodem na bankovni (i8et zhotovitele, jenz je uvedeny na faktufe.

/,ﬁ -
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9.7.

9.8.

9.9.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

V pfipadé prodieni objednatele s Uhradou ceny za pfedmeét smiouvy vznika zhotoviteli
pravo na urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim viady ¢. 351/2013 Sb., kterym se
uréuje vySe urokl z prodleni a nakladl spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje
odména likvidatora, likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného
soudem a upravuji nékteré otdzky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikl
pravnickych a fyzickych osob,

Smluvni strany si vyslovné ujednaly, Ze v(i&i sobé nebudou uplatiiovat v pfipadé prodleni
urok z droku.

Smiuvni strany si dojednaly, Ze objednatel je opravnén provést zajistovaci Ghradu dané
z pfidané hodnoty ve smyslu ust. § 109a zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisd, na ucet pfisludného spravce dané, jestlize se
zhotovitel stane ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni nespolehlivym platcem dané ve
smyslu ust. § 106 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjéich
pfedpis(.

X. Smluvni sankce

V piipadé prodleni zhotovitele s dokoncéenim zadani (provedenim tkolu), je objednate!
opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vydi 10 000,- K¢ za kaZdy den
prodieni.

V pfipadé prodleni zhotovitele se zahajenim praci na odstranéni oznameného
zavazného technického problému nebo s odstranénim oznameného zavaZzného
technickeho problemu ve Ihité uvedené v &l VI, odst. 2 této smlouvy, je objednatel
oprévnén pozadovat zaplaceni smluvni sankce ve vysi 10 000,- K& za kazdy den
prodleni.

V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim oznamené vady, na kterou se vztahuje
zaruka ve thaté uvedene v ¢l. X1 odst. 3 této smlouvy, je objednatel opravnén poZadovat
zaplaceni smiuvni sankce ve vy8i 10 000,- K¢ za kazdy den prodieni.

Ustanovenimi o smiuvni sankce neni dotéeno pravo objednatele na nahradu vznikié
Skody. Smiuvni sankce je splatnd do 10 dnd ode dne dorudeni jejiho vyldtovani
zhotoviteli,

V pfipadég, Ze objednatel bude v prodleni s jakoukoli platbou dle ¢lanku 1X. Cena plnéni
a platebni podminky o vice nez 30 (slovy: tficet) dnl a nedolozi prokazateing, Ze
zpozdéni spodiva v systémovych prekazkach objednatelem neovlivnitelnych, je
zhotovitel opravnén zadat po objednateli zaplaceni droku z prodleni cle ¢lanku 1X. Cena
pinéni a platebni podminky bod 7.

V pfipadé poruseni nebo nedodrZeni bezpeénostnich podminek uvedenych v &l 1.
Povinnosti smiuvnich stran, odst.3 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 10 000,- K& za kazdy prokazany pfipad.

Vznikne-li objednateli nepinénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v &l |l.
Povinnosti smluvnich stran odst. 1-2 skoda, uhradi ji zhotovitel v prokazané vysi.

Smiuvni sankce je splatna do 10 (slovy: deset) dnll ode dne doruéeni jejiho vyudtovani
zhotoviteli.

Ujednanim o smiuvni pokuté neni doteno pravo té které smiuvni strany na nahradu
gkody.
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10.10. V piipadé poruseni povinnosti mi&enlivosti je druhd smluvni strana opravnéna
pozadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 50.000,- K& za kaZdy jednotlivy pfipad.
porudeni.

10.11. Smluvni pokuty je objednatel opravnén zapodist proti pohledavce zhotovitele.

10.12. Vyslovné se touto smiouvou sjednavaji dale stanovené smiuvni sankce. Smiuvni strany
si vyslovng ujednaly, Ze k jinym neZ zde uvedenym a déle napf. Ustné sjednanym
smiuvnim sankcim, jakoZ i k smluvnim sankcim sjednanym dodateCné nebude
prihlizeno.

X|. Zaruka, nahrada $kody a vlastnické pravo

11.1. Zhotovitel poskytuje na vysledky dodanych praci zaruku v délce 6 (slovy: Sest) mesicl
ode dne jejich pfevzeti objednatelem. Zaruéni doba se prodiuZuje o dobu, po kterou
objednatel nemoh! uzivat vysledky dodanych praci v disledku odstrafiovani oznamene
vady, na kterou se vztahuje zaruka.

11.2. Vadou se pro Gcely této smlouvy rozumi neshoda s touto smlouvou, resp. s pfislusnym
schvalenym pozadavkem objednatele.

11.3. Objednatel je povinen vadu, na kterou se vztahuje zaruka, oznamit zhotoviteli pisemnou
formou doporugenym dopisem nebo prokazatelnou formou pfedat odpovédné osobé
zhotovitele v pisemné formé bez zbyteného odkladu po jejim zjiSténi. Zhotovitel je
povinen na své naklady oznamenou vadu odstranit t. uvést vysledky dila
do bezchybného provozu ve Ihiité pfiméfené povaze oznamené vady, nejpozdeji vsak
do 30 dnl od oznameni vady zhotovitel:.

11.4. Zhotovitel ruéi spole¢n& a nerozdiing se subdodavatelem za $kody zplsobené v rdmci
plnéni tohoto dila. Smluvni strany si dojednaly vylouCeni ust. § 2914 OZ.

11.5. Objednatel je vlasinikem dodavaného dila.

11.6. V piipads, ze v ramci realizace dila vznikne vysledek, ktery podléha autorskému zakonu,
resp. licenci, udéluje timto zhotovitel licenci ¢asové, mistné a co do poctu uzivatetl
neomezenou. Smiuvni strany si také ujednaly vylouceni postupu podle ust. § 2370 OZ,

XIl. Omezeni odpovédnosti zhotovitele

12.1. Zhotovitel nebude, v piipadé prokazaného porudeni pracovnich postupl, navodi
a technickych omezeni uvedenych v dokumentaci dle &lanku 1. odst. & nebo porugeni
véeobecnd znamych technickych a bezpeénostnich standardd objednatelem, rudit
za 8kody ani za vady plynouci z uZiti produktd, ztraty nebo chybné interpretace dat.

12.2. Zhotovitel nemiZe rudit za véasné dodani praci dle pozadavk( objednatele, pokud
nebude mozné ze strany objednatele specifikovat zadani nebo poskytnout podklady,
napfiklad v désledku zpoZdéni schvalovani zékonnych a podzakonnych norem, které
jsou nezbytnym podkladem pro dodavku praci zhotovitelem,

12.3. Zhotovitel nem(iZe rudit za véasné dodani praci operativné pozadovanych objednatelem,
pokud charakter praci vyZaduje soucinnost objednatele a/nebo tfeti strany, tato byla
zhotovitelem vyZadana a nebyla prokazateiné véas a dostatecné poskytnuta.
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XIll. Souéinnost a komunikace smluvnich stran

13.1. Pfi plnéni této smlouvy jsou na strané objednatele povéieni roli opravnéné osoby Inebho
vedoucl projektu’:

Petr Knézourek, tel. 261332669, mail: knezourek@cs.mfcr.cz,
Pavel Pelant, tel. 261332664, mail: pelant@cs.mfcr.cz.

Tyto opréavnéné osoby budou vyvijet soudinnost se zhotovitelem pii pinéni pfedmétu
smiouvy, a to:

a)

b)

c)

opravnény zastupce ve vécech smluvnich (s pravem piedavat zhotoviteli vsechny
informace potfebné pro pinéni smiuvniho zavazku zhotovitele, o které ke spinéni
zavazkd v souladu s touto smiouvou poZada, a pfebirat od ného véechna pinéni
uskutednéna dle této smiouvy),

opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem plebirat a pfedavat
technické informace potfebné pro pinéni smiuvniho zavazku die této smiouvy
od druhé smiuvni strany, o které druha smiuvni strana ke splnéni zavazk(
v souladu s touto smiouvou pozada)

pracovnici objednatele, ktefl maji pravo vyzadovat sluzby rozvoje Dila dle této
smiouvy, v&etné akceptovani odhadnutého rozsahu prace potfebného k jejich
realizaci, tyto sluzby po jejich realizaci od zhotovitele pfevzit a nasledné
akceptovat jejich fadné dodant.

13.2. Pfi pinéni této smlouvy jsou na strané zhotovitele povéfeni roli opravnéné osoby:
Ing. Rastislav Maskal, tel. +420 602 728 645, mail; Rastislav.Maskal@xperiensis.com,

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet souginnost s objednatelem pfi pinéni predmétu
smiouvy, a to:

a)

Opravnény zastupce ve vécech smiuvnich (s pravem piebirat vSechny informace
potiebné pro pinéni tohoto smiuvniho zavazku od objednatele, o které ke spineni
zavazk( v souladu s touto smiouvou pozada a pfedavat mu véechna pinéni
uskutetnéna dle této smiouvy),

opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem pfebirat a predavat
technické informace potiebné pro pinéni smiuvniho zavazku dle této smlouvy
od druhé smiuvni strany, o které druha smluvni strana ke splnéni zavazkl
v souladu s touto smlouvou pozada),

pracovnici zhotovitele, ktefi maji pravo piebirat poZzadavky na sluzby rozvoje Dila
dle této smiouvy, véetné odhadovani rozsahu prace potfebného k jejich realizaci,
tyto sluzby po jejich realizaci objednateli pfedat a nasledné akceptovat jejich
fadné dodani budou uvedeni.

XiV. Platnost a ucinnost smlouvy

141 Smlouva se uzavira na dobu urditou ode dne podpisu smlouvy do 30. 6. 2014.

14.2. Tato smlouva nabyva platnosti a Géinnosti podpisem statutarnich zastupch obou
smiuvnich stran.

.-/;
r —
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14.3. Tuto smlouvu je mozno ukonéit pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.

14.4, Shleda-li objednatel nebo zhotovitel podstatné porudeni pinéni pfedmeétu smlouvy
druhou stranou, ma pravo na okamzité odstoupeni od smlouvy, jehoZ pisemne
vyhotoveni musi byt druhé strané doruceno. Podstatnym poruSenim smlouvy ze strany
zhotovitele se povazuje prodleni pfi pinéni termind del§i nez 30 (slovy: tficet) dnd.
Podstatnym porugenim smiouvy ze strany objednatele se rozumi zejmena prodieni pfi
hrazeni smiuvni ceny zhotoviteli del$i nez 30 (slovy: tficet) dnli a porudent kterékoliv
licenéni podminky vztahujici se k nakladani s produkty a dokumentaci ze strany
objednatele.

14.5. Odstoupeni od smlouvy je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni. Strana, kvili
jejimuz porugeni smlouvy doélo k odstoupeni od smlouvy, je povinna zaplatit odstupujici
strané na zékladé faktury vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy: ¢trnacti) dnit ode
dne dorugeni takové faktury veskeré naklady odstupuijici strany jakoZto pfimy dusledek
odstoupeni od smlouvy.

14.6. Strany souhlasi s tim, Ze v pfipadé predtasného ukondeni Gcinnosti teto smlouvy
z jakychkoliv dlivodd bude dokongeno dilo dle v okamziku pfed€asného ukonleni této
smilouvy schvalenych poZzadavk{ za podminek uvedenych v této smlouve.

14.7. Ustanoveni ¢lankd této smiouvy, jejichz cilem je upravit vztahy mezi smiuvnimi stranami po
ukondéeni Uginnosti této smiouvy, zlstanou platna i po ukonceni této smlouvy.

XIV. Zvlastni ujednani

14.1. Zadna ze smiuvnich stran neni odpovédnd za Skodu zplisobenou okolnostmi
vylugujicimi odpovédnost ve smyslu ust. § 2913 odst2 OZ. V pfipadé poruseni
smiuvnich povinnosti nékterou ze smiuvnich stran vzniké druhé strané narok na smluvni
sankei. Pravo na nahradu skody timto nenf dotéeno

14.2. Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel ma pravo zminovat tuto smiouvu jako referenci
v(igi tfetim stranam.
14.3. Objednatel nema bez souhlasu zhotovitele préavo na &ifeni pfedanych produktl

ani jakéhokoliv dusevniho viastnictvl zhotovitele, se kterym se seznamil v pribéhu
smiuvniho vztahu, tfetim stranam.

14.4. Zhotovitel nema bez souhlasu objednatele pravo na $ifeni pfedanych produktl
ani jakéhokoliv dusevniho vlastnictvi objednatele, se kterym se seznamil v prabéhu
smiuvniho vztahu, tfetim stranam.

XV. Utajeni informaci

15.1. Zhotovitel se zavazuje k migenlivosti o osobnich Udajich osob ginnych v ramci
objednatele, o technickém vybaveni objednatele, jakoz i o vdech skuteCnostech,
o kterych se v souvislosti s pinénim pfedmétu smiouvy dovédél.

15.2. Zhotovitel se zavazuje k mi¢enlivosti tykajici se udajl, které se dozvi v souvislosti
s pinénim povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich.

2\
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15.3. Zhotovitel se zavazuje dodrzovat v8echny platné pravni pfedpisy o ochrane osobnich
udajll v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajl ve znéni
pozdéjsich predpis(i.

15.4, Za UCelem zavazku micenlivosti uzavfe zhotovitel se véemi svymi zaméstnanci, ktefi
budou na dile spolupracovat Dohodu o mi¢eniivosti.

15.5. Objednatel! se zavazuje k mi¢enlivosti o vedkerych skutecnostech, o kterych se dovédél
na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, a které byly zhotovitelem
prokazatelné oznadeny za obchodni tajemstvi die § 504 OZ.

15.6. Obé& smluvni strany se zavazuji zachovat midenlivost aZz do doby, kdy se pfedmétné
informace stanou obecné znamymi za predpokiadu, Ze se tak nestane porusenim
povinnosti micenlivosti. Za porusSeni mi¢enlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana
povinna pfedmétnou informaci sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti.
Povinnost mi¢enlivosti trva bez ohledu na Gginnost nebo platnost této smlouvy.

XVI. Zavéreéna ujednani

16.1. Mistem pInéni tohote dila je sidlo objednatele. '
16.2. Smlouva se stavé platnou a uinnou podpisem obou Smiuvnich stran.

16.3. Tato Smlouva a veSkeré zaleZitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidl pravnim
Fadem Ceské republiky a spada pod jurisdikci soudli Ceské republiky. V otazkach
Smlouvou vyslovné neupravenych se uplatni vyznamem nejblizéi ustanoveni OZ, nebo
predpisu, jez jej nahradi. Smluvni strany se zavazuji, Ze pfipadné rozpory vzniklé pfi
realizaci teto smlouvy budou Fesit v souladu s pravnimi pfedpisy. Kazda ze smluvnich
stran se dale zavazuje, Ze k soudnimu fedeni uvedenych spord pfistoupf az po vyCerpani
moznosti jejich vyfizeni mimosoudnf cestou.

16.4. Veskeré zmény, Upravy nebo dopinéni Smiouvy mohou byt provadény jen na zakladé
dohody Smluvnich stran formou pisemnych, vzestupné d&islovanych dodatk(
ke Smiouvé., Dodatek nabyva platnosti po schvaleni a podpisu statutarnimi zastupci
smluvnich stran. Dodatek se poté stava nedilnou souésti této Smiouvy.

16.5. Stanou-li se néktera ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z€asti neplatna, nebo pokud
by néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotéena platnost zbyvajicich ustanoveni. Misto
neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida smyslu
a ucelu neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté takové
ustanoveni, ktere odpovida tomu, co by podle smyslu a Géelu této Smlouvy bylo
ujednano, kdyby tato skuteénost byla znama od podéatku. Totéz plati, vyskytnou-li
se ve Smiouve &i jejich dodatcich pfipadné mezery.

16.6. Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Z2e objednatel tuto smlouvu uvefejni na svem profilu
v pIném znéni v souladu se zakonem €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich pfedpisl.

16.7. Smluvni strany si ujednaly, Ze zavazky vyplyvajici z této smlouvy se promicuji ve thaté
Blet ode dne, kdy smluvni strana mohla poprvé toto pravo uplatnit.

16.8. Smiuvni strany si vysiovné ujednaly, Ze tuto smlouvu nelze postoupit na fad. Zadna ze
smiuvnich stran neni opravnéna vtélit jakékoliv pravo plynouci ji ze smlouvy nebo z jejiho
poruseni do podoby cenného papiru.

16.9. Smiuvni strany potvrzuji, Ze si pfecetly a pfijaly véechny smiuvni podminky uvedené
v této smiouveé.
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16.10. Smilouva je vyhotovena ve Ctyfech steinopisech s platnosti originalu, pfitemz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po dvou vyhotovenich.

16.11. Nedilnou soucasti smlouvy jsou: .
Priloha ¢. 1 ,Seznam dotéenych provozovanych aplikaci v Celni spravé CR".
Pfiloha &. 2 ,Pfedavaci protokol — vzor" — 1 list
Priloha €. 3 ,Zadavaci dokumentace na Testovani a implementaéni projekt Exchange
2013 "

16.12. Smiuvni strany potvrzuji, 2e smlouva byla uzaviena svobodné a vaziné, Ze nebyla
ujednana v tisni a za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

16.13. Smiuvni strany na dikaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy :

V Praze, dne 2 (P. /}’ ﬂ@ /»9

............. bl

za objgdnatele a zhotovitele
Ing. Mic%aef Lojda Ing. Rastislav Maskal
feditel odboru informatiky ‘ jednatel
Generalniho feditelstvi cel

Jo

P e e
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Piloha &. 1 .Seznam dotéenych provozovanych aplikaci v Celni sprave CR“

a) MS Exchange
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Priloha €. 2 , Pfedavaci protokol — vzor®

Jatum pfedani:

Pfedmét predani a prevzeti

1.

2,

Objednatel: Generalni feditelstvi ce!

Zhotovitet: | XPERIENSIS s.r.0.

Cislo smlouvy: |

{Specifikace rozsahu pfedavaného pinéni véetnd uvedeni verz pfedavanych dokumenti nebo software)

Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Zhotovitele, Ze
uvedeny pfedmeét k uvedenému dni fadne predala Opravnéné osobé Objednatele.

Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Objednatele,
Ze uvedeny predmét k uvedenému dni fadné pfevzala v souladu s ustanovenimi

smiouvy.
Datum pfedani:

Opravnénd osoba:

Objednatel:
Opravnéng osoba: Telefon, E-mail; Datum:
Zhotovitel:

Telefon, E-mail: Datum:
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Priloha 6. 3

Zadavaci dokumentace

Pfedmétem plnéni je vypracovani Implementaénihe projektu pro prfechod elektronického
postovniho systému ze stavajici verze Exchange 2007 na Exchange 2013 v prostfedi Celni
spravy Ceské republiky a praktické otestovani navrzenych postupll. Implementaéni projekt
nasazeni MS Exchange a jeho testovani musi zahrnovat nasledujici kroky:

Vytvoreni testovaciho prostfedi

*
L]

Adresni plan testovaciho prostredi.

Ztizeni virtualnich (pfip. pfiprava realnych) pocéitadi,

Instalace a konfigurace operaénich systému (Windows server 2012 R2 pro
Exchange 2013 SP-1 a Windows 2008 SP-2 pro Exchange 2007) v existujici
testovaci doméné.

Konfigurace testovaciho prostiedi

Instalace 1x Exchange 2007 v testovaci doméné (Exchange organizace ExTest)
Viytvofeni schranek jiz v AD existujicich uZivatell pro Géely testl

Ovéreni funkénosti Exchange 2007 organizace - lokalni transport mailll, odesilani
uvnitt i mimo postovni doménu.

nstalace 4x Exchange 2013 R2 (2x CAS, 2x MBX), instalace testovaciho
klientského stroje Win 8 s Qutlook 2013.

Zakladni konfigurace koexistence, tj. DNS zdznamy, webové sluzby, konektory,
adresafe, ...)

Ovérfeni trvalé funkénosti Exchange organizace (prozatim mailboxy i transport na
Ex2007) v tomto kroku

Instalace AV ochrany na serverech Exchange 2013

Vytvofeni databazi, konfigurace HA na MBX (DAG) a CAS (vyuziti Cisco ACE,
spoluprace s pedporou Cisco)

Migrace mailbox( testovacich uzivatell, ovéfovani prabéhu, definice a popis
cinnosti pro b&zné uzivatele, postup feseni problémd.

Migrace adresarl.

Migrace vefejnych slozek.

Migrace vSech uZivatell (skriptovani pfesunll na zakladé pozice uZivatele v AD).

Overovani funkénosti vech sluzeb (schranky, vefejne slozky, adresare) v testovacim prostiedi

Zalohovani a ovéreni obnoveni mailboxu/databaze/celého Exchange ze zélohy.
Odebrani Exchange 2007 a zruseni konfigurace koexistence.

Ovérfeni zdravi Exchange (HealthReport).

Kompletni ovéfeni toku posty pro pouzivané typy klientl (Outlook, WP8, Android,
obecny SMTP klient) uvniti i vné Exchange organizace.

Reseni ptip. problém.

Popis implementace v realném prostredi:

IP adresovaci plany

kapacitni pozadavky na diskové prostory

postupy instalaci Windows server 2012

postupy instalaci exchange Server 2013

postupy konfigurace jednotlivych roli Exchange serveru

postupy migrace schranek uzivatell a dal$ich objektl Exchange 2007 na 2013
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