CELNi SPRAVA
CESKE REPUBLIKY

Smlouva o podpore €. T1/2014

.- il Nize uvedeného dne, mésice a roku byla mezi smluvnimi stranami uzaviena podle

- | ustanoveni § 2586 zakona &. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
2% | pfedpisi (dale jen ,0Z“) a s pfihlédnutim kzakonu &. 121/2000 Sb., o pravu
1\ ‘ | autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné& nékterych zékond
T {autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen autorsky zakon“), smiouva

nize uvedeného znéni na akci
» Fechnicka podpora systémi eWDIS a EOsMA "
Smluvni strany

Nazev firmy: TranSoft a.s.

Se sidlem:  Vrbenska 2082, 370 21 Ceské Budéjovice

Zapsana: v Obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem
v Ceskych Budéjovicich, v oddile B, vioZka 329

Zastoupena: Ing. Ludkem Firstem, pfedsedou pfedstavenstva

Spojeni: tel.: +420 389 107 111
fax: +420 389 107 101
; e-mail: fursti@transoft.cz
IC: 15770281
DIC: CZ15770281

Bankovni spojeni:  Komercni banka, a. s., Ceské Budéjovice

Cislo uctu: 98743231/0100 3

Adresa pro dorué¢ovani korespondence: Vrbenska 2082, 370 21 Ceské Budé&jovice
dale jen ,zhotovitel”

a

Ceska republika — Generalni feditelstvi cel
Se sidlem: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4

Jednajici: Ing. Michaelem Lojdou, feditelem odboru informatiky
Generalniho feditelstvi cel
Spojeni: tel.: +420 261 332 601
fax.. +420 261 332 600
5 e-mail: lojda@cs.mfcr.cz
IC: 71214011
DIC: CZ71214011

Bankovni spojeni: CNB Praha 1
Cislo tuétu: 1020011/0710
Adresa pro dorucovani korespondence: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4

dale jen ,,objednatel*

(Objednatel a zhotovitel dale také jako ,smluvni strany”) uzaviraji tuto smlouvu o dilo
s nazvem ,,Technicka podpora systém eWDIS a EOsMA“ (dale jen ,smlouva®).

Smluvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah fidi OZ s pfihlédnutim k

autorskému zakonu a zakonem ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdejSich predpis{l (dale jen ,smlouva®).
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I. Pfedmét smlouvy

Piedmétem smlouvy je zavazek

A. Zhotovitele provadét technickou podporu jiz vyvinutych programovych produktl
uvedenych v pfiloze & 1 této smiouvy, pficemz technickou podporou se rozumi
zejmena:

1.1. Instalace, resp. implementace produktl do testovaciho a provozniho
prostfedi, véetné ovéfeni funkénosti,

1.2.  zapracovani pozadovanych grafickych zmén pro zobrazovani vystupnich dat
na obrazovkach, vétdinou na zakladé zmeény logickych datovych vazeb,

1.3.  zapracovani pozadovanych grafickych zmén zobrazovani vystupnich dat
v tiskovych sestavach, vétsinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

1.4. zajidténf procesl testovani novych verzi aplikaci na strané zhotovitele a
padporu a konzultaci testovacich procest: na strané objednatele,

1.5, zajisténi instalaci, pfipadné soudinnost pfi instalacich na testovaci a provozni
prostiedi informaéniho centra CS,

1.6.  provadéni Uprav stavajicich funkénosti, které vyplyvaji z legistativnich zmén,
souvisejicich procesnich zmén nebo pozadavk( uZzivatell, ale nepfinasejici
funk&nosti nove,

1.7.  provadéni Uprav rozhrani uvedenych programovych produktdl  k nové
vyvinutym aplikacim, pfipadné k nové vyvinutym verzim jiz existujicich aplikaci
ffetich stran, a to na zakladé planovanych nebo operativhich poZadavcich
cbjednatele,

1.8. zajidténi aktualizace zhotovitelem vytvofené technicke a uZivatelské
dokumentace v souvislosti s provadénou technickou podporou,

1.9.  zaji$tdni provozni podpory (odstrafovéni zavaznych technickych probléma) a
spravy databazi uvedenych programovych produktd,

1.10. udrzba databdze NCZD dovoz,

1.11. analytickd a proceduralni podpora provozu (diagnostika a navrh feSeni
nestandardnich stav( a jednotlivych problémi uzivatell pro garanty objednatele,
podpora pfi tvorb& vnitfnich aktd fizeni, aby odpovidaly navrzenym procesim,
které jsou & budou implementovany v aplikact a pfipadné budou upravovany
bé&hem uprav).

(Dale jen ,dilo™.)
B. Objednatele v souladu s ustanovenimi smiouvy dilo pfevzit a za fadnou a v&asnou

realizaci dila zhotoviteli zaplatit v souladu s ustanovenimi ¢lanku Vil. Cena plnéni dila
a &l. IX. Platebni podminky této smiouvy.

. Povinnosti smiuvnich stran
2.1. Povinnosti zhotovitele:

a) Zhotovitel je povinen dodat fadné a vCas dilo dle této smlouvy bez faktickych
a pravnich vad. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfi pinéni pfedmétu dila budou
dodany a implementovény pouze objednatelem schvalené produkty a sluzby.

b) Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokumentl a dokumentace, v datove anebo
listinné podobé, které od objednatele obdrzel pro potfebu pinéni pfedmeétu dita nebo
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které vytvofil v rdmci pIinéni pfedmétu dila. Zhotovitel je povinen takové dokumenty a
dokumentaci po pfedani dila objednateli prokazateiné pfedat, nebo je prokazateing
zlikvidovat &i je vést a prokazatelné evidovat. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze takové
dokumenty a dokumentace nebudou poskytnuty tieti strané nebo uzity ve prospéch
treti strany.

Veskeré podklady, které byly objednatelem zhotoviteli pfedany, ziistavaji vjeho
vlastnictvi a zhotovite! za né odpovida od okamziku jejich pfevzeti jako skladovatel a
je povinen je vratit objednateli po spinéni svého zavazku (pfedani dila).

2.2, Zhotovitel je povinen zajistit, Ze:

a)

b)

pfed instalaci prostiedk(l pro zpracovani informaci, které jsou pfedmétem dila, bude
jeho zameéstnanci provedena kontrola, Ze tyto prostfedky neobsahuji viry nebo jiné
Skodlivé programy,

pri likvidaci prostfedk(t pro zpracovani informaci, které jsou nahrazeny v ramci dila,
budou v fikvidovanych prostfedcich obsa?ena data a licencované programy
odstranény, _

pii zméné& programového vybaveni v ramci vyvoje & servisu jim bude vytvofena
zaloha plvodniho programového vybaveni véetné jeho konfigurace, kterou pieda
uréenému zameéstnanci objednatele,

pii zmeéné operacnich systémd bude v ramci dila jeho zaméstnanci provedeno
testovani viivu takové zmény na aplikace informaéni systém ceini spravy (dale jen
JSCS"),

zhotovitel je povinen provadét vyvoj privatnich programl a jejich testovani mimo
provozni prostiedky [SCS. Jsou-li k testovani uzita provozni data, je zhotovitel
povinen zajistit jejich modifikaci tak, aby nemohia byt zneuzita.

2.3. Zaméstnanci zhotovitele podilejici se na pinéni dila jsou povinni:

zachovavat miCenlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zplsobem
pfijdou do styku pfi pinéni dila,

zdrzet se pokusl o neopravnény fyzicky piistup do objektl anebo prostor objekt
objednatele, které nesouviseji s pinénim dila,

zdrZet se pokusil o neopravnény logicky piistup k objektim ISCS, které nesouviseji s
plnénim dila,

zdrZet se jakychkoliv aktivit, které nesouviseji s pinénim dila,

v objektech objednatele dodrzovat obecné zdsady BOZP a PO,

seznamit se s bezpednostnimi predpisy I1SCS vztahujicimi se k pinéni dila a tyto
pfedpisy dodrZovat,

pii podpofe provozni spravy ISCS, jmenovité pfi protokolovani bezpe&nostnich
udalosti ISCS, zajistit fizeny piistup k prostfedkim protokolovan! a k zaznamm
protokold,

seznamit se s typickymi bezpetnostnimi slabinami, udalostmi a incidenty ISCS a

zjisti-li pfi plnéni pfedmétu dodavky bezpe&nostni slabinu, udélost anebo incident
ISCS nahlasit toto zjisténi uréenému zaméstnanci objednatele.

2.4. Zhotovitel dila mlze povéfit jeho provedenim jinou pravnickou osobu (subdodavatele).
Vtomto pifpadé ma zhotovitel odpovédnost, jako by dilo provadél sam. Zhotovitel
ma povinnost neprodiend informovat objednatele o tom, Ze povéfil provedenim dila
nebo jeho &asti dalsiho subdodavatele.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

29

2.10.

2.11.

212

Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpové&dné osoby objednatele navazovat zadné
dal§i pracovni kontakty sjinymi pracovniky objednatele pro feSeni pfedmétu této
smlouvy ani tyto jiné pracovniky seznamovat se stavem feSeni dila bez pfedchoziho
rozhodnuti opravnéné osoby na strané objednatele.

Povinnosti objednatele:

a) Umoznit piistup pracovnikl zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, ktery
je nezbytny pro provedeni potfebnych &innosti, které vyplyvaji z pinéni dila a
umoznit pfistup k dalsim souvisejicim prostredkim.

b) Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady, které
potfebuje k fadné realizaci dila podle této smlouvy, zejména pak poskytnout
zhotoviteli technologickou infrastrukturu a soucéinnost v mife, kvalité a terminech,
které budou stanoveny a odsouhlaseny obéma stranami pro pfislusna pinéni dila
na zakladé ,Mésicniho vykazu prace — vzor", ktery je uveden v pfiloze €. 2.

c) Zaijistit pro pInéni dila zhotovitele vyvojové a testovaci prostiedi.
d) Zajistit pristup a pfipojeni k vyvojovému, testovacimu a provoznimu prostiedi.

e) Prevzit dilo ve smyslu této smilouvy a podepsat pfislusne dokumenty v souladu
s ustanovenimi této smlouvy.

f)  Dodrzovat provozni podminky uzivani dodané zhotovitelem a pisemna
doporuceni zhotovitele.

g) Realizovat pfislusnou soudinnost v rozsahu teto smlouvy.
h) Realizovat pfipadnou dali soudinnost odsouhlasenou zastupci smluvnich stran.

i) Objednatel po dobu pinéni smiouvy zpfistupni zhotoviteli webovou aplikaci
Business Mashups (dale jen ,aplikace BM“)v rezimu 24/7 a poskytne pfistup do
této aplikace opravnénym osobam zhotovitele.

Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli fadné a veas veskerou soudinnost vyplyvajici
z této smiouvy, ma zhotovite! v takovém pfipadé pravo posunout termin pfedani dilCich
praci a pozadavk( zaznamenanych v BM, ke které se neposkytnuti souclinnosti
vztahuje o dobu trvajici nejméné pocet dni, po které zhotovitel nemohl fadné smlouvu
plnit. Tim neni dotten narok zhotovitele na Ghradu pfiméfenych naklad( a pfipadné
Skody.

Objednatel je opravnén po ukonleni dila, ale pfed jeho pfedanim provest operativni
rizikovou analyzu za uéelem zjisténi, zda dilo negativné neovlivnilo bezpecnost ISCS.

Objednatel je opravnén neprodlené po pfejimece dila odebrat fyzicka a logicka
pfistupova prava, ktera byla poskytnuta zaméstnancim zhotovitele podilejicim se na
dile, vCetné prav privilegovanych a prav vzdaleného pfistupu do ISCS.

Objednatel je opravnén svymi uréenymi zaméstnanci provadét v objektech objednatele
trvaly nebo namatkovy dohled aktivit zaméstnanc( zhotovitele podilejicich se na dile a
kazdy dohled zaznamenat do provozniho deniku.

Objednatel je opravnén svymi urenymi zamestnanci dle potfeby pravidelné nebo
namatkové kontrolovat Uplnost a spravnost zaznami individudlnich i skupinovych
provoznich deniki zaméstnanc( zhotovitele podilejicich se na dile.

Objednatel je opravnén schvalovat zmény zameéstnanclt zhotovitele podilejicich se na
dile, a to formou &islovaného dodatku smlouvy, prvotni seznam takovych zaméstnanct
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2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

3.1.

3.2.

4.1.

4.2

51.

5.2

5.3.

5.4.

je uveden ve ¢l XIH této smiouvy. Pro dopifiovani dodatkd plati pravidla uvedena v &l.
XVil. — Zavéretna ustanoveni.

Objednatel je opravnén pfi poruSeni nebo nedodrZeni bezpecnostnich podminek
uvedenych v odst. 1 az 5§ tohoto &lanku uplatnit vici zhotoviteli sankce podle &l X —
Smiuvni sankce podie této smiouvy.

Zameéstnanci objednatele uréeni podle odst. 10 a 11 tohoto ¢lanku jsou uvedeni v ¢l
XU, této smiouvy.

Zaméstnancem zhotovitele odpovédnym za pinéni bezpectnostnich podminek
specifikovanych objednatelem je Humpal Michael, tel.389107191

Zaméstnancem objednatele odpovédnym za dohled plnéni bezpeénostnich podminek
uvedenych v odst. 1 aZz 5 tohoto ¢lanku specifikovanych objednatelem a pinénych
zhotovitelem je Kocourek Karel, tel. 261 332 625.

lll. Podminky a zpGsob pinéni smlouvy

Objednatel bude zadavat jednotlivé pozadavky na provedeni praci vramci dila
prostfednictvim aplikace BM. Postup dila a vysledky dila budou sledovany a
vyhodnocovany v aplikaci BM.

Zadavat jednotlivé poZadavky do aplikace BM jsou opravnény za objednatele pouze
osoby uréené dle &l. XIlI.

V. Zménové fFizeni

Obé& smiuvni strany maji moZnost pozadat o zahajeni zmé&nového fizeni ve forms
zmény pfislusneho pozadavku v aplikaci BM. Vysledkem zménového Fizeni bude
provedeni obsahovych nebo terminovych zmén u pfislusného pozadavku v aplikaci
BM.

Jakakoliv sjednana zména vySe uvedeného charakteru musi byt odsouhlasena
opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran,

V. Pievzeti pfedmétu smlouvy

Zhotovitel bude dodavat dilo postupné, formou dil¢ich pInéni dila ve Ihdtach
stanovenych v aplikaci BM, a to formou Pfedavaciho protokolu, jehoz vzor je v pfiloze
¢ 3teto smiouvy, ktery bude podepsan opravnénymi osobami objednatele a
zhotovitele uvedenymi v &lanku XIli. této smiouvy.

Pozadavky na instalaci dii€ich dodavek a novych verzi dila na provozni prostiedi,
véetn& v8ech nezbytnych souborl a pokynl pro instalaci, bude zhotovitel zadavat
pouze prostfednictvim portalove aplikace HelpLine.

Objednatel ma pravo na vyjadfeni, resp. na vraceni vysledkd dodanych praci zhotoviteli
ve thité 14ti (slovy: ¢trnacti) dnd od predani vysledkl dodavanych praci zhotovitelem
objednateli.

Pokud objednate! ve hité 14ti (slovy: &trnacti) dndi od pfedani vysledkd dildich plnéni
dila zjisti, Zze pfedané vysledky neodpovidaji zadani Gkolu a stanovenym vysledkim
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5.5.

5.6.

5.7.

6.1.
6.2.

7.1.

7.2.

a cilim, ma pravo vysledky dodanych dilgich pinéni dila vratit zhotoviteli k dopracovani
s konkrétnimi pisemné formulovanymi pfipominkami a dlvody, pro¢ je nepievzal.

Zhotovitel ma povinnost ve h(t& 14ti (slovy: ¢trnacti) dnl ode dne vraceni vysledk(
dilCich pinéni dila objednatelem odstranit vady podle poZadavk(i objednatele.
V pfipadé, Ze se objednatel nevyjadif, resp. nevratl vysledky dilich pinéni dila
zhotoviteli ve IhGté 14 (slovy: &trnact) dnd od pfedani vysledkli dodanych praci
zhotovitelem, povazuji se vysledky za pievzaté,

Objednatel je opravnén prevzit vysiedky dodanych praci na dile od zhotovitele
i pred uplynutim 14ti (sfovy: &trndcti) dnti od pFedani vysledkl dodanych praci na dile,
a to podepsanim Pfedavaciho protokolu, jeho? vzor je uveden v pifloze 3 této smlouvy,
odpovednou osobou uvedenou v &. XIil. této smiouvy, na kterém bude vyslovné
uvedeno, Ze objednatel netrva na 14ti (slovy: ¢trnacti) denni Ihté.

Vysledky dodanych praci na dile se tedy povaZzuji za dokon&ené podepsanim
Pfedavaciho protokoiu odpovédnou osobou objednatele a zhotovitele. Dilo se povazuje
za prevzaté uplynutim Ihity 14ti (slovy: &trnacti) dni od predani vysledk( dodanych
praci na dile objednateli, pokud nebyly vysledky dodanych praci na dile vraceny v této
Ih{ité zhotoviteli nebo postupem uvedenym v odst. 6 tohoto &lanku.

VI. Misto a termin p!néni diia
Mistem pInéni dila je sidlo objednatele, tj. Bud&jovicka 7, 140 96 Praha 4.

Konkrétni Ihity jednotlivych diléich dodavek praci na dile této smiouvy budou
stanoveny v aplikaci BM.

VIl. Cena dila

Smiuvni cena za 1 hodinu prace je stanovena &astkou 1 000,- K& bez DPH, toje
1210,- K¢ se zakonnou sazbou DPH dle § 47 zékona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéisich pfedpist ve vy&i 21%. Zhotovitel zajistuje objednateli
disponibiln{ kapacitu prace v rozsahu 648 hodin po dobu uginnosti smlouvy.

Smiuvni strany se dohodly, e celkova cena zhotovitelem dodaného a objednatelem
prevzatého rozsahu dila za celou dobu trvani této smiouvy, resp. dobu platnosti této
smiouvy, nepfekro¢i astku bez DPH:

648 000,- K¢,
(slovy: SetsetétyFicetosmtisic korun teskych)
to je s 21% DPH ve vysi 136 080,- K&
784 080,- K¢
(slovy: sedmsetosmdesatétyfitisiceosmdesat korun ceskych).

Pro_rok 2014 nebude pfekrodena maximalni &astka 259 000,- K& bez DPH,
to je 313 390,- K& s 21% DPH,

Pro_rok 2015 nebude piekrotena maximalni castka 389 000,- K¢ bez DPH,
to je 470 690,- K& s 21% DPH,
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7.3.

7.4,

8.1.

8.2.

9.1,

9.2.

9.3.
9.4.

9.5.

Celkova cena je stanovena jako cena nejvySe piipustnd a konecna. Cena za dilo
zahrnuje veskeré souvisejici naklady zhotovitele, zejména naklady na dopravu,
pojisténi, pfedani a zaruéni servis diia.

Celkova cena byla stanovena na zakladé provedeného vybérového Fizeni
¢. T002/14/V00011380.

VIll. Odstranovani zavaznych technickych problémi

V pfipadé, Zze dojde ke vzniku zavazného technického problému v dile uvedeném
v pfiloze &. 1 této smiouvy, oznami objednatel tuto skutecnost bezodkladné zhotoviteli
prokazatelnym zplsobem s uvedenim, jak se zavazny technicky problém projevuje.
Zavaznym technickym problémem se rozumi skuteénosti zplsobujici nefunkénost
systému elektronického zpracovani dat v dile die pfilohy &. 1 této smiouvy

Zhotovitel je povinen zahajit prace na odstranéni zavazného technického problému
v pracovnich dnech a pracovni dobé (9 -17 hodin) nejpozdéji do 4 (Etyf) hodin od jeho
oznameni zhotoviteli a fento zavazny technicky problém odstranit tj. uvest dilo dle
piilohy €. 1 télo smiouvy do bezchybného provozu ve |hité pfiméfené povaze
oznameneho zavazného technickeho problému, nejdéle v8ak do § (péti) pracovnich
dnt.

IX. Platebni podminky

Zhotovitel bude fakturovat cenu za provedené prace mési¢né, a to polinaje
10. kalendainim dnem nasledujiciho mésice. Castka bude stanovena na zakladé podtu
vykdzanych hodin v meési¢nich vykazech prace podepsanych odpovédnymi osobami
uvedenymi v €l. XIH.

Dafovy doklad (faktura) musi obsahovat véechny naleZitosti dafiového dokladu podle §
435 OZ, podle § 7 zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich spoleCnostech a druZstvech
(zakon o obchodnich korporacich), podle zakona ¢. 563/1991 Sb. o uletnictvi, ve znéni
pozdéjsich pfedpist a podle § 21 a § 29 zékona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpis a odkaz na tuto smlouvu, pfisluéné predavaci
protokoly a identifikaci zastupce zhotovitele. Faktura v€etné pfisludnych pfedavacich
protokolll musi byt zasldna elektronicky - cestou datové schranky s nasledujicim
parametrem: ID datové schranky ,Generalni feditelstvi cel”;: Tpuaadc

Mésiéni vykaz prace tvofi specifikaci faktury a je jeji nedilnou soucasti.

Faktura musi obsahovat také evidendéni &isla této Smiouvy. Pokud faktura nebude
obsahovat stanovené nalezitosti dle této Smiouvy, nebo v ni nebudou spravné uvedené
Udaje, je objednatel opravnén vratit ji ve hité 5 (péti) pracovnich dni od jejiho
obdrZeni zhotoviteli s uvedenim chyhé&jicich nalezitosti nebo nespravnych udaja. Vv
takovém pfipadé bude fakiura zhotovitelem opravena a nova lhita splatnosti zacne
plynout doruenim opravené faktury zpét objednateli, V pfipade, Ze objednatel fakturu
vrati, pfestoZze faktura je spravna a pfedepsané naleZitosti obsahuje, zlstava v
platnosti plvodni thata splatnosti faktury a pokud objednatel fakturu nezaplati v
ptvodnim terminu splatnosti, je v prodieni.

Doba splatnosti faktury je sjednana na tficet (30) kalendainich dnll od data doruceni
faktury na adresu objednatele. Takio sjednana doba splatnosti, neni-li prikazné
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

dohodnuto jinak, nahrazuje den splatnosti uvedeny na faktufe. V pfipadé, Ze posledni
den splatnosti faktury pfipadne na den pracovniho klidu, resp. volna, bude
se za den splatnosti povaZovat nejblize nasledujici pracovni den. V pochybnostech
se ma za to, Ze faktura byla dorucena 3. pracovnim dnem po jejim odeslani.

Penézni zavazek objednatele se povaZuje za véas spinény dnem pripsani pfisfusné
Castky ve prospéch Ugtu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim
pfevodem na bankovni (det zhotovitele, jenz je uvedeny na faktuie.

V pfipadé prodleni objednatele s Ghradou ceny za pifedmeét smiouvy vznika zhotoviteli
pravo na urok z prodleni ve vy$i stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se
urCuje vySe drokd z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje
odmena likvidatora, likvida¢niho spravce a &lena organu pravnické osoby jmenovaného
soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfikd
pravnickych a fyzickych osob.

Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, Ze vi¢i sob& nebudou uplatiovat v pfipadé
prodleni (rok z Groku.

Smiuvni strany si dojednaly, Ze objednatel je opravnén provést Zajistovaci Ghradu
dané z pfidané hodnoty ve smyslu ust. § 109a zakona &. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti, na Uget pfislugného spravce dang,
jestlize se zhotovitel stane ke dni uskutednéni zdanitelného pinéni nespolehlivym
platcem dané ve smysiu ust. § 106 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty,
ve zneni pozdéjsich predpis.

X. Smluvni sankce

V pfipadé prodieni zhotovitele s dokonéenim zadani (provedenim tkolu) uvedeného
v aplikaci BM, je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vysi
10 000,- K& za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni zhotovitele se zahajenim praci na odstranéni oznadmeného
zavazného technického problému nebo s odstrandnim oznameného zavaZného
technického problému ve 1hGt& uvedens v &. VIIL. odst. 2 t&to smiouvy, je objednatel
opravneén pozadovat zaplaceni smluvni sankce ve vysi 10 000,- K& za kazdy den
prodieni.

V pfipadé prodieni zhotovitele s odstrandnim oznamené vady, na kterou se vztahuje
zaruka ve hGté uvedené v &l X!, odst. 3 této smiouvy, je objednatel opravnén
pozadovat zaplaceni smluvni sankce ve vysi 10 000,- K& za kazdy den prodleni.

Ustanovenimi o smiuvni sankce nenf dotéeno pravo objednatele na nahradu vzniklé
Skody. Smluvni sankce je splatnd do 10 dnl ode dne dorueni jejiho vyudtovani
zhotoviteli.

V piipadé, Ze objednatel bude v prodleni s jakoukoli platbou dle &lanku IX. Cena pin&ni
a platebni podminky o vice nez 30 (slovy: fficet) dnii a nedolozi prokazatelné, ze
zpozdéni spofiva v systémovych piekazkach objednatelem neovlivniteinych, je
zhotovitel opravnén zadat po objednateli zaplaceni droku z prodleni cle &lanku IX,
Cena pinéni a platebni podminky bod 7.

V pfipadé porudeni nebo nedodrZeni bezpe&nostnich podminek uvedenych v él. Il
odst. 1. b) a 1 .c) této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni
pokuty ve vys$i 10 000,- K& za kazdy prokazany pfipad.
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10.7. Vznikne-li objednateli neplnénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v &l. L
odst. 1 aZ 5 této smlouvy $koda, uhradi ji zhotovitel v prokdzané vysi.

10.8. Smluvni sankce je splatnd do 10 (slovy: deset) dnll ode dne dorucent jejiho vyactovani
zhotoviteli.

10.9. Ujednanim o smiuvni pokuié neni dotéeno pravo tée ktere smluvni strany na nahradu
skody.

10.10. V pfipadé poruseni povinnosti miéenlivosti je druha smiuvni strana opravnéna
poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad.
poruseni.

10.11. Smiuvni pokuty je objednatel opravnén zapocist proti pohledavce zhotovitele.

10.12. Vyslovné se touto smiouvou sjedndvaji dale stanovené smiuvni sankce. Smiuvni
strany si vyslovné ujednaly, Ze kjinym neZ zde uvedenym a dale napf. Using
sjednanym smluvnim sankcim, jakoZ i k smluvnim sankcim sjednanym dodatecné
nebude pfihlizeno.

X1. Zaruka, nahrada ékody a viastnické pravo

11.1. Zhotovitel poskytuje na vysledky dodanych praci zaruku v délce 24 (slovy: dvacetétyfi)
mésicl ode dne jejich pfevzet! objednatelem. Zaruéni doba se prodiuZuje o dobu,
po kterou objednatel nemohi uzivat vysledky dodanych praci v disledku odstrafiovant
oznamené vady, na kierou se vztahuje zaruka.

11.2. Vadou se pro Géely této smiouvy rozumi neshoda s touto smlouvou, resp. s prislusnym
poZzadavkem v aplikaci BM.

11.3. Objednatel je povinen vadu, na kterou se vziahuje zaruka, oznamit zhotoviteli
pisemnou formou doporuéenym dopisem nebo prokazatelnou formou predat
odpovédné osobé zhotovitele v pisemné formé bez zbyteCneho odkladu po jejim
zjisténi. Zhotovitel je povinen na své naklady oznamenou vadu odstranit tj. uvést
vysledky dila do bezchybného provozu ve lhité piiméfené povaze oznamené vady,
nejpozdéji véak do 30 dnuU od oznameni vady zhotoviteli.

11.4. Zhotovitel ruéi spole¢né a nerozdilné se subdodavatelem za $kody zplisobené v ramci
pInéni tohoto dila. Smiuvni strany si dojednaly vylouceni ust. § 2914 OZ.

11.5. Objednatel je vlastnikem dodavaného dila.

11.8. V pfipadé, Ze vramci realizace dila vznikne vysledek, ktery podiéha autorskému
zakonu, resp. licenci, udéluje timio zhotovitel licenci Casové, mistné a co do podtu
uzivatell neomezenou. Smiuvni strany si také ujednaly vylouceni postupu podie ust. §
2370 OZ.

XIll. Omezeni odpovédnosti zhotovitele

12.1. Zhotovitel nebude, v pfipadé prokdzaného poruseni pracovnich postupl, navod{
a technickych omezeni uvedenych v dokumentaci dle &lanku |. odst. 6 nebo porusent
véeobecné znamych technickych a bezpeténostnich standard( objednatelem, rudit
za $kody ani za vady plynouci z uZiti produkt(, ztraty nebo chybné interpretace dat.

12.2. Zhotovitel nemiize rudit za v€asné dodani praci dle pozadavk( v aplikaci BM, pokud
nebude mozné ze strany objednatele specifikovat zadani nebo poskytnout podklady,
napfiklad v disledku zpoZdéni schvalovani zékonnych a podzakonnych norem, které
jsou nezbytnym podkladem pro dodavku praci zhotovitelem.
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12.3. Zhotovitel nemiZe ruCit za véasné dodani praci operativné poZadovanych
objednatelem, pokud charakter praci vyzaduje soucinnost objednatele a/nebo tfeti
strany, tato byla zhotovitelem vyZadana a nebyla prokazatelné vias a dostatetné
poskytnuta.

Xlll. Souéinnost a komunikace smluvnich stran

13.1. Pii pinéni této smiouvy jsou na strané objednatele povéfeni roli opravnéné osoby :

Kocourek Karel, tel. 261332625, mail: kocourek@cs.mfcr.cz,
Hejtmanek Milan, tel: 261332616, mail: m.hejtmanek@cs.mfcr.cz,
Ing. Strupl Jif, tel: 261332141, mail: j.strupl@cs.mfcr.cz.

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet soutinnost se zhotovitelem pfi pinéni pfedmétu
smiouvy, a to:

a)

opravnény zastupce ve vécech smluvnich (s pravem pfedavat zhotoviteli
viechny informace potiebné pro plnéni smluvniho zévazku zhotovitele, o kieré
ke splnéni zavazk( v souladu s touto smlouvou poZada, a pfebirat od ného
v3echna pinéni uskute¢néna dle této smlouvy),

opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem piebirat a pfedavat
technické informace potfebné pro plinéni smluvniho zavazku dle této smiouvy
od druhé smluvni strany, o které druha smluvni strana ke spinéni zavazku
v souladu s touto smiouvou pozada)

pracovnici objednatele, ktefi maji pravo vyZzadovat sluzby rozvoje Dila die této
smiouvy, véetngé akceptovani odhadnutého rozsahu prace potfebneého k jejich
realizaci, tyto sfuZby po jejich realizaci od zhotovitele pfevzit a nasledné
akceptovat jejich fadné dodani.

13.2. Pii plnéni této smiouvy jsou na strané zhotovitele povéfeni roli opravnéné osoby:

Humpal Michael, tel. 389107191, mail: humpal@transoft.cz,
BartG8ek Petr, tel. 389107192, mail: bartusek@transoft.cz.

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet souCinnost s objednatelem pfi plnéni predmeétu
smlouvy, a to:

a)

b)

Opravnény zastupce ve vécech smluvnich (s pravem pfebirat vSechny
informace potfebné pro pinéni tohoto smiuvniho zavazku od objednatele,
o které ke splnéni zavazk( v souladu s touto smlouvou pozada a pfedavat
mu vSechna pinéni uskutecnéna dle této smiouvyy),

opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem pfebirat a predavat
technické informace potfebné pro plnéni smiuvniho zavazku dle této smiouvy
od druhé smiuvni strany, o kieré druha smiuvni strana ke spinéni zavazkui
v souiadu s touto smlouvou poZada),

pracovnici zhotovitele, ktefi maji pravo prebirat pozadavky na sluzby rozvoje
Dila dle této smlouvy, veetné odhadovani rozsahu prace potfebného k jejich
realizaci, tyto sluzby po jejich realizaci objednateli pfedat a nasledne akceptovat
jejich Fadné dodani budou uvedeni.
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14.1.
14.2.

14.3.
14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

16.1.

XIV. Platnost a aéinnost smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urditou od 1.7.2014 do 30.9.2015.

Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti podpisem statutarnich zastupct obou
smiuvnich stran.

Tuto smiouvu je mozno ukondit pisemnou dehodou obou smiuvnich stran.

Shleda-li objednatel nebo zhotovitel podstatne poruseni pinéni pfedmétu smiouvy
druhou stranou, ma pravo na okamzité odstoupeni od smlouvy, jehoz pisemné
vyhotoveni musi byt druhé strané doruceno. Podstatnym porudenim smlouvy ze strany
zhotovitele se povaZuje prodleni pfi pinéni termin( stanovenych v aplikaci BM del$im
nez 30 (slovy: tficet) dnli. Podstatnym poruSenim smlouvy ze strany objednatele se
rozumi zejména prodieni pfi hrazeni smluvni ceny zhotoviteli delSim nez 30 (slovy:
tficet) dnll a poruseni kterékoliv licenni podminky vztahujici se k nakladani s produkty
a dokumentaci ze strany objednatele.

Qdstoupeni od smlouvy je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni. Strana, kvdli
jejimuz poruseni smiouvy do8lo k odstoupeni od smlouvy, je povinna zaplatit
odstupujici strane na zakladé faktury vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy:
étrnactt) dnl ode dne dorudeni takové faktury veskeré naklady odstupujici strany
jakozto piimy dusledek odstoupeni od smiouvy.

Strany souhlasi stim, Ze v pfipadé pred€asného ukonéeni UcCinnosti {éto smlouvy
Z jakychkoliv divod( bude dokonéeno dilo dle v okamziku pred€asneho ukonceni této
smiouvy schvalenych poZadavk( v aplikaci BM za podminek uvedenych v této
smiouve.

Ustanoveni &lank{ této smiouvy, jejichZ cilem je upravit vztahy mezi smiuvnimi stranami
po ukoncéeni Ucinnosti této smiouvy, zlistanou platna i po ukonceni této smlouvy.

XV. Zviastni ujednani

Z&dna ze smiuvnich stran neni odpovédna za &kodu zpUsobenou okolnostmi
vylu€ujicimi odpovédnost ve smysiu ust. § 2913 odst2 OZ. V pfipadé poruseni
smiuvnich povinnosti nékterou ze smluvnich stran vznika druhé strané narok
na smluvni sankci. Pravo na nahradu Skody timto neni dotéeno

Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel ma pravo zmifiovat tuto smlouvu jako referenci
vQci tretim stranam.
Objednatel nema bez souhlasu zhotovitele pravo na S$ifeni pfedanych produkt(

ani jakéhokoliv dusevniho viastnictvi zhotovitele, se kterym se seznamil v pribéhu
smiuvniho vztahu, tfetim stranam.

Zhotovitel nema bez souhlasu objednatele prave na S$ifeni prfedanych produktd
ani jakéhokoliv dusevniho viastnictvi objednatele, se kterym se seznamil v pribéhu
smiuvniho vztahu, tietim stranam.

XVI. Utajeni informaci

Zhotovitel se zavazuje k miéenlivosti o osobnich uGdajich osob ¢&innych v ramci
objednatele, o technickém vybaveni objednatele, jakoz i o v8ech skuteCnostech,
o kterych se v souvislosti s plnénim pfedmétu smiouvy dovédél.
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16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

17.1.
17.2.
17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

Zhotovitel se zavazuje k miCenlivosti tykajici se Udajl, které se dozvi v souvislosti
s pInénim povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich.

Zhotovitel se zavazuje dodrZzovat vdechny platné pravni pfedpisy o ochrané osobnich
tdajl v souladu se zékonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajli ve znéni
pozdéiSich pfedpisd.

Za uelem zavazku migenlivosti uzavie zhotovitel se vSemi svymi zaméstnanci, ktefi
budou na dile spolupracovat Dohodu o migentivosti.

Objednatel se zavazuje k mi€enlivosti o vesSkerych skutenostech, o kterych se dovédél
na zakladé této smiouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, a které byly zhotovitelem
prokazatelné oznaleny za obchodni tajemstvi dle § 504 OZ.

Obeé smiuvni strany se zavazuji zachovat mi¢enlivost az do doby, kdy se pfedmétné
informace stanou obecné znamymi za predpokladu, zZe se tak nestane porusenim
povinnosti micenlivosti. Za poruseni migenlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana
povinna pfedmeétnou informaci sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti.
Povinnost micenlivosti trva bez ohledu na Gcinnost nebo platnost této smiouvy.

XVIl. Zavérec¢na ujednani
Mistem plnéni tohoto dila je sidlo objednatele.
Smiouva se stava platnou a uinnou podpisem obou Smiuvnich stran.

Tato Smlouva a veskeré zaleZitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi pravnim
Fadem Ceské republiky a spada pod jurisdikci soudl Ceské republiky. V otazkach
Smlouvou vyslovné neupravenych se uplatni vyznamem nejblizsi ustanoveni OZ, nebo
pfedpisu, jeZ jej nahradi. Smiuvni strany se zavazuji, Ze pfipadné rozpory vzniklé pfi
realizaci této smiouvy budou fesdit v souladu s pravnimi pfedpisy. Kazda ze smluvnich
stran se dale zavazuje, Ze k soudnimu feSeni uvedenych sporl pfistoupi az po
vy&erpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

Veskere zmény, tpravy nebo doplnéni Smlouvy mohou byt provadény jen na zakladé
dohody Smluvnich stran formou pisemnych, vzestupné d{islovanych dodatki
ke Smiouvé. Dodatek nabyva platnosti po schvaleni a podpisu statutarnimi zastupci
smiuvnich stran. Dodatek se poté stava nedilnou soucasti této Smiouvy.

Stanou-li se néktera ustanoveni této Smiouvy zcela nebo z&asti neplatnd, nebo pokud
by néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotfena platnost zbyvajicich ustanoveni.
Misto neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida
smyslu a ucelu neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, piatl za dohodnuté
takové ustanoveni, které odpovida tomu, co by podle smyslu a Gcelu této Smlouvy bylo
ujednano, kdyby tato skutecnost byla znama od pocatku. Totéz plati, vyskytnou-li
se ve Smiouvé & jejich dodatcich pfipadné mezery.

Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel tuto smiouvu uvefejni na svém profilu
v piném znéni v souladu se zakonem & 137/2006 Sb., o vefgjnych zakazkach, ve
znéni pozdéjsich predpis(.

Smiuvni strany si ujednaly, Ze zavazky vyplyvajici z této smlouvy se promiéuji ve thuté
4. let ode dne, kdy smluvni strana mohla poprvé toto pravo uplatnit,

Smluvni strany si vyslovné ujednaly, Ze tuto smlouvu nelze postoupit na fad. Zadna ze
smiuvnich stran neni opravnéna viélit jakékoliv pravo plynouci ji ze smlouvy nebo z
jejiho poruseni do podoby cenného papiru.

Smluvni strany potvrzuji, Ze si pfetetly a pfijaly vSechny smiuvni podminky uvedené
v této smiouvé.
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17.10. Smiouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazda
ze smluvnich stran obdrzi po dvou vyhotovenich.

17.11. Nedilnou sou&asti smlouvy jsou:
P¥iloha &. 1 ,Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé CR*.
Piiloha ¢. 2 ,Mésicéni vykaz prace — vzor® — 1 list
Pfiloha €. 3 ,Pfedavaci protokol — vzor® — 1 list

Prilcha &. 4 ,Zadavaci dokumentace na technickou podporu systemu eWDIS a
EOsMA™- 3 listy.

17.12. Smluvni strany potvrzuji, Ze smlouva byla uzaviena svobodné a vainé, Ze nebyla
ujednana v tisni a za jinak jednostranne nevyhodnych podminek.

17.13. Smiuvni strany na dlkaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy :

V Praze, dne ///7’ L -“2_{'}{[/

za zhotovitele

Ing. Michael Lojda ing. Ludék First
feditel odboru informatiky pfedseda pfedstavenstva
Generalniho fediteistvi cel
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Priloha &. 1 ,,Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé CR*

a) eWDIS
b) EOsMA
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CELNi SPRAVA
CESKE REPUBLIKY

Priloha €. 2 ,Mésiéni vykaz prace — vzor*

Projekt: Nezev dokumentis: Awtori: verze:
Datum vydani:
Zavaznost | Jméno sowhory. Aktualizace:
Strana:

VYKAZ PRACE ZA ....

/ ke smlouvé &, T1/2014 ,, Technicka podpora systémi eWDIS a EOsMA“ /

Modul

| Popis

| Hod

Technicka podpora systém eWDIS a EOSMA.

Ceikem

V Praze dne: x.X.Xxxx

za objednatele

za zhotovitele
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Piiloha €. 3 ,,Predavaci protokol — vzor®

Objednatel: |

Generalni feditelstvi cel

Zhotovitel: TranSoft a. s.

Pfedmét predani a prevzeti

Cislo smlouvy: T1/2014

(Specifikace rozsahu predavaného pinéni véetné uvedeni verzi pfedavanych dokument( nebo software)

1.

2.

Podpisem tohoto Piedéavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Zhotovitele, ze
uvedeny pfedmét k uvedenému dni fadné predala Opravnéné osobé Objednatele.

Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Objednatele,
Zze uvedeny pfedmét k uvedenému dni fadné pfevzala v souladu s ustanovenimi

smlouvy.
Datum predani:

Objednatel:
Opravnéna osoba: Telefon, E-maik; Datum:
Zhotovitel:
Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
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Piiloha ¢. 4

Zadavaci dokumentace

GRC

Zadavaci dokumentace k
technické podpore
systému: eWDIS a

EOsMA

Karel Kocourek

13.3.2014
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Uvod
Aplikace eWDIS

Aplikace eWDIS je centralni webova, vyvinuta technologii ASP.NET na platformé Microsoft.
Je integrovana do frameworku Hermes. Pro autorizaci a autentizaci uzivatell je vyuzita
stuzba Active Directory. Jako datova vrstva je pouzita databdze NCZDDovoz na MS SQL
serveru,

Aplikace EOsMA

Aplikace EOsMa (Evidence osobniho majetku} je urlena k evidenci dovazeného
osobniho majetku spadajiciho do Nafizeni rady (ES) &. 1186/2009. Jedna se o webovou
aplikaci provozovanou na Intranetu CS.

Zpracovavana data

Aplikace eWDIS

Aplikace slouZi k udrzbé historickych dat v centralni databazi NCZDDovoz, tedy
dovoznich deklaraci a platebnich vyméri pfijatych v letech 2006 - 2011 a plvodné
spravovanych aplikaci WDIS-JCDD. Aplikace umoZfiuje u téchto dokladl storno, storno s
nahradou a vystaveni dodatecnych platebnich vymérl véetné automatickych vypoctl celniho
dluhu systéemem TARIC CZ, prace s kvotami v systému QUOTA 2, kontroly subjektu
systémem CRS, podpory evidence zajisténi v systému GLZ a zmény celnich dluhd promita
do systému ECDC.

Aplikace EOsMA

Aplikace zpracovava data ruéné zapsana pracovnikem CS. Jedna se o evidenci
dovazeného osobniho majetku, coz jsou véci urené k osobnimu uZivani odsoby, nebo pro
potfeby jeji domacnosti. Aplikace on-line nekomunikuje s daldimi systémy CS — CDSCIS a
CRS. Jedina komunikace je pfi zapisu nového dokladu, kdy pfed ulozenim je pfez piisfusnou
sluZbu proveden poZadavek do registru subjektl na registraci ad-hoc EORI &isla. Doklady
jsou zapisovany rucné a jsou uloZeny v centralnim SQL uUloZisti. Po uloZeni dokladu jsou
vytistény i pfisluSné navrhy na propusténi a rozhodnuti dle druhu dokladu s ohledem na
platne pfedpisy.

Aplikace je pouzivana na tyto druhy evidence:
s Svrdky

s Snatek - vybaveni domacnosti
+ Shatek — dar ze zahranidi

o Dédictvi

» Studenti, cizinciv CR

e ZhoZi pro nevidomé

o Zboil pro ZPO

¢ Vyznamenani, ceny
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Zajistovane sluzby
Aplikace eWDIS

Aplikace umozniuje vybér a prohlizeni deklaraci a platebnich vymérd, nad kterymi je
moZno provést nasledujici operace:

s vybér a prohlizeni dokladu - podie zakladnich kritérii (MRN; datum pfijeti,
druh a stav dokiadu, id deklaranta, celni dtvar dovozu apod.) jsou vybrany
vyhovujici doklady a zobrazen jejich seznam, v ném je mozné zvolit jeden doklad,
ten zobrazit a pak nad nim provést jednu z nasledujicich operaci;

¢ storno dokladu — u nestornovaného dokladu je po zvoleni divodu storna,
data storna a jeho potvrzeni zménén stav dokladu, vygenerovany storno poplatky
pro vynulovani pfipadného celniho dluhu a tyto informace jsou poslany do systému
ECDC a pfipadné jsou zruSeny alokace kvét v QUOTA 2 nebo alokace zajisténi v
GLZ;

o vystaveni dodate€ného platebniho vyméru - u nestornovaného
rozhodnuteho dokladu se zvoli druh DPV. Pak Ize editovat vétsinu dat (kromé data
pfijeti, druhu dokiadu a id deklaranta), po potvrzeni zmén a pfepoditani celniho
diuhu  systémem TARIC CZ se zkonfroluji udaje pomoct CDSCis, jsou
vygenerovany zménové poplatky, pfipadné sniZeni zajisténi je zaslano do GLZ a
pfipadna zména Cerpani kvét je zaslana do QUOTA 2;

» rozhodnuti dodatedného platebniho vyméru — dodatedny platebni vymér je
potvrzen uvedenim data rozhodnuti, pfipadné i data dorudeni, typu a disla
zajisténi, a vysledek je zaslan do systému ECDC;

+ evidence doruéeni rozhodnuti — dodatednému platebnimu vyméru je zménén
datum doruceni, nasiedné uréena splatnost a data jsou odeslana do ECDC;

e storno s nahradou — u nestornovaného dokladu se provedou zmény
vrozsahu DPV, pak se puvodni doklad stornuje a zmény se uloZl jako novy
rozhodnuty doklad s novym evidenénim Cislem.

Aplikace komunikuje s témito systémy CS;

s systém pro spravu identit Active Directory - AD

¢ systém celné deklaracnich Ciselniki — CDSCis

e systém pro spravu a evidenci subjektt - CRS

e integrovany tarifni systém spolecenstvi — TARIC CZ
e systém pro evidenci celnich dluhi - ECDC

s systém pro evidenci celnich kvot — QUOTA 2

s systém evidence zaruk — GLZ.

Aplikace EOsMA

Sluzby pro komplexni elektronické zpracovani dat o dovaZzeném osobnim majetku ze
zemi mimo EU.
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Provoz
Aplikace eWDIS

Systém je v provozu.

Aplikace EOsMA

Systém je v provozu. Projekt je vybudovan a dale rozvijen v souladu s pozadavky
odborného atvaru CS.

Viastnicka prava

Dodavatelem obou systémii je firma Transoft a.s. (dale jen "dodavate!"). Tento
dodavatel provadél jak samotnou analyzu, tak vyvoj a zavedeni obou systémi do provozu. .
System eWDIS i EOsMA je vysoce specializovany systém vyvinuty na zakladé specifickych
podminek celni spravy, ktery nema vyuZiti mimo Celni spravu CR.

Vyhradnim drzitelem autorskych prav je Celni sprava CR. Produkty eWDIS a EOsMA
stavajiciho dodavatele nepoZivaji ochrany zékona & 121/2000 Sb. o pravu autorském,
0 pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjSich pFedpist, tj. vietné udéleni souhlasu k uziti dila, jeho Upravam a
zasahum do celého dila souvisejicim nejen s pinénim sluZeb rozvoje a aktualizace dila, ale i
spravy a servisu celeho provazaného systému.

Pozadavky na technickou podporu systému

Pfedmétem zakazky je zaijistit technickou podporu modulu eWDIS a EOsMA. V
souvislosti s technickou podporou budou pozadovany zejména nasledujici Sinnosti:

1.12. Instalace, resp. implementace produktl do testovaciho a provozniho
prostredi, véetné ovéfeni funkénosti,

1.13. zapracovani poZadovanych grafickych zmén pro zobrazovani vystupnich dat
na obrazovkach, vétSinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

1.14. zapracovani pozZadovanych grafickych zmén zobrazovani vystupnich dat
v tiskovych sestavach, vétinou na zakladé zmeény logickych datovych vazeb,

1.15. zajisténi procesl testovani novych verzi aplikaci na strané zhotovitele a
podporu a konzultaci testovacich procesli na strané objednatele,

1.16. zajisténi instalaci, pfipadné soudinnost pfi instalacich na testovaci a provozni
prostiedi informaéniho centra CS,

1.17. provadéni dprav stavajicich funkénosti, které vyplyvaji z legislativnich zmén,
souvisejicich procesnich zmén nebo poZadavkd uzivatell, ale nepfinasejici
funké&nosti nové,

1.18. provadéni Uprav rozhrani uvedenych programovych produki(i k nové
vyvinutym aplikacim, pfipadné k nové vyvinutym verzim jiz existujicich aplikaci
tretich stran, a to na zdkladé planovanych nebo operativnich poZadavcich
objednatele,

1.19. zajisténi aktualizace zhotovitelem vytvofené technické a uZivatelské
dokumentace v souvislosti s provadénou technickou podporou,
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1.20. zajisténi provozni podpory (odstranovani zavaZznych technickych problémi) a
spravy databazi uvedenych programovych produkt,

1.2%1. Udrzba databaze NCZD dovoz

1.22. analytickd a proceduraini podpora provozu (diagnostika a navrh fe$eni
nestandardnich stavi a jednotlivych problém( uZivatel pro garanty objednatele,
podpora pfi tvorbé vnitfnich aktd Fizeni, aby odpovidaly navrzenym procesiim,
které jsou &i budou implementovany v aplikaci a pfipadné budou upravovany
béhem uprav).

(Dale jen dilo".)

Obsah nabidky

Obsahem nabidky musi byt popis technické podpory dodavatele. Nabidka musi
obsahovat celkovou cenu nabizenych sluZeb. Ceny je tieba uvadét bez a véetné DPH.
Soucasti nabidky musi byt navrh smlouvy. U platebnich podminek je ve smlouvé
poZzadovana splatnost faktury 30 dni.

Termin a misto podani nabidky
Nabidky se podavaji na e-trzisti.
Nabidka bude dorucena nejpozdéji do 12:00 hodin dne XX 2014
Cena
Cena poptavaného feSeni nesmi pfesahnout 648 724,- K& bez DPH (785 000,- K& s

DPH).
e Prorok 2014 — 259 490,- K& bez DPH (314 000,- K& s DPH)

e Prorok 2015 — 389 234.- K& bez DPH (471 000,- K& s DPH)
Smiuvni vztah bude uzavien s pinénim do 30. 9. 2015.

Kontakty

Karel Kocoursk
Tel.: 26133 2625
E-mail: kocourek@cs.mfcr.cz

Zavérecné ustanoveni

Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit nékteré podminky pfi vyhla$eni vlastniho
vybéroveho fizeni.
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