| CELNi SPRAVA
CESKE REPUBLIKY

Smilouva o podpore ¢. 20248/2014

Nize uvedeného dne, mésice a roku byla mezi smluvnimi stranami uzaviena podie
ustanoveni § 2586 zakona ¢. 89/2012 Sbh., Obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
pfedpist (dale jen ,,0Z) a s pfihlédnutim k zakonu €. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (daie jen ,autorsky zakon“), smiouva nize
uvedeného znéni na akci

.Dodavka sluzeb servisni a technické podpory k zajisténi udrzby
a provozu portalt CS"

Smluvni strany

XPERIENSIS, s. 1. 0.
Se sidlem:  Stfibrna Skalice 405, PSC 281 67
Zapsana: v OR vedeném Mastskym soudem v Praze, oddil C, vioZzka 150063

IC: 28867424

DiC: CZ28867424

Jednajici: Ing. Rastislavem Maskalem, jednatelem spoleCnosti
Spojeni: tel.. +420 602 728 645

e-mail. Maskal@xperiensis.com
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.
Cislo Gétu:  4144726001/5500
Adresa pro doru¢ovani korespondence: Stiibrna Skalice 405, 28167 Stfibrna Skalice

dale jen ,,zhotovitel”

Ceska republika — Generalni feditelstvi cel
Se sidlem: Budé&jovicka 7, 140 96 Praha 4

Jednajici: Ing. Michaelem Lojdou, feditelem odboru informatiky
Generalniho feditelstvi cel
Spojeni: tel.: +420 261 332 601
fax.: +420 261 332 600
5 e-mail: lojda@cs.mfcr.cz
IC: 71214011
DIC: C271214011

Bankovni spojeni: CNB Praha 1
Cislo aétu:  1020011/0710
Adresa pro doruéovani korespondence: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4

dale jen ,,objednatel*

(Ohjednatel a zhotovitel dale také jako ,smluvni strany”) uzaviraji tuto smlouvu o dilo
s nazvem ,Dodavka sluzeb servisni a technické podpory k zajisténi adrzby a provozu
portalu CS“ (dale jen ,smlouva®“).

Smiuvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah fidi OZ s pfihlédnutim k autorskému
zékonu a zakonem ¢&. 137/2006 Sh., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,smlouva®).

Strana 1/13




{. Pfedmét smiouvy
Ptfedmétem smiouvy je:

Technicka podpora portalll CS, zahrnujici zejmena:

o spravu a podporu internetového a intranetového portalu CS
Fedeni probléml
feseni drobnych zmén a statistik
vypracovani pravidelnych Servisnich zprav
zaji$téni Helpdesk a Hot-line pro hlaseni problémd
konzultace

Zajisténi udrzby a provozu portali CS, zahrnujici zejmena:

Zajisténi spolehlivé publikace redakce do internetu

automaticka publikace v nastavenych ¢asovych intervalech

ruéni publikace na vyzadani

provedeni publikace musi byt vZdy prokazatelné (zanesené v logu)
zajisténi automatického hlaseni pfi selhani sledovanych systému

* @

Customizace prostiedi WSS a MOSS
o tvorba feature pouzitelnych ostatnimi dodavateli
podpora fulitextového vyhledavani na portale
tvorba a udrzba pracovnich postupl pro sharepoint
tvorba a Udrzba specifickych webpart
tvorba a Gdrzba notifikaci a sprava modulli pro zobrazeni tkolu
Udrzba publikace obsahu MOSS

Aktivni spoluprace pfi Fegeni problému s portalem

Aktivni komunikace s pracovniky oddéleni 125 a webovou radou
« predkladani vlastnich navrhi na zmény a zlepseni stavajiciho stavu prostiedi portalu
o konzultace feseni se spravci systémdi

(Déle jen ,pInéni, dito, podpora®.)

Il. Povinnosti smluvnich stran

2.1.  Povinnosti zhotovitele :

a) Zhotovitel je povinen dodat Fadné a vcas dilo dle této smlouvy
bez faktickych a pravnich vad.

b) Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfi pinéni pfedmétu dila budou dodany
a implementovany pouze objednatelem schvalené produkty a sluzby.

c) Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokumentt a dokumentace, v datove
anebo listinné podobé, které od objednatele obdrZel pro potfebu pinéni
pfedmétu dila nebo které vytvofil v ramci pinéni predmétu dila

d) Zhotovitel je povinen takove dokumenty a dokumentaci po pfedani dila
objednateli prokazatelné pfedat, nebo je prokazatelné zlikvidovat ¢i je vest
a prokazatelné evidovat.

e) Zhotovitel je povinen zajistit, Ze takové dokumenty a dokumentace nebudou
poskytnuty tfeti stran& nebo uZity ve prospéch treti strany.
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2.2.

2.3.

2.4

2.5.

2.6.

2.7.

f) Veskeré podklady, které byly objednatelem zhotoviteli piedany, zustavaji
v jeho vlastnictvi a zhotovitel za né odpovida od okamziku jejich pfevzeti
jako skiadovatel a je povinen je vratit objednateli po spinéni svého zavazku
(predani dila).

Zaméstnanci zhotovitele podilejici se na plnéni podpory jsou povinni :

a) zachovavat migenlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv
zplisobem pfijdou do styku pfi pinéni podpory

b) zdrzet se pokus(i o neopréavnény fyzicky pristup do objektt anebo prostor
objektd objednatele, které nesouviseji s plnénim podpory

¢) zdrzet se pokusl o neopravnény logicky piistup k objektum ISCS, které
nesouviseji s plnénim podpory

d) zdrzet se jakychkoliv aktivit, které nesouviseji s pinénim podpory

e) v objektech objednatele dodrzovat obecné zasady BOZP a PO

Zhotovitel podpory mize povéfit jeho provedenim jinou pravnickou osobu
(subdodavatele). V tomto pfipadé ma zhotovitel odpovédnost, jako by dilo provadél
sam. Zhotovitel ma povinnost neprodiené informovat objednatele o tom, Ze poveéfil
provedenim dila nebo jeho ¢asti dal$lho subdodavatele.

Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat Zadne
dali pracovni kontakty s jinymi pracovniky objednatele pro feseni predmétu této
smlouvy ani tyto jiné pracovniky seznamovat se stavem feseni dila bez predchoziho
rozhodnuti opréavnéné osoby na strané objednatele.

Povinnosti objednavatele

a) Umoznit pfistup pracovnikd zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu,
ktery je nezbytny pro provedeni potfebnych Cinnosti, které vyplyvaji z pinéni
dila a umoznit pfistup k dalsim souvisejicim prostfedkim.

b) Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady,
které potfebuje k fadné realizaci podpory podie této smlouvy, zejmeéna pak
poskytnout zhotoviteli technologickou infrastrukiuru a soucinnost v mife,
kvalité a terminech, které budou stanoveny a odsouhlaseny obéma
stranami pro piisiugna pinéni dila na zékladé mésicniho JZadavaciho listu
a Akceptadniho protokolu®, ktery je uveden v pfilohach .1 a 2.

c) Prevzit plnéni ve smyslu této smiouvy a podepsat pfislusne dokumenty
v souladu s ustanovenimi této smiouvy.

d) DodrZovat provozni podminky uzivani dodané zhotovitelem a pisemna
doporuceni zhotovitele.

e} Realizovat pfislusnou souginnost v rozsahu této smiouvy.

f) Realizovat piipadnou dalsi souSinnost odsouhlasenou zastupci smluvnich
stran.

Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli Fadné a vCas veskerou soudinnost vyplyvajici
z této smiouvy, ma zhotovitel v takovem pfipadé pravo posunout termin pfedani dil¢ich
praci a pozadavkd. Tim neni dotéen narok zhotovitele na Uhradu pfiméfenych nakladl
a pfipadné skody.

Objednavatel je opravnén neprodlené po prejimece pinéni odebrat fyzicka a logicka

piistupova prava, ktera byla poskytnuta zaméstnancim zhotovitele podilejicim se na
podpote, vietné prav privilegovanych a prav vzdaleneho pfistupu do ISCS.
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2.8.

2.9

2.10.

3.1.

3.2.

3.3

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Objednavate! je opravnén svymi uréenymi zaméstnanci provadét v objektech trvaly
nebo namatkovy dohled aktivit zaméstnancu zhotovitele podilejicich se na podpore.
Objednavatel je opravnén pfi poruseni nebo nedodrZeni bezpelnostnich podminek
uvedenych v odstavci 2.1 az 2.5 tohoto &lanku uplatnit sankce podle ¢lanku VIIL.Smiuvni
sankce - této smiouvy.

Zaméstnancem zhotovitele odpovédnym za plnéni bezpelnostnich podminek
specifikovanych objednatelem je Mgr. Michal Foltyn, tel. 803560907

Zaméstnancem objednatele odpovédnym za dohled pinéni bezpeénostnich podminek
uvedenych v odst. 2.1 az 2.5 tohoto &lanku specifikovanych objednatelem a pinénych
zhotovitelem je Ing. Rastislav Maskal, tel. 602728645

ill. Podminky a zpUsob pinéni smiouvy

Sluzby jsou poskytovany pribéZné ve formé jednotlivych diléich pinéni na zakladé
zadani — zadavacim listem Objednatele v rozsahu dle tohoto ¢lanku. Vzor zadavaciho
listu je uveden v Pfiloze €.1 této smiocuvy.

Dle charakteru jsou poZadovane sluzby rozdéleny do tfi kategorii, kategorii uréuje
pii zadani dilSi sluZby Objednatel a je vZdy nasledné uvedena v zadavacim listé;

* Siuzby kategorie A zahrnuji FeSeni probléml znemoziujicich nebo zavaznym
zpUsobem omezujicich vyuzivani portalu.

» Sluzby kategorie B zahrnuji feSeni problémd, které znemoznuji piné vyuzivat dilgi
funkci nebo ¢ast portalu a lze je docasné fedit nahradnim resenim.

* Sluzby kategorie C zahrnuji Ffe$eni problém{, které nemaji zasadni vliv
na funkénost portdlu a sluzby vztahujici se k pfedem dohodnutym Gpravam
prostfedi a k upgradu a migracim prostiedi portatu.

Zadavacim listem je pisemna objednavka vymezujici obsah, rozsah a dobu plnéni dil¢i
Sluzby.

Plnéni Sluzby v kategorii C bude realizovano po provedeni odhadu pracnosti (pocet
uétovanych hodin a termin ukonéeni dil&i sluZby) Zhotovitelem a jeho schvaleni
opravnénou osobou Objednatele uvedenou v odstavci 3.15. ¢lanku 1. Rozsah plnéni
podminky plnéni této smlouvy.

Provedeni jednotlivych dil¢ich sluZeb je ovéfenc akceptaénimi testy a potvrzeno
akceptacnim protokolem. Vzor akceptaéniho protokolu je uveden v Pfiloze &, 2 této
smlouvy. Pokud Objednatel neshleda v akceptaénim protokolu rozpor se skuteénosti,
schvali jej podpisem, tj. podpisem opravnéného pracovnika a dorudf jej na adresu
Zhotovitele nejpozdéji do 5 pracovnich dnlt od jeho doruceni. Podpis akceptaéniho
protokolu Objednatelem bude potvrzenim fadné vykonané prace Zhotovitelem
a podkladem pro fakiuraci za sluzby dle této smiouvy.

Pokud akceptatni protokol cbsahuje nespravné udaje, vrati Objednatel nejpozdéji
do 5 pracovnich dnl od jeho doruéeni protokol Zhotoviteli k opravé s pisemnym
zdGvodnénim, které udaje a pro¢ brani podpisu akceptaéniho protokolu.

Zadavaci listy a akceptaéni protokoly jsou pfilohou faktury za dané fakturaéni obdobi.
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3.8. Podpora nainstalovanych systému je provadéna pro jazykové prostiedi Ceske
a anglicke.

3.9. Sluzba je bézné poskytovana v pracovni dny v dobé od 8:00 do 17:00., a to v rozsahu
60 hodin mésicéné, pfipadné nevyCerpané hodiny jsou po vzajemné dohodé
pfevoditelné do dal§iho mésice.

3.10. Mimo dobu uvedenou v odstavci 3.9. tohoto ¢lanku je Sluzba poskytovana pouze
na zaklade predchozi domluvy Objednatele a Zhotovitele.

3.11. Zhotovitel se zavazuje zahdjit plnéni Sluzby nahlasené v dobég, ktera je uvedena
v odstavci 3.9. tohoto élanku;

e U kategorie A do 4 hodin od obdrZeni poZadavku a vyfedit do 8 hodin od zahajeni
feseni,
¢ U kategorie B zahdjit pinéni do 3 dnti od obdrzeni pozadavku a vyfesit do 5 dnu,
o U kategorie C zahjjit feSeni do 5 dnll a vyfesit v terminu dle vzéjemné dohody
Objednatele a Zhotovitele.
Plnéni sluZzeb nahlagenych mimo dobu uvedenou v odstavcei 3.9. tohoto &lanku:
o vterminu dle vzajemné dohody Objednatele a Zhotovitele,

3.12. PInéni dle &lanku Ill. Pfedmét smlouvy je poskytovano nasledujicimi zpUsoby:
a) vzdalenym pfistupem,

by telefonicky, e-mailem, SMS,
¢)  umisténim Fedeni na webu, tj. zvefejnénim a zpfistupnénim feseni,
d) na misté s fyzickou pfitomnosti pracovnikd Zhotovitele, pokud nelze sluzbu

poskytnout zplsobem dle bodu a), b) nebo ¢},

3.13. Nahlaseni pozadavku nebo zavady mohou provést odpovédni zastupci Objednatele
u Zhotovitele telefonicky, e-mailem, pfipadné jinou vhodnou formou. Doporutena
je prokazatelna forma tj. pisemna, e-mailem nebo telefonicky s naslednym e - mailem.
Pti proaktivnim zahdjeni fedeni zavady ze strany Zhotovitele je vzdy informovan
opravnény zastupce Objednatele. Nasledné je vZdy vyhotoven zadavaci list
a akceptalni protokol.

3.14. Zastupci Objednatele, ktefi maji opravnéni zadat sluzbu Zhotoviteli, jsou feditel odboru
12 GRC a jeho zastupce, vedouci oddéleni 125 GRC a spravci portalu.

3.15. Zastupci Objednatele, ktefi maji rozhodnou pravomoc ve viech zalezZitostech tykajicich
se této smiouvy - rozsahu a zpusobu plnéni pfedmétu smiouvy jsou Feditel odboru
12 GRC a jeho zastupce a vedouci oddéleni 125 GRC, vyjma podpisu této smlouvy
a jejich fadnych dodatkd ve smyslu odstavece 13.4. &lanku XIll. Zavérecna ustanoveni.

3.16. Pozadavky na sluzby jsou evidovany u Zhotovitele i Objednatele.

IV. Misto a termin plnéni dila
4.1.  Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je Generaini feditelstvi cel, Budéjovicka 7, Praha 4.
4.2,  Smlouva se uzavira na dobu uréitou, ato od 1. 6. 2014 dne podpisu do 31. 5. 2015.
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V. Cenadila

5.1. Cena za pfedmét pinéni smlouvy dle ¢lanku I, v rozsahu 60 hodin mésiéné ve smyslu
odstavce 3.9, je 860,00 K&/hodina bez DPH, tedy 1040,60 Ké&/hodina véetné DPH, coz
je mési¢né 51.600,00 K& bez DPH a 62.436,00 K& s DPH.

Celkova cena ze pfedmét plnéni nepfekroéi za dobu trvani smlouvy &astku:

619.200,00 K¢
(slovy: Sestsetdevatenacttisicdvésté korun ¢eskych)

z toho 21% DPH ve vysi 130.032,00 K& cena véetné DPH je :

749.232,00 K&
(slovy: sedmsetétyfidsetdevéttisicdveéstétfidsetdvakorun ceskych).

5.2.  Celkova cena byla stanovena na zakladé provedeného vybé&rového fizeni €.
TO02/14/NVOCO11771YYYY

VI. Platebni podminky

6.1. Zhotovitel bude fakturovat cenu za provedené prace mésicné, a to podinaje
10. kalendainim dnem nasledujiciho mésice. Castka bude fakturovéna na zékladé
mésicnich Akceptaénich protokolll podepsanych odpové&dnymi osobami uvedenymi
v ¢l 1L

6.2. Danovy doklad (faktura) musi obsahovat véechny naleZitosti darfioveho dokladu podle
§ 435 OZ, podle § 7 zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druZstvech
(zakon o obchodnich korporacich), podle zakona &. 563/1991 Sb. o Ugetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist a podle § 21 a § 29 zakona &. 235/2004 Sh., o dani z pfidane
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisll a odkaz na tuto smlouvu, pfisludné pfedavaci
protokoly a identifikaci zastupce zhotovitele. Faktura véetné pfisluSnych predavacich
protokolll musi byt zaslana elektronicky - cestou datové schranky s nasledujicim
parametrem: ID datové schranky ,Generalni feditelstvi cel*: 7puaadc

6.3. Mesicni Zadavaci list a Akceptaéni protokol dle Pfilohy 1 a 2 tvofi specifikaci faktury
a je jeji nedilnou soucasti.

6.4. Faktura musi obsahovat také evidenéni &isla této Smlouvy. Pokud faktura nebude
obsahovat stanovené nalezitosti dle této Smlouvy, nebo v ni nebudou spravné uvedené
Udaje, je objednatel opravnén vratit ji ve lhuté 5 (péti) pracovnich dnti od jejiho obdrzeni
zhotoviteli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych udaji. V takovém
pfipadé bude faktura zhotovitelem opravena a nova l|hita splatnosti zane plynout
doruéenim opravené faktury zpét objednateli. V pfipadé, Ze objednatel fakturu vrati,
piestoze faktura je spravna a pfedepsané nalezitosti obsahuje, zlstava v platnosti
plivodni lhiita splatnosti faktury a pokud objednatel fakturu nezaplati v plvodnim
terminu splatnosti, je v prodieni.

6.5. Doba splatnosti faktury je sjednana na tficet (30) kalendainich dnd od data doruéeni
faktury na adresu objednatele. Takto sjednana doba splatnosti, neni-li prikazné
dohodnuto jinak, nahrazuje den splatnosti uvedeny na faktufe. V pfipade, ze posledni
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

71.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

den splatnosti faktury pfipadne na den pracovniho Klidu, resp. volna, bude
se za den splatnosti povaZovat nejblize nasledujici pracovni den. V pochybnostech
se ma za to, ze faktura byla dorugena 3. pracovnim dnem po jejim odeslani.

Penézni zavazek objednatele se povaZuje za vEas spinény dnem pfipsani pfisiusné
gastky ve prospéch (étu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim
pfevodem na bankovni Uget zhotovitele, jenZ je uvedeny na fakture.

V piipadé prodleni objednatele s Uhradou ceny za pfedmet smlouvy vznika zhotoviteli
pravo na Urok z prodieni ve vy$i stanovené nafizenim viady ¢. 351/2013 Sh., kterym
se uréuje vyse Urokil z prodieni a nakladd spojenych s uplatnenim pohledavky, uréuje
odména likvidatora, likvidadniho spravce a ¢&lena organu pravnicke osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych
rejstiikl pravnickych a fyzickych osob.

Smluvni strany si vyslovné ujednaly, Zze vi&i sobé nebudou uplatiiovat v pfipadé
prodieni trok z uroku.

Smluvni strany si dojednaly, Ze objednate! je opravnén provest zajistovaci Uhradu
dané z pFidané hodnoty ve smysiu ust. § 108a zékona €. 235/2004 Sb., 0 dani z pfidané
hodnoty, ve zné&ni pozd&jich predpisti, na Ucet pfislusného spravce dané, jestlize
se zhotovitel stane ke dni uskutednéni zdanitelného pinéni nespolehlivym platcem
dané ve smyslu ust. § 106 zékona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich pfedpisu.

VIl. Smiuvni sankce

V pfipadé prodleni zhotovitele se zahdjenim praci na odstranéni oznameneho
zavazného technického problému nebo s odstranénim ozndmeného zavazného
technického probiému ve Ihiité uvedené v &l. 1. odst. 3.2 této smlouvy, je objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smluvni sankce ve vysi 1000 ,- K& za kazdou
zapod&atou hodinu prodleni

V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim oznamené vady, na kterou se vztahuje
zaruka ve 1hité uvedené v &l VI Zaruka, nahrada $kody a vlastnické pravo,
odst. 4 této smiouvy, je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smiuvni sankce
ve vyéi 10 000,- K& za kazdy den prodleni.

Ustanoveni o smluvni sankce neni dotdeno pravo objednatele na nahradu vznikle
$kody. Smluvnf sankce je splatna do 10 dnl ode dne doruéeni jejiho vyuctovani
zhotoviteli.

V pfipadé, Ze objednatel bude v prodieni s jakoukoli platbou dle ¢lanku V. Cena dila
a V1. Platebni podminky o vice neZ 30 (slovy: tficet) dnli a nedoloZi prokazatelng,
%e zpozdéni spodiva v systémovych pfekazkach objednatelem neovlivnitelnych,
je zhotovitel oprévnén zadat po objednateli zaplaceni Uroku z prodleni die ¢lanku
V|, Platebni podminky bod 6.7.

V piipadé porudeni nebo nedodrzeni bezpednostnich podminek uvedenych v Elanku
II. Povinnosti smluvnich stran, v odst.2.1.- 2.4. této smlouvy je objednatel opravnen
pozadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 10 000,- K& za kazdy prokazany pfipad.

Vznikne-li objednateli nepinénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v Clanku
{ Pfedmét smlouvy $koda, uhradi ji zhotovitel v prokazane vysi.
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7.7.

7.8

7.9.

7.10.

7.1

8.1.

8.2.

8.3.

8.4,

8.5.

8.6,
8.7.

Smiuvni sankce je splatna do 10 (slovy: deset) dnl ode dne doruéeni jejiho vyGdtovani
zhotoviteli.

Ujednani o smluvni pokuté neni doteno pravo té které smiuvni strany na nahradu
Skody.

V pfipadé poruSeni povinnosti miCenlivosti je druha smluvni strana opravnéna
pozadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve vy$i 50.000,- K& za kazdy jednotlivy piipad.
poruseni.

Smluvni pokuty je objednatel oprdvnén zapodist proti pohledavee zhotovitele.

Vyslovné se touto smlouvou sjednavaji dale stanovené smiluvni sankce. Smiuvni
strany si vyslovné ujednaly, Ze k jinym neZ zde uvedenym a dale napf. Ustné
sjednanym smluvnim sankcim, jakoz i k smiuvnim sankcim sjednanym dodate&né
nebude pfihlizeno.

VIll. Zaruka, nahrada Skody a vlastnické pravo

Zhotovitel poskytuje zaruku 6 mésicl na jakost a odbornost poskytovaného predmétu
smlouvy. Zaruéni doba polind béZet prevzetim pinéni Objednatelem na zakiadé
podpisu ,Akceptacniho protokolu®, ktery je pfilohou &. 1.

Zarucni doba se prodluZuje o dobu, po kterou nebylo mozné pinéni vyuzivat z diivodu
jeho vad.

Objednatel uplatni reklamaci u Zhotovitele pisemn& bez zbyteéného odkladu.
Zhotovitel se zavazuje odstranit reklamované vady pinéni nejpozdgji do péti
{5) pracovnich dnt od uplatnéni reklamace Objednatelem.

Zaruka se nevztahuje na vady a nedostatky vzniklé neodvratitelnou udalosti,
neodbornou manipulaci pracovniki Objednatele a poruchami & $patnou funkei
elektricke sité. Zaruka se rovnéz nevztahuje na vady &i $patnou funkci zapfiginéné
komponenty nebo sluZbami, jez nejsou soucasti pfedmétu pinéni die této smiouvy,
nebo vzniklé jinak bez zavinéni Zhotovitele. Zhotovitel je povinen na své naklady
oznamenou vadu odstranit tj. uvést vysledky dila do bezchybného provozu ve lhiité
pfiméfené povaze oznamené vady, nejpozdéji véak do 30 dn( od oznadmeni vady
zhotoviteli.

Zhotovitel ruci spoleéné a nerozdilné se subdodavatelem za $kody zpisobené v ramci
pinéni tohoto dila. Smiuvni strany si dojednaly vylougeni ust. § 2914 OZ.

Objednatel je viastnikem dodéavaného dila.

V pfipadé, Zze v ramci realizace dila vznikne vysledek, ktery podiéha autorskému zakonu,
resp. licenci, udéluje timto zhotovitel licenci Casové, mistné a co do podtu uZivateld
neomezenou. Smiuvni strany si také ujednaly vylouceni postupu podie ust. § 2370 OZ.
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IX. Bezpecnost sité

9. Pokud béhem plnéni Ukoll vyplyvajicich z pfedmétu této smlouvy dojde k pfedan( hesla
administratora Zhotoviteli, bude po dokonéeni zasahu a pfedani sité zpét Objednatel
neprodiené spravcem nebeli administratorem Objednatele takio prozrazené heslo
Zmenéno.

10.1.
10.2.

10.3.
10.4.

10.5.

10.6.

11.2.

11.3.

11.4.

X. Platnost a ucinnost smlouvy

Smiouva se uzavira na dobu urditou od 1. 6. 2014 do 31. 5. 2015.

Tato smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti podpisem statutarnich zastupcl obou
smiuvnich stran.

Tuto smiouvu je moZno ukonéit pisemnou dohodou ohou smiuvnich stran.

Shleda-li objednatel nebo zhotovitel podstainé poruseni pinéni prfedmétu smlouvy
druhou stranou, ma pravo na okamZité odstoupeni od smlouvy, jehoZz pisemné
vyhotoveni musi byt druhé strané doru¢eno. Podstatnym porusenim smlouvy ze strany
zhotovitele se povazuje prodieni pfi plnéni del§im nez 30 (slovy: tficet) dnli. Podstatnym
porusenim smiouvy ze strany objednatele se rozumi zejména prodleni pfi hrazeni
smiuvni ceny zhotoviteli delsim nez 30 (slovy: tficet) dni a poruseni kterékoliv licenéni
podminky vztahujici se k nakladani s produkty a dokumentaci ze strany objednatele.

Odstoupeni od smiouvy je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni. Strana, kvlii
jejiimuz poruseni smiouvy doslo k odstoupeni od smlouvy, je povinna zaplatit odstupuijici
strané na zakladé faktury vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy: Ctrnacti) dnl ode
dne doru¢eni takové faktury veskeré naklady odstupujici strany jakoZto pfimy dlsledek
odstoupeni od smiouvy.

Ustanoveni &lankd této smlouvy, jejichz cilem je upravit vztahy mezi smiuvnimi stranami
po ukonéeni Uéinnosti této smiouvy, zlstanou platna i po ukon&eni této smlouvy.

Xl. Zviastni ujednani

. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu zplsobenou okolnostmi

vyludujicimi odpovédnost ve smyslu ust. § 2913 odst.2 OZ. V pfipadé poruseni
smiuvnich povinnosti nékterou ze smluvnich stran vznika druhé strané narck na smluvni
sankci. Pravo na nahradu skody timto neni dotéeno

Objednatel souhlasi s tim, Zze zhotovitel ma pravo zmifhovat tuto smlouvu jako referenci
vhci tretim stranam.
Objednatel nema bez souhlasu zhotovitele pravo na Sifeni pfedanych produktl

ani jakéhokoliv dudevniho vlastnictvi zhotovitele, se kterym se seznamil v pribéhu
smiuvniho vztahu, tfetim stranam.

Zhotovitel nema bez souhlasu objednatele pravo na Sifeni pfedanych produkt(
ani jakehokoliv dusevniho viastnictvi objednatele, se kterym se seznamil v prabéhu
smiuvniho vztahu, tfetim stranam.
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

XIl. Utajeni informaci

Zhotovitel se zavazuje k midenlivosti o osobnich Gdajich osob Cinnych v ramci
objednatele, o technickém vybaveni objednatele, jakoz | o véech skutetnostech,
o kterych se v souvislosti s pinénim pfedmétu smlouvy dovedel.

Zhotovitel se zavazuje k midenlivosti tykajici se Gdaji, které se dozvi v souvislosti
s plné&nim povinnosti z této smiouvy vyplyvajicich.

Zhotovitel se zavazuje dodrZzovat véechny platné pravni pfedpisy o ochrané osobnich
(dajil v souladu se zdkonem & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajli ve zneni
pozdéj$ich predpisi.

Za Gdelem zavazku mi€enlivosti uzavie zhotovitel se véemi svymi zaméstnanci, ktefi
budou na dile spolupracovat Dohodu o miéenlivosti.

Objednatel se zavazuje k mi¢enlivosti o veskerych skute¢nostech, o kterych se dovédel
na zakladé této smiouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, a které byly zhotovitelem
prokazatelné oznageny za obchodni tajemstvi die § 504 OZ.

Obé smiuvni strany se zavazuji zachovat migenlivost aZ do doby, kdy se pfedmétné
informace stanou obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim
povinnosti mi¢enlivosti. Za poruseni migenlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana
povinna piedmétnou informaci sdélit na zaklade zakonem stanovené povinnosti.
Povinnost mi&enlivosti trva bez ohledu na Géinnost nebo platnost teto smlouvy.

Xill. Zavérecna ujednani
Mistem pin&ni tohoto dila je sidlo objednatele.
Smiouva se stava platnou a Géinnou podpisem obou Smiuvnich stran.

Tato Smiouva a vedkeré zalezitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejic se fidi pravnim
radem Ceské republiky a spada pod jurisdikei soudli Ceské republiky. V otézkach
Smlouvou vyslovné neupravenych se uplatni vyznamem nejblizsi ustanoveni OZ, nebo
pfedpisu, jeZ jej nahradi. Smiuvni strany se zavazuj, Ze pfipadné rozpory vznikié
pfi realizaci této smlouvy budou fesit v souladu s pravnimi piedpisy. Kazda ze smiuvnich
stran se dale zavazuje, ze k soudnimu Fe$eni uvedenych sporil pfistoupi az po vyerpani
moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

Veskeré zmény, Upravy nebo doplnéni Smlouvy mohou byt provadény jen na zakladé
dohody Smiuvnich stran formou pisemnych, vzestupné gislovanych dodatk(
ke Smiouvé. Dodatek nabyva platnosti po schvaleni a podpisu statutarnimi zastupci
smiuvnich stran. Dodatek se poté stava nediinou soucasti této Smiouvy.

Stanou-li se néktera ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z&asti neplatné, nebo pokud
by n&ktera ustanoveni chybéla, nenl tim dotéena platnost zbyvajicich ustanoveni. Misto
neplatného ustanoveni plati jake dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida smyslu
a G&elu neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, platl za dohodnuté takové
ustanoveni, které odpovida tomu, co by podle smyslu a Ucelu teto Smiouvy bylo
ujednano, kdyby tato skutenost byla znama od pocatku. Totéz plati, vyskytnou-li
se ve Smiouvé &i jejich dodatcich pfipadne mezery.

Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel tuto smiouvu uvefejni na svém profilu
v piném znéni v souladu se zékonem &, 137/2006 Sb., 0 vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpisl.

Smiuvni strany si ujednaly, ze zavazky vyplyvajici z teto smlouvy se promi¢uji ve Ihité
3 let ode dne, kdy smluvni strana mohla poprvé toto prévo uptatnit.
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13.8. Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, Ze tuto smiouvu nelze postoupit na fad. Zadna ze
smluvnich stran neni opravnéna vtélit jakékoliv prévo plynouci ji ze smlouvy nebo z jejiho
porugeni do podoby cenného papiru.

13.9. Smiuvni strany potvrzuji, Ze si pfecetly a pfijaly véechny smluvni podminky uvedené
v této smiouve.

13.10. Smiouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz kazda ze
smiuvnich stran obdrzi po dvou vyhotovenich.

13.11. Nedilnou souéasti smlouvy jsou:

Pfiloha &.1 ,Zadavaci list - vzor®- 1 list
Ptiloha &. 2 ,Akceptadni protokol - vzor® — 1 list

13.12. Smluvnl strany potvrzuji, Ze smiouva byla uzavfena svobodné a vazne, Ze nebyla
ujednana v tisni a za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

13.13. Smiuvni strany na dilkaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy

V Praze, dne 2? 5“.2{)/9 |

Ing. Miciae! Lojda Ing. Rastislav Maskal
Feditel odboru informatiky jednatel spoleénosti
Generalniho Feditelstvi cel XPERIENSIS s.r0.

FECRIEMSIE .G

Wy Stitma Sketion 405, B8 2087
. (e 28867424, DIC s

o L YEL 42040
e VSRS praalL infody

eranade.com
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P¥iloha & 1 ke SMLOUVE ¢&. 20248/2014 - Zadavaci list - vzor

Generalni reditelstvi cel
Smilouva €. 20248/2014 - Podpora portalu

Zadavaci list ¢, Ke smlouvé ¢,
Objednatel: Zhotovitel:
Generalni feditelstvi cel XPERIENSIS s.r.o,
Budéjovickd 7 Stribrna Skalice ¢&. 405
140 96 Praha 4 28167 Stfibrna Skalice

1C: 71214011 IC: 28867424

Nazev etapy/ukolu:

Popis zadani:

Predpokladany rozsah prace: 60 hodin Datum prfedani: . . 2014

Za Objednatele dne: Za Zhotovitele dne:
Opravneéna osoba: Za vécnou spravnost:: Opravnéna osoba:
Jméno, podpis: Jméno, podpis: Jméno, podpis:

---------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pfedani a prevzeti prace

Etapa/Ukol pfedana do akceptaénich testd :

Za Objednatele dne: Za Zhotovitele dne:

IJMENO, PodpPIS: v, Jmeéno, podpis:

-----------------------------------

Pripominky z akceptaénich test{:

Etapa/Ukol akceptovana/odmitnuta:

Za Objednatele dne: Za Zhotovitele dne:
Opravnéna osoba: Za vécnou spravnost: Opravnena osoba:
Jméno, podpis: Jméno, podpis: Jméno, podpis:

.........................................................................................................
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Pfiloha &. 2 ke SMLOUVE ¢&. 20248/2014 — Akceptaéni protokol - vzor

Dokument Akceptacni protokol
Projekt Podpora Portalu

Smiouva &, 20248/2014

Objednatel Generédinf Feditelstvi cel

Zhotovitel XPERIENSIS s.r.o,

Reditel projektu Objednatele Pavel Pelant

Reditel projektu Zhotovitele Ing. Rastislav Maskal

Seznam fedenych pofadavk(:

Projekt Komponenta  Nazev pozZadavku Polet Stav
hodin
Poet hodin pokrytych die smiouvy: 60
Fakturovanych hodin; 60
PFenos hodin do daldiho mésice: 0
Celkem za servisni zdsah bez DPH K¢
Celkem za servisni zasah vcéetné DPH K¢

Dodavatel: XPERIENSIS s.r.0,

Odpovédna osoba; Telefon: E-mail:
Ing. Rastislav Maskal +420 602728645 Maskal@xp-is.com
Podpis:

Objednatel: Generalini reditelstvi cel, Odbor 12

Odpovédna osoba: Telefon: E-mail:

Pavel Pelant +420 261 332 664 pelant@cs.mfcr.cz
Souhlasim s vyse uvedenou Datum: Podpis:

kalkulaci:
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