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Smlouva o podpofe & XPIS-SOTPAPP-201411

Nize uvedeného dne, mésice a roku byla mezi smluvnimi stranami uzaviena podle ustanoveni
§ 2586 zakona €. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen
.0Z"}) a s pfihtédnutim k zékonu & 121/2000 Sb., o pravu autorském, o préavech souvisegjicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zékon), ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,autorsky zakon"), smiouva nize uvedeného znénf na akci

~Dodavka sluzeb servisni a technické podpory k zajisténi (idrzby a provozu
integra¢nich komponent CS a vybranych aplikaci*

Smluvni strany

Ceska republika — Generalni feditelstvi cel
Se sidlem: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4

Jednajici: Ing. Michaelem Lojdou, feditelem odboru informatiky
Generéiniho feditelstvi cel

Spojent: tel. +420 261 332 601
fax.. +420 261 332 600
e-mail; lojda@cs.mfer.cz

IC: 71214011

DIC: CZ71214011

Bankovni spojeni:  CNB Praha 1
Cislo Gétu:  1020011/0710
Adresa pro derucovani korespondence: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4

déle jen ,,objednatel”

XPIS, s. 1. 0.

Se sidlem:  Stfibrna Skalice 405, PSC 281 67

Zapsana: v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 150063
Zastoupena: Ing. Rastislavem Maskalem, jednatelem spoleénosti

Spojeni: +420 602 728 645; e-mail. Maskal@xpis.cz

iC: 28867424

DIC: CZ28867424

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

Cislo Gétu:  4144726001/5500

Adresa pro dorutovani korespondence: Stfibrna Skalice 405, 28167 Stfibrna Skalice

dale jen ,,zhotovitel”

(Objednatel a zhotovitel dale také jako ,smiuvni strany") uzaviraji tuto smilouvu o dilo s
nazvem ,,Smlouva o dodavce sluzeb servisni a technické podpory k zajisténi Gdrzby a
provozu integraénich kemponent CS a vybranych aplikaci“ (dale jen ,smlouva").
Smiuvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah fidi OZ s pfihlédnutim k autorskému
zakonu a zakonem ¢&. 137/2008 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich pfedpisi
(dale jen ,smiouva®).
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I. Pfedmét smiouvy

Predmétem plnéni smiouvy je:

24 zavazek Zhotovitele provadét ve prospéch Objednatele ¢&innosti  spocivajici
v poskytovani podpory integraénich komponent ceini spravy a vybranych aplikaci.
Podporou se rozumi:

» Udrzba integradnich komponent v provozuschopném stavu dle pozadavk(
Objednatele,

o Udrzba vybranych aplikaci:

=  Kniha zakazek

»«  Kurzy
=  UC Manager
= Ateco-M

» Intranet MySite — osobni stranka uzivatele
» Historie zaméstnance
»  Vefejné dotazy vietn& formulaih pro internet portal

» Aplikace a seznamy internet portalu: Pofadané drazby, Vefejné zakazky,
Tiskové zpravy, Aktuality

v provozuschopném stavu dle pozadavk( Objednatele

e Upravy webovych sluzeb, podplmych nastrojl, aplikaci a webovych Casti, které
poskytuji integraéni komponenty dle pozadavk( Objednatele,

o upgrade stavajicich integragnich komponent nebo jejich soucasti na novéjsi verze
produktti, migrace donového prostfedi a poskytnuti s tim souvisejicich
konzultadnich a programatorskych sluzeb prostfednictvim specialisti Zhotovitele.

(Dale jen ,dilo".)

A. Obiednatele v souladu s ustanovenimi smiouvy dilo pfevzit a za fadnou a véasnou
realizaci dila zhotoviteli zaplatit v souladu s ustanovenimi &lanku Vil. Cena pinéni dila a
&l. IX. Platebni podminky této smiouvy.

iI. Povinnosti smluvnich stran
2.1. Povinnosti zhotovitele:

a) Zhotovitel je povinen dodat fadné a veas dilo dle této smlouvy bez faktickych a pravnich
vad. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfi pinéni pfedmétu dila budou dodany a
implementovany pouze objednatelem schvalené produkty a sluzby.

b) Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokumentt a dokumentace, v datové anebo
listinné podob@, které od objednatele obdrzel pro potfebu plnéni pfedmétu dila nebo
které vytvofil v ramci plnéni pfedmétu dila. Zhotovitel je povinen takové dokumenty a
dokumentaci po piedani dila objednateli prokazatelné pfedat, nebo je prokazatelné
zlikvidovat & je vést a prokazatelné evidovat. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze takoveé
dokumenty a dokumentace nebudou poskytnuty tieti strané nebo uzity ve prospéch
tieti strany.

c) Veskeré podklady, které byly objednatelem zhotoviteli pfedany, zistavaji v jeho
viastnictvi a zhotovitel za né odpovida od okamziku jejich pfevzeti jako skiadovatel a
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je povinen je vratit objednateli po spinéni svého zavazku (pfedani dila), pokud neni
ujednano jinak.

2.2. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze;

a)

pred instalaci prostfedkl pro zpracovani informaci, které jsou predmétem dila, bude
jeho zaméstnanci provedena kontrola, Ze tyto prostredky neobsahuiji viry nebo jiné
Skodlivé programy,

pfi likvidaci prostfedkl pro zpracovani informaci, které jsou nahrazeny v ramci dila,
budou v likvidovanych prostfedcich obsazena data a licencované programy
odstranény,

pfi zméné programoveho vybaveni v ramci vyvoje &i servisu jim bude vytvofena zaloha
plvodniho programového vybaveni véetné jeho konfigurace, kterou pfeda uréenému
zaméstnanci objednatele,

pii zméné operacnich systéml bude v ramci dila jeho zaméstnanci provedeno
testovani viivu takové zmény na aplikace informacéniho systému celni spravy (dale jen
ISCS").

L

Zhotovitel je povinen provadét vyvoj privatnich programi a jejich testovani mimo
provozni prostiedky ISCS. Jsou-li k testovani uzita provozni data, je zhotovitel povinen
zajistit jejich modifikaci tak, aby nemohla byt zneuzita.

Zhotovitel je povinen poskytnout seznam zaméstnancd(, ktefi budou vstupovat do
objektu objednatele, tento seznam bude v pfipadé potreby aktualizovan v ramci
kontrolnich dn(.

2.3. Zameéstnanci zhotovitele podilejici se na pinéni dila jsou povinni;

a)

b)

c)

d)

9)

zachovavat miCenlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zplsobem
prijdou do styku pfi plnéni dila,

zdrzet se pokusl o neopravnény fyzicky pfistup do objekt( anebo prostor objektl
objednatele, které nesouviseji s pinénim dila,

zdrZet se pokus( 0 necpravnény logicky piistup k objektlim ISCS, které nesouviseji s
plnénim dila,

zdrzet se jakychkoliv aktivit, které nesouviseji s pinénim dila,
seznamit se se zasadami BOZP a PO v objektu objednatele a dodrzovat je,

vést individudini nebo skupinovy provozni denik a vdechny aktivity souvisejici s
plnénim pfedmétu dila do deniku zaznamenavat, pfiemz tyto aktivity musi byt
zaznamem v deniku pfedem schvaleny uréenym zaméstnancem objednatele pokud je
tak mozné (mimo feseni havarijnich stavl),

pfi podpofe provozni spravy ISCS, jmenovité pfi protokolovani bezpetnostnich udalosti
ISCS, zajistit fizeny pfistup k prostfedkim protokolovani a k zaznamim protokoll,

2.4. Zhotovitel dila mdZe povéfit jeho provedenim jinou pravnickou osobu (subdodavatele).
V tomto pfipadé ma zhotovitel odpovédnost, jako by dilo provadél sam. Zhotovitel ma

povinnost neprodlené informovat objednatele o tom, Ze povéfil provedenim dila nebo

jeho &asti dalsiho subdodavatele.

2.5. Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat zadné
dalsi pracovni kontakty s jinymi pracovniky objednatele pro feSeni predmétu této
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

smiouvy ani tyto jiné pracovniky seznamovat se stavem fedeni dila bez pfedchoziho
rozhodnuti opravnéné osoby na strané objednatele.

Povinnosti objednatele:

a) Umoznit pfistup pracovnikl zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, ktery je
nezbytny pro provedeni potiebnych &innosti, které vyplyvajl z pinéni dila a umoznit
pfistup k dal§im souvisejicim prostfedk(m.

b) Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podkliady, kieré
potfebuje k radné realizaci dila podle této smlouvy, zejména pak poskytnout
zhotoviteli technologickou infrastrukturu a soucinnost v mife, kvalité a terminech,
ktere budou stanoveny a odsouhlaseny obéma stranami pro pfislugna pinéni dila
na zékladé ,Mésiniho vykazu prace — vzor", ktery je uveden v pfiloze €. 2.

c) Zajistit pro plnéni dila zhotovitele vyvojové a testovaci prostiedi.
d) Zajistit pfistup a pfipojeni k vyvojovému, testovacimu a provoznimu prostiedi.

e) Prevzit dilo ve smyslu této smlouvy a podepsat prisludné dokumenty v souladu s
ustanovenimi této smlouvy.

fy Dodrzovat provozni podminky uZivani dodané zhotovitelem a pisemna doporuceni
zhotovitele.

g) Realizovat pfisludnou souinnost v rozsahu této smlouvy.
h} Realizovat pfipadnou dals$i souéinnost odsouhlasenou zastupci smiuvnich stran.

Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli Fadné a v&as veskerou soudinnost vyplyvajici z
této smlouvy, ma zhotovitel v takovém pfipadé pravo posunout termin pfedani dilgich
praci a poZzadavkuy, ke které se neposkytnuti soucinnosti vztahuje o dobu trvajici nejméné
pocet dni, po které zhotovitel nemohi fadné smlouvu pinit. Tim neni dotéen narok
zhotovitele na Uhradu pfiméfenych naklad( a pfipadné $kody.

Objednatel je opravnén po ukonéeni dila, ale pfed jeho pfedanim provést operativni
rizikovou analyzu za Uéelem zjisténi, zda dilo negativné neovlivnile bezpeénost ISCS.

Objednatel je opravnén neprodlené po prejimce dila odebrat fyzicka a logicka pfistupova
prava, ktera byla poskytnuta zaméstnanctim zhotovitele podilejicim se na dile, vCetné
prav privilegovanych a prav vzdaleného pfistupu do ISCS.

Objednatel je opravnén svymi ur€enymi zaméstnanci provadét v objektech objednatele
trvaly nebo namatkovy dohled aktivit zaméstnancli zhotovitele pedilejicich se na dile a
kazdy dohled zaznamenat do provozniho deniku.

Objednatel je opravnén svymi urenymi zaméstnanci dle potfeby pravideiné nebo
namatkové Kkontrolovat Uplnost a spravnost zdznam( individuélnich | skupinovych
provoznich denik( zaméstnancl zhotovitele podilgjicich se na dile.

Objednatel je opravnén schvalovat zmény zaméstnancl zhotovitele podilejicich se na
dile, a to formou &islovaného dodatku smiouvy, prvotni seznam takovych zaméstnancl
je uveden ve ¢l X1l této smlouvy. Pro doplfiovani dodatk( plati pravidla uvedena v &l.
XV, — Zavéretna ustanoveni.

Objednatel je opravnén pfi poruseni nebo nedodrzeni bezpecnostnich podminek
uvedenych v odst. 2.1, az 2.5. tohoto &lanku uplatnit vaéi zhotoviteli sankce podle ¢l. X
- Smiuvni sankce podle této smiouvy.
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2.14. Zaméstnanci objednatele urCeni podle odst. 2.10. a 2.11. tohoto ¢lanku jsou uvedeni v
&l X111, této smlouvy.

2.15. Zaméstnancem zhotovitele odpovédnym za pinéni bezpeénostnich podminek
specifikovanych objednatelem je Ing. Maskal Rastislav, tel. 602 728 645

2.16. Zaméstnancem objednatele odpovédnym za dohled pinéni bezpeénostnich podminek
uvedenych v odst. 2.1. az 2.5. tohoto Clanku specifikovanych objednatelem a pinénych
zhotovitelem je Bc. Martin Kubizna, tel. 261 332 663.

1ll. Podminky a zptisob plnéni smlouvy

3.1. Objednatel bude zadavat jednotlivé pozadavky na provedeni praci v ramci dila. Postup
dila a vysledky dila budou sledovany a vyhodnocovany.

3.2. Zadavat jednotlivé poZzadavky jsou opravnény za objednatele pouze osoby uréené dle ¢l
Xl

IV. Zménoveé fizeni

4.1. Obé smluvni strany maji moZnost poZadat o zahajeni zménového fizeni ve formé zmény
piislusneho pozadavku. Vysledkem zménového fzeni bude provedeni obsahovych nebo
terminovych zmén u pfislusného poZadavku.

4.2. Jakakoliv sjednana zména vySe uvedeného charakteru musi byt odsouhlasena
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

V. Prevzeti predmétu smiouvy

5.1. Zhotovitel bude dodavat dilo postupné, formou dilCich pinéni dila ve stanovenych
fhitach, a to formou Predavaciho protokolu, jehoZ vzor je v pfiloze €. 3 této smiouvy,
ktery bude podepsan opravnénymi osobami objednatele a zhotovitele uvedenymi v
¢lanku XIil. této smiouvy.

5.2. Pozadavky na instalaci dilSich dodavek a novych verzi dila na provozni prostiedi, véetné
véech nezbytnych souborl a pokynl pro instalaci, bude zhotovitel zadavat pouze
prostfednictvim portalové aplikace HelplLine.

5.3. Objednatel ma pravo na vyjadreni, resp. na vraceni vysledk( dodanych praci zhotoviteli
ve thité 14ti (slovy: ¢trnacti) dnil od predani vysledkd dodavanych praci zhotovitelem
objednateli.

5.4. Pokud objednatel ve Ihité 14ti (slovy: ¢trnacti} dnl od pfedani vysledkd dilich pinéni
dila zjisti, Ze prfedané vysledky neodpovidaji zadani ukolu a stanovenym vysledkim a
ciliim, ma pravo vysledky dodanych diléich pinéni dila vratit zhotoviteli k dopracovani s
konkrétnimi pisemné formulovanymi pfipominkami a divody, proé je nepfevzal.

5.5. Zhotovitel ma povinnost ve thiié 14ti (slovy: étrnacti) dnl ode dne vraceni vysledkd
dil¢ich pinéni dila objednatelem odstranit vady podle poZadavk{ objednatele. V pfipadé,
Ze se objednatel nevyjadri, resp. nevrati vysledky dil¢ich pinéni dila zhotoviteli ve |hiité
14 (slovy: &trnécti) dnd od pfedani vysledkl dodanych praci zhotovitelem, povazuji se
vysledky za pfevzate.

5.6. Objednatel je opravnén pfevzit vysledky dodanych praci na dile od zhotovitele i pfed
uplynutim 14ti (slovy: ¢trnacti) dndi od predani vysledkl dodanych praci na dile, a to
podepsanim Pfedavaciho protokolu, jehoz vzor je uveden v pifloze 3 teto smiouvy,
odpovédnou osobou uvedenou v &l XHI. této smlouvy, na kierém bude vyslovné
uvedeno, e objednatel netrva na 14ti (slovy: étrnacti) denni Thuté. {

7
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5.7. Vysledky dodanych praci na dile se tedy povaZuji za dokonéené podepsanim
Predavaciho protokolu odpovédnou osobou objednatele a zhotovitele. Dilo se povazuje
za pevzaté uplynutim Ihiity 14ti (stovy: &trnacti) dnl od predani vysledkd dodanych praci
na dile objednateli, pokud nebyly vystedky dodanych praci na dile vraceny v teto Ihite
zhotoviteli nebo postupem uvedenym v odst. & tohoto Clanku.

VI. Misto a termin plnéni dila
8.1. Mistem pinéni dila je sidlo objednatele, tj. Budé&jovicka 7, 140 96 Praha 4.
8.2. Konkrétni Ihiity jednotlivych dil¢ich dodavek praci na dile teto smlouvy budou stanoveny
v portalové aplikaci Helpline.
VIl. Cena dila

7.1. Smiuvni cena za 1 hodinu prace je stanovena ¢astkou 900KE bez DPH, to je 1089KE se
zakonnou sazbou DPH dle § 47 zékona &. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve
znénl pozd&iSich predpisl ve vysi 21%. Zhotovitel zajidtuje objednateli disponibilni
kapacitu prace v rozsahu 720 hodin po dobu Ucinnosti smlouvy.

7.2. Smiuvni strany se dohodly, Zze celkova cena zhotovitelem dodaného a objednatelem
pfevzatého rozsahu dila za celou dobu trvani této smiouvy, resp. dobu platnosti této
smiouvy, nepiekrodi ¢astku bez DPH:

648.000,- K¢,
(slovy: Sest set EtyFicet osm tisic korun ¢eskych)
to je s 21% DPH ve vysi 136.080,- K&
784.080,-K¢

(slovy: sedm set osmdesat ¢tyfi tisic osmdesat korun éeskych).

Pro rok 2014 nebude pfekroéena maximaini ¢astka 324.000,- K& bez DPH, to je
392.040,- K& s 21% DPH,

Pro rok 2015 nebude piekrotena maximalni Castka 324.000- K¢ bez DPH, to je
392.040,- K& s 21% DPH.

7.3. Celkové cena je stanovena jako cena nejvy$e piipustna a koneéna. Cena za dilo zahrnuje
vedkeré souvisejici naklady zhotovitele, zejména naklady na dopravu, pfedani a zaruéni
servis dila.

VIII. Odstrarfiovani zavaznych technickych problému

8.1. V pfipadé, Ze dojde ke vzniku zavazného technického problému v dile uvedeném v pfiloze
g 1 této smlouvy, oznami objednatel tuto skuteCnost bhezodkladné zhotoviteli
prokazatelnym zplsobem s uvedenim, jak se zdvazny technicky problém projevuje.
Zavaznym technickym problémem se rozumi skute¢nosti zpusobujici nefunkCnost
systému elektronického zpracovani dat v dile dle pfilohy ¢. 1 této smlouvy

8.2. Zhotovitel je povinen zahajit prace na odstranéni zdvazného technického problemu v
pracovnich dnech a pracovni dobé (9 -17 hodin) nejpozdéji do 4 (Ctyf) hodin od jeho
oznameni zhotoviteli a tento zavazny technicky problém odstranit tj. uvést dilo dle pfilohy
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&. 1 této smlouvy do bezchybného provozu ve |hité pfiméfené povaze oznameného
zavarného technického problému, nejdéle véak do 5 (péti) pracovnich dnu.

IX. Platebni podminky

0.1, Zhotovitel bude fakturovat cenu za provedené prace mési¢né, a to pocCinaje 10.
kalendainim dnem nasledujiciho mésice. Céastka bude stanovena na zakladé poctu
vykazanych hodin v mési¢nich vykazech prace podepsanych odpovédnymi oscbami
uvedenymi v ¢l. XIiI.

9.2. Dahovy doklad (faktura) musi obsahovat véechny nalezitosti danového dokladu podle §
435 OZ, podle § 7 zakona &. 90/2012 Sh., o obchodnich spoletnostech a druzstvech
(zakon o obchodnich korporacich), podle zakona ¢. 563/1 991 Sb. o Géetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist a podle § 21 a § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisti a odkaz na tuto smiouvu, piislugné predévaci
protokoly a identifikaci zastupce zhotovitele. Faktura v&etnd piislusnych predavacich
protokold musi byt zaslana elektronicky - cestou datové schranky s nasledujicim
parametrem: 1D datové schranky ,Generéini feditelstvi cel™. Tpuaadc

9.3. M&si&ni vykaz prace tvofi specifikaci faktury a je jejl nedilnou soucasti.

0.4. Faktura musi obsahovat také evidenéni gisla této Smlouvy. Pokud faktura nebude
obsahovat stanovené nalezitosti dle této Smlouvy, nebo v ni nebudou spravné uvedené
Gdaje, je objednatel opravnén vratit ji ve Ihiité 5 (péti) pracovnich dnli od jejiho obdrzeni
zhotoviteli s uvedenim chybé&jicich nélezitosti nebo nespravnych udajll. V takovém
pfipadé bude faktura zhotovitelem opravena a nova fhita splatnosti zacne plynout
dorugenim opravené faktury zpét objednateli. V pfipade, Ze objednatel fakturu vrati,
piestoZe faktura je spravnéd a piedepsané naleZitosti obsahuje, zlstava v platnosti
plvodni Ihdta splatnosti faktury a pokud objednatel fakturu nezaplat! v ptvodnim terminu
splatnosti, je v prodleni.

9.5. Doba splatnosti faktury je sjednana na ticet (30) kalendafnich dnll od data dorugeni
faktury na adresu objednatele. Takto sjednana doba splatnosti, neni-li prikazné
dohodnuto jinak, nahrazije den splatnosti uvedeny na faktufe. V piipadé, Ze posledni
den splatnosti faktury pfipadne na den pracovniho klidu, resp. volna, bude

se za den splatnosti povazovat nejblize nasleduiici pracovni den. V pochybnostech se
mé za to, Ze faktura byla doruéena 3. pracovnim dnem po jejim odeslani.

9.6. Pendzni zavazek objednatele se povaZuje za vias splnény dnem pfipsani piislusné ¢astky
ve prospéch (étu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim prevodem
na bankovni Ucet zhotovitele, jenZ ie uvedeny na fakture.

9.7. V pfipadé prodleni objednatele s thradou ceny za pfedmét smiouvy vznika zhotoviteli
pravo na Urok z prodieni ve vysi stanovené nafizenim viady &, 351/2013 Sb., kterym se
uréuje vyse Grok( z prodleni a nakladi spojenych s uplatnénim pohledavky, urcuje
odména likvidatora, likvida&niho spravce a ¢lena organu pravnickeé osoby jmenovaneho
soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiiki pravnickych
a fyzickych osob.

9.8. Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, Ze vi&i sobé nebudou uplatiiovat v ptipadé prodleni
urok z droku.

9.9. Smiluvni strany si dojednaly, Ze objednatel je opravnén provést zajistovaci Uhradu dané
z pfidané hodnoty ve smyslu ust. § 109a zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjich predpisd, na (et pfislusného spravce dang, jestlize se

«




10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

zhotovitel stane ke dni uskute&néni zdanitelného plnéni nespolehlivym platcem dané ve
smyslu ust. § 106 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdejsich
predpis(.

X. Smiuvni sankce

V piipadé prodieni zhotovitele s dokonéenim zadani (provedenim Ukolu), je objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vysi 10.000,- KC za kazdy den
prodieni.

V pripadé prodleni zhotovitele se zahgjenim praci na odstranéni oznameneho
zavazného technického problému nebo s odstranénim ozndmeného zavainého
technického problému ve hité uvedené v &l. VIII. odst. 2 této smiouvy, je objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vysi 10.000,- K& za kazdy den
prodlent.

V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim oznamené vady, na kterou se vztahuje
zaruka ve Ih(ité uvedené v &l. X1, odst. 3 této smlouvy, je objednatel opravnén poZadovat
zaplaceni smluvni sankce ve vysi 10.000,- K& za kazdy den prodieni.

Ustanovenimi o smiuvnich sankcich neni dotéeno prave objednatele na nahradu vznikle
gkody. Smiluvni sankce je splatnd do 10 dnd ode dne doruceni jejiho vyuctovani
zhotoviteli.

V piipadé, Ze objednatel bude v prodleni s jakoukoli platbou dle ¢lanku IX. odst. 5 o vice
nez 30 (slovy: tficet) dnli a nedoloZi prokazatelné, Ze zpozdéni spociva v systemovych
piekazkach objednatelem neovlivnitelnych, je zhotovitel opravnén zadat po objednateli
zaplaceni troku z prodleni dle &lanku IX. odst. 7.

V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek uvedenych v Cl. Il
odst. 2.1. pism. b) aZ c) této smiouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni
smiuvni sankce ve vy§i 10.000,- K& za kazdy prokazany pfipad.

V piipadé porudeni nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek uvedenych v &l Il
odst. 2.2. pism. a) aZ e) této smlouvy je objednatel opréavnén poZadovat zaplaceni
smiuvni sankce ve vysi 10.000,- K& za kazdy prokazany piipad.

V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek uvedenych v ¢l. 1l.
odst. 2.3. pism. b) aZ g) této smiouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni
smiuvni sankce ve vysi 10 000,- K& za kazdy prokazany pfipad.

V pifpadé poruseni nebo nedodrZeni bezpecnostnich podminek uvedenych v ¢l. Il
odst. 4 a 5 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve
vy§i 10.000,- K& za kazdy prokézany piipad.

10.10. Vznikne-li objednateli nepinénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v ¢l Ii.

odst. 2.1. aZ 2.5. této smiouvy $koda, uhradi ji zhotovitel v prokazané vysi.

10.11. Smiuvni sankce je splatna do 10 (slovy: deset) dnidl ode dne doruéeni jejiho vyttovani

zhotoviteli,

10.12. Ujednanim o smiuvni pokuté neni dotéeno pravo té které smluvni strany na nahradu

Skody.

10.13. V piipadé poruseni povinnosti miéenlivosti je druhd smluvni strana opravnéna

pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vy§i 50.000,- K& za kaZdy jednotlivy pfipad

poruseni.
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10.14. Smiuvni pokuty je objednatet opravnén zapocist proti pohledavce zhotovitele.

10.15. Vyslovné se touto smlouvou sjednavaji dale stanovené smiuvni sankce. Smluvni strany

si vyslovné ujednaly, Ze k jinym neZ zde uvedenym a dale napf. ustné sjednanym
smiuvnim sankcim, jakoz i k smiuvnim sankcim sjednanym dodate¢né nebude
pfihlizeno.

10.16. Smiuvni strany si vyslovng ujednaly vylougen! aplikace ust. § 1806 OZ.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

12.1.

12.2.

12.3.

13.1.

XI. Zaruka, nahrada $kody a vlastnické pravo

. Zhotovite! poskytuje na vysledky dodanych praci zaruku v délce 24 (slovy: dvacetltyfi)

mésicl ode dne jejich prevzeti objednatelem. ZaruCni doba se prodiuzuje o dobu, po
kterou objednatel nemohl uzivat vysledky dodanych praci v dusledku odstrafiovani
oznamené vady, na kterou se vztahuje zaruka.

Vadou se pro tdely této smlouvy rozumi neshoda s touto smiouvou, resp. s pfisludnym
pozadavkem. '

Objednatel je povinen vadu, na kterou se vztahuje zaruka, oznamit zhotoviteli pisemnou
formou doporuenym dopisem nebo prokazateinou formou predat odpovédné osobé
zhotovitele v pisemné formé bez zbyte&ného odkladu po jejim zjisténi. Zhotovitel je
povinen na své naklady oznamenou vadu odstranit tj. uvést vysledky dila do
bezchybného provozu ve lhiité pfiméfene povaze oznamené vady, nejpozdéji vsak do
30 dni od oznameni vady zhotoviteli.

Zhotovite! rudi spoleéné a nerozdilng se subdodavatelem za Skody zplsobené v ramci
plnéni tohoto dila. Smiuvni strany si dojednaly vylouceni ust. § 2914 OZ.

Objednatel je viastnikem dodavaného dila.

V piipadé, Ze v ramci realizace dila vznikne vysledek, ktery podiéha autorskému zakonu,
resp. licenci, ud&luje timto zhotovitel licenci gasové, mistné a co do pottu uZivatell
neomezenou. Smiuvni strany si také ujednaly vylougeni postupu podle ust. § 2370 OZ

Xli. Omezeni odpovédnosti zhotovitele

Zhotovitel nebude, v piipadé prokazaného poruseni pracovnich postupll, navedld a
technickych omezeni uvedenych v dokumentaci dle glanku 1. odst. 1.6. nebo poruseni
véeobecn& znamych technickych a bezpecnostnich standardd objednatelem, rucit za
gkody ani za vady plynouct z uZiti produktl, ztraty nebo chybné interpretace dat.

Zhotovite! nemZe rudit za viasné dodani pract dle pozadavku, pokud nebude mozne ze
strany objednatele specifikovat zadéni nebo poskytnout podklady, napfiklad v dusledku
zpoZdéni schvalovani zakonnych a podzakonnych norem, které jsou nezbytnym
podkladem pro dodavku praci zhotovitelem.

Zhotovitel nemtize rudit za véasné dodani praci operativné pozadovanych objednatelem,
pokud charakter praci vyZaduje soucinnost objednatele a/nebo tieti strany, tato byla
zhotovitelem vyzadanéa a nebyla prokazatelné v&as a dostateéné poskytnuta,

Xlll. Soucinnost a komunikace smluvnich stran

Pfi plnéni této smiouvy jsou na strané objednatele povéfeni roli opravnéné osoby.

Jmenovité jsou uvedeni v Priloze €. 1 této smiouvy.
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Tyto opravnéné osoby budou vyvijet soucinnost se zhotovitelem pfi pInéni pfedmétu
smiouvy, a to:

a) opravnény zastupce ve vécech smiuvnich (s prdvem predavat zhotoviteli vSechny
informace potiebné pro pinéni smiuvniho zavazku zhotovitele, o které ke spinéni
zavazka v souladu s touto smiouvou pozada, a pfebirat od ného viechna plnéni
uskutecnéna dle této smlouvy),

b} opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem piebirat a predavat
technické informace potiebné pro pinéni smiuvniho zavazku dle této smiouvy od
druhé smiuvni strany, o které druha smiuvni strana ke spinéni zavazkl v souladu
s touto smiouvou poZzada)

¢) pracovnici objednatele, ktefi maji pravo vyZadovat sluzby rozvoje Dila dle této
smlouvy, vietné akceptovani odhadnutého rozsahu prace potfebného k jejich
realizaci, tyto slufby po jejich realizaci od zhotovitele pfevzit a nasledne
akceptovat jejich fadné dodani.

13.2. Pfi pInéni této smiouvy jsou na strané zhotovitele povéfeni roli opravnéne osoby:
Ing. Maskal Rastislav, tel. 602728645, mail. maskal@xpis.cz,

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet soucinnost s objednatelem pffi plinéni predmétu
smiouvy, a to:

a) Opravnény zastupce ve vécech smluvnich (s pravem piebirat véechny informace
potfebné pro pinéni tohoto smiuvniho zavazku od objednatele, o které ke spinént
zavazk( v souladu s touto smiouvou poZada a predavat
mu v8echna pinéni uskuteénéna dle této smiouvy),

b) opravnény zastupce ve vécech technickych (s prédvem pfebirat a predavat
technicke informace potiebné pro pinéni smluvniho zdvazku dle této smiouvy od
druhé smiuvni strany, o které druha smluvni strana ke spinéni zavazkl v souladu
s touto smiouvou pozada),

c) pracovnici zhotovitele, kteff maji pravo pfebirat poZadavky na sluzby rozvoje Dila
dle této smilouvy, véetné odhadovani rozsahu prace potfebného k jejich realizaci,
tyto sluzby po jejich realizaci objednateli pfedat a nasledné akceptovat jejich
fadné dodani budou uvedeni. '

XIV. Platnost a téinnost smlouvy

14.1. Smiouva se uzavira na dobu uréitou ode dne podpisu smlouvy do 30.06.2015.

14.2. Tato smiouva nabyva platnosti a acinnosti podpisem statutarnich zastupcd obou
smluvnich stran.

14.3. Tuto smiouvu je mozno ukondéit pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.

14.4. Shleda-li objednatel nebo zhotovitel podstatné poruseni pinéni pfedmétu smiouvy druhou
stranou, méa pravo na okamzité odstoupeni od smilouvy, jehoZ pisemné vyhotoveni musi
byt druhé strané dorugeno. Podstatnym porusenim smlouvy ze strany zhotovitele se
povazuje prodleni pfi pinéni stanovenych terminl delim neZ 30 (slovy: tficet) dnd.
Podstatnym porudenim smlouvy ze strany objednatele se rozumi zejména prodleni pfi
hrazeni smiuvni ceny zhotoviteli delim neZz 30 (slovy: tficet) dni a porudeni kterékoliv

? Strana 10/17 // z_h_




A

i
A

14.5.

14.6.

14.7.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

ST

licenéni podminky vztahujici se k nakladani s produkty a dokumentaci ze strany
obhjednatele.

Odstoupeni od smlouvy je platné dnem doruéeni oznameni o odstoupeni. Strana, kvlli
jejimuz poruseni smlouvy doslo k odstoupeni od smlouvy, je povinna zaplatit odstupujici
stran& na zakladé faktury vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy: Ctrnacti) dnil ode
dne dorudeni takové faktury veskeré naklady odstupujici strany jakozto pfimy dlsledek
odstoupeni od smlouvy.

Strany souhlasi s tim, Ze v pfipadé pfed&asného ukonleni GEinnosti této smiouvy z
jakychkoliv divodll bude dokonéeno dilo dle v okamziku pfedCasného ukondeni této
smlouvy schvalenych pozadavkll za podminek uvedenych v této smlouvé.

Ustanoveni ¢lankd této smiouvy, jejichZ cilem je upravit vztahy mezi smiuvnimi stranami
po ukongeni G&innosti této smiouvy, zlstanou platna i po ukonéeni teto smlouvy.

-XV. Zvlastni ujednani

Zadna ze smiuvnich stran neni odpovédna za $kodu zplsobenou okolnostmi vyluéujicimi
odpovédnost ve smyslu ust. § 2913 odst.2 OZ. V pripadé porugeni smiluvnich povinnosti
nékterou ze smiuvnich stran vznikéd druhé strané narok na smluvni sankci. Pravo na
nahradu $kody timto neni dotéeno

Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel ma pravo zmifiovat tuto smiouvu jako referenci
v(ci tretim stranam.
Objednatel nema bez souhlasu zhotovitele pravo na sifeni pfedanych produktd ani

jakéhokoliv dugevniho viastnictvi zhotovitele, se kierym se sezndmil v pribéhu
smiuvniho vztahu, tfetim stranam.

Zhotovitel nema bez souhlasu objednatele pravo na &ifeni pfedanych produktd ani
jakéhokoliv dusevniho vlastnictvi objednatele, se kterym se seznamil v pribéhu
smiuvniho vztahu, tfetim stranam.

XVI. Utajeni informaci

Zhotovitel se zavazuje k micenlivosti o osobnich Gdajich osob &innych v ramci
objednatele, o technickém vybaveni objednatele, jakoz i o v8ech skutenostech, o
kterych se v souvislosti s pinénim predmétu smlouvy dovédeél.

Zhotovitel se zavazuje k micenlivosti tykajici se Udajl, které se dozvi v souvislosti s
pinénim povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat véechny platné pravni pfedpisy o ochrané osobnich
Udajll v souladu se zakonem & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji ve znéni
pozdéjsich piedpis(.

Za Ugelem zavazku micenlivosti uzavie zhotovitel se véemi svymi zaméstnanci, kiefi
budou na dile spolupracovat Dohodu o miCenlivosti.

Objednatel se zavazuje k mi¢enlivosti o veskerych skuteénostech, o kterych se dovédel
na zakladé této smiouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, a které byly zhotovitelem
prokazatelné oznaceny za obchodni tajemstvi dle § 504 OZ.

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat miéenlivost aZz do doby, kdy se predmeétne
informace stanou obecné znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestane poruSenim
povinnosti mi¢entivosti. Za porugeni micenlivosti se nepovaZuje, je-li smiuvni strana
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povinna pfedmétnou informaci sdélit na zakladé zakonem stanovene povinnosti.
Povinnost micenlivosti trva bez ohledu na uc¢innost nebo platnost této smiouvy.

XVIl. Zavérecna ujednani
17.1. Mistem pinéni tohoto dila je sidlo objednatele.
17.2. Smlouva se stava platnou a Géinnou podpisem obou Smluvnich stran.

17.3. Tato Smiouva a veskeré zéleZitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi pravnim
Fadem Ceské republiky a spada pod jurisdikci soudll Ceské republiky. V otazkach
pfedpisu, jeZ jej nahradi. Smiuvni strany se zavazuji, Ze pfipadné rozpory vzniklé pfi
realizaci této smiouvy budou fesit v souladu s pravnimi pfedpisy. Kazda ze smluvnich
stran se dale zavazuje, Ze k soudnimu fe$eni uvedenych sporl pfistoupi az po
vyCerpani moznostf jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

17.4. Veskeré zmény, Upravy nebo dopinéni Smiouvy mohou byt provadény jen na zakladé
dohody Smiuvnich stran formou pisemnych, vzestupné Eislovanych dodatki ke
Smiouvé. Dodatek nabyvé platnosti po schvéleni a podpisu statutarnimi zastupci
smiuvnich stran. Dodatek se poté stava nedilnou soudasti teto Smiouvy.

17.5. Stanou-li se néktera ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z&asti neplatna, nebo pokud
by néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotéena platnost zbyvajicich ustanoveni. Misto
neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida

smyslu a Uéelu neplatného ustanoveni. Schazi-ii ustanoveni zcela, plati za dohodnuté
takové ustanoveni, které odpovida tomu, co by podle smyslu a téelu této Smlouvy bylo
ujednano, kdyby tato skutednost byla znama od pocatku. TotéZ plati, vyskytnou-li se
ve Smiouve &i jejich dodatcich pfipadné mezery.

17.6. Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel tuto smlouvu uvefejni na svem profilu v
plném znéni v souladu se zakonem &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve zneni
pozdéjsich predpist.

17.7. Smiuvni strany si ujednaly, Ze zavazky vyplyvajici z této smiouvy se promlguji ve Ihité 3
let ode dne, kdy smluvni strana mohla poprvé toto pravo uplatnit.

17.8. Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, Ze tuto smlouvu nelze postoupit na fad. Zadna ze
smluvnich stran neni opravnéna vtélit jakékoliv pravo plynouci ji ze smlouvy nebo z
jejiho poruseni do podoby cenného papiru.

17.9. Smiuvni strany potvrzuji, Ze si piedetly a pfijaly vSechny smiuvni podminky uvedené v
této smiouve.

17.10. Smiouva je vyhotovena ve Gtyfech stejnopisech s platnosti originalu, pfiCemz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po dvou vyhotovenich.

17.11. Nedilnou souéasti smiouvy jsou:
Pfiloha &. 1 ,Seznam podporovanych aplikaci®,
Priloha ¢. 2 ,Seznam opravnénych pracovniki Objednatele a kontakinich osob
Zhotovitele — 1 list."
Pfiloha &. 3 ,Mési¢ni vykaz prace — vzor" — 1 list
Pfiloha ¢. 4 ,Pfedavaci protokol — vzor® — 1 {ist



P
[
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17.12. Smiuvni strany potvrzuji, Ze smiouva byla uzaviena svobodné a vazneé, ze nebyla
ujednana v tisni a za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

17.13. Smiuvni strany na dlkaz svého souhlasu pfipojuji sve podpisy:

V Praze, dne /é}’ /Q{Q,f%

....................................... e i e e
zal//J/bjednateie {4 zhotovitele

Ing. Michael Lojda Ing. Rastislav Maskal

feditel odboru informatiky ' jednatel spole€nosti

ralniho feditelstvi cel XPIS, s.r. 0.
[ A R KBS s
Sithina skalice 405, DS w8167

CQ: 20B67424, DI X o8867424
TEL: 420 607 PR BES
EMAIL: infogspis.cz
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Pfiloha &. 1 ,.Seznam podporovanych aplikaci®

s Kniha zakazek

= Kurzy
» UC Manager
= Ateco-M

x Intranet MySite — osobni stranka uzivatele

= Historie zaméstnance

«  Vefejné dotazy vietné formulai pro internet portal

= Aplikace a seznamy internet portalu: Poradané drazby, Veiejné zakéazky, Tiskové
zpravy, Aktuality
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PHiloha &. 2 ke SMLOUVE ¢&. XPIS-SOTPAPP-2014/1

Seznam opravnénych osob -
pracovniki Objednatele a kontaktnich osob
Zhotovitele

Smluvni strany spolu budou komunikovat pisemné, e-mailem nebo telefonicky.
Primérni zplsobem komunikace je prostfednictvim Hotline.

Nize uvedeni pracovnici Objednatele maji préavo vyZadovat sluzby dle této
smlouvy:

Jméno Funkce Pevna linka E-mail

Michael | Reditel odboru 12 GRC +420 261 332 601 lojda@cs. mfcr.cz
Lojda

Pavel Vedouci cddéleni 125 GRC +420 261 332 664 pelant@cs.mfcr.cz
Pelant

Martym Spravee +420 261 332 663 kubizna@cs.mfcr.cz
Kubizna

Nize uvedené osoby budou kontaktnimi osobami Zhotovitele
pro objednatele pro TP dle této smlouvy:

HOTLINE
Telefon:+420 602 728 645
E-mail:  helpdesk@xpis.cz

XPERIENSIS s.r.0., Stfibrna Skalice ¢, 405, Stfibrna Skalice 28167
Kontaktni osoby Zhotovitele v pfipadé nedostupnosti Hotline:

Ing. Rastislav Maskal’

Tel: +420 602 728 645

Email: Maskal@xpis.cz

XPIS s.r.0., Stfibrna Skalice ¢. 405, Stfibrna Skalice 28167
Michal Foltyn

Tel: +420 603 560 907

Email: Foltyn@xpis.cz

XPERIENSIS s.r.o., Stifbrna Skalice ¢. 405, Stfibrna Skalice 28167

ﬁ( Strana 15/17
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P¥iloha & 3 ke SMLOUVE & XPIS-SOTPAPP-2014/1

Generalni reditelstvi cel

Smlouva & XPIS-SOTPAPP-2014/1 - Podpora integracnich
komponent a vybranych aplikaci

Zadavaci list ¢. Ke smlouvé ¢.

Zhotovitel:
XPIS s.r.0.
Stiibrna Skalice €. 405
28167 Stribrna Skalice

Objednatel:
Generalni Feditelstvi cel
Budéjovicka 7

140 96 Praha 4 1¢: 71214011

Nazev etapy/ukolu:
Popis zadani:

Predpokladany rozsah prace: 60 hodin Datum predani: .2014

I

Za Objednatele dne:
Opravnéna osoba:
Jmeno, podpis:

-----------------------------------

Za vécnou spravnost::
Jméno, podpis:

-----------------------------------

Za Zhotovitele dne:
Opravnena osoba:
Jméno, podpis:

-----------------------------------

Predani a prevzeti prace

Etapa/ukol pfedana do akceptagnich testd :

Za Objednatele dne:

Za Zhotovitele dne:

Jméno, podpis:

Ptipominky z akceptacnich test(:

-----------------

podpis:

------------------

Etapa/ikol akceptovana/odmitnuta:

Za Objednatele dne:
Opravnéna osoba:

Jméno, podpis:

-----------------------------------

Za vécnou spravnost:

Jméno, podpis:

-----------------------------------

Za Zhotovitele dne:
Opravnéna osoba:

Jméno, podpis:

-----------------------------------
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PFiloha ¢. 4 ke SMLOUVE ¢&. XPIS-SOTPAPP-2014/1

Akceptacni protokol

Podpera integragnich komponent a vybranych aplikaci

Dokument

Projekt

Smlouva ¢, XXX

Objednatel Generalni Feditelstvi cel
Zhotovitel XPIS s.1.0.

Reditel projektu Objednatete Pavel Pelant

Reditel projektu Zhotovitele

Rastislav Maskal’

Seznam fefenych poZadavki:

Projekt Komponenta  Nazev poZadavku Polet Stav
' hodin

Potet hodin pokrytych dle smiouvy: 60

Fakturovanych hodin: 60

PFenos hodin do daldtho mésice: o

Celkem za servisni zdsah bezODPH | - KE
Celkem za servisni zasah véetné DPH ;- K&
Dodavatel: XPERIENSIS s.r.0.

Odpovédna osoba: Telefon: E-mail:

Rastislav Maskal

+420 602 728 645

maskal@xpis.cz

Podpis:

Objednatel: Generéln

i Feditelstvi cel, Odbor 12

Odpovédna osoba:

Pavel Pelant

Telefon:
+420 261 332 664

E-mail:

pelant@cs.mfcr.cz

Souhlasim s vyse
kalkulaci:

uvedenou | Datum:

Podpis:

f/
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Oznameni o zméné nazvu obchodnf spolednosti

Vazeni obchodni partnefi,

timto si Vas dovolujeme informovat, ze s Uginnosti od 5. éervna 2014 doslo ke zméné
nazvu nasi spolednosti XPERIENSIS s.r.o. se sidlem Stfibrna Skalice ¢&. 405,28167
Stfibrna Skalice. Od vy$e uvedeného data vystupuje nase spolegnost pod
obchodnim nazvem:

XPiS s.r.0.

Ostatni Udaje spole¢nosti (sidlo, IC, DIC, bankovni spojeni, kontakini Udaje
zamestnanch...) zistavaji beze zmény. Zména obchodniho nézvu spolecnosti nema
zadny vliv na prava a zavazky, které méa nase spolednost vi&i svym obchodnim
partnerlim, ani na jejich prava a zavazky vici nadf spoleénosti. Na jiZ uzavfenych
smlouvach se nic neméni.

Veskera nova obchodni korespondence, objednavky, faktury, uzavirani novych smiuv
Ci zmeény smluv stavajicich, jako? i veskera dalsi jednani vedena mezi nasi
spolecnosti a Vamij viak musi byt od uvedeného data realizovany pod novym
obchodnim nazvem. Proto si Vas dovolujeme poZzadat, abyste pouzivali pfi
komunikaci s nasi firmou vyhradné novy obchodni nazev XPIS s.r.o.

S pozdravem / Best regards

Ing. Rastislav Maskal

Chief executive officer /CEQ/, XPIS s.r.0.
Offices: Mezilesni 23, Praha 4, Czech Republic
M: +420 602 728 645

E: Rastislav.Maskal@xpis.cz

W:hilp /iwww. xpis.cz

ICO: 28867424 DIC: CZ28867424




