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Státní tiskárna cenin, s. p. 
Růžová 943/6, Nové Město, 110 00 Praha 1, Česká republika 
Zastoupený: Tomášem Hebelkou, MSc, generálním ředitelem 
(dále jen „zadavatel“) 
 

VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE – II. 
(dále jen „toto vysvětlení ZD“) 

Zadavatel veřejné zakázky „Obnova firewallů a nákup souvisejícího SW“ zadávané v 
otevřeném nadlimitním řízení dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve 
znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“), tímto v souladu s ustanovením § 98 zákona 
vysvětluje zadávací dokumentaci. 

Dotaz č. 1: 

V tabulce Příloha 3 – Stanovení celkové nabídkové ceny na listu Nabídková cena je uvedena 
servisní podpora ke Zboží dvakrát, jak v buňce C8/9, tak v buňce B/C20, nejsme si tedy jisti, 
do které buňky máme uvést cenu za servisní podporu. Pokud do buňky F8 uvedeme pouze 
cenu za Firewall box a do buňky F20 poté cenu za Servisní podporu, nepřepíše se cena za 
Servisní podporu nikam do Listu P3 – Rozpad ceny. Pokud započítáme cenu za servisní 
podporu do hodnoty Firewall boxu (buňka F8) a dále ji uvedeme samostatně jako servisní 
podporu (buňka F20), započítá se nám cena za servisní podporu 2x do Celkové nabídkové 
ceny (buňka H47). Jak tedy správně do tabulky uvést cenu za Servisní podporu?  

Odpověď na dotaz č. 1: 

Zadavatel děkuje za upozornění. Při finalizaci podkladů skutečně došlo k textové duplicitě a 
text v buňce C8/9 (v Příloze č. 3 zadávací dokumentace – Stanovení celkové nabídkové ceny 
na listu Nabídková cena) je nepřesný a nemá obsahovat odkaz na čl. VIII odst. 7 Návrhu 
smlouvy. Vizte následující náhled. 
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Obdobně v propisovaném popisku v buňce C4/5 na dalším listu (P3 – Rozpad ceny) tak nemá 
obdobně být obsažen tento text: 

 

 

Cena za servisní podporu (support) Zboží dle čl. II odst.  1 písm. c) a dle čl. VIII odst. 7 Návrhu 
smlouvy má být samostatně vyčíslena jako roční paušál dle čl. IV odst. 2 Návrhu smlouvy a 
jako taková má být uvedena pouze do buňky F20 na listu Nabídková cena. 

Zároveň však zbývající část tabulky a propisy mezi listem 1 a listem 2 daného souboru jsou 
dle dodatečné kontroly zadavatele nadále v pořádku. Údaj z buňky F20 se do dalšího listu, a 
tedy přílohy č. 3 Návrhu smlouvy – Rozpad ceny, skutečně nemá automaticky propisovat. Jak 
je v zadání stanoveno, zadavatel při finalizaci smlouvy doplní tuto hodnotu z nabídky 
vybraného dodavatele přímo do těla smlouvy, tj. do čl. IV odst. 2 Návrhu smlouvy.  
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Zadavatel tímto uveřejňuje jako přílohu tohoto vysvětlení ZD novou podobu Přílohy č. 3 
zadávací dokumentace – Stanovení celkové nabídkové ceny, kde, jak je nastíněno výše, 
je odstraněna textová duplicita v buňce C8/9 na listu Nabídková cena, resp. v buňce 
C4/5 na listu P3 – Rozpad ceny.  

Zadavatel doporučuje pro účely přípravy a podání nabídky dodavatelům použití této 
aktualizované verze přílohy č. 3 zadávací dokumentace, nicméně pro eliminování 
zbytečné administrativní zátěže dodavatelů, bude zadavatel v nabídkách dodavatelů 
akceptovat také původní vzor, kde se má za to, že k duplicitnímu textu nebude přihlíženo 
a je tímto dáno, že rozhodná cena za plnění „servisní podpora (support) Zboží dle čl. II 
odst.  1 písm. c) a dle čl. VIII odst. 7 Návrhu smlouvy“ je uvedena samostatně v buňce 
F20 jako roční paušál. V rámci finalizace smlouvy by v takovém případě zadavatel 
duplicitu v buňce C4/5 na listu P3 – Rozpad ceny odstranil sám dodatečně. 

 

 

Dotaz č. 2: 

V Návrhu smlouvy uvádíte v článku VIII odst. 7b) „servisní technik během daného pracovního 

dne vadnou část Zboží opraví či vymění za bezvadnou.“ Do lhůty pro výměnu náhradního dílu 
je nutné zahrnout i dopravu náhradního dílu do České republiky. Tento faktor dle našeho 
názoru není zohledněn v Návrhu smlouvy ve výše uvedeném článku. Výrobce nabízí 
následující parametry supportu pro tento případ: Hardware RMA Shipment SLA – Next Flight-
Out/Express Delivery (when applicable) or Same business day shipment (překlad: Nejbližší 

možný let/expresní dodání (pokud je možné) nebo odeslání stejný pracovní den) a následně 
Onsite RMA – 7x24 4H hardware replacement by Certified Engineer (překlad: 7x24 4h výměna 

hardwaru certifikovaným inženýrem). Dotaz zní, zda je tento postup v souladu s Vaším 
požadavkem nebo budete požadovat vyšší level supportu?  

 

Odpověď na dotaz č. 2: 

Zadavatel po zvážení dotazu tazatele nadále trvá na původním znění smlouvy, a tedy na 
úrovni podpory tak, jak je stanoveno zejména v citovaném čl. VIII odst. 7 písm. b) Návrhu 
smlouvy. 

 

 
 
Přílohy: 

1. Příloha 3 - Stanovení celkové nabídkové ceny@25072025 
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Zpracoval/a: Mgr. Zuzana Drahokoupil Šenoldová 
Uveřejněno prostřednictvím elektronického nástroje EZAK 
V Praze, dne dle elektronického podpisu 

 

 

 

 

 

________________________________ 
Mgr. Zuzana Drahokoupil Šenoldová 
vedoucí útvaru veřejných zakázek 
za zadavatele Státní tiskárna cenin, s. p. 
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