Požadavky na balení, skladování a logistickou část zajištění dodávek tabulek registračních značek


I. 
Požadavky na balení tabulek registračních značek

Všechny typy tabulek registračních značek (dále jen „TRZ“) musí zhotovitel opatřit přepravním obalem (dále také jako „balení TRZ“). Materiál, ze kterého je tvořen přepravní obal, objednatel neurčuje. Přepravní obal musí zabezpečit TRZ před poškozením.

· Přepravní obal musí být výrobcem zapečetěn proti neoprávněnému otevření. Způsob zapečetění objednatel neurčuje.
	
· Celková hmotnost každého 1 ks balení TRZ nesmí přesáhnout 15 kg včetně TRZ a veškerého obalového a souvisejícího materiálu.

· Každý 1 ks balení TRZ musí být na kratší, boční straně opatřen identifikačním štítkem o formátu A7 (74 x 105 mm) s následujícími informacemi a níže specifikovaným elektronicky snímatelným identifikačním kódem, (dále jen čárový kód Code 128), pro elektronické zpracování evidence.

Identifikační štítek musí obsahovat:

· Místo určení – RM/objednatel pro které je balení určeno
· Datum výroby ve tvaru DD. MM.RRRR
· Typ TRZ – uvedení typu TRZ
· Počet kusů/párů – počet kusů/párů TRZ v balení/pořadové číslo krabice v sérii
· TRZ od – označení prvního kusu/páru TRZ v balení
· TRZ do – označení posledního kusu/páru TRZ v balení
· Identifikační čárový kód


      	Identifikační čárový kód musí obsahovat:

- 	Požadavek na výrobu (dále jen „PV“), představující ID požadavku na dílčí dodávku konkrétnímu RM či objednateli
- 	Místo určení – RM/objednatel
- 	Typ TRZ 
- 	číslo první TRZ v balení
- 	Počet TRZ v balení


Vzor – čárový kód Code 128:

    Obsah čárového kódu na krabici s řadou TRZ
    1334567   		1234  	101     3BA1234     	  60
     \_____/     		\__/  	   \_/      \______/     		\___/
           PV  	RM/objednatel 	    TY      první TRZ 	        počet TRZ
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Vzor štítku:
	TRZ
	Umístění identifikačního kódu

	Místo určení
	RM/STC

	Datum výroby/ Typ TRZ
	DD.MM.RRRR / Typ 101

	Počet kusů TRZ/ párů TRZ / kusů krabic
	70 ks
	35 p
	7 ks

	TRZ od
	5SD 1535

	TRZ do
	5SD 1569





Vzor umístění identifikačního štítku na obalu TRZ
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[bookmark: _Hlk216085376]Způsoby balení TRZ:

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Typ TRZ
	Počet TRZ v balení
	Páry nebo kusy (p -páry, ks - kusy)
	
	Typ TRZ
	Počet TRZ v balení
	Páry nebo kusy (p -páry, ks - kusy)

	 Typ 101
	35
	p
	 
	Typ 206
	1
	p

	Typ 102
	60
	ks
	 
	Typ 215
	1
	p

	Typ 103
	30
	p
	 
	Typ 216
	1
	p

	Typ 104
	60
	ks
	 
	Typ 217
	1
	ks

	Typ 105
	30
	p
	 
	Typ 218
	1
	ks

	Typ 106
	30
	p
	 
	Typ 219
	1
	ks

	Typ 115
	10
	p
	 
	Typ 221
	1
	p

	Typ 116
	10
	p
	 
	Typ 222
	1
	ks

	Typ 118
	60
	ks
	 
	Typ 223
	1
	p

	Typ 119
	25
	ks
	 
	Typ 224
	1
	ks

	Typ 131
	10
	p
	 
	Typ 225
	1
	p

	Typ 132
	20
	ks
	 
	Typ 226
	1
	p

	Typ 136
	10
	p
	 
	Typ 235
	1
	p

	Typ 138
	20
	ks
	 
	Typ 236
	1
	p

	Typ 151
	60
	ks
	 
	Typ 237
	1
	ks

	Typ 155
	60
	ks
	 
	Typ 238
	1
	ks

	Typ 158
	60
	ks
	 
	Typ 239
	1
	ks

	Typ 161
	10
	p
	 
	Typ 241
	1
	p

	Typ 162
	20
	ks
	 
	Typ 242
	1
	ks

	Typ 163
	10
	p
	 
	Typ 245
	1
	p

	Typ 164
	20
	ks
	 
	Typ 246
	1
	p

	Typ 165
	10
	p
	 
	Typ 255
	1
	p

	Typ 166
	10
	p
	 
	Typ 256
	1
	p

	Typ 175
	10
	p
	 
	Typ 258
	1
	ks

	Typ 176
	10
	p
	 
	Typ 259
	1
	ks

	Typ 177
	20
	ks
	 
	Typ 261
	1
	p

	Typ 178
	20
	ks
	 
	Typ 262
	1
	ks

	Typ 201
	1
	p
	 
	Typ 265
	1
	p

	Typ 202
	1
	ks
	 
	Typ 266
	1
	p

	Typ 203
	1
	p
	 
	Typ 275
	1
	p

	Typ 204
	1
	ks
	 
	Typ 276
	1
	p

	Typ 205
	1
	p
	 
	Typ 278
	1
	ks

	 
	 
	 
	
	 
	 
	 





	 
	 
	 
	
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Typ TRZ
	Počet  TRZ v balení
	Páry nebo kusy (p -páry, ks - kusy)
	
	Typ TRZ
	Počet  TRZ v balení
	Páry nebo kusy (p -páry, ks - kusy)

	Typ 351
	35
	p
	
	Typ 801
	1
	p

	Typ 352
	20
	ks
	
	Typ 802
	1
	ks

	Typ 356
	5
	p
	
	Typ 803
	1
	p

	Typ 357
	10
	ks
	
	Typ 805
	1
	p

	Typ 401
	35
	p
	
	Typ 806
	1
	p

	Typ 402
	10
	ks
	
	Typ 815
	1
	p

	Typ 403
	30
	p
	
	Typ 816
	1
	p

	Typ 404
	10
	ks
	
	Typ 818
	1
	ks

	Typ 405
	10
	p
	
	TYP 819
	1
	ks

	Typ 406
	30
	p
	
	 
	 
	 

	Typ 415
	30
	p
	
	
	
	

	Typ 416
	30
	p
	
	
	
	

	Typ 417
	10
	ks
	
	
	
	

	Typ 418
	60
	ks
	
	
	
	

	Typ 419
	5
	ks
	
	
	
	

	Typ 501
	20
	p
	
	
	
	

	Typ 506
	10
	p
	
	
	
	

	Typ 519
	20
	Ks
	
	
	
	

	Typ 602
	1
	ks
	
	
	
	

	Typ 701
	1
	p
	
	
	
	

	Typ 702
	1
	ks
	
	
	
	

	Typ 703
	1
	p
	
	
	
	

	Typ 704
	1
	ks
	
	
	
	

	Typ 705
	1
	p
	
	
	
	

	Typ 706
	1
	p
	
	
	
	

	Typ 715
	1
	p
	
	
	
	

	Typ 716
	1
	p
	
	
	
	

	Typ 718
	1
	ks
	
	
	
	

	TYP 719
	1
	ks
	
	
	
	




Každá samostatná TRZ musí být opatřena ochranným obalem z průhledné fólie zabraňující poškození TRZ při transportu a manipulaci. Fólie nesmí bránit čitelnosti informací uvedených na přední straně každé TRZ. V případě, že se jedná o TRZ shodného typu a shodné velikosti, které jsou distribuované v páru dle požadavku uvedeném ve sloupci „Páry nebo kusy (p – páry, ks – kusy)“ ve výše uvedené tabulce „Způsoby balení TRZ“, musí být oba kusy v soupravě TRZ zabaleny k sobě lícovou a rubovou stranou do jednoho ochranného obalu.
Obalový materiál, lepicí páska, ochranný obal TRZ, štítky a doprovodné letáky nesmí překrývat evidenční štítek. 

II. 
Požadavky na skladování tabulek registračních značek

Objednatel požaduje po zhotoviteli zajištění skladu na území ČR 
Zhotovitel se zavazuje k držení skladové zásoby u TRZ typu 101, 102, 118, 161 ve výši odpovídající pokrytí požadavků RM po dobu 6 měsíců. Tato skladová zásoba musí být po celou dobu trvání smlouvy uskladněna výhradně ve skladě.

 Skladové množství požadovaných typů TRZ ve skladové zásobě činí[footnoteRef:1]: [1:  Uvedená množství zohledňují princip a způsob balení jednotlivých typů TRZ.] 
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Požadovaná množství jednotlivých typů TRZ budou nastavena v RSV. Při poklesu množství TRZ ve skladové zásobě pod 80 % kusů/párů pro daný typ a kraj budou automaticky v RSV vygenerována data k výrobě TRZ do skladu v Režimu standard.
Požadavky na zabezpečení skladu jsou stanoveny v Příloze č. 5 smlouvy; další požadavky na skladování TRZ objednatel nestanoví. Zhotovitel zodpovídá za skladování TRZ tak, aby nedošlo k poškození, ztrátě, odcizení nebo jiné škodě na skladovaných TRZ. 
Vyskladnění TRZ při plnění požadavků dodávky v Režimu standard nebo expres objednatel požaduje vždy od nejnižšího čísla série.



III. 
Požadavky na logistické zajištění a distribuci

Objednatel požaduje po zhotoviteli zajištění distribuce TRZ v Režimu standard a expres ve lhůtách stanovených v čl. V odst. 2 smlouvy na jednotlivá místa plnění, tj. na adresy pracovišť RM/objednatele. Přesný seznam pracovišť bude zhotoviteli poskytnut před zahájením plnění. 

Logistika tras a dodávek na pracoviště RM je zcela v kompetenci zhotovitele za podmínek splnění lhůt pro dodání TRZ. V případě přepravy na standardních europaletách musí být dodávka TRZ pro dané RM/objednatele označena následovně:

· PV
· Místo určení – RM/objednatel
· Datum výroby ve tvaru DD. MM.RRRR
· Typ TRZ – uvedení typu TRZ 
· Počet kusů/párů – počet kusů/párů TRZ v balení
· TRZ páru TRZ prvního kusu/páru TRZ v balení
· TRZ do – označení posledního kusu/páru TRZ v balení


Postup předávání TRZ pověřené osobě RM či objednatele

Zhotovitel je povinen připravit dodávku TRZ k předání RM v předem dohodnutém termínu v pracovní dny v době od 8:00 do 15:00 hod. nebo objednateli v pracovní dny v době od 6:30 do 13:30 hod. po předchozí telefonické či písemné dohodě s pověřenou osobou RM/objednatele. 

Zhotovitel či přepravce vyloží požadovaný počet balení TRZ, pověřená osoba RM/objednatele provede kontrolu počtu a načtením štítků s elektronickým identifikačním kódem jednotlivých balení TRZ potvrdí zhotoviteli či přepravci jejich převzetí. O převzetí dodávky bude vyhotoven dodací list. 

	Dodací list (dále jen „DL“) je vyhotoven ve 2 výtiscích (rozdělovník pro zhotovitele a RM/objednatele) a dodán s baleními TRZ. Dodací list může být rozdělen na víc částí. Vzor DL objednatel nestanovuje, musí však obsahovat minimálně následující údaje: 

· označení zhotovitele
· označení objednatele
· označení RM, na které je dodávka určena, včetně kódu RM
· číslo DL
· datum předání
· předmět dodávky – jednoznačná identifikace dodaných TRZ (režim výroby, typ, počet balení/ks) 
· podpis předávající a přebírající osoby 


V případě dodávky na RM zůstává 1 DL přejímající osobě (pověřená osoba RM) a druhý DL zůstává u zhotovitele. Zhotovitel je povinen podepsaný scan DL předat objednateli elektronicky na adresu RZ@stc.cz nejpozději do konce měsíce, za nějž bude předmětná dodávka fakturována.

V případě dodávky TRZ objednateli zůstává 1 DL objednateli a druhý DL zůstává u zhotovitele.

Objednatel požaduje po zhotoviteli zajištění distribuce všech dodávek TRZ v Režimu individual objednateli na adresu výrobního závodu II, Za Viaduktem 8, 170 00 Praha 7. 
Zhotovitel je povinen distribuovat dodávku TRZ k předání objednateli pravidelně 3x týdně v pracovní dny v době od 6:30 do 13:30 hod.

Všechny typy TRZ v Režimu individual (dále také jako „TRZ individual“) musí zhotovitel opatřit přepravním obalem (dále také jako „balení TRZ“). Materiál, ze kterého je tvořen přepravní obal, objednatel neurčuje. Přepravní obal musí zabezpečit TRZ před poškozením. Přepravní obal musí být výrobcem zapečetěn proti neoprávněnému otevření. Způsob zapečetění objednatel neurčuje. 

Přepravce vyloží dovezená balení s TRZ individual v určeném prostoru objednatele. Pověřená osoba objednatele provede kontrolu počtu a neporušenosti TRZ individual v přepravních obalech a potvrdí přepravci jejich převzetí. V tomto okamžiku přechází nebezpečí škody na věci na objednatele.

TRZ individual musí být uloženy v balení tak, aby při přepravě byly zabezpečeny proti poškození. Každý 1 ks balení TRZ individual musí obsahovat přesný počet kusů a typů TRZ individual, který je uveden v PV. Každý 1 ks balení TRZ individual musí být na boční straně opatřen identifikačním štítkem o formátu A7 (74 x 105 mm) s následujícími informacemi a níže specifikovaným elektronicky snímatelným identifikačním kódem, čárový kód Code 128, pro strojní zpracování evidence.


Identifikační štítek musí obsahovat:

· PV
· Typ TRZ – uvedení typu TRZ individual
· Počet kusů/párů – počet kusů/párů TRZ individual v balení
· Datum výroby ve tvaru DD. MM.RRRR
· Identifikační čárový kód

	Identifikační čárový kód obsahuje:

- 	PV
- 	Typ TRZ individual
- 	Počet TRZ individual v balení
- 	Datum výroby


Vzor – čárový kód Code 128:

    Obsah čárového kódu s řadou TRZ
    1334567           701        10              01062016
     \_____/            \_/        \__/            \________/
           PV            TYP počet TRZ          datum výroby


[image: C:\download\stažený soubor.png]


Vzor identifikačního štítku na balení:

	TRZ 
	Umístění identifikačního kódu

	PV
	1334567

	Typ
	701
	

	Počet TRZ 
	10

	Datum výroby
	01062016




Každá samostatná TRZ individual musí být opatřena ochranným obalem z průhledné fólie zabraňující poškození TRZ individual při transportu a manipulaci. Fólie nesmí bránit čitelnosti informací uvedených na přední straně každé TRZ individual. V případě, že se jedná o TRZ individual shodného typu a shodné velikosti, které jsou distribuované v páru dle požadavku, musí být oba kusy v soupravě TRZ individual zabaleny k sobě lícovou a rubovou stranou do jednoho přepravního obalu. 

Každý 1 ks/pár TRZ individual musí být opatřen samostatným přepravním obalem, na jehož čelní straně vpravo dole je umístěn identifikační štítek o formátu A7 (74 x 105 mm) s následujícími informacemi a níže specifikovaným identifikačním kódem, čárový kód Code 128, pro strojní zpracování evidence.

Identifikační štítek musí obsahovat:

· Místo určení – RM, pro které je balení určeno 
· Datum výroby ve tvaru DD. MM.RRRR
· Typ TRZ – uvedení typu TRZ individual
· Počet kusů/pár TRZ individual v balení
· TRZ – znaky na TRZ individual v balení
· Identifikační čárový kód


Identifikační čárový kód obsahuje:

- 	PV
- 	Místo určení – RM
- 	Typ TRZ individual
- 	Znaky na TRZ individual


Vzor pro TRZ individual, čárový kód Code 128:

1234567   	   1234        701            JAN 00001
\_____/       	    \__/         \_/              \________/
   PV                   RM 	   TYP TRZ       RZ individual

[image: http://generator.barcoding.com/temp/rad7F9A9.png]


Vzor štítku na obalu TRZ individual:

	TRZ
	Umístění identifikačního kódu

	Místo určení
	3431 Aš

	Datum výroby
	DD.MM.RRR

	Počet kusů/pár
	2 ks
	1 p

	TRZ / TYP
	JAN 00001 / 701



Vzor umístění identifikačního štítku na obalu TRZ individual:
[image: OBAL]
. 



IV.
Řešení reklamací

a) TRZ v Režimu standard a v Režimu expres 
Při zjištění vadné, poškozené nebo zaměněné TRZ na RM vyplní pověřená osoba RM reklamační protokol, který odešle spolu s fotodokumentací reklamovaných TRZ na e-mailovou adresu: RZ@stc.cz. Uplatnění reklamace vůči zhotoviteli řeší objednatel elektronicky. Reklamační protokol spolu s fotodokumentací odešle na e-mailovou adresu zhotovitele [zadavatel doplní v souladu s Nabídkou před podpisem smlouvy].
Pověřená osoba zhotovitele převezme na RM zabalenou reklamovanou TRZ spolu s předávacím protokolem nejpozději s dodávkou náhradní, nové TRZ. Dodávku náhradní, nové TRZ na RM zajistí zhotovitel; pověřená osoba RM stvrdí doručení zhotoviteli na předávacím protokolu. 
Scan předávacího protokolu zašle pověřená osoba RM na e-mailovou adresu RZ@stc.cz.
Lhůta pro vyřízení reklamace a dodávku náhradní, nové TRZ činí 30 kalendářních dnů ode dne doručení oznámení o reklamaci zhotoviteli.

Při zjištění vadné, poškozené nebo zaměněné TRZ u objednatele vyplní pověřená osoba objednatele reklamační protokol, který odešle spolu s fotodokumentací reklamovaných TRZ na e-mailovou adresu zhotovitele [zadavatel doplní v souladu s Nabídkou před podpisem smlouvy].
 
 Pověřená osoba zhotovitele převezme od objednatele zabalenou reklamovanou TRZ spolu s předávacím protokolem nejpozději při nejbližším následujícím rozvozu. Dodávku náhradní, nové TRZ na RM zajistí zhotovitel; pověřená osoba RM stvrdí doručení zhotoviteli na předávacím protokolu. 
Lhůta pro vyřízení reklamace a dodávku náhradní, nové TRZ činí 30 kalendářních dnů ode dne doručení oznámení o reklamaci zhotoviteli.


b) TRZ v režimu individual
Při zjištění vadné, poškozené nebo zaměněné TRZ u objednatele vyplní pověřená osoba objednatele reklamační protokol, který odešle spolu s fotodokumentací reklamovaných TRZ na e-mailovou adresu zhotovitele [zadavatel doplní v souladu s Nabídkou před podpisem smlouvy].
Pověřená osoba zhotovitele převezme od objednatele zabalenou reklamovanou TRZ spolu s předávacím protokolem nejpozději při nejbližším následujícím rozvozu. Dodávku náhradní, nové TRZ na RM zajistí zhotovitel; pověřená osoba RM stvrdí doručení zhotoviteli na předávacím protokolu. 
Zhotovitel odstraní reklamovanou vadu dodáním nové (bezvadné) TRZ individual, a to do 2 pracovních dnů ode dne následujícího po doručení oznámení o reklamaci zhotoviteli.

Vzor předávacího protokolu objednatel nestanovuje, musí však obsahovat minimálně následující údaje: 

· označení zhotovitele
· označení objednatele
· označení RM, včetně kódu RM
· datum předání
· předmět dodávky – jednoznačná identifikace předávaných TRZ (režim výroby, typ, počet balení/ks) 
· podpis předávající a přebírající osoby 

Vzor reklamačního protokolu

	
Reklamační protokol             č.  01/26

Datum:    např.: 30. 10. 2026

	Zhotovitel:      firma, adresa, bankovní spojení, IČO




	Objednatel:       firma, adresa, bankovní spojení, IČO
                           

	Požadavek na výrobu:  

	Typ TRZ:  standardní / individual*
	Identifikace zásilky/TRZ:

	Místo určení:

	Popis závady:

	Podpis pověřené osoby RM/Objednatele:




	





*Nehodící se škrtněte
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A 48 965          1 800          1 560          3 620         

Jihomoravský

B 18 130          1 200          1 560          1 060         

Jihočeský

C 11 200          1 200          1 080          1 100         

Pardubický

E 7 350             960              960              520             

Královéhradecký

H 8 645             1 200          960              560             

Vysočina

J 9 310             1 380          1 080          760             

Karlovarský

K 5 670             480              480              540             

Liberecký

L 6 195             720              660              400             

Olomoucký

M 7 665             840              840              620             

Plzeňský

P 11 585          960              840              1 160         

Středočeský

S 22 855          2 280          2 280          1 930         

Moravskoslezský

T 16 135          1 200          1 740          1 940         

Ústecký

U 12 775          660              840              860             

Zlínský

Z 5 670             600              780              720             
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