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Smlouva o dilo ¢. 011/2015

Nize uvedeného dne, mésice a roku byla mezi smluvnimi stranami uzavfena
podie ustanoveni § 2586 zakona &. 89/2012 Sb., Obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich pfedpisi (dale jen ,0Z%), smlouva nize uvedeného znéni na akci

,Vyvoj SW - Navyseni kapacity ECR brany”
Smluvni strany
Ceska republika — Generalni feditelstvi cel
Se sidlem: Budg&jovicka 7, 140 96, Praha 4
IC: 71214011
DIC: CZ71214011

Zastoupena: Ing. Michaelem Lojdou, feditelem odboru informatiky

Spoieni: tel.: +420 261 332 601
fax: +420 261 332 600
e-mail: lojda@cs.micr.cz

Bankovni spojeni: CNB Praha 1
Cislo 0&étu: 1020011/0710

Adresa pro doruéovani korespondence: Budéjovicka 7, 140 96, Praha 4

{dale jen ,,objednatel”)
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AQUASOFT spol. s r.0.
Se sidlem: Rubegka 215/1, 190 00 Praha

IC: 64946274
DIC: CZ64946274

Zastoupena: Petrem Francem, jednatelem

Spojeni: tel.: +420 281 093 400
fax: +420 281 083 401

e-mail: p.franc@aquasoft.eu

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.
Cislo Gétu: 19-5527790267/0100

Adresa pro doru¢ovani korespondence: Rubeska 215/1. 190 00 Praha

{dale jen ,zhotovitel)
Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v
Praze, oddil C, viozka 42854,

Smiluvni strany prohladuji, Ze Gdaje uvedené v tomto odstavci jsou v souladu s
platnymi zapisy v obchodnim popf. jiném rejstiiku.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény ve vy$e uvedenych (dajich oznami bez
prodleni druhé strané (pfipadné upozorni na dusledky z toho vyplyvajici).
Pokud tak véas neuéini, uhradi druhé strané veskerou skodu, ktera ji timto
epomenutim vznikla,

Objednatel a zhotovite! t&2 spoleéné jako ,smiuvni strany”.

uzaviraji tuto smlouvu o dilo s ndzvem »VYvoj SW - Navyseni kapacity ECR brany“ (dale
jen ,smiouva®),

Smiuvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah fidi OZ s pouzitim pfislusnych
ustanoveni zakona ¢.121/2000 Sh., ve znéni pozdejSich pfedpistt (dale jen "autorsky
zakon") a zakonem &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkach, ve znéni pozdajsich predpisi.
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l. Pfedmét smlouvy

Pfedmeétem smiouvy je zavazek:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4,

2.1

Zhotovitele, Ze na zakladé pozadavkil objednatele a za podminek uvedenych v této
smlouve provede ve prospéch objednatele rozvoj ECR brany ato vzdy véetné
implementace, kterou se pro potfeby této smiouvy rozumi provedeni &nnosti
potiebnych k Uplnému vytvofeni a uvedeni software (dale jen ,SW*) zhotovitelem nebo
jeho Casti do provozu vinformagnim systému (prostredi) objednatele. V pfipadg,
Ze je pfedmétem smlouvy SW jiného vyrobce, rozumi se implementaci jeho instalace
v prostfedi  objednatele a provedeni nezbytnych nastaveni tak, aby byl SW
provozuschopny v prostfedi objednatele. To vSe v rozsahu specifikovaném v pffloze
¢. 1 ,Pfedmét pinéni dila®, jejiZz soucasti je dokument ,Zadavaci dokumentace", ktery
obecné popisuje pozadavky objednatele jako soubor praci, které budou dale podrobné
specifikovany v rozsahu jednotlivych poZadavk(i na vyvoj nebo zménu zapsanych
v aplikaci Business Mashups (dale jen ,aplikace BM"), jako jednotliva zadani dle pfilohy
¢. 1. Uvedené pofadl souboru praci neodpovida skutecnému pofadi poZadavku
objednatele. Skuteénému poradi souboru praci uvedenému v pfiloze &.1 odpovida
pozadavek zadany objednatelem do aplikace BM i s jeho terminem spinéni. Zhotovitel
prohlasuje ve smyslu ust. § 5 OZ, Ze je odborné zplsobily k zajidténi pfedmétu této
smlouvy a po celou dobu trvani zavazku bude jednat se znalosti a peélivosti, ktera je
stouto odbornosti spojena. Zhotovitel vyslovné prohladuje, 2e se seznamil
s pfedmétem dila, dokumentaci s nim souvisejici a je mu zndm i Géel, kterého ma byt
dilem dosazeno.

Zaznamenani a pfedani spinéného dila objednateli jak v podobé pisemné,
tak i elektronické, ato ve standardnim formatu na standardnim zdznamovém médiu,
(CD nebo DVD). Souéast! pfedani bude rovnéZ uZivatelska a administratorska
dokumentace vztahujici se k dilu, zpracovana v éeském jazyce.

Uspofadat pro zaméstance objednatele Skoleni uZivatelského, administratorského
a vyvojafského charakteru, a to v rozsahu definovaném v jednotlivych poZadavcich na
zmeénu &i vyvoj zapsanych v aplikaci BM.

Dale jen ,dilo".

Objednatele bezvadné dilo pfevzit a zaplatit za né zhotoviteli dohodnutoy cenu
dle &ldnku VIl této smlouvy.

Il. Povinnosti smluvnich stran
Povinnosti zhotovitele:

a) Zhotovitel je povinen dodat fadné a véas dilo dle této smiouvy bez faktickych

b)

a pravnich vad. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfi pinéni predmétu dila budou
dodany a implementovany pouze objednatelem schvalené produkty a sluzby.

Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokument( a dokumentace, v datové anebo
listinné podobé, které od objednatele obdrZel pro potiebu pinéni pfedmétu dila nebo
které vytvofil v rdmci pinéni pfedmétu dila. Zhotovitel je povinen takové dokumenty a
dokumentaci po pfedani dila objednateli prokazatelng predat, nebo je prokazatelns
zlikvidovat &i je vést a prokazateiné evidovat. Zhotovite! je povinen zajistit, Ze takové
dokumenty a dokumentace nebudou poskytnuty tfeti strané nebo Uity ve prospéch
treti strany.
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c) Veskeré podklady, které byly objednavatelem zhotoviteli pfedany, ztstavaji v jeho
vlastnictvi a zhotovitel za né odpovida od okamziku jejich pFevzeti jako skladovatel a
je povinen je vratit objednavateli po spinéni svého zavazku (pfedani dila), pokud neni
ujednano jinak.

2.2. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze:

a) pied instalaci prostfedkd pro zpracovani informaci, které jsou pfedmétem dila, bude
jeho zaméstnanci provedena kontrola, Ze tyto prostfedky neobsahuji viry nebo jiné
skodlivé programy,

b) pfi likvidaci prostfedk( pro zpracovani informaci, které jsou nahrazeny v rémci dila,
budou v likvidovanych prostfedcich obsaZend data a licencované programy
odstranény,

c) Zhotovitel je povinen provadét vyvoj privatnich program{i a jejich testovani mimo
provozn{ prostfedi ISCS. Jsou-li k testovani uZita provozni data, je zhotovitel povinen
zajistit jejich modifikaci tak, aby nemohla byt zneuzita.

d) Zhotovitel je povinen poskytnout seznam zaméstnancu, ktefi budou vstupovat do
objektu objednatele, tento seznam bude v piipadé potieby aktualizovan v ramci
kontrolnich dndl.

2.3. Zaméstnanci zhotovitele podilejici se na plnéni pfedmétu dila jsou povinni:

a) zachovavat micenlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zplsobem pfijdou
do styku pfi plnéni pfedmétu dila,

b) zdrzet se pokush o neopravnény fyzicky piistup do objektll anebo prostor objekttl
objednatele, které nesouviseji s pinénim predmétu dila,

¢) zdrZet se pokust o neopravnény logicky pfistup k objektlim ISCS, které nesouviseji s
pinénim pfedmétu dila,

d) zdrzZet se jakychkoliv aktivit v objektech CS, které nesouviseji s pinénim predmétu dila,

e) seznamit se se zdsadami BOZP a PO v objektu objednatele die prilohy &.4 ,Skoleni
zaméstnancl externich spoletnosti ze zdsad bezpeénosti a ochrany zdravi p# praci‘,
podpisem stvrdit tento Ukon na predioZzeném seznamu zaméstnancl objednatelem,

2.4. Zhotovitel dila muZe povéfit jeho provedenim jinou osobu (subdodavatele). V tomto
pfipadé ma zhotovitel odpovédnost jako by dilo provadél sam. Zhotovitel ma povinnost
neprodlené informovat objednatele o tom, Ze povéfil provedenim dila nebo jeho &asti
daldiho subdodavatele.

2.5. Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat Zadné
dalsi pracovni kontakty s jinymi pracovniky objednatele pro feSeni pfedmétu této
smlouvy ani tyto jiné pracovniky seznamovat se stavem feSeni projektu
bez pfedchoziho rozhodnuti opravnéné osoby na strané objednatele.

2.6. Povinnosti objednatele:

a) Umoznit pristup pracovnikd zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, ktery
je nezbytny pro provedeni potfebnych Cinnosti, které vyplyvaji z pinéni dila a umoznit
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pfistup k dal$im souvisejicim prostifedkim.

b) Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady, které potiebuje
k fadné realizaci dila podle této smlouvy, zejména pak poskytnout zhotoviteli
technologickou infrastrukturu a soudinnost v mife, kvalité aterminech, které budou
stanoveny a odsouhlaseny ob&ma stranami pro pfisiudna pInéni dila na zakladé
.Pfedavaciho protokolu — vzor", ktery je uveden v pfiloze &. 2.

¢) Zajistit pro pIneni dila zhotovitele provozni a testovaci prostiedi.
d) Zajistit pfistup a pfipojeni k testovacimu a provoznimu prostied;.

e) Prevzit dilo ve smyslu této smlouvy a podepsat pfisiusné dokumenty v souladu
s ustanovenimi této smlouvy.

f) Dodrzovat provozni podminky uzivani dodané zhotovitelem a pisemna doporuéeni
zhotovitele.

g) Realizovat pfislusnou soucinnost v rozsahu této smilouvy.
h} Realizovat pfipadnou dal$i sou¢innost odsouhlasenou zastupci smluvnich stran.

i) Objednatel po dobu pinéni smlouvy zpfistupni zhotoviteli webovou aplikaci BM v reZzimu
24/7 a poskytne pristup do této aplikace opravnénym osobam zhotovitele.

j) Seznamit pracovniky zhotovitele podle predloZzeného seznamu se zédsadami BOZP a PO
v objektu objednatele.

2.7. Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli Fadné a véas veskerou soudinnost vyplyvajici
z teto smlouvy, ma zhotovitel v takovém pripadé pravo posunout termin pfedani dil&ich
praci a pozadavkl zaznamenanych v aplikaci BM, ke které se neposkytnuti soucinnosti
vztahuje o dobu trvajicl nejméné pocet dni, po které zhotovitel nemoh! Fadné smiouvu
pinit, to za pfedpokladu, Ze bude zachovana kvalita dila v miniméalni Grovni sjednané
touto smiouvou. Tim neni dotéen narok zhotovitele na Uhradu piimérenych néaklady
a pfipadné $kody.

2.8. Objednatel je opravnén provést po ukonceni realizace dila, ale pfed jeho pfejimkou
provést operativni rizikovou analyzu za Gcelem zjidténi, zda dilo negativné neoviivnilo
bezpeénost ISCS.

2.9. Objednatel je opravnén neprodiené po pfejimce dila odebrat fyzicka a logicka
pristupova prava, ktera byla poskytnuta zaméstnancim zhotovitele podilejicich se na
dile, vCetné prav privilegovanych a prav vzdaleného pfistupu do ISCS.

2.10. Objednatel je opravnén svymi uréenymi zaméstnanci provadét v objekiech objednatele
trvaly nebo namatkovy dohled aktivit zaméstnanc( zhotovitele podilejicich se na dile.

2.11. Objednatel je opravnén schvalovat zmény zaméstnanc(i zhotovitele podilejicich se na
dile, a to formou &islovaného dodatku smlouvy, prvotni seznam takovych zaméstnanct
je uveden ve Cl. XIil této smlouvy. Pro doplfiovani dodatk(l plati pravidia uvedena v ¢&l.
XVIH. — Zavéretna ustanoveni.

2.12. Objednatel je opravnén pii poruseni nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek
uvedenych v odst. 1 az 5 tohoto &lanku uplatnit vié&i zhotoviteli sankce podle &l 1X -
Smiuvni sankce podle této smlouvy.

2.13. Zaméstnanci objednatele uréeni podie odst. 10 a 11 tohoto &lanku jsou uvedeni v &.
XHI této smiouvy.
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2.14.

2.15.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4

4.1,
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Zaméstnancem zhotovitele odpovédnym za pinéni bezpeénostnich podminek
specifikovanych objednatelem je Tomas Vins, tel. 602 305 431.

Zaméstnancem objednatele odpovédnym za dohled plnéni bezpe&nostnich podminek
uvedenych v odst. 1 az 5 tohoto ¢lanku specifikovanych objednatelem a pln&nych
zhotovitelem je Ing. Petr Skorpil, tel. 261332611.

. Podminky a zplsob pinéni dila

Zhotovitel bude dilo realizovat dle diléich poZadavkl zadanych prostfednictvim
aplikace BM, tento soubor praci tvofi pfedmét dila.

Objednatel bude zadavat jednotlivé pozadavky na diléi pinéni dila pouze zadanim
prisluéného pozadavku v aplikaci BM. Skuteénému pofadi souboru praci odpovida
pozadavek zadany objednatelem do aplikace BM i s jeho terminem pinéni. Plnéni dila
mUZe byt realizovano jednim i vice pozadavky v aplikaci BM.

Postup praci na dile avysledky budou sledovany a vyhodnocovany na kontrolnich
dnech. Kontrolni dny budou probihat v sidle objednatele, nebude-li po vzajemné
dohodé smluvnich stran stanoveno jinak. Pii kontrolnich dnech bude vyhodnoceno
pinéni dila uvedeného vjednotlivé vzajemné odsouhlasenych poZadavcich
evidovanych v aplikaci BM. Pfi kontrolnfm dnu se za Ucasti odpovédnych osob
objednatele a zhotovitele provede:

a) pfedani protokolu s vyctem praci a hmotnych i nehmotnych vystupl dodanych
zhotovitelem, s odkazy na prisludné pozadavky v aplikaci BM;

b) projednani a pfedani protokolu o vysledcich testii shody pfedaného vysledkl
dila se zadanim;

¢) piedani pfedavaciho protokolu a jeho soudasti (napf. uZivatelské a technické
dokumentace, zdrojového kodu atd.);

d) celkové vyhodnoceni dosavadnich vysledkl a postupu na dile;
e) aktualizace seznamu zaméstnancd, ktefi vstupuji do objektu objednatele;
f) upfesnéni dal§iho postupu praci na dile:

g) konstatovani zda byly/nebyly Uplné/¢asteéng spinény pozadavky evidované
v aplikaci BM a zda zji$téné rozdily proti zadani zakladaji pravo uplatnéni
smiuvnich sankci;

h) body a) az g) budou zpracovany formou zépisu s pfilohami, podepsany
opravnénymi osobami a archivovany v dokumentaci k dilu.

Terminy kontrolnich dni budou uréeny dohodou smluvnich stran.

IV. Zménové fizeni

Obé smiuvni strany maji moZnost pozadat o zahdjeni zmé&nového fizeni ve formé
zmeny pfisludného pozadavku v aplikaci BM. Vysledkem zménového fizeni bude
provedeni obsahovych nebo terminovych zmén u pisludnéhe pozadavku v aplikaci
BM.
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6.2.
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4.2

5.1.

5.3.

5.4.

5.5.

7.1.

7.2.
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Jakakoliv sjednana zména vySe uvedeného charakiteru musi byt odsouhlasena
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

V. Prevzeti dila

Zhotovitel bude dodavat dilo postupné, formou dil¢ich pinéni ve thiitach stanovenych
ve smysiu odstavce 6.2, &lanku VL. této smlouvy. O piedanf diléiho pinéni se vyhotovi
predavaci protokol (pfiloha ¢.2), ktery bude podepsan opravnénymi osobami
objednatele a zhotovitele uvedenymi v ¢lanku Xill. této smlouvy.

PoZadavky na instalaci dilCich dodavek a novych verzi dila na provozni prostredi,
véetné v8ech nezbytnych souborll a pokynl pro instalaci, bude zhotovitel zadavat
pouze prostfednictvim portalové aplikace HelpLine, do které zajisti objednatel pfistup.

Objednatel ma prévo na vyjadieni, resp. na vraceni vysledkll dodanych dilgich pinéni
zhotoviteli ve IhaGté 14 (slovy: &trnacti) dni od data jejich pFedani zhotovitelem
objednateli.

Pokud objednatel ve Ihité 14 (slovy: étrnacti) dni od predani vysledk dilgich pinéni
zjisti, Ze predané vysledky neodpovidaji zadéni Ukolu a stanovenym vysledkim
a cilim, ma pravo vysledky dodanych dildich pinéni vratit zhotoviteli k dopracovani
s konkrétnimi pisemné& formulovanymi pfipominkami a divody, proé je nepfevzal,
Zhotovitel ma povinnost ve thité 14 (slovy: &trnacti) dndt ode dne vraceni vysledk(
dil¢ich pinéni objednatelem odstranit vady podle pozadavk( objednatele.

V pfipadé, Ze se objednatel nevyjadri, resp. nevrati vysledky dii&ich pinéni zhotoviteli
ve lhité 14 (slovy: &trnécti) dnG od jejich predani zhotovitelem smiuvni strany
neprodiené podepisi akceptaéni protokol {pfiloha ¢&. 3), zpracovany objednatelem.
Podepsanim akceptadniho protokolu se povaZzuji dodana dilél pinéni za dokondena.

V1. Misto a termin plnéni dila

Mistem plnéni je sidlo objednatele, tj. Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4,

Konkrétni Ihaty jednotlivych diléich dodavek pract podie této smiouvy budou stanoveny
v aplikaci BM.

V. Cena dila

Smiuvni strany se dohodly, Ze celkova cena za zhotovitelem dodané a objednatelem
prevzaté dilo za celou dobu trvani této smiouvy, resp. dobu platnosti této smlouvy,
neprekrodi éastku bez DPH;:

1 650 000,- K¢,
(siovy: jeden milion Sest set padesat tisic korun éeskych)
toje s 21 % DPH ve vysi
1 996 500,- K¢
(slovy: jeden milion devét set devadesat Sest tisic pét set korun &eskych).

Smiuvni strany se dohodly, Ze celkova cena pinéni dle této smiouvy nepfesahne
v jednotlivych obdobich platnosti této smiouvy ¢astku:
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7.3.

7.4.

7.5.
7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
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Obdohi Castka bez DPH DPH 21 % Castka véetné
DPH
Od ,podpis 1 850 000,- K& 346 500,- K& 1 996 500,- K&
smlouvy® do
31.12.2015

Zhotovitel zaji$tuje objednateli disponibilnf kapacitu prace v rozsahu nezbytné nutném
pro pinéni dila na zékladé této smlouvy a po dobu G&innosti této smlouvy.

Celkova cena je stanovena jako cena nejvy$e pipustné a koneéna. Cena za plnéni dila
zahrnuje veskeré souvisejici ndklady zhotovitele, napf. naklady na dopravu, pojigténi,
pfedani a zaruéni servis.

Celkova cena byla stanovena na zékladé provedeného vybérového fizeni &. 0524 V 5.

Smiluvni strany si vysiovné ujednaly, Ze na realizaci jednotlivych souboru praci
zadanych do aplikace BM, nebudou poskytovany zalohy. Smiluvni strany si taktéz
ujednaly vylouéeni ust. § 2611 OZ.

Vi, Platebni podminky

Zhotovitel bude fakturovat cenu za dilo postupné na zakladé dokonéenych a
realizovanych poZadavk(: zapsanych v aplikaci BM. Castka bude stanovena na zakladé
realizovanych pozadavkl a vzajemné odsouhlasenych predavacich a akceptagnich
protokolll podepsanych opravnénymi osobami obou smiuvnich stran, uvedenymi
v Clanku XHI. této smiouvy.

Dafiovy doklad (faktura) musi obsahovat vdechny nalezitosti dafového dokladu podie
§ 435 OZ, podle § 7 zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich spoleénostech a druzstvech
(zakon o obchodnich korporacich), podie zakona &. 563/1991 Sb. o Gletnictvi, ve znéni
pozdejsich pfedpisti a podle § 21 a § 29 zékona & 235/2004 Sb., o dani z pridané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti a odkaz na tuto smiouvu, plislusné pfedavaci
protokoly a identifikaci zastupce zhotovitele. Faktura véetné pfisiunych pfedavacich
protokoll musi byt zasldna elektronicky - cestou datové schranky s nasledujicim
parametrem: ID datové schréanky ,Generéinf Feditelstvi cel": 7puaadc

Faktura musi obsahovat také evidenéni &isla této Smlouvy a jako piilohu pfedavaci a
akceptacCni protokol. Pokud fakiura nebude obsahovat stanovené nélezitosti dle této
Smiouvy, nebo v ninebudou spravné uvedené (daje, je objednatel opravnén vratit
jive Inité 10 (slovy: deseti) pracovnich dnli od jejiho obdrzeni zhotoviteli s uvedenim
chybéjicich naleZitosti nebo nespravnych uUdajl. V takovém piipadé bude faktura
zhotovitelem opravena a nova Ihiita splatnosti zaéne plynout dorudenim opraveneé
faktury zpét objednateli. V pfipadé, Ze objednatel fakturu vrati, pfestoze faktura je
spravna a pfedepsané naleZitosti obsahuje, zistava v platnosti plvodni Ihiita splatnosti
faktury a pokud objednatel fakturu nezaplatl v plvodnim terminu splatnosti,
je v prodleni.

Doba splatnosti faktury je sjednana na 30 (slovy: tficet } kalendafnich dnli od data
doruCeni faktury naadresu objednatele. Takto sjednana doba splatnosti, neni-li
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prikazné dohodnuto jinak, nahrazuje den splatnosti uvedeny na faktufe. V piipade,
Ze posledni den splatnosti faktury pfipadne na den pracovniho klidu, resp. volna, bude
se za den splatnosti povaZovat nejblize nasledujici pracovni den. V pochybnostech
se ma za to, Ze faktura byla doruc¢ena 3. pracovnim dnem po jejim odeslani.

PenéZni zavazek objednatele se povazuje za v&as spinény dnem pfipsani pfislugné
Castky ve prospéch Uctu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim
pfevodem na bankovni Udet zhotovitele, jenZ je uvedeny na faktufe.

Smluvni strany si dojednaly, Ze objednatel je opravnén provést zajisfovaci Ghradu
dane z pfidané hodnoty ve smysiu ust. § 109a zakona & 235/2004 Sb., o dani z
pfidane hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, na (get pfisludného spravce dang,
jestiize se zhotovitel stane ke dni uskuteénéni zdanitelného pln&ni nespolehlivym
platcem dané ve smyslu ust. § 106 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdejsich pfedpisll.

IX. Smluvni sankce

V pripadé prodleni zhotovitele s dokon&enim dil¢iho plnéni, které je realizovano v ramci
souboru praci uvedeného v aplikaci BM, je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni
smiuvni sankce ve vy3i 2000,- K¢ za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim oznémené vady ve lhité uvedené
v odstavci £.3. Clanku V. Pfevzeti pfedmétu pinéni smlouvy a/nebo s odstranénim
oznamené vady, na kterou se vztahuje zaruéni thita, ve lhité uvedené v odstavei
10.3. ¢lanku X. Zaruka a vlastnické pravo této smiouvy, je objednatel opravnén
pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vy§i 2000,- K& za kazdy den prodlent.

V piipadé, Ze objednatel bude v prodieni s jakoukoli platbou dle &lanku VIII. Platebni
podminky o vice neZ 30 (slovy: tficet) dnU a nedoloZi prokazatelné, e zpodéni
spociva v systémovych pfekazkach objednatelem neoviivnitelnych, je zhotovitel
opravnén Zadat po objednateli zaplaceni Uroku z prodleni ve vy$i stanovené nafizenim
vlady €. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vySe Urokl z prodieni a nakladl spojenych s
uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidagniho spravce a &lena organu
pravnicke osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otdzky Obchodniho véstniku
a vefejnych rejstiiku pravnickych a fyzickych osob.

Ustanovenimi o smiuvni sankci neni dotéeno prévo objednatele na nahradu vzniklé
Skody. Smluvni sankce je splatna do 10 dnl ode dne dorudeni jejiho vytdtovani
zhotoviteli.

V pfipadé porudeni nebo nedodrZeni bezpetnostnich podminek uvedenych v &l. i,
odst. 1 pism. b) aZ c) této smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni
smiuvni sankce ve vysi 2000,- K¢ za kaZdy prokazany pfipad.

V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpecnostnich podminek uvedenych v &l I
odst. 2 pism. a) aZ d) této smiouvy je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni
smluvni sankce ve vysi 2000,- K¢ za kaZdy prokéazany pfipad.

V piipadé porudeni nebo nedodrzeni bezpeé&nostnich podminek uvedenych v &l il.
odst. 4 a 5 teto smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni sankce
ve vy$i 2000,- KE K& za kazdy prokazany piipad.
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Vznikne-li objednateli nepinénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v él. |l.
odst. 1 az 5 teto smlouvy $koda, uhradi ji zhotovitel v prokazané vysi,

Ujednanim o smiuvni sankci neni dotéeno pravo té které smiuvni strany na nahradu
Skody.

V pripadé poruseni povinnosti midenlivosti dle &lanku XVIl ~ Utajeni informaci je druha
smluvni strana opravnéna pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vy§i 50.000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad poruseni. Timto ustanovenim neni dotéeno pravo na nahradu
Skody.

Smiuvni sankci je objednatel opravnén zapoéist proti pohledavce zhotovitele.
Vyslovné se touto smilouvou sjednavaji smiuvni sankce stanovené v tomto &lanku.
Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, e k jinym nez zde uvedenym a dale napf. Ustné

sjednanym smiluvnim sankeim, jakoZ i k smiuvnim sankcim sjednanym dodateéné
nebude prihlizeno.

Smluvni strany si vyslovné ujednaly vylougeni aplikace ust. § 1806 OZ.

X. Zaruka na dilo

Zhotovitel poskytuje na dilo zaruku vdélce 24 (slovy: dvacetiétyf) mésich
ode dne pfevzeti objednatelem. Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, po kterou
objednatel nemohl uzivat vysledky diléich pinéni v disledku odstrafovani oznamené
vady, na kterou se vztahuje zaruka.

- Vadou se pro Ucely této smlouvy rozumi neshoda s touto smiouvou, resp. s pfislusnym

pozadavkem v aplikaci BM.

Objednatel je povinen vadu, na kterou se vztahuje zaruka, oznamit zhotoviteli pisemné
— datovou schrankou nebo jinym prokazatelnym zplsobem pfedat opravnéné osobé
zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu po jejim zjisteni. Zhotovitel je povinen na své
naklady oznamenou vadu odstranit, tj. ve smyslu odstavce 5.4. &lanku V. této smiouvy
uvést vysledky dodanych praci do souladu s touto smlouvou, resp. s pfislusnym
pozadavkem v aplikaci BM ve |hiité pfiméiené povaze oznamené vady, a to nejpozdsji
do 14 (slovy: étrnacti) dnil od data oznédmeni vady.

Xl. Vlastnické pravo, licence a zasahy do dila

Objednatel nabyva dnem UGplného zaplaceni prislusné ceny podle této smiouvy
do viastnictvi licenci k uzivani predanych autorskych dé&l véetné dokumentace
bez dalsich poplatkli. Prave k autorskym dilim (icence) je Casové, teritoriding
a z pohledu poctu uzZivatelll neomezena.

Pravo kuzitidila (SW) a odpovidajici dokumentace dle této smiouvy vznikne
objednateli podle podminek stanovenych touto smlouvou okamzikem akceptace
daneho dila dle této smiouvy, pFicems v pfipadé, Ze objednatel nezaplati fadné a
véas cenu za plnéni dle této smiouvy, a to ani do 14 (stovy: &trnacti) dni po vyzvé
zhotovitele, vyde uvedené pravo bude pozastaveno a bude obnoveno Uplnym
zaplacenim veSkerych splatnych faktur dle této smiouvy.
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Okamzikem nabyti prava na uziti dila nabyva objednatel také pravo do dila
zasahovat, a to napfiklad upravovat jej, rozmnozovat jej, prekladat J&j a zpracovéavat
jeho zdrojové kédy, a to jak ze strany objednatele, tak ze strany jiného subjektu
vybraného objednatelem, a to za UGéelem dal§iho rozvoje dila (vytvofeni novych
funkcionalit anebo rozvoje & zmény stavajicich funkcionalit) anebo jeho napojeni
na jiné aplikace (SW), uzivané, provozované nebo vytvaiené objednatelem nebo jim
vybranym subjektem, pfipadné funkéni propojeni s jinymi aplikacemi uZivanymi,
provozovanymi &i vytvafenymi objednatelem nebo jim vybranym subjektem. S timto
zhotovitel vyslovné souhlasi.

Smiuvni strany si vyslovné ujednaly vyloudeni aplikace ust. § 2370 OZ

Ustanoveni odstavce 3 tohoto ¢lanku se nevztahuje na funkénosti vytvofené podle
predchozich smiuv uzavienych mezi objednatelem a zhotovitelem. Vegkera prava
veetné autorskych jsou u t&chto funkénosti upravena plvodnimi smlouvami.

Xil. Omezeni odpovédnosti zhotovitele

Zhotovitel neodpovida, v pfipadé prokdzaného poruseni pracovnich postupl, navodu
atechnickych omezeni uvedenych ve zhotovitelem vytvofené technické
a uZivateiské dokumentaci, nebo v technickych a bezpeénostnich standardech
objednatele, za $kody ani za vady plynouci z uZiti produktd, ztraty nebo chybné
interpretace dat.

Zhotovitel neodpovida za prodieni s dodanim praci dle poZadavku v aplikaci BM,
pokud nebude mozné ze strany objednatele specifikovat zadani nebo poskytnout
podklady, napfiklad v disledku zpozdéni schvalovani zakonnych a podzékonnych
norem, které jsou nezbytnym podkladem pro dodavku praci zhotovitelem,

Zhotovitel neodpovidd za prodieni s dodanim praci operativné poZadovanych
objednatelem, pokud charakter praci vyzaduje souginnost objednatele a/nebo tfeti
strany, tato byla zhotovitelem vyZadana a nebyla prokazateiné véas a dostatednd
poskytnuta.

XIll. Souc¢innost a komunikace smluvnich stran

Pfi pinéni této smiouvy jsou na strané objednatele povéfeni roli opravnéné osoby
/nebo vedouci projektu/:

Ing. Skorpil Petr, tel. 261332611, mail: skorpil@cs.mfcr.cz,

Ing. Viadimir Lnénicka, tel. 261332635, mail: Inenicka@cs.mfcr.cz.

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet soudinnost se zhotovitelem pfi plnéni predmétu
smiouvy, a to:

a) opravnény zastupce ve vdcech smluvnich (s pravem predavat zhotoviteli
véechny informace potfebné pro plinéni smiuvniho zavazku zhotovitele, o které
ke splnéni zavazk( v souladu s touto smlouvou poZada, a pfebirat od ného
vSechna plnéni uskutednéna dle této smiouvy),

b) opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem pfebirat a predavat
technicke informace potfebné pro pin&ni smiuvniho zavazku dle této smlouvy
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E od druhé smluvni strany, o které druha smiuvni strana ke spinéni zavazk(
v souladu s touto smiouvou pozada)

¢) pracovnici objednatele, ktefi maji prave vyzadovat sluzby die pfedmétu této |
smiouvy, vCetné akceptovani odhadnutého rozsahu prace potfebného k jejich g
realizaci, tyto sluZby po jejich realizaci od zhotovitele pievzit a nastedné 5
akceptovat jejich fadné dodani.

13.2. Pfi pInéni této smlouvy jsou na strané zhotovitele povéfeni rofi opravhéné osoby:
Frantisek Kolaf, tel. 607 767 081, mail: f kolar@aquasoft.eu,
Tomas Vins, tel. 602 305 431, mail: t.vins@aquasoft.eu.

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet souginnost s objednatelem pii pinéni predmétu
smiouvy, a to:

a) Opravnény zéstupce ve vécech smiuvnich (¢ pravem pfebirat vSechny
informace potfebné pro pinéni tohoto smiuvniho zdvazku od objednatele,
O které ke spinéni zavazk( v souladu s touto smlouvou po2ada a predavat
mu vsechna pinéni uskutednéna dle této smlouvy),

b) opravnény zéstupce ve vécech technickych (s pravem pfebirat a pfedavat
technické informace potfebné pro pindni smiuvniho zavazku die této smiouvy
od druhé smiuvni strany, o které druha smiuvni strana ke splnéni zavazkl
v souladu s touto smiouvou pozada),

¢} pracovnici zhotovitele, ktefi maji pravo prebirat poZadavky na sluzby dle
predmeétu této smlouvy, véetné odhadovani rozsahu prace potiebného k jejich
realizaci, tyto sluZby po jejich realizaci objednateli pfedat a nasledné akceptovat
jejich Fadné dodani budou uvedeni.

XiV. Platnost a Géinnost smlouvy

14.1. Smlouva se uzavira na dobu uréitou ode dne podpisu smiouvy do 31.12.2015.

14.2. Tato smiouva nabyva platnosti a (&innosti podpisem statutarnich zastupcli obou
smiuvnich stran.

14.3. Tuto smlouvu je mozno ukonéit pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.

E 14.4. Shleda-li objednatel nebo zhotovitel podstatné porusent pinéni pfedmétu smiouvy

druhou stranou, ma pravo na okamité odstoupeni od smiouvy, jehoz pisemné
vyhotoveni musi byt druhé strané doruéeno. Podstatnym porugenim smiouvy ze strany
zhotovitele se povaZuje prodleni pfi pinéni termin stanovenych v aplikaci BM delsim
nez 30 (slovy: tficet) dnl. Podstatnym porusenim smiouvy ze strany objednatele se
rozumi zejména prodleni pfi hrazeni smiluvni ceny zhotoviteli del$im ne2 30 (slovy:
ticet) dnt a poruseni kterékoliv licen&ni podminky vztahujici se k nakladani s produkty
a dokumentaci ze strany objednatele.

14.5. Odstoupeni od smiouvy je piatné dnem dorudeni oznameni o odstoupeni. Strana, kvili
g jejimuz poruseni smlouvy dosdlo k odstoupeni od smlouvy, je povinna zaplatit
odstupujici strané na zakladé faktury vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy:
¢trnacti) dntt ode dne dorudeni takové faktury veékeré nakiady odstupujici strany
jakozto piimy dusledek odstoupeni od smiouvy.
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Strany souhlasi stim, Ze v pfipadé pfed¢asného ukonceni ucinnosti této smlouvy
z jakychkoliv ddvodl bude dokonéeno plnéni die v okamziku pfedtasného ukondéeni
této smlouvy schvélenych poZadavk( v aplikaci BM za podminek uvedenych v této
smlouve.

Ustanoveni &lankl této smiouvy, jejichz cilem je upravit vztahy mezi smluvnimi stranami
po ukongeni tginnosti této smlouvy, zustanou platna i po ukonéeni této smlouvy.

XV. Zviastni ujednani

Zadna ze smiuvnich stran neni odpovédna za s$kodu zplisobenou okolnostmi
vyluéujicimi odpovédnost ve smyslu § 2913 odst. 2 OZ. V pfipadeé poruseni smluvnich
povinnosti nékterou ze smiuvnich stran vzniké druhé strané nérok na smiuvni sankci.
Pravo na nahradu skody timto neni dotéeno.

Objednatel souhlasi s {im, Ze zhotovitel ma pravo zmifovat tutc smlouvu jako referenci
vUc&i tretim stranam.

XVI. Okolnosti vylucujici odpovédnost

Pro Uéely této smlouvy ,okolnosti vyluCujici odpovédnost” znamenaji udalost,
vymezenou v § 2913 odst. 2 OZ.

Jestlize vznikne situace zavinéna okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost, dotéena strana
okamzité uvédomi druhou smiuvni stranu pisemné o takovych podminkach ajejich
pfi¢iné. Pokud neni jinak stanoveno pisemné ze strany dotéené, bude druha smiuvni
strana pokradovat v realizaci svych zavazkl podle smiouvy tak, jak je to moZné a bude
hledat vedkeré rozumné alternativni prostfedky pro realizaci Casti, kde nebrani
okolnosti vylucujici odpovédnost.

Zadna ze smluvnich stran nebude odpovidat za nespinéni kteréhokoliv ze svych
smiuvnich zavazk( die této smlouvy &i jejich dodatkd v disledku okolnosti vyludujicich
odpovédnost. Platebni zavazky vzniklé pfed okolnosti vyluujici odpovédnost nebudou
okolnosti vylugujici odpovédnost prominuty. Zadna ze smiuvnich stran neni opravnéna
poZadovat zaplaceni smiuvni sankce druhou smiuvni stranou za poruseni povinnosti
z této smlouvy okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost.

Trvaji-li okolnosti vyluéujici odpovédnost déle nez 3 (slovy: tfi) mésice, smluvni strany
mohou odstoupit od Smlouvy pisemné s Gdinnosti ke dni doruceni odstoupeni druhé
smiuvni strané.

Smluvni strany si vyslovné ujednaly vylouceni aplikace ust. § 2914 OZ.

XVIl. Utajeni informaci

Zhotovitel se zavazuje Kk mlCenlivosti o osobnich ddajich osob &innych vramci
objednatele, o technickém vybaveni objednatele, jakoZ i o vSech skuteCnostech,
o kterych se v souvislosti s pinénim pfedmétu smlouvy dovédél.

Zhotovitel se zavazuje k mienlivosti tykajicl se Udajl, které se dozvi v souvislosti
s plnénim povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich.
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Zhotovitel i vS8ichni subdodavatelé zhotovitele se zavazuji dodrzovat ochranu
osobnich Udajl v souladu se zakonem &. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Udajl,
ve znéni pozdéjsich pledpisl.

Za ulelem zavazku mi&enlivosti uzavfe zhotovitel se v8emi svymi zaméstnanci, kteft
budou na predmétu pinéni smlouvy spolupracovat Dohodu o mi¢enlivosti.

Objednatel se zavazuje kK micenlivosti o veskerych skuteénostech, o kierych
se dovédél na zakladé této smiouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, a kieré byly
zhotovitelem prokazatelné oznaéeny za obchodni tajemstvi dle § 504 OZ.

Obhé smiuvni strany se zavazuji zachovat micenlivost az do doby, kdy se prfedmétné
informace stanou obecné znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestane porusenim
povinnosti miCenlivosti. Za poruseni mienlivosti se nepovazuje, je-li smiuvni strana
povinna pfedmétnou informaci sdélit na zakladé zadkonem stanovené povinnosti.
Povinnost migenlivosti trva bez ohledu na téinnost nebo platnost této smlouvy.

XVII. Zavéreéna ujednani
Veskere pravni jednani sméfujici ke zméné i Casti této smlouvy, jakoz i k jejimu
zrudeni, musi mit formu vzestupné &islovanych pisemnych dodatk(, schvalenych

statutarnimi zastupci smiuvnich stran. Dodatek se po schvaleni stava nedilnou
soucasti této smlouvy.

Stanou-li se néktera ustanoveni této smlouvy zcela nebo zE€asti neplatna nebo pokud
by nékterd ustanoveni chybéla, neni tim dotfena platnost zbyvajicich ustanoveni.
Misto neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida
smyslu a ucelu neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté
takové ustanoveni, které odpovida tomu, co by podle smysiu a Ucéelu této Smiouvy
bylo ujednano, kdyby iato skutegnost byla znama od pocatku. Totéz piati, vyskytnou-ii
se ve smlouve ¢i jejich dodatcich pfipadné mezery.

Tato smlouva a veskere zalezitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi
pravnim Fadem Ceské republiky a spada pod jurisdikci soudl Ceské republiky.
Smluvni strany se zavazuji, Zze pfipadné rozpory vzniklé pfi realizaci této smlouvy
budou fesit korektnim zplGsobem a v souladu s pravnimi piedpisy a pravidly slusnosti.
Kazda ze smluvnich stran se déle zavazuje, Ze k soudnimu fedeni uvedenych sporli
pfistoupi az po vyCerpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

Pokud se jedna ze smluvnich stran vzda uréitého naroku na napravu v pfipadé
poruseni nebo nedodrzeni ustanoveni této smlouvy ze strany druhé smluvni strany
nebo se zdrzi & opomene uplatnit &i vyuzit kteréhokoli prava nebo vysady, jez ji podle
této smlouvy nalezi nebo nalezet muze, nesmi byt takovy Ukon, a to bez vyjimky,
povazovan nebo uplatiiovan jako precedens do budoucna pro jakykoli dalsi piipad,
ani nelze povazovat takove jednani za vzdani se jakéhokoli naroku, prava i vysady
jednou pro vZdy.

Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel tuto smlouvu uvefejni na svém
profifu v plném znéni v souladu se zakonem ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjsich pfedpis.

Smluvni strany si ujednaly, Ze zavazky vyplyvajici z této smiouvy se promicuji ve
th(té 3 let ode dne, kdy smiuvni strana mohla poprvé toto pravo uplatnit.
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18.7. Smluvni strany si vyslovné ujednaly, Ze tuto smlouvu nelze postoupit na Fad. Zadna
ze smluvnich stran neni opravnéna vtélit jakékoliv pravo plynouct ji ze smlouvy nebo
zZ jejiho porudeni do podoby cenného papiru.

18.8. Smiuvni strany prohladuji, Ze si tuto smilouvu pfegetly, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani. Autentiénost této smilouvy potvrzuji svym podpisem.

18.9. Tato Smiouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
kazda smluvni strana obdrzf po dvou vyhotovenich.

18.10. Prilohy jsou nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé rozporu mezi touto smiouvou
a jejimi pfilohami plati smiouva.

18.11. Tato smlouva obsahuje nasledujici pfilohy:

Pfiloha 1 ,Predmét plnéni dila“, jejiz soulasti je dokument ,Zadavaci
dokumentace” — 10 listd.

Pfiloha 2 Formulaf , Pfedavaci protokol — 1list,
Pfiloha 3 Formular , Akceptaéni protokol” — 1list

Pfiloha 4 ,Skoleni zaméstnancli externich spolecnosti ze zasad bezpedénosti a
ochrany zdravi pfi praci, pozarni ochrany‘- 3 listy.

18.12. Smiuvni strany na dlkaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy.

Za zhotovitele za objednatele
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Priloha & 1 ,Predmét plnéni dila“, jejiz soucasti je dokument ,Zadavaci dokumentace'

Vyvoj SW - NavysSent
kapacity ECR brany

Zadavaci dokumentace
v1.0

12.3. 2015
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1. Predmét zakazky

Predmétem zakdzky je navyeni kapacity stavajiciho feSeni ECR (Elektronické Celni Rizeni)
brany celni spravy a inovovani funkcionality elektronickych podpisi. To umozni dal3i rozvoj
v oblasti e-customs, konkrétné jde o:

1. Rekonstrukei jgdra ECR brany. Stavajici verze ECR brany je vybudovana nad produktem
MS BizTalk Server 2006 R2. Specifickd ¢ast funkcionality, kterou ECR brana zajistuje,
viak neni realizovdna timto produktem, ale zakazkové vyvinutymi nadstavbovymi
komponentami. Toto feSeni jako celek vykazuje uriité provozni problémy a omezenou
schopnost Skalovani vykonu souvisejici mimo jiné s licen¢nimi poplatky za MS BizTalk
Server. Nahrada jadra ECR brany (MS BizTalk Serveru) za nové vyvinuté fedeni,
maximalné optimalizované pro dany zplsob vyuZiti a maximalné integrované s
existujicimi komponentami zajistujicimi funkcionalitu ECR brany, musi umoZnit
jednoznaénou lokalizaci pfipadnych chyb, flexibilni $kadlovani (pofet CPU, podet
virtudlnich server() dle potfeby bez dalSich licentnich poplatkl a bezproblémovou
integraci do virtualizovaného prostfedi informacniho centra CS, zaloZeného na
VMWare vSphere.

2. Inovace stavajicich sluzeb ECR brény v oblasti elektronickych podpist tak, aby byla piné
zajisténa dlouhodoba prokazatelnost a davéryhodnost viech operaci v oblasti
zarucenych elektronickych podpis( a tim i zpracovanych elektronickych dokumentd.

3. Navrh metodiky testovéni a uvedeni nového Fedeni do provozu — zmény v ECR brané
nesmi negativné ovlivnit stdvajici provoz a Zadavatel bude klast zvy$eny ddraz na
podrobny navrh postupu véetné scéndfl pro obnovu plivodniho stavu v pFipadé
problém, vlastni testovani a realizaci testovacich prostiedi. Sluzby ECR brany jsou
vyuZivany v rezimu 24 x 7 x 365 a jsou kritické pro provoz celni spravy.

Zadavatel poZaduje, aby nova ECR brana zachovala plnou kompatibilitu na rozhranich vi&i
VAN operatorim, deklarantské vefejnosti a v0é internim systémim celni spravy
komunikujicich s ECR branou nebo jejim prostfednictvim,

Pro plnéni dle bodu 1 — 3 Zadavatel pfedpokiada nasledujici &innosti, které musi byt
Uchazedem zajistény v ramci realizace:

* Globalni analyza fedenf — shrnuti pozadované funkcionality, rozdilovd analyza oproti
soutasnému stavu

e Detailni analyza a navrh feseni
e [mplementacni prace
e Dokumentace skuteéného stavu fesenf véetné pfiruéek pro provoz a spravu fedeni

e Testovani na strané dodavatele, integraéni a vykonové testy u Zadavatele, podporu
HelpDesku CS pfi zajisténi testovani s VAN operatory, vyrobci deklarantského SW — vie
zde uvedené dle metodiky testovani vypracované jako povinny vystup realizace v ramci
projektu

o Skoleni obsluhy (administratorské, pracovnikd HelpDesku)
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Nasledujici kapitoly popisi ofekévané pfinosy (PFinosy nového feseni), stavajici stav (Popis
stavajiciho stavu), dale rozvedou funkini pozadavky pro body 1 — 2 (Popis poZadované
funkcionality), nefunkéni pozadavky (Technické pozadavky na feieni) a uvedou poZadavky
Zadavatele na nabidku Uchazece {PoZadovany obsah nabidky).

2. Prinosy nového reseni

Zadavatel oc¢ekava od realizace pozadovaného feseni:

Zvyseni kapacity ECR rozhrani CS — minimalné 4 milidony vyménénych zprav za mésic,
25 000 zprav za hodinu s moZnosti dalsiho navySovani vykonu pridavanim dalSich
(fyzickych nebo virtuélnich) strojd.

Flexibilni moZnost $kalovani bez dodatednych licencnich nakladd, bud bez omezeni
nebo minimalné pro 8 fyzickych &i virtualnich server s celkovym podtem minimainé 64
fyzickych &i virtudinich procesord. V pfipadé provozu ve virtualizovaném prostiedi
nesmi licentni politika omezovat zadavatele ve volbé virtualizaéni platformy napf¥.
formou pevné vazby na fyzické parametry hostujictho serveru (licence budou
poZzadovany vidy pouze pro skutecné pfidélené virtudlni zdroje, nikoliv vazéany na
celkové zdroje hostujiciho fyzického serveru}.

Zvyseni odolnosti ECR brany proti vypadkim (SW a HW — vhodnou redundanci
komponent Fedeni) a schopnost rychlé obnovy béinych provoznich parametrd po
pFipadném vypadku (kapacitni rezervu).

Rozsifeni ECR brany o nové funkce v oblasti elektronického podpisu.

Realizaci kontrolnich funkei pro porovnani poctu viech predanych a odeslanych zprav —
viz nedostatky.

Eliminaci nedostatkd stdvajiciho stavu:

o V pfipadé vypadkl komunikace {byt s jednim z komunikacnich partnerd - VAN
operatord) dochazi k zahlcovani komunikacnich funkei na drovni MS BizTalk Serveru,
co? zplsobuje zpomaleni nebo dokonce dofasné zastaveni provozu.

o V pfipadé problém( na strané ECR brany dochazi v uréitych pripadech ke ztraté
odchozich zprav pfedanych ECR brané nékterou z napojenych aplikaci CS — je tfeba
doplnit kontrolni funkce.

3. Popis stavajiciho stavu

Celé stavajici prostfedi ECR brany a viech navaznych aplikaci béii na platformé Microsoft
Windows. Vlastni ECR brana je postavena na MS Biztalk Serveru 2006 R2 a jako databazi
vyuziva MS SQL server 2005.

ECR brana je systém, ktery od roku 2002 slouZi k system-to-system (B2A) komunikaci celni
spravy s externimi subjekty, pfevainé s deklaranty. Plvodné vznikl na zékladé potfeby
komunikace s deklaranty v ramci projektu NCTS a postupné byl rozdifovan o dalsi
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funkcionalitu a rostla $ife jeho zabéru nap¥ic celnimi systémy z iniciativy Electronic Customs.
Zakladni ulohou ECR brany je zabezpelené prevzeti elektronické vymény od deklaranta,
ovéreni bezpetnostnich prvki a pfedani do pfislusné serverové aplikace, kterd zabezpeluje
obchodni logiku datové vymény. Pokud je v ramci této vymeény predavana odpovéd'
deklarantovi, dojde opét k zabezpeleni zpravy a jejimu naslednému odeslani deklarantovi.
ECR brana svymi mechanizmy zaru€uje doruceni zpravy, popf. o pfetrvavajicich problémech
informuje pracovniky dohledu. Daldi ddleZitou roli ECR brany je dlouhodobda archivace
datovych vymeén v pravné zavazném stavu (tedy opatfenych zaruéenym elektronickym
podpisem). Pro pracovniky dohledu je pak k dispozici sada néstrojli ke sledovani provozu a
feSeni nestandardnich situaci. Ze systému jsou také poskytovany vystupy do datového skladu
celni spravy.

Principidiné ma ECR brana dvé zékladni rozhrani — vné a dovnitf IS celni spravy.

Rozhrani vné celni spravy

Jde o rozhrani smérem k VAN operatorlim, Transakéni ¢asti Portalu vefejné spravy, pro
webové klienty systému EMCS, ICS a pro nove vefejné komunikaéni rozhrani {déle VKR).

—Jed VAN operdlor gl EcrQbalka et
2.0
EE:;rObsnIEl;;}‘l
20 rz@- o hivera GovTalkMessage
ortal vergjn o sl [
spravy f e
i EcrObalka
XX
RN

EcrObzlka |-
1

Deklaranti / partnefi

ECR brana

: ECrObaka |- i
Wb klient z P15
o B N rozhrani ik T
EcrObaﬁ | EorObalka =g
XX 20 |

SW vybaveni deklaranta &i dafového subjektu pfipravi zpravu k odeslani celni spravé ve
formatu XML. Tuto zprévu pro ucely komunikace zapouzdfi do tzv. ECR obdlky a dle jeji
dokumentace opatii bezpeénostnimi prvky (zaruCeny elektronicky podpis a pfipadné
Sifrovani na urovni zpravy).

Deklaranti v celnim Fizeni vyuZivaji pro pfenos zprav sluzeb nékterého z VAN operator(. Tyto
komeréni subjekty zprostifedkovavaji komunikaci mezi deklaranty a celni spréavou, nabizeji
své doplhkove sluzby — to ve za uplatu. Rozhrani ECR brany viéi VAN operdtorim je
zaloZeno na http/soap rozhrani s vyuZitim BizTalk Framework protokolu.

Tento zplsob komunikace pomoci BizTalk Framework protokolu také vyuZiva nové vefejné
komunika&ni rozhrani VKR. Z hlediska ECR brany se tvafi jako dalsi VAN operator. Oproti
klasickému VAN operatorovi navic vyuZiva synchronni rozhrani ECR brany zalofené na
http/post pro pfedavani a ovéfeni administrativnich zprav v ECR obélce.

Pro podani dafovych pfiznani k SPD a INTRASTAT byla historicky vyuZita Transakéni ¢dst
Portalu vefejné spravy prostfednictvim instalace tzv. DIS Serveru. Transakéni &ast Portalu
vefejné spravy jiz neni Ministerstvem vnitra nadale podporovana a zanikla. Jeji podpora v
ramci této zakazky proto neni déle poiadovana.
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Deklaranti a dafové subjekty v systému EMCS, ICS a NCTS mohou déle vyufivat webové
klienty provozované celni spravou. Tyto webové aplikace vyuiivaji pro komunikaci s ECR
branou jeji nevefejné rozhrani. Tohoto rozhrani je zaloZené opét na vyméné zprav v ECR
obalce pomoci webovych sluZeb.

Bliz3i popis rozhrani jednotlivych systémid Electronic Customs lze najit v sekci ,Oblasti
Electronic Customs” na portalu celni spravy: http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-
customs/Stranky/default.aspx.

Aktualni  seznam VAN  operatord CS viz  http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-
customs/Stranky/van-operatoriii.aspx.

Dokumentace ECR obédlky je dostupna na http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-
customs/Stranky/ecr-obalka.aspx, podrobnosti k pouZiti SHA-2
http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/Stranky/sha-2-v-externi-domene-cs.aspx.

Rozhrani dovnitf IS celni spravy

Jde o rozhrani viidi internim systémOm celni spravy, které komunikuji prostfednictvim ECR
brany s obchodni vefejnosti.

Odesitaci ™ o |

% aplikace

Msginfo

ECR brana

(e

Serverové aplikace

N
,% Asynchronni

-~ vstupni webova )}
sluzba

Synchrenni
nmmm‘&&@

Smérem k serverovym aplikacim komunikuje ECR brana pfednostné pomoci specificky
vyvinuté databazové fronty (AQMQ). Nové vyvijené serverové aplikace na platformé NET
vyuZivaji i technologie Microsoft Message Queuing (MSMQ) nebo platformé nezavislého
standardu webovych sluzeb (WS).

Pokud serverova aplikace jako rozhrani vyuzivd webovou sluzbu, musi svoje rozhrani vystavit
dle pfedepsaného WSDL. MoiZné je implementovat synchronni i asynchronni variantu. U
synchronni varianty je pfislusna odpovéd’ hned vracena v rdmci volani, u asynchronni mus{
serverova aplikace predat odpovéd aktivné ECR brané volanim jeji webové siuzby.

Kazdé serverové aplikaci jsou pFfedavany dvé datove struktury - samotnd data v otevieném
tvaru {jiz bez ECR obalky a zabezpecfovacich prvkd — zaru€eného elektronického podpisu a
nezasifrovana, protoZe tyto operace byly jiz provedeny ECR brénou) a doprovodné XML s
informacemi o zpravé — Msginfo. To obsahuje i skupinu <EcrBrana> a serverové aplikace ji
musi v nezménéné podobé vracet — slouzi mimao jiné k ucelim korelace zprav pfi odesilani
mimo celni spravu v ramci slozitéjSich scénarl datovych vymén.

Asyachrenni
webova sluZba
serverové
aplikace
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Souvisejici systémy

Zakladnim systémem, ktery ECR brdna potfebuje ke svému provozu, je systém ZJP/ASEQ
(ZjednoduSend povoleni, nové Authorizations and Simplifications of Economic Operators).
Jde o systém (interni registr spravovany celni spravou), ktery obsahuje viechna vydand
Rozhodnuti o povoleni zjednodu$eného postupu (v celnim Fizeni) a na né navazujici Povolen{
elektronické komunikace s celnim Gfadem.

ECR brana vyuZiva pribéineé aktualizovanou kopii (1x za hodinu) relevantnich Udajd z
platnych povoleni elektronické komunikace, které obsahuji identifikaéni Udaje deklarant( a
predevsim registrované vefejné X.509 certifikaty, kterymi mohou byt pfichozi zprévy od
daneho deklaranta v daném reZimu podepsany {autorizovany). Pro odchozi zpravy se vyufije
ulozeny verejny certifikat deklaranta pro zasifrovani zpravy, pokud to dand komunikaéni
doména povoluje a deklarant poZaduje.

Komunikacni domény ECR brany

Komunikaéni doménou je minéna oblast komunikace pro konkrétni agendu nebo skupinu
agend. Na drovni komunikani domény je konfigurovdna funkcionalita ECR brany. Pro
zakladni pfehled je uvedena tabulka soucasnych komunikaénich domén a jejich zdkladnich
parametrdi.
‘Nazev...o

“PFichozi :** Odchozi - " PFichozf -~ Odchozi 1" "~ Archivace = Popis "'~ i b

Komunikacni - ‘podepi- - - ‘podepi-. - 3ifrovan{ - Sifrovdni. i
“domény: i sovANT T b sovANT e e S NN INR
Komunikace
NCTS Ano Ano : Ar‘wo/web V?Iitelné/web Ano vceln‘t'ch r?iimech
klient Ne klient Ne tranzit a vyveoz
(NCTS a ECS/AES).
Sprava
Ano/web Volitelné/web komunikaénich
ZIp Ano Ano klient Ne klient Ne Ano povoleni a dotazy do
globélnich zaruk
RZL Ano Ano Ne Ano Ano Registr znaleni lihu
Ano/ Anc / Podavani vykaz{ pro
INTRASTAT pfes web pfesweb  Ano Volitelné Ano Intrastat
volitelné  volitelné
MESPD Ano Ano Ano Ne Anc Prnznvan: k'e .
spotfebni dani
; " Komunikace v
ICS Anc Ano a?:r{:vi\?: l:?:;flngww Ano celnich rezimech
ICS/AIS
Spotfebni dané —
EMCS Ang Ano Ne Ne Ano evidence vybranych
vyrobku

4. Popis poZadované funkcionality

Tato kapitola definuje vécné a funkéni pozadavky na FeSeni, které bude doddno v ramci
realizace vitéznym Uchazeem.
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Zadavatel pozaduje, aby nové feSeni doplnilo veskerou stavajici funkcionalitu ECR brany {s
vyjimkou rozhrani na zaniklou Transakéni Cast Portdlu vefejné sprivy) a tvofilo s ni jeden
uceleny a funkiné plné integrovany celek. Uchazeé mlZe nabidnout zcela nové feSeni ECR
brany a souvisejicich komponent, v takovém pfipadé vSak toto nové feseni musi:

¢ zahrnovat pozadovanou stavajici funkcionalitu, nejen nové poZadované funkce,

e zachovat 100% kompatibilitu na svych rozhranich vGéi okoli se stdvajicim feenim,
predevsim pak na vnéjsich rozhranich mimo CS,

¢ zahrnout ndklady na viechny pfipadné zmény vyvolané novou implementaci stavajici
funkcionality na strané zudastnénych (integrovanych) systémd celni spravy pokud
nebude platit pfedchozi bod pro interni systémy CS,

e zajistit, Ze Zadavatel nebude zatiZen Zadnymi licennimi a ro¢nimi udriovacimi
poplatky za software tietich stran nad rdmec ceny realizace die tohoto zadani.

Rekonstrukce jadra ECR brany

Jak jiZ bylo uvedeno, jde o ndhradu jadra ECR brany, které je doposud zaloZeno na MS
BizTalk Serveru 2006 R2. V celém feleni je jddro zodpovédné pfedevsim za tzv. Messaging ~
tedy pfijem a odesilani zprav. Jejich zpracovani je Fizeno pomoci orchestraci BizTalk Serveru
a dale integrovano do tzv. pipelines. Ty volaji nadstavbové roziifeni zakdzkové vyvinuta na
platformé Microsoft .NET. Zakdzkové vyvinuté jsou i komponenty zaji$tujici integraci ECR
brany se ZJP/ASEQ.

Zadavatel poZaduje realizaci nového jadra ECR brany, které:

¢ bude realizovat stévajici plus nové poZadovanou funkcionalitu ECR brany s vyjimkou
podpory Transakéni ¢asti Portalu vefejné spravy (GovTalk, DIS server),

¢ na vnéjsich rozhranich bude pro stavajici funkcionalitu zcela kompatibiini se stdvajicim
fesenim,

e bude optimalizované pro poZzadovanou funkcionalitu ECR brany,

¢ bude maximainé integrované do existujictho okoli ECR brény a do prostfedi IS CS,

* bude velmi dobfe $kalovatelné z pohledu vykonu dopliiovanim dal3ich fyzickych nebo
virtudlnich serverd ¢i jednotlivych CPU ~ bez dalSich licenénich a udriovacich poplatki
za SW tfetich stran do uvedenych minimalnich poétl 8 serverli a 64 CPU,

¢ bude klast dlraz na logovani veskerého pribéhu a schopnost lokalizace a eskalace
pfipadnych problémi s ohledem na minimalizaci dodateéné zatéZe zplisobené timto
logovanim,

e bude doplnéno u&innymi aplikacemi pro dohled provozu a lokalizaci problémd
pracovniky HelpDesku.

Inovace sluZeb ECR brany v oblasti elektronickych podpisti

Stavaijici zplsob zpracovani zaruCenych elektronickych podpisl vychazi z reality roku 2002,
kdy bylo feSeni poprvé nasazeno do provozu, Zasilané zpravy jsou oznadovany zaru€enymi
elektronickymi podpisy v souladu se zakonem 227/2000 Sb., ale bez prikazného
zaznamenani Casu podpisu pomoci zaruCeného Casového razitka, kterda tou dobou jesté
nebyla dostupna.
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Platnost elektronického podpisu tak miZe byt ovéFovana aZ k Casu doruéeni pfijemci — celnj
spravé respektive deklarantovi. To viak v realité elektronického celniho Fizeni pfilis nevadi,
protoZe mezi podpisem zpravy a jejim doruenim celni spravé ubéhnou za béinych
podminek maximalné minuty. Navic je komunikace pro deklaranty levnéisi o naklady na
zarucena Casova razitka jednotlivych zprav. Celni sprava proto zatim nepredpoklada zavedeni
povinnosti zaruéenych Casovych razitek vymeénovanych zprav.

Prokazani dlouhodobé platnosti elektronické zpravy respektive jejiho zaru¢eného podpisu je
na prijemci — v tomto zadani na celni spravé. Ta v soucasné dobé jiz dlouhodobé archivuje
vyménované zpravy opatfené zaruCenym elektronickym podpisem, nevyuZiva v3sak
zarucenych €asovych razitek.

Zadavatel poZaduje inovaci stavajici funkcionality, kiera:

¢ Navrhne a realizuje nové feSeni ovéfovani zaruéenych elektronickych podpist zprav,
které technicky zcela nezpochybnitelné a dlouhodobé zajisti prikaznost ovéfeni
eiektronického podpisu v dobé pfijeti a tim platnost zprav s vyuzitim zarucenych
casovych razitek.

e Pfi navrhu Feleni zajisti minimalizaci provoznich ndkladl v souladu s existujicimi
legistativnimi poZadavky na dlouhodobou elektronickou archivaci.

s Provaze davéryhodné ovéfovani zarufenych elektronickych podpist s dlouhodobou
archivaci zprav dle jejich typu.

* Implementuje rozhrani na existujici Ddvéryhodnou elektronickou spisovnu a archiv
(produkt DESA, ktery Zadavatel provozuje) a vyuZije je pro dlouhodobou archivaci.

Navrh metodiky testovani a uvedeni do provozu

Reseni dle tohoto zadani se bude nasazovat do prostiredi s velkym mnoZstvim komunikaénich
partner( a existujici funkcionality — u té musi navic zajistit 100% kompatibilitu pro savajici
funkce. Klicovou roli tak bude krom celkové kvality celého Fedeni hrat i testovani pred
nasazenim do provozu. Nasazeni rekonstruované ECR brany musi byt provedeno jen s
minimalnim vypadkem dostupnosti — max. nékolik hodin béhem noci Ci vikendu.

Soucasti realizacniho projektu tak bude vznik a vzdjemné odsouhlaseni podrobné metodiky
testovani pfed uvedenim do provozu a postupu uvedeni do provozu za vy3e uvedenych
podminek.

Metodika bude muset fesit:

e navrh testovacich scénaftl na jednotlivych rozhranich,

e definici testovacich dat tak, aby doslo k otestovani vedkeré implementované
funkénosti,

e podporu Dodavatele HelpDesku celni spravy pfi testovani s tfetimi subjekty (VAN
operatory, vyrobci deklarantského SW apod.),

* migraci potrebnych dat ze starého feSeni do nového (v pfipadé potieby),

e podrobny scéndf pfechodu na nové feSeni vietné zdloinich scénaf( ndvratu k
pavodnimu stavu v pripadé nenadalych probléemd,

o daldi potfebné informace, které vyplynou v dobé realizace.
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5. Technické pozadavky na ieseni

Kromé vécnych poZadavki z pFedchozi kapitoly musi navriené feseni spinit i nasledujici
nefunkéni, technické pozadavky:

Provoz ve fyzickém prostfedi nebo virtualizovaném prostfedi VMWare vSphere.

Vysoka dostupnost — provoz 24x7x365, dostupnost 99%.

Podpora load-balancingu, Skalovatelnost na vice samostatnych fyzickych/virtualnich
serveru,

Potfebnou redundanci HW a SW komponent.

Integrace do prostifedi IS celni spravy.

Integrace do dohledového prostiedi celni spravy.

2 prostiedi - provozni a testovaci {pro interni testovani a testovani externimi subjekty
spoleéné)

Licen¢ni pozadavky:

O

navriené feseni rekonstruované ECR brany véetné nové poZadovanych funkci (body
1-2 pfedmétu zakdzky) musi v ramci nabidkové ceny obsahovat licenci pro
neomezené skalovani nebo alesponi pro vyse uvedeny minimalni pocet server( (8) a
CPU (64) vietné pouZitych SW produktl tfetich stran (zejména OS serverl a
pfipadného middieware);

nabidkova cena musi dale obsahovat licentni pokryti potiebné databazové
technologie bez omezeni nebo minimainé pro 2 fyzické/virtualni servery a
minimalné pro 16 fyzickych/virtualnich CPU bez ohledu na zvolenou virtualizaéni
platformu;

nabidkova cena musi obsahovat i licence pro testovaci prostfedi zahrnujici navriené
technologie redundance a vysoké dostupnosti, byt v minimalni konfiguraci;

nabidkovd cena musi téZ obsahovat pfipadné pravidelné ro¢ni udrZovaci poplatky
na dobu 5 let od dodani technologie;

bude-li navriené Feseni vyuZivat existujici platformu Zadavatele - VMWare vSphere,
0S MS Windows Server 2012 R2, databazové prostredi MS SQL Server 2104 a
respektovat provozni zaclenéni do existujici virtualizované infrastruktury
informaéniho centra Zadavatele (nebude pozadovat dedikovany HW)}, neni tfeba
serverové a klientské licence pro uvedené produkty zahrnovat do nabidkové ceny,

.....

6. PoZadovany obsah nabidky

Souclasti technické &asti nabidky musi byt predbéiny navrh FeSeni zadani, ktery bude
umozfiovat hodnoceni technické Urovné nabizeného feSeni pro body 1-2 a ofekdvana
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vychodiska metodiky testovani a uvedeni do provozu dle bodu 3 pfedmétu zakdzky. Nabidka
proto musi obsahovat minimalné nize uvedené kapitoly.

o Celkova koncepce feseni
o Navrhovand ramcova funkcionalita a zakladni principy
o Rekonstruovana ECR brana
o Inovace sluzeb ECR brany v oblasti elektronickych podpisi
o Navrhovana HW a SW architektura
o Licenéni pokryti a pFipadna licenéni omezeni
o Kompatibilita a principy integrace do stavajiciho ICT prostiedi Zakaznika
e Bezpecnostni principy navrhovaného fedeni
o Navrhované principy monitorovani a dohledu navrhovaného fe$ent
¢ Dokumentace

¢ Vychodiska metodiky testovani a uvedeni do provozu
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PFiloha & 2 ke smlouvé o dilo & 011/2015 s ndzvem ,,V¥voj SW - NavySeni kapacity ECR
brany“ , Piedavaci protokol — vzor

PREDAVACI PROTOKOL

Objednatel: Generalni feditelstvi cel }
Cislo smlouvy:

Zhotovitel: Nazev firmy

Piredmét predani a prevzeti
(Specifikace rozsahu piedavaného pinéni véetné uvedeni verzi pfedavanych dokumentd nebo software)

1.

2.

3.

4.

Predano dne;

Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Zhotovitele, Ze uvedeny
pfedmét k uvedenému dni fadné piedala Opravnéné osobé Objednatele.

Podpisem tohoto Preddvaciho protokolu potvrzuje Opravnénd osoba Objednatele, Ze uvedeny
pfedmét k uvedenému dni f&4dné pievzala v souladu s ustanovenimi smlouvy.

Objednatel:

Opréavnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
Zhotovitel:

Oprévnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
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Priloha & 3 ke smlouvé o dilo & 011/2015 s nazvem ,,Vyvoj SW - NavySeni kapacity ECR
brany* — ,,Akceptaéni protokol - vzor®

AKCEPTACN{ PROTOKOL
Objednatel: l Generalni feditelstvi cel 5 |
: Cislo smiouvy:
Zhotovitel: 1 Jméno dodavatele
Pfedmét akceptace

(Specifikace akceptovaného plnéni véetné uvedeni verzi piredavanych dokumenti nebo software)

1.

Pifedano dne;

Podpisem tohoto Akceptaéniho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Objednatele,
e uvedeny pfedmét k uvedenému dni fadné akceptovala v souladu s ustanovenimi smlouvy.
Podpisem tohoto Akceptatniho protokolu potvrzuje Opravnénd osoba Zhotovitele,
e uvedeny predmét k uvedenému dni fadne akceptovala v souladu s ustanovenimi smlouvy.

Objednatel:

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
Zhotovitel

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
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Priloha ¢. 4

Skoleni zam&stnanci externich spoleénosti ze zdsad bezpelnosti a ochrany zdravi pri
praci, pozarni ochrany

Zaméstnanci externich spolednosti jsou povinni:

1. P¥i vstupu do budovy se vZdy ohlésit u zamé&stnance odboru 12, majiciho danou praci na
starosti.

2. Pohybovat se jen v prostoru opravovaného zaifzeni, na které byli pfivolani.

3. Polinat si pii praci tak, aby nedo8lo k ohroZeni zdravi, dodrZovat piedpisy o ochrané a
bezpeénosti pii praci a stanovené pracovni postupy.

4, Vstupovat do kontrolovanych prostor jen se svolenim vedouctho stfediska, mistra nebo
mechanika, a to v piedepsaném ochranném odévu. Vstup do &istych a kontrolovanych prostor
je povolen v kombinézich z beziletového materidlu a prisluiné obuvi.

5. Zamdstnanci externich firem jsou povinni b&hem prace dodrZovat pofadek a vZdy po
vykonani urené prace uvést pracovisté do plivodniho stavu.

6. Oznamit vedoucimu zaméstnanci ihned nedostatky a zavady, které by mohly ohrozit
bezpednost a zdravi ostatnich zaméstnanct.

7. Ridit se bezpednostnimi tabulkami, které jsou v objektu umistény.

8. Nezabratiovat piistupu k rozvadédiim energii, hasicim pfistrojlim a inikovym vychodim.

9. Pii odchodu z pracovisté odpojit elektrické spotiebice.

10. P¥ed zapodetim prace se informovat, v jakém stavu se nachdz{ zafizeni, na kterém se bude
pracovat.

11. Oprava, sefizovani, Gprava, udrzba a &iStén{ zafizeni se provadéji, jen je-li zafizeni
odpojeno od ptivodu energii. Neni- 1i to technicky moZné, musi se u¢init vhodna ochrannd
opatfeni.

12. P¥i praci v prostfedi s nebezpe&im vybuchu se musi pouzivat nejiskiici natadi, antistaticky
odév a antistaticka obuv.

13. Pied zahdjenim praci s otevienym ohném a po jejich ukondeni se musi o této skutetnosti
informovat preventista GRC (2729) nebo poZarni technik GRC (2015).

14. P¥i vyhlaSeni poZarnitho poplachu urychlené opustit ohroZeny prostor a odebrat se na
shromazdi§té dle evakuacniho planu pracovisté, na kterém vykonava svou ¢innost.

15. Podinat si tak, aby svym chovéanim, jedndnim a ¢innosti nezavdal pfi¢inu k pozaru,
ekologické nebo jiné havarii.

16. DodrZovat a respektovat platné prikazy, zékazy a natizend, se kterymi byli sezndmeni, dale
viechny bezpetnostni tabulky, népisy, symboly a pfikazy.

17. Podinat si pii vykonu &innosti tak, aby svym jednénim nebo chovanim nebo vlastni
ginnosti neohroZovali zdravi a Zivoty zaméstnancd a osob zdrzujicich se v aredlu nebo
majetek celni spravy.

18. V souvislosti se svou &innostf dodrZovat na pracovistich poradek a &istotu, zabezpeCovat
prichodnost pistupovych a inikovych komunikaci.

19. Zajisfovat bezpe&nost pouZivanych stroji a mechanism@, provadét kontrolu stavu
pracovité, pouzivaného nafadi a nastroji a zjisténé zdvady neprodlené odstrafiovat.

20. Oznamovat svym nadiizenym piip. povéfenym zaméstnancOm celni spravy ty zdvady a
nedostatky, které by mohly byt piiinou bezpetnostni nehody (Urazu) nebo havarie, a které
nejsou schopni odstranit viastnimi silami a prostiedky.
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21. Vykonavat pracovni ¢innost pouze na urenych, vyhrazenych a pfevzatych pracovistich za
dohodnutych podminek, ze kterych se nesméji bez soublasu povéfeného zaméstnance celni
spravy svévolng vzdalovat s vyjimkou naléhavych piipadi (nevolnost, nemoc, Graz apod.) a
odchodu na pestdvku v praci dle zakoniku prace v platném znéni.

22. Dodr¥ovat zakaz koufeni v celém areélu budovy GRC s vyjimkou mist k tomu urdenych a
oznatenych jako ,.Kufdrna®“, Koufeni je povoleno pouze v kufarnach, které jsou umistény na
schodistich.

23. Pouzivat otevieny ohetl a jiné zdroje zapaleni (svafovani, paleni, brouseni, fezani, vrtani,
letovani, natavovani apod.) pouze na uréenych a schvélenych udrzbafskych pracovi‘s’;tich
(napt. svafovna). Mimo tato mista je moZné pouZivat otevr eny ohefl a jiné zdroje zapaleni jen
se souhlasem odpovédnych zaméstnanch GRC (preventisty GRC (2729) nebo poZarniho
technika GRC (2015)), kteii musi pfed zahdjenim praci vyhodnotit rozsah poZarniho rizika v
daném mist¢ dle platné smémice o poZérni ochrané. V kazdém piipadé musi byt vystaveno
pro externi spolednost "P¥ikaz k proveden{ praci se zvySenym nebezpedim pozaru” a splnéna
v ném stanovend opatieni. Je nutno pii pouZivani otevieného ohné v prib&hu praci i po jejich
ukondeni dbat zvys$ené opatrnosti.

24. Oznamovat svym nadiizenym resp. povéfenym zaméstnanchm celni sprdvy sniZeni
zdravotn{ zpiisobilosti k vykonu prace (nevolnost, nemoc, zdravotn{ indispozice) nebo jinych
okolnosti, které mohou ovlivnit bezpeény vykon prace.

25. Respektovat rozhodnuti, piikazy a doporuen{ povéienych zam&stnanch celni spravy a
zaméstnanct, ktefi vykonavaji kontrolni a dozor¢i ¢innost na useku bezpenosti a ochrany
zdravi pii praci, poZarni ochrany, ostrahy majetku.

26. Ridit se dal§imi obecné zdvaznymi pfedpisy a normami, jakoZ i mistnimi pfedpisy a
organizaénimi normami v oblasti BOZP a PO, se kterymi byly zamestnanci externi
spolednosti sezndmeny v ramei proskoleni BOZP a PO.

27. Na zékladé vyhledant rizik pii vykonavane pracovni &innosti pouZivat vhodné OOPP.

28. V pfipadé vzniku poZaru v budové GRC jsou zaméstnanci externich spolecnosti povinni
zakrotit k odvraceni $kody, pokud tim nevystavuji vaZnému ohroZeni sebe, nebo ostatni
pftomné zaméstnance a ohlasit poZdr dle poZarnich poplachovych smérnic na ohlaSovnu
pozaru kl. 2782.

29. Kazdy zamdstnanec externi spole¢nosti, ktery se stane svédkem trazu je povinen na
misté,v ramei svych schopnosti a moznosti poskytnout okamzitou piedlékatskou prvni pomoc
a privolat lékafe. Lékaiskou prvni pomoc zajistuje v pracovni dny v ordina¢nich hodinach
zavodni 1ékat (ordinace lékaie vp117em1 budovy GRC) na tel. kl. 2454 nebo 2458. V
ostatnich piipadech ZZS HMP na tel. & 155, pfipadné integrovany zachranny systém tel. .
112. Neprodlend ozndmit vedoucimu zaméstnanci celn{ spravy kde doSlo k trazu.

30. Dodrzovat zakaz pozivani alkoholickych ndpojii, navykovych latek a omamnych
prostiedkii na vech pracovistich. Uvedeny zékaz se vztahuje i na donaSent alkoholickych
napojl a omamnych prostfedkd ve vech prostordch a objektech celni spravy. DodrZovat
povinnost pfichdzet na pracovisté ve stfizlivém stavu a setrvat v ném po celou pracovni dobu.

PouZivani QOPP:

1. OOPP nutné pro béZnou servisnf ¢innost je povinna zajistit externi spoleénost sama.

2. Zaméstnanci externich spole¢nosti jsou povinni pfedepsanym zplisobem pouZit specialni
OOPP dle rizik, vyplyvajicich z povahy vykondvané prace. (napf. rukavice, polomasky,
antistaticka obuv, spec. odévy - kombinézy, ochranné bryle atd.).
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Zaméstnancam je zakézano;

1. P¥inaSet a pouzivat (i pfed vstupem) alkoholické ndpoje do objekth ¢i aredlu Celni spravy
CR.

2. Pozivat & jinak zneuZit G¢inné latky nebo piipravky, které se na stfediscich pouZivaji nebo
vyrabéji,

3. Odstrafiovat nebo poskozovat bezpetnostni zafizeni, kryty, znacky. Odstrafiovat nebo
poskozovat instalované bezpetnostni, poZdrni a informativni tabulky, napisy, symboly,
vyFfazovat z &innosti dal¥i bezpe¢nostni opatfeni (ochrany, kryty, zabradli, zdbrany apod.)
svévolng provadét dalsi nepovolené upravy bezpenostniho a protipoZarniho vybaveni
pracoviité,

4. Pokud se provadi prace v Cistém prostoru musi se dodrZet pravidla chovéni v &istych
prostorech podie provozniho fadu stfediska.

5. Pouzivat nastroje, nafadi, stroje, zafizeni a dopravni a manipulatni prostfedky, které
nespliiuji pozadavky bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci a nebyly u nich provedeny
piedepsané prohlidky, zkousky a revize.

Seznameni zamd&stnance externich spoleénosti s rizikem poZaru:

1. Kazdy zaméstnanec provad&jici ¢innost v aredlu spolecnosti je povinen fidit se poZarnim
fadem pracovi’té a v piipad® vzniku mimoradné udalosti (poZar, havarie apod.) také poZarnim
evakua¢nim planem a poplachovymi smérnicemi.

2. PH zpozorovani poZaru je kazdy povinen jej uhasit pomoci rudnich hasicich pifstroju
pripadnd spusténim stabilniho hasictho zafizeni. Neni li to moZné, bezodkladné vyhlasit
pozami poplach a ohlasit vznik poZéru - tel.kl.150 nebo tlalitkem EPS.

Zivoini prostiedi:

Je povinnosti viech zaméstnanct externich spolenosti zdrzovat se veskerych Cinnosti, které
by mohly vést k ohroZeni & poskozeni Zivotniho prostfedi (napi. volné odhazovat &i net¥idit
odpad do nadob k tomu urdenych, vylévat zbytky kapalin do kanalizace, pouZivat zaiizeni,
ktera nevyhovuji technickym pozadavkim, aj.).
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