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Smlouva o podpoie €. T2/2015
Nize uvedeného dne, mésice a roku byla mezi smluvnimi stranami uzaviena podle ustanoveni §
2586 zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisa (dale jen ,,0Z%) a
s prihiédnutim k zakonu ¢. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
»autorsky zdkon®), smiouva nize uvedeného znéni na akei

»Technicka podpora systém( eWDIS a EOsMa '

Smiluvni strany

TranSoft a. s.

Se sidlem: Vrbenska 2082, 370 21, Ceské Budéjovice

Zapsana: V obchodnim rejstiiku  vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budgjovicich,
v oddiie B, viozka 329

Zastoupena: ing. Ludkem Flrstem, pfedsedou piedstavenstva

Spojeni: tel.: +420 389 107 111
fax: +420 389 107 101
e-mail: fursti@transoft.cz

[of 15770281

DIC: CZ15770281

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., Ceské Budéjovice
Cislo Gétu:  98743231/0100
Adresa pro dorucovani korespondence: Vrbenska 2082, 370 21 Ceské Budéjovice

dale jen ,,zhotovitel*

a

Ceska republika ~ Generalni feditelstvi cel

Se sidlem: Budé&jovicka 7, 140 96 Praha 4

Jednajici: Ing. Michaelem Lojdou, feditelem odboru informatiky
Generalniho feditelstvi cel

Spojeni: tel. +420 261 332 601
e-mail: lojda@cs.mfcr.cz

iC: 71214011

DIC: CZ71214011

Bankovni spojeni: CNB Praha 1
Cislo uétu:  1020011/0710
Adresa pro dorucovani korespondence: Budé&jovicka 7, 140 96 Praha 4

dale jen ,,objednatel”

(Objednatel a zhotovitel dale také jako ,smluvni strany®) uzaviraji tuto smiouvu o dilo s nazvem ,, Technicka
podpora systému eWDIS a EOsMa*“ (dale jen ,smlouva").

Smluvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah fidi OZ s pfihlednutim k autorskému zakonu a
zakonem &, 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich pfedpisl (dale jen ,smiouva“).
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l. Pfedmét smiouvy

Pifedmétem smlouvy je zavazek

A. Zhotovitele provadét technickou podporu jim vyvinutych programovych produktd uvedenych v pfiloze
& 1 této smlouvy, vedkeré pozadavky budou zadadvany do aplikace Business Mashups {dale jen
,aplikace BM"}, techinickou podporou se rozumi zejména:

1.1. Instalace, resp. implementace produktl do testovaciho a provozniho prostiedi, véeiné
ovéfeni funkénosti,

1.2.  zapracovéani pozadovanych grafickych zmén pro zobrazovani vystupnich dat na
obrazovkach, vétdinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

13.  zapracovani pozadovanych grafickych zmén zobrazovani vystupnich dat v tiskovych
sestavach, vétdinou na zékladé zmény logickych datovych vazeb,

1.4.  zajidténi procest testovani novych verzi aplikaci na strané zhotovitele a podporu a
konzultaci testovacich proces( na strané objednatele,

1.5.  zajisténi instalaci, pfipadné souginnost pfi instalacich na testovaci a provozni prostfedi
informacniho centra CS,

1.6.  provadéni Uprav stavajicich funkénosti, ktere vyplyvaji z legislativnich zmén, souvisejicich
procesnich zmén nebo poZadavkl uzivatell, ale nepfinasejici funkcnosti nové,

1.7.  provadéni Gprav rozhrani uvedenych programovych produktd k nové vyvinutym aplikacim,
pfipadné k nové vyvinulym verzim jiz existujicich aplikaci tfetich stran, a to na zaklade
planovanych nebo operativnich poZadaveich objednatele,

1.8.  zajisténi aktualizace zhotovitelem vytvofené technické a uzivatelské dokumentace
v souvislosti s provéadénou technickou podporou,

1.9.  zajisténi provozni podpory (odstrafiovani zavaznych technickych problému) a spravy
databazi uvedenych programovych produktd,

1.10. analyticka a proceduralni podpora provozu {(diagnostika a navrh Feseni nestandardnich stav(
a jednotlivych problémd uzivatell pro garanty objednatele, podpora pfi tvorbé vnitfnich aktd
fizeni, aby odpovidaly navrzenym procesim, které jsou i budou implementovany v aplikaci a
pfipadné budou upravovany b&hem Uprav).

1.11. pti zmé&né operacnich systémd bude v ramci dila zaméstnanci zhotovitele provedeno
testovani vlivu takové zmény na aplikace informagniho systému celni spravy (dale jen ,ISCS")
uvedené v pfiloze 1.

1.12. Zapracovani pozadovanych Uprav, které vyplyvaji ze zakona ¢. 181/2014 Sb., 0 kyberneticke
bezpednosti, ve znéni pozdéjsich zakon, ale nepfinasejici nové funk&nosti.

(Dale jen ,dilo".) , |

B. Objednatele v souladu s ustanovenimi smlouvy dilo pfevzit a za fadnou a véasnou realizaci dila
zhotoviteli zaplatit dle této smlouvy.
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Il. Povinnosti smluvnich stran

Povinnosti zhotovitele:

Zhotovitel je povinen dodat fadné a véas dilo dle této smlouvy bez faktickych a pravnich vad.
Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfi pinéni pfedmétu dila budou dodany a implementovany pouze
objednatelem schvalené produkty a sluzby.

Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokumentl a dokumentace, v datové anebo listinné podobé,
které od objednatele obdrzel pro potiebu pinéni pfedmétu dila nebo kiteré vytvofil v ramci pinéni
predmeétu dila. Zhotovitel je povinen takové dokumenty a dokumentaci po pfedani dila objednateli
prokazatelné pfedat, nebo e prokazatelné zlikvidovat &i je vést a prokazatelné evidovat. Zhotovitel je
povinen zajistit, ze takove dokumenty a dokumentace nebudou poskytnuty tfeti strané nebo uzity ve
prospéch tieti strany.

Veskeré podklady, které byly objednatelem zhotoviteli pfedany, zlstavaji v jeho viastnictvi a
zhotovitel za né& odpovida od ckamZiku jejich pFevzeti jako skladovate! a je povinen je vratit
objednateli po spInéni svého zavazku (pfedani dila), pokud neni ujednano jinak.

2.2. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze:

pfed instalaci prostifedkl pro zpracovani informaci, které jsou pfedmétem dila, bude jeho
zaméstnanci provedena kontrola, Ze tyto prostfedky neobsahuji viry nebo jine skodlivé programy,

pfi likvidaci prostfedki pro zpracovani informaci, které jsou nahrazeny v ramci dila, budou v
likvidovanych prostiedcich obsazena data a licencované programy odstranény,

pfi zméne programového vybaveni v ramci vyvoje &i servisu jim bude vytvofena zéaloha plvodniho
programového vybaveni véetné jeho konfigurace, kterou pfeda uréenému zamestnanci objednatele
uvedenému ve ¢l.XIII této smiouvy.

Zhotovitel je povinen provadét vyvoj privatnich program( a jejich testovani mimo provozni prostfedky
ISCS. Jsou-li k testovani uzita provozni data, je zhotovitel povinen zajistit jejich modifikaci tak, aby
nemohla byt zneuzita.

Zhotovitel je povinen poskytnout seznam zaméstnanci, ktefi budou vstupovat do objektu objednatele,
tento seznam bude v pfipadé potfeby aktualizovan v ramci kontrolnich dnl.

2.3. Zaméstnanci zhotovitele podilejici se na plnéni dila jsou povinni:

zachovavat mi¢enlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zpsobem pfijdou do styku pfi
pinéni dila,

zdrZet se pokusd o neopravnény fyzicky pfistup do objektl anebo prostor objektl objednatele, které
nesouviseji s pinénim dita,

zdrZzet se pokusli o neopravnény logicky pfistup k objektlim ISCS, které nesouviseji s plnénim dila,
zdrzet se jakychkoliv aktivit v chjektech CS, které nesouviseji s pinénim dila,

seznamit se se zasadami BOZP a PO v objektu objednatele die pitlohy &.5 ,Skoleni zaméstnanct
externich spole¢nosti ze zasad bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci,

podpisem stvrdit tento tkon na pfedioZzeném seznamu zaméstnancl objednatelem,

pii podpofe provozni spravy ISCS, jimenovité pfi protokolovani bezpeénostnich udalosti ISCS, zaijistit
fizeny pfistup k prostfedkim protokolovani a k zaznamim protokold,

2.4. Zhotovitel dila mize povéfit jeho provedenim jinou osobu (subdodavatele). V tomto pfipadé ma
zhotovitei odpovédnost, jako by dilo provadél sam. Zhotovitel ma povinnost neprodlené informovat
objednatele o tom, Zze povéfii provedenim dila nebo jeho ¢asti dalsiho subdodavatele.
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2.5. Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat Zadné dalSi pracovni
kontakty s jinymi pracovniky objednatele pro feseni pfedmétu této smiouvy ani tyto jiné pracovniky
seznamovat se stavem feSeni dila bez pfedchozihe rozhodnuti opravnéné osoby na strané
objednatele.

2.6. Povinnosti objednatele:

a) Umoznit pfistup pracovniki zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, ktery je nezbytny pro provedent
potfebnych &innasti, které vyplyvaji z pinéni dita a umoZnit pfistup k dalsim souvisejicim prostfedkim.

b) Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady, ktere potfebuje k fadne realizaci
dila podle této smlouvy, zejména pak poskytnout zhotoviteli technologickou infrastrukturu a soucinnost
v mife, kvalité a terminech, které budou stanoveny a odsouhlaseny obéma stranami pro pfisludna pinéni
dila na zakladé ,Measiéniho vykazu prace — vzor®, ktery je uveden v pfiloze C. 2.

c) Zaijistit pro pinéni dila zhotovitele vyvojove a testovaci prostiedi.
d) Zajistit pfistup a pfipojeni k vyvojovému, testovacimu a provoznimu prostiedi.

e) Pfevzit dilo ve smyslu této smlouvy a podepsat pfislusné dokumenty v souladu s ustanovenimi teto
smiouvy.

f) Dodrzovat provozni podminky uzivani dodané zhotovitelem a pisemna doporuceni zhotovitele.
g) Realizovat pfisludnou souginnost v rozsahu teto smiouvy.
h) Realizovat pfipadnou dal§i sou¢innost odsouhlasenou zastupci smluvnich stran.

i) Objednatel po dobu plnéni smlouvy zpfistupni zhotoviteli aplikaci BM v reZimu 24/7 a poskytne pfistup
do této aplikace opravnénym osobam zhotovitele.

i) Seznamit pracovniky zhotovitele podle pfediozeného seznamu se zasadami BOZP a PO v objektu
objednatele.

2.7. Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli fadné a v&as veskerou soucinnost vyplyvajici z teto smilouvy,
ma zhotovitel v takovém pfipadé pravo posunout termin pfedani dil¢ich praci a poZadavki
zaznamenanych v BM, ke které se neposkytnuti soucinnosti vztahuje o dobu trvajici nejmené pocet
dni, po které zhotovitel nemoh! fadné smiouvu plnit. Tim neni dotéen narok zhotovitele na Uhradu
pifiméfenych nakladd a pfipadné Skody.

2.8. Objednatel je opravnén po ukonéeni dila, ale pfed jeho pfedanim provést operativni rizikovou analyzu
za utelem zjisténi, zda dilo negativné neovlivnilo bezpelnost {ISCS.

2.9. Objednatel je opravnén neprodleng po piejimce dila odebrat fyzicka a logicka pfistupova prava, ktera
byla poskytnuta zaméstnancdm zhotovitele podilejicim se na dile, véetné prav privilegovanych a prav
vzdaleného pfistupu do ISCS.

2.10. Objednatel je opravnén svymi uréenymi zaméstnanci provadét v objektech objednatele trvaly nebo
namatkovy dohled aktivit zaméstnancl zhotovitele podilejicich se na dile.

2.11. Objednatel je opravnén schvalovat zmény zaméstnancil zhotovitele podilejicich se na dile, vstupujicich
do objektu CS, seznamenych se zasadami BOZP a PO v objekiu objednatele a to formou &islovaného
dodatku smlouvy, prvotni seznam takovych zaméstnancl je uveden ve &l. XIII teto smiouvy. Pro
dopliiovani dodatk(l plati pravidla uvedena v &l. XVIl. — Zavéretna ustanoveni.

2.12. Objednatef je opravnén pfi poruseni nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek uvedenych v odst. 1
aZ 5 tohoto &lanku uplatnit vici zhotoviteli sankce podle & X — Smluvni sankce podle této smiouvy.

2.13. Zaméstnanci objednatele uréeni podle odst. 10 a 11 tohoto ¢lanku jsou uvedeni v ¢l. XHI. této smiouvy.

2 14. Zaméstnancem zhotovitele odpovédnym za plnéni bezpectnostnich podminek specifikovanych
objednatelem je Humpal Michael, tel. +420 389 107 191.
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- 2.15. Zamestnancem objednatele odpovédnym za dohled pInéni bezpedénostnich podminek uvedenych v

3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

51.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

odst. 1 az 5 tohoto &lanku specifikovanych objednatelem a pinénych zhotovitelem je Kocourek Karel
tel. +420 261 332 625,

lll. Podminky a zptsob plnéni smiouvy

Objednatel bude zadavat jednotlivé pozadavky na provedeni praci v ramci dila prostiednictvim
aplikace BM. Postup dila a vysledky dila budou sledovany a vyhodnocovany v aplikaci BM.

Zadavat jednotlivé pozadavky do aplikace BM jsou opravnény za objednatele pouze osoby uréené die
¢l. Xill.

IV. Zménové fizeni

Obé smluvni strany maji moZnost pozadat o zahéjeni zménového fizeni ve formé zmény pfisiusného
poZadavku v aplikaci BM. Vysledkem zménového fizeni bude provedeni obsahovych nebo terminovych
zmén u piislusného poZzadavku v aplikaci BM.

Jakakoliv sjednana zména vySe uvedeného charakteru musi byt odsouhlasena opravnénymi zastupci
obou smiuvnich stran.

V. Pievzeti pfedmétu smiouvy

Zhotovitel bude dodavat dilo postupné, formou dil¢ich pinéni dila ve lhatach stanovenych v aplikaci
BM, a to formou Pfedavaciho protokolu, jehoz vzor je v piiloze &. 3 této smlouvy, ktery bude podepsan
opravnénymi osobami objednatele a zhotovitele uvedenymi v ¢lanku X1, této smiouvy.

PoZadavky na instalaci dilSich dodavek a novych verzi dila na provozni prostfedi, véetné véech
nezbytnych souborll a pokynt pro instalaci, bude zhotovitel zadavat pouze prostfednictvim portalové
aplikace HelplLine, do které zajisti objednatel pristup.

Objednatel m4 pravo na vyjadfeni, resp. na vraceni vysledkl dodanych praci zhotoviteli ve lh(ité 14ti
{slovy: &trnacti) dnl od pfedant vysledkd dodavanych praci zhotovitelem objednateli.

Pokud objednatel ve th(ité 14ti (slovy: &trnacti) dnlt od predani vysledk( dilgich plnéni dila zjisti, Ze
pfedané vysledky neodpovidaji zadani Gkolu a stanovenym vysledkim a ciliim, ma pravo vysledky
dodanych dil¢ich pinéni dila vratit zhotoviteli k dopracovani s konkrétnimi pisemné formulovanymi
pfipominkami a dvody, pro¢ je nepfevzal.

Zhotovitel ma povinnost ve thité 14ti (slovy: &trnacti) dnl ode dne vraceni vysledkd ditdich pinéni dila
objednatelem odstranit vady podle poZadavk( objednatele. V piipadé, ze se objednatel nevyjadii, resp.
nevrati vysledky dilcich pinéni dila zhotoviteli ve Ihité 14 (slovy: étrnacti) dnl od pfedani vysledk(
dodanych praci zhotovitelem, povaZuji se vysledky za pfevzaté.

Objednatel je opravnén pfevzit vysledky dodanych praci na dite od zhotovitele i pred uplynutim 14ti
(slovy: &trnacti) dnh od pfedani vysledkl dodanych praci na dile, a to podepsanim Pfedavaciho
protokolu, jehoz vzor je uveden v pifloze 3 této smiouvy, odpovédnou osobou uvedenou v &l. XIil. této
smlouvy, na kterém bude vystovné uvedeno, Ze objednatel netrva na 14ti (slovy: &trnacti) denni 1h(té.

-7 /Stranka 5233
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5.7. Vysledky dodanych praci na dile se tedy povaZuji za dokongené podepsanim Piedavaciho protokolu ;

6.1.
6.2.

7.1.

7.2.

7.3.
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odpovédnou osobou objednatele a zhotovitele. Dilo se povaZuje za pfevzate uplynutim Ihlty 14ti (slovy:
&trnacti) dnil od pfedani vysiedki dodanych praci na dile objednateli, pokud nebyly vysledky dodanych
praci na dile vraceny v této Ihité zhotoviteli nebo postupem uvedenym v odst. 6 tohoto &lanku.

Vi. Misto a termin pinéni dila

Mistem plnéni dila je sidlo objednatele, tj. Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4.

Konkrétni Thiity jednotlivych dil¢ich dodavek praci na dile této smlouvy budou stanoveny v aplikaci BM.

Vil. Cena dila

Smiuvni cena za 1 hodinu  prace je stanovena Castkou 950,- KC bez DPH,
to je 1 149,50 K& se zakonnou sazbou DPH dle § 47 zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisti ve vysi 21%. Zhotovite! zajistuje objednateli disponibilni kapacitu prace
v rozsahu 1 091 hodin po dobu Uginnosti smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, 2e celkova cena zhotovitelem dodaného a objednatelem pfevzatého
rozsahu dila za celou dobu trvani této smlouvy, resp. dobu platnosti této smlouvy, nepfekroci Castku
bez DPH:

1,037.335,- K¢,
(slovy: jedenmiliontiicetsedmtisictfistatriicetpét korun Ceskych)
to je s 21% DPH ve vysi 217.840,- K&
1,255.175,-K¢

(slovy: jedenmiliondvéstépadesatpéttisicstosedmdesatpét korun ¢eskych).

Pro rok 2015 nebude pfekrodena maximalni ¢astka 129.667,- K¢ bez DPH, to je 156.897,- KC s 21%
DPH,

Pro rok 2016 nebude pfekrotena maximaini ¢astka 518.668,- KC bez DPH, to je 627.588,- K& s 21%
DPH.

Pro rok 2017 nebude piekrodena maximalni &astka 389.000,- K& bez DPH, to je 470.690,- KE s 21%
DPH.

Celkova cena je stanovena jako cena nejvyde piipustnd a konecna. Cena za dilo zahrnuje veskere
souvisejici naklady zhotovitele, zejména naklady na dopravu, pojistént, pfedani a zaruéni servis dila.
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VIiL. Platebni podminky

Zhotovite! bude fakturovat cenu za provedené prace mési¢né, a to pocinaje 10. kalendafnim dnem
nasledujiciho mésice. Castka bude stanovena na zakladé poltu vykazanych hodin v mésiCnich
vykazech prace podepsanych odpovédnymi osobami uvedenymi v ¢l. XHI.

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat vechny nalezitosti dafiového dokladu podle § 435 OZ, podle
§ 7 zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druZstvech (zakon o obchodnich
korporacich), podle zakona &. 563/1991 Sb. o UCetnictvi, ve znéni pozdéjich pfedpisl a podie § 21 a
§ 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjdich pfedpisl a odkaz na tuto
smiouvu, pfislusné pfedévaci protokoly a identifikaci zastupce zhotovitele. Faktura vGetné pfislusnych
pfedavacich protokollt musi byt zaslana elektronicky - cestou datové schranky s nasledujicim
parametrem: ID datové schranky ,Generaini feditelstvi cel”: 7puaadc

Mésicni vykaz prace tvofi specifikaci faktury a je jeji nedilnou soucasti.

Faktura musi obsahovat také evidenéni &isla této Smiouvy a kopii pfilohy €.2. Pokud faktura nebude
obsahovat stanovené naleZitosti dle této Smiouvy, nebo v ni nebudou spravné uvedené utdaje, je
objednatel opravnén vratit ji ve |h(té 10 {(deseti) pracovnich dnl od jejiho obdrzeni zhotoviteli s
uvedenim chybégjicich nalezitosti nebo nespravnych ddajl. V takovém piipadé bude faktura
zhotovitelem opravena a nova |hlta splatnosti zane plynout doruéenim opravené faktury zpét
objednateli. V pfipadé, Zze objednatel fakturu vrati, pfestoZe faktura je spravna a pfedepsane nalezitosti
obsahuje, zistava v piatnosti pavodni thita splatnosti faktury a pokud objednate! fakturu nezaplati v
puvodnim terminu splatnosti, je v prodleni.

Doba splatnosti faktury je sjednana na tficet (30) kalendafnich dnli od data doruceni faktury na adresu
objednatele., Takto sjednand doba splatnosti, neni-li prikazn& dohodnuto jinak, nahrazuje den
splatnosti uvedeny na faktuie. V pfipadé, Ze posledni den splatnosti faktury pfipadne na den
pracovniho klidu, resp. volna, bude se za den splatnosti povazovat nejblize nasledujici pracovni den.
V pochybnostech se ma za to, Ze faktura byla doru¢ena 3. pracovnim dnem po jefim odeslani.

Penézni zavazek objednatele se povaZuje za veas splnény dnem pfipsani pfislusné ¢astky ve prospéch
Uétu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim pfevodem na bankovni Ucet
zhotovitele, jenZ je uvedeny na fakture.

Smiluvni strany si dojednaly, ze objednatel je opravnén provést zajiStovaci uhradu dané z pfidane
hodnoty ve smyslu ust. § 109a zakona ¢&. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdejsich
pfedpis, na Uget pfisludneho spravce dané, jestlize se zhotovitel stane ke dni uskuteCnéni
zdanitelného plnéni nespolehlivym platcem dané ve smyslu ust. § 106 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisl.

iX. Odstrafiovani zavaznych technickych problémd

V pfipadé, ze dojde ke vzniku zavazného technického problému v dile uvedeném v pfiloze C. 1 této
smiouvy, oznami objednatel tuto skuteénost bezodkladné zhotoviteli prokazateinym zpUsobem
s uvedenim, jak se zavazny technicky problém projevuje. Zavaznym technickym problémem se rozumi
skuteénosti zplsobujici nefunkénost systému elektronického zpracovani dat v dile dle pfilohy €. 1 této
smiouvy.

9.2. Zhotovitel je povinen zahajit prace na odstranéni zavazného technického problému v pracovnich dnech

9.3.

a pracovni dobé (9 -17 hodin) nejpozdéji do 4 (&tyf) hodin od jeho oznameni zhotoviteli a tento zavazny
technicky probiém odstranit tj. uvést dilo dle pfilohy ¢&. 1 této smlouvy do bezchybného provozu ve Ihite
pfiméfené povaze oznameného zévazného technického problému, nejdéle véak do 5 (péti) pracovnich
dnd.

Pro evidenci téchto pfipad(i se pouzije postup, kdy pozadavky na odstranéni zavazneho technickeho
problému, bude objednatel zadavat prostfednictvim portalové aplikace Helpline.
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X. Smiuvni sankce

10.1. V pfipade prodleni zhotovitele s dokongenim zadani (provedenim tkolu) uvedeného v aplikaci BM, je
objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vysi 2.500,- K& za kazdy den prodleni.

10.2. V pfipadé prodleni zhotovitele se zahajenim praci na odstranéni oznameného zavazného technického
probléemu nebo s odstranénim oznameného zavazného technického problému ve thité uvedend v &l.
IX. odst. 2 této smlouvy, je objednatel oprédvnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vysi 2.500, -
K& za kazdy den prodleni.

10.3. V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim oznamené vady, na kierou se vztahuje zaruka ve Ihdté
uvedeneg v ¢l. XI. odst. 3 této smiouvy, je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni sankce ve
vysi 2.500,- K& za kaZdy den prodleni.

10.4. Ustanovenimi o smluvaich sankcich neni dotéeno prévo objednatele na nahradu vzniklé $kody.
Smiluvni sankce je splatna do 10 dnli ode dne doruceni jejiho vyudtovani zhotovitel.

10.5. V pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni s jakoukoli platbou dle ¢lanku VIH. Platebni podminky o
vice neZ 30 (slovy: fficet) dnli a nedoloZi prokazatelng, Ze zpozdéni spodiva v systémovych prekazkach
objednatelem neoviivnitelnych, je zhotovitel opravnén zadat po objednateli zaplaceni Uroku z prodlent
ve vysi stanovené nafizenim viady €. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vy$e uroki z prodleni a nakladd
spojenych s uplatnenim pohledavky, uréuje odména fikvidatora, likvidaéniho spravce a &lena organu
pravnicke osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych
rejstiikl pravnickych a fyzickych osob.

10.6. V piipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpetnostnich podminek uvedenych v ¢l. Il. odst. 1 pism. b) a#
c) teto smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vysi 2.500,- K& za
kazdy prokazany pfipad.

10.7. V pfipadé poruseni nebo nedodrZeni bezpenostnich podminek uvedenych v &l. Il. odst. 2 pism. a) aZ
e) této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni sankce ve vysi 2.500,- K& za
kazdy prokazany pfipad.

10.8. V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek uvedenych v &1, Il. odst. 3 pism. b) aZ
i) teto smlouvy je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vysi 2,500 - K& za kazdy
prokazany pfipad.

10.9. V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpetnostnich podminek uvedenych v &l. 1l. odst. 4 a 5 této
smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vy§i 2.500,- K& za kaZdy
prokazany pfipad.

10.10. Vznikne-li objednateli neplnénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v &l. Ii. odst. 1 az 5 této
smiouvy skoda, uhradi ji zhotovitel v prokazané vysi.

10.11. Smluvni sankce je splatna do 10 (slovy: deset) dnl ode dne dorudeni jejiho vyGstovani zhotoviteli.
10.12. Ujednanim o smluvni sankci neni dotéeno pravo té které smluvni strany na nahradu $kody.

10.13. V pfipadé poruseni povinnosti mi€enlivosti je druhd smiuvni strana opravnéna poZadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

10.14. Smiuvni pokuty je objednatel opravnén zapodist proti pohledavce zhotovitele.

10.15. Vyslovné se touto smlouvou sjednavaji smluvni sankce stanovené v tomto &lanku. Smiuvni strany si
vyslovné ujednaly, Ze K jinym nez zde uvedenym a dale napf. Ustné sjednanym smiuvnim sankcim,
jakoz i k smluvnim sankcim sjednanym dodatetné nebude pfihlizeno.

10.16. Smiuvni strany si vysiovné ujednaly vylouceni aplikace ust. § 1806 OZ.
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Xl. Zaruka, nahrada $kody a viastnické pravo

Zhotovitel poskytuje na vysledky dodanych praci zaruku v délce 24 (slovy: dvacetétyfi) mésicl ode dne
jejich pfevzeti objednatelem. Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, po kterou objednatel nemoht uzivat
vysledky dodanych praci v dusledku odstrafiovani oznamené vady, na kterou se vztahuje zaruka.

. Vadou se pro ucely této smiouvy rozumi neshoda s touto smlouvou, resp. s pfisludnym pozadavkem

v aplikaci BM.

. Objednatel je povinen vadu, na kterou se vztahuje zaruka, oznamit zhotoviteli pisemnou formou

doporudenym dopisem nebo prokazatelnou formou pfedat odpovédné osobé zhotovitele v pisemné
formé bez zbyteéneho odkladu po jejim zjisténi. Zhotovitel je povinen na své naklady oznamenou vadu
odstranit tj. uvést vysledky dila do bezchybného provozu ve thité pfiméfené povaze oznamené vady,
nejpozdéji véak do 30 dnll od oznameni vady zhotoviteti.

. Zhotovitel rudi spoleéné a nerozdilné se subdodavatelem za Skody zplGsobené v ramci plnéni tohoto

dila. Smluvni strany si dojednaly vylouceni ust. § 2914 OZ.
Objednatel je viastnikem dodavaného dila.

V pfipadé, Ze v ramci realizace dila vznikne vysledek, ktery podléha autorskému zakonu, resp. licendi,
udéluje timto zhotovitel licenci Casové, mistné a co do podtu uZivatelli neomezenou. Okamzikem nabyti
prava na uziti dila nabyva objednatel také pravo do dila zasahovat, a to napfiklad upravovat jej,
rozmnozovat jej, pfekladat jej a zpracovavat jeho zdrojové kody, a to jak ze strany objednatele, tak ze
strany jiného subjektu vybraného objednatelem, a to za uc¢elem daldiho rozvoje dita (vytvofeni novych
funkcionalit anebo rozvoje & zmény stavajicich funkcionalit) anebo jeho napojeni na jine aplikace (SW),
uzivané, provozované neho vytvafené objednatelem nebo jim vybranym subjektem, pfipadné funkéni
propojeni s jinymi aplikacemi uzivanymi, provozovanymi & vytvafenymi objednatelem nebo
jim vybranym subjektem. S timto zhotovitel vyslovné souhlasi.

. Smluvni strany si vyslovné ujednaly vylougeni aplikace ust. § 2370 OZ.

Xil. Omezeni odpovédnosti zhotovitele

Zhotovitel nebude, v pfipadé prokazaneho poruSeni pracovnich postupl, navodl a technickych
omezeni uvedenych v dokumentaci dle &lanku I. odst. 6 nebo porudeni vSeobecné znamych
technickych a bezpednostnich standard(i objednatelem, rucit za Skody ani za vady plynouci z uZiti
produktl, ztraty nebo chybné interpretace dat.

Zhotovitel nemGze rudit za véasné dodani praci dle pozadavki v aplikaci BM, pokud nebude mozné ze
strany objednatele specifikovat zadani nebo poskytnout podklady, napfiklad v disledku zpozdéni
schvalovani zakonnych a podzakonnych norem, které jsou nezbytnym podkladem pro dodavku praci
zhotovitelem.

Zhotovitel nemlze rudit za vasné dodani praci operativné poZadovanych objednatetem, pokud
charakter praci vyzaduje soucinnost objednatele a/nebo tfeti strany, tato byla zhotovitelem vyzadana
a nebyla prokazatelné v&as a dostatene poskytnuta.

Xlil. Soucinnost a komunikace smluvnich stran

PFi pinéni této smlouvy jsou na strané objednatele povéfeni roli opravnéné osoby /nebo vedouci

projektu: 7//

s /L
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Kocourek Karel, tel. 261332625, mail: kocourek@cs. micr.cz,

Hejtmanek Milan, tel. 261332616, mail: m.hejimanek@cs. mfcr.cz,

Strupl Jifi. tel. 261332141, mail: |.strupi@cs.mfcr.cz.

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet souCinnost se zhotovitelem pfi pinéni pfedmétu smiouvy, a to:

a) opravneny zastupce ve vécech smluvnich (s pravem pfedavat zhotoviteli véechny informace
potfebné pro pinéni smiuvniho zavazku zhotovitele, o které ke splnéni zavazk( v souladu s
touto smlouvou poZada, a prebirat od ného vechna pinéni uskute¢néna dle této smlouvy),

b) opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem pfebirat a pfedavat technické informace
potfebné pro pinéni smiuvniho zavazku dle této smlouvy od druhé smluvni strany, o které druha
smluvni strana ke splnéni zavazki v souladu s touto smlouvou poZada)

c) pracovnici objednatele, ktefi maji pravo vyZzadovat sluzby dle pfedmétu této smiouvy, véetné
akceptovani odhadnutého rozsahu prace potfebného k jejich realizaci, tyto sluzby po jejich
realizaci od zhotovitele pfevzit a nasledné akceptovat jejich fadné dodani.

13.2. Pfi plnéni této smlouvy jsou na strané zhotovitele povéfeni roli opravnéné osoby:

Humpal Michael, t€1.389107191, mail: humpal@fransoft.cz

Bartligek Petr, tal. 389107192 mail: bartusek@transoft.cz.

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet soucinnost s objednatelem pii pinéni pfedmétu smlouvy, a to:

a) Opravnény zastupce ve veécech smluvnich (s pravem pfebirat v8echny informace potfebné
pro plnéni tohoto smiuvniho zavazku od objednatele, o které ke splnéni zavazk( v souladu s
touto smiouvou poZada a pfedavat mu v8echna pinéni uskutecnena dle teto smilouvy),

b) opravnény zastupce ve v&cech technickych (s pravem pfebirat a pfedavat technické informace
potfebné pro plnéni smluvniho zavazku dle této smlouvy od druhé smiluvni strany, o které druha
smiuvni strana ke splnéni zavazkd v souladu s touto smlouvou pozada),

c) pracovnici zhotovitele, ktefi maji pravo pfebirat poZadavky na sluzby dle pfedmétu této smilouvy,
vCetné odhadovani rozsahu prace potfebného k jejich realizaci, tyto sluzby po jejich realizaci
objednateli pfedat a nasledné akceptovat jejich fadné dodani budou uvedeni.

XIV. Platnost a Géinnost smlouvy

14.1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou ode dne podpisu smiouvy do 30. 09. 2017.
14.2. Tato smlouva nabyva platnosti a udinnosti pedpisem statutarnich zastupcl obou smiluvnich stran.
14.3. Tuto smlouvu je moZno ukoncit pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.

14.4. Shleda-li objednatel nebo zhotovitel podstatné poruseni plnéni pfedmétu smlouvy druhou stranou, ma
pravo na okamzité odstoupeni od smiouvy, jehoZ pisemné vyhotoveni musi byt druhé strané doruceno,
Podstatnym porudenim smlouvy ze strany zhotovitele se povazuje prodieni pfi plnéni terminG
stanovenych v aplikaci BM del$im neZ 30 (slovy: tficet) dnd. Podstatnym porusenim smlouvy ze strany
objednatele se rozumi zejmena prodieni pfi hrazeni smluvni ceny zhotoviteli delsim nez 30 (slovy: tficet)
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dnll a poruseni kterékoliv licenéni podminky vztahyjici se k nakladdani s produkty a dokumentaci ze
strany objednatele.

Odstoupeni od smiouvy je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni. Strana, kvlli jejimuz poruseni
smilouvy doslo k odstoupeni od smlouvy, je povinna zaplatit odstupujici strané na zakladé faktury
vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy: ¢trndctl) dnl ode dne doru€eni takové faktury veskeré
naklady odstupujici strany jakoZto pfimy diisledek odstoupeni od smlouvy.

Strany souhlasi s tim, Ze v pfipadé pfed€asného ukonéeni U¢innosti této smlouvy z jakychkoliv divodu
bude dokonteno dilo dle v okamZiku pfeddasného ukondeni této smilouvy schvélenych poZadavkud
v aplikaci BM za podminek uvedenych v této smiouvé.

Ustanoveni &lankd této smiouvy, jejichZ cilem je upravit vztahy mezi smiuvnimi stranami po ukonceni
uéinnosti této smiouvy, zlstanou platna i po ukonéeni této smiouvy.

XV. Zvlastni ujednani

Zadna ze smiuvnich stran neni odpovédna za $kodu zplsobenou okolnostmi vylucujicimi odpoveédnost
ve smyslu ust. § 2813 odst.2 OZ. V piipadé porugeni smluvnich povinnostt nékterou ze smiuvnich stran
vznika druhé strané narok na smluvni sankci. Pravo na nahradu skody timto neni dotCeno

Objednatel souhlasi s tim, ze zhotovitel ma pravo zmiriovat tuto smiouvu jako referenci vuci tfetim
stranam.

Objednatel neméa bez souhiasu zhotovitele pravo na $ifeni pfedanych produktl ani jakéhokoliv
dusevniho viastnictvi zhotovitele, se kterym se seznamil v prib&hu smiuvniho vztahu, tfetim stranam.

Zhotovitel nema bez souhlasu objednatele pravo na §ifeni pfedanych produktd ani jakéhokoliv
dusevniho vlastnictvi objednatele, se kterym se seznamil v prib&hu smiuvniho vztahu, tfetim stranam.

XV1. Utajeni informaci

Zhotovitel se zavazuje k mienlivosti o osobnich udajich osob Cinnych v ramci objednatele,
o technickém vybaveni objednatele, jakoz i o vdech skutednostech, o kterych se v souvislosti s pinénim
pfedmétu smlouvy dovédal.

Zhotovitel se zavazuje k miéenlivosti tykajici se Gdajl, které se dozvi v souvislosti s plnénim povinnosti
z této smlouvy vyplyvajicich.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat véechny platné pravni pfedpisy o ochrané osobnich adajl v souladu
se zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrang osobnich Udajl ve znéni pozdéjsich predpist.

Za Udelem zavazku midenlivosti uzavie zhotovitel se v8emi svymi zaméstnanci, ktefi budou na dile
spolupracovat Dohodu o migenlivosti.

Objednatel se zavazuje k miéenlivosti o veskerych skuteénostech, o kterych se dovédél na zaklade
této smlouvy nebo v souvisiosti s touto smiouvou, a které byly zhotovitelem prokazatelné oznaCeny za
obchodni tajemstvi dle § 504 OZ.

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mi¢enlivost az do doby, kdy se pfedmétné informace stanou
obecn& znamymi za piedpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mi¢enlivosti. Za poruseni
mi¢enlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana povinna pfedmétnou informaci sdélit na zaklade
zakonem stanovené povinnosti, Povinnost mienlivosti trva bez ohledu na ucinnost nebo platnost této
smlouvy. :
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XVIl. Zavéreéna ujednani

Mistem pinéni tohoto dila je sidlo objednatele.
Smiouva se stava platnou a Gginnou podpisem obou Smiuvnich stran.

Tato Smilouva a veskeré zaleZitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi pravnim Fadem Ceske
republiky a spada pod jurisdikci soudl Ceské republiky. V otazkdch Smlouvou vyslovné
neupravenych se uplatni vyznamem nejblizsi ustanoveni OZ, nebo pfedpisuy, jez jej nahradi. Smiuvni
strany se zavazuji, ze pFipadné rozpory vzniklé pfi realizaci této smiouvy budou fesit v souladu
s pravnimi pfedpisy. Kazda ze smluvnich stran se dale zavazuje, Ze k soudnimu fedeni uvedenych
sporll pfistoupi az po vy&erpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

Veskeré zmény, Upravy nebo dopinéni Smiouvy mohou byt provadény jen na zaklade dohody
Smiuvnich stran formou pisemnych, vzestupné &islovanych dodatkd ke Smiouvé. Dodatek nabyva
platnosti po schvaleni a podpisu statutarimi zastupci smluvnich stran. Dodatek se poté stava
nedilnou soucasti této Smilouvy.

Stanou-li se néktera ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z&asti neplatna, nebo pokud by néktera
ustanoveni chybéla, neni tim dotdena platnost zbyvajicich ustanoveni. Misto neplatného ustanoveni
plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida smyslu a ulelu neplatného ustanoveni.
Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida tomu, co by podle
smyslu a Ugelu této Smiouvy bylo ujednano, kdyby tato skute¢nost byla znama od pocatku. Totéz
plati, vyskytnou-li se ve Smiouvé &i jejich dodatcich pfipadné mezery.

Zhotovitel vyslovné souhlasl s tim, Ze objednatel tuto smlouvu uvefejni na svém profilu v plném znéni
v souladu se zakonem & 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

Smiuvni strany si ujednaly, ze zavazky vyplyvajici z této smlouvy se promli¢uji ve thité 5 let ode dne,
kdy smiuvni strana mohia poprvé toto pravo uplatnit.

Smiuvni strany si vystovné ujednaly, Ze tuto smlouvu nelze postoupit na fad. Zadna ze smiuvnich
stran neni opravnéna viélit jakékoliv pravo plynouci ji ze smiouvy nebo z jejiho poruseni do podoby
cenného papiru.

Smiuvni strany potvrzuiji, Ze si pfedetly a piijaly vSechny smluvni podminky uvedené v této smiouve.

Smlouva je vyhotovena ve Styfech stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazda ze smiuvnich
stran obdrzi po dvou vyhotovenich.

Nedilnou soucasti smiouvy jsou:
Ptiloha &. 1 Zadavaci dokumentace k VZ Technicka podpora systémi eWDIS a EOsMA véetné

Technické specifikace” — 7 listu.

Priloha &. 2 ,Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé CR". -1 list
Pfiloha &. 3 ,M&sicéni vykaz prace — vzor' — 1 list

Pfiloha ¢. 4 ,Pfedavaci protokol — vzor" — 1 list

Ptiloha &.5 ,Skoleni zaméstnancil externich spole¢nosti ze zasad bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci, pozarni ochrany” - 2 listy.
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17.12. Smiuvni strany potvrzuji, Ze smlouva byla uzaviena svobodné a vaZné, Ze nebyla ujednana v tisni
a za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

17.13. Smiluvni strany na dikaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy.

V Praze, dne

30 s

o

/i
T

........... I R N
za o\jéjednatele ' za zhotovitele
Ing. Michael Lojda Ing. Ludék Furst
feditel odboru informatiky pfedseda pfedstavenstva
Generalniho feditelstvi cel TranSoft a. s.
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Pfiloha &. 1 Zadavaci dokumentace k VZ ,,Technicka podpora systémi eWDIS a EOsMa*“

Zadavaci dokumentace

k vefejné zakazce malého rozsahu

Nazev vefejné zakazky:

Technicka podpora systému eWDIS a EOsMa

Generalni feditelstvi cel

Budégjovicka 7

140 96 Praha 4
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CL L
identifikace zadavatele

Nazev zadavatele: Ceska republika - Generalni feditelstvi cel
ICO zadavatele: 71214011
DICO zadavatele: CZ71214011
Kontaktni adresa zadavatele: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4
Osoba opravnéna jednat jménem plk. Ing. Lumir Satran
zadavatele: zastupce generalniho feditele pro ekonomiku
Telefon: +420 261 332 007

¢

Vymezeni pfedmétu verejné zakazky

(1) Tato vefejna zakazka s nazvem ,Technicka podpora systémi eWDIS a EOsMa" neni v souladu
s § 18 odst. 5 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkach, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale
jen ,zakon"), zaddvana podle zakona.

(2) Pfedmeétem verfgjné zakazky je technicka podpora systémi eWDIS a EOsMa.

(3) Nabidka na pfedmét této vefejné zakazky musi byt zpracovana na zakladé teto zadavaci
dokumentace a podminek uvedenych v Technicke specifikaci vefejné zakazky ,Technicka podpora
systémui eWDIS a EOsMa“ (dale jen ,Technicka specifikace veiejné zakazky").

(4) Technicka specifikace vefejné zakazky je pfilohou €. 1 této zadavaci dokumentace.

Cl. I,
Pozadavek na zpracovani nabidky

(1) Uchaze& mizZe podat pouze jednu nabidku.

(2) Zadavatel poZaduje, aby soucasti nabidky uchazece byl také vypinény navrh smlouvy o podpore.
Navrh smlouvy musi byt podepsan osobou opravnénou jednat jménem uchazede &i za uchazete
a musi byt zpracovan podle zavazného vzoru, ktery tvofi pfilohy €. 2 této zadavaci dokumentace.

(3} Zadavatel poZaduje, aby soucéasti nabidky byl také vyplnény kryci list nabidky, ktery tvofi pfilohu €. 3
této zadavaci dokumentace. Kryci list musi byt podepsan osobou opravnénou jednat jménem
uchazede ¢&i za uchazece.

(4) Podanim nabidky uchazel vyjadiuje souhlas s obsahem Dohody o externim uZivani sluzby
vzdaleného pfistupu k ISCS pro technickou podporu, ktera tvofi piflohu €. & této zadavaci
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dokumeniace a zavazek, Ze v pfipadé uzavfeni smlouvy o podpofe uzavie se zadavatelem i tuto

dohodu.

(85) Jednotlive listy nabidky véetné pfiloh budou fadné ocislovany vzestupnou &iselnou fadou a budou
pevné svazany tak, aby nemohlo dojit k neopravnéné manipulaci. Nabidka nebude obsahovat pfepisy

a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.

(6) Uchazel nabidne cenu za pfedpokladany objem Elovékohodin, ktery je zadavatelem stanoven pouze
pro uely hodnoceni srovnatelnych nabidkovych cen; na zakladé smiocuvy o podpofe bude moci
zadavatel objednat u vybraného dodavatele ve srovnani s pfedpokiadanym objemem &lovékohodin
mensi nebo vétsi pocet clovékohodin, a to az do vyéerpani finantnich limitl pro jednotliva obdobi
platnosti smiouvy 0 podpofe, resp. do vyCerpani celkového finandniho limitu ve vysi 1 037 335 - K&
bez DPH, tj. 1 255 175,- K& véetné DPH (s ohledem na cenu za 1 Clovékohodinu vybraného

dodavatele).

Zadavatel stanovuje tyto finanéni limity pro realizovanou technickou podporu v jednotlivych
obdobich platnosti smlouvy o podpofe:

Tabulka A

Obdobi platnosti
smiouvy o dilo

Finandni limit

Finanéni limit

cena bez DPH cena s DPH
(v K&) (v K&)
Od podpisu
smlouvy do 129 667 ,- 156 897 -
31.12. 2015
Od 1. 1. 2016
do 31. 12. 2016 518 668,- 627 588, -
Od 1. 1.2017 389 000.- 470 650..
do 30. 9. 2017 : ,
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(7) Nabidkova cena musi byt zpracovana podle Clenéni v nasledujici tabulce. Vdechny polozky

v fabulkach musi byt vyplnény

Tabulka B

Nabidkova cena bez
DPH

Nabidkova cena s
DPH

Nabidkova Nabidkova (zplisob urdeni: (zptisob urtent
cena za cena za e PUSQD urcent.
s . ) nabidkova cenaza | \apidkova cena za
1 Clovékohaodin | 1 Clovékohod : . . T .
) ) ) Pfedpokladany | 1 Clovekohodinu 1 dlovékohodinu
. . u prace inu prace - . K& bez DPH
Obsah nabidkové objem | prace v KC bez prace v K& s DPH
ceny Clovékohodin
po dobu X X
KE K& platnosti . . .
: smiouvy predpokladany pfedpokiadany
bez DPH s DPH objem &lovékohodin objem clovekohod.m
po dobu platnosti po dobu platnosti
smlouvy) smiouvy)
Cena technicke
podpory systémi
eWDIS a EOsMa
830

(neni stanoven
finanéni limit pro
nabidkovou cent)

(8) Nabidkova cena za 1 ¢lovékohodinu musi zahrnovat veskeré naklady spojené s plnénim této vefejné

zakazky.

PredioZeni nabidky

Sl Iv.

(1) Nabidku je moZné podat pouze prostfednictvim elektronického trzisté GEMIN, a to nejpozdéji do
7.10,2015 9:00 hodin.

Misto, doba pinéni

¢Lv.

(1) Mistem plnéni pfedmé&tu vefejne zakazky je sidlo zadavatele na adrese Budeéjovicka 7, 140 96 Praha

4.
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(2) Doba pinéni pfedmetu verejneé zakazky bude od podpisu smluv do 30. 9. 2017.

CL V.
Pozadavek na spinéni kvalifikaCnich predpokladii

(1) V nabidce uchazet dolozi alespon prostou kopii dokladu prokazujicich spinéni:

a)

a) zakladnich kvalifikacnich predpokladli anal. podle § 53 odst. 1 zakona; uchazed
prokazuje splnéni zakladnich kvalifikaCnich predpokladi anal. podie § 53 odst. 1
zakona predlozenim dokiadii anal. podle § 53 odst. 3 zakona (vzor ¢estného prohlageni
k t&m zakladnim kvalifikaénim pfedpokladim, jejichZ spinéni uchazed prokazuje predlozenim
Cestného prohladeni, tvofi pfilohu ¢. 4 zadavaci dokumentace).

b) profesnich kvalifikaénich pfedpokladd anal, podie § 54 pism. a) a b) zakona, tj..
- vypis z obchodniho rejstiiku &i vypis z jiné obdobné evidence, pokud je v ni zapsan;

- doklad o opravnéni k podnikani podle zvladinich pravnich pfedpisd v rozsahu
odpovidajicim pfedmétu vefejné zakazky, zejména doklad prokazujici pfistusné
Zivnostenske opravnéni &i licenci.

Doklady prokazujici spinéni zakladnich kvalifikadnich pfedpokladl a vypis z obchodniho rejstiiku
nesméji byt starsi nez 90 kalendafnich dnli ke dni podani nabidky.

(2) V nabidce uchaze¢ dale dolozi alespon prostou kopii ¢estného prohlaseni o své ekonomické a
finanéni zpusobilosti plnit vefejnou zakazku anal. podle § 50 odst. 1 pism. c) zakona. Vzor
Cestneho prohlaseni tvofi pfilohu &. 5 zadavaci dokumentace.

(3) Zadavate!l si vyhrazuje pravo vyzvat vybraného uchazeCe pfed uzavienim smiouvy k pfedlozent
originall nebo ovéfenych kopii dokladd prokazujicich spinéni kvalifikace.

¢l VI
Kritérium hodnoceni nabidek

cena technické podpory systémi eWDIS a EOsMa die tabulky v &l. 1. odst. 6 této zadavaci
dokumentace.

b)

CL Vil
Dalsi podminky a prava zadavatele

(1) Zadavate! je opravnén zrusit poptavkoveé fizeni bez udani divodu kdykoliv az do uzavieni smlouvy
s vybranym uchazecem:. , / e
7
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(3) Uchaze¢ je vazan nabidkou 90 dnil od uplynuti thGty pro podani nabidek.

(4} Uchazedi nenalezi Zadna uhrada naklad(, které vynaloZil na ucast v této vefejné zakazce.

Prilohy:

Technicka specifikace vefejné zakazky

Zavazny vzor smlouvy o podpofe

Kryci list nabidky

Vzor Gestného prohlaseni o spinéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladi
Vzor &estného prohlaseni o ekonomické a finanéni zplsobilosti uchazede

Ol AW -
N e e e et

Podepsano elektronicky zadavatelem
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- Pfiloha €. 3 Kryci list nabidky

TECHNICKA PODPORA SYSTEMU eWDIS a EOsMa

Nazev: Ceska republika — Generalni Feditelstvi cel

Sidlo: Praha 4, Michle, Budéjovicka 1387/7
1€o: 71214011

Osoba opravnéna zastupovat

plk. Ing. Lumir Satran, zastupce GR GRC pro ekonomiku
zadavatele:

Nazev: T [DOPLNT UCHAZEQ)

Sidlo podnikani: [DOPLNI UCHAZEC)
Tel/Fax.: [DOPLNI UCHAZEC]
ICO: : [DOPLN{ UCHAZEC}
DIC: [DOPLNI UCHAZEC]
Pravni forma: [DOPLNI UCHAZEC]

Osoba opravnénd zastupovat | [DOPLN[ UCHAZEC]

uchazede:
Telefon: [DOPLNI UCHAZEC]
Email: [DOPLN{ UCHAZEC)

Vy$e nabidkové ceny bez DPH: | [DOPLN{ UCHAZEC)

- Autorizace nabidky osobou oprdvnénou zastupovat uchazede; . T

Podpis zastupce:

............................................................ Razitko

Titul, jméno, pfijmeni [DOPLNI UCHAZEC]

Funkce [DOPLNI UCHAZEC] : / S
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Priloha ¢. 4

Vzor ¢estného prohlaseni o spinéni zakladnich kvalifikaénich predpokiadi

Cestné prohlaseni

obchodni firma / jméno a pfijmeni’

zastoupena: ......

¢estné prohlasuje, zZe:

¢ nenaplnila v poslednich tfech (3) letech skutkovou podstaty jednani nekalé soutéZe formou
podplaceni podle zvlastniho pravniho predpisuy,

« vUci jejimu majetku neprobiha nebo v poslednich tfech (3) letech neprobéhlo insolvendni fizeni, v
némz bylo vydano rozhodnuti o Gpadku nebo insolvendni navrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek
nepostaCuje k Uhradé nakladd insolvenéniho Fizeni, nebo nebyl konkurs zrugen proto, e majetek byl
zcela nepostacujici nebo zavedena nucena sprava podle zviastnich pravnich predpisi,

* neni v likvidaci,

* nemayv evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky, a to ve vztahu ke spotfebni dani, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidia, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

» nema nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v Ceské republice,
tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydlisté dodavatele,

e nenivedena v rejstiiku osob se zakazem plnéni vefejnych zakazek, a Ze

» Ji nebyla v poslednich tfech (3) letech pravomocné ulozena pokuta za umoznéni vykonu nelegaini
prace podle zvladiniho pravniho predpisu. :

Podpis osoby opravnéné zastupovat uchazede: ................cocovivieiiinii

!ldentifikaéni ddaje doplni uchaze€ die skuteénosti, zda se jedna o uchazete — fyzickou & pravaickou osobu.
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Ptiloha ¢. 5

Vzor Cestného prohlaseni o ekonomické a finanéni zplsobilosti uchazeée

Cestné prohlaseni
obchodni firma / jméno a pFijmeni?
spolenost zapsana v obchodnim rejstéiku vedeném ... ...
oddil ...... , vlozka ... ...
zastoupena: ......

Cestné prohlasuje, ze

je ekonomicky a finanéné zphsobila splnit vefejnou zakazku s nazvem

. rechnicka podpora system( eWDIS a EOsMa*“.

Podpis osoby opravnéné zastupovat uchazede: ...

2 ydentifikaéni Udaje doplni uchazed die skuteénosti, zda se jednd o uchazede ~ fyzickou & pravnickou osobu.
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TRANSOFT A.S.

Technicka specifikace
verejné zakazky
,lTechnicka podpora
eWDIS a EOSMa

Strupl Jifi, Karel Kocourek
10.6.2015
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Aplikace eWDIS je centraini webova, vyvinuta technologii ASP.NET na platformé Microsoft. Je integrovana
do frameworku Hermes. Pro autorizaci a autentizaci uzivatell je vyuZita sluzba Active Directory. Jako datova
vrsiva je pouZita databdze NCZDDovoz na MS SQL serveru.

1.2 Aplikacn B4

Aplikace EOsMa (Evidence osobniho majetku} je ur€ena k evidenci dovazeného osobniho majetku
spadajiciho do Narizeni rady (ES) &. 1186/2009. Jedna se o webovou aplikaci provozovanou na intranetu
Cs.

Aplikace slouzi k udrzbé historickych dat v centralni databazi NCZDDovoz, tedy dovoznich deklaraci a
platebnich vymér( pfijatych v letech 2006 — 2011 a puvodné spravovanych aplikaci WDIS-JCDD. Aplikace
umoziuje u téchto dokladd storno, storno s nahradou a vystaveni dodatenych platebnich vymér( véetné
automatickych vypoctl celniho dluhu systémem TARIC CZ, prace s kvétami v systému QUOTA 2, kontroly
subjektl systémem CRS, podpory evidence zajisténi v systému GMS a zmény celnich dluhl promita do
systemu ECDC.

B

Aplikace zpracovava data ru¢né zapsana pracovnikem CS. Jedna se o evidenci dovaZeného osobniho
majetku, coZ jsou véci uréené k osobnimu uzivani osoby, nebo pro potfeby jeji domacnosti. Aplikace on-
line nekomunikuje s daldimi systémy CS — CDSCIS a CRS. Jedina komunikace je pfi zapisu nového
dokladu, kdy pfed uloZenim je pfes pfislusnou sluzbu proveden poZadavek do registru subjekti na
registraci ad-hoc EORI &isla. Doklady jsou zapisovany ruéné a jsou ulozeny v centralnim SQL ulozisti. Po
uloZeni dokladu jsou vytiStény i pfislusné navrhy na propusténi a rozhodnuti dle druhu dokladu s ohledem
na platné pfedpisy.

Aplikace je pouzivana na tyto druhy evidence:

e Svriky

e Snatek - vybaveni domacnosti
e Shatek — dar ze zahranici

o Dédictvi

e Studenti, cizinci v CR

s ZboZi pro nevidomé

o ZboZi pro ZPO

s Vyznamenani, ceny
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Aplikace umoznuje vybér a prohlizeni deklaraci a platebnich vymérd, nad kterymi je moZno provést
nasledujici operace:

» vybér a prohlizeni dokladu — podle zékladnich kritérii (MRN; datum pfijeti, druh a stav dokladu, id
deklaranta, celni titvar dovozu apod.) jsou vybrany vyhovujici doklady a zobrazen jejich seznam, v ném
je mozné zvolit jeden doklad, ten zobrazit a pak nad nim provést jednu z nasledujicich operaci;

« storno dokladu - u nestornovaneho dokladu je po zvoleni dilvodu storna, data storna a jeho potvrzeni
zmenen stav dokladu, vygenerovany storno poplatky pro vynutovani pfipadného celniho dluhu a tyto
informace jsou poslany do systému ECDC a pfipadné jsou zru$eny alokace kvot v QUOTA 2 nebo
alokace zajisténi v GMS;

» vystaveni dodatecného platebniho vyméru - u nestornovaného rozhodnutého dokladu se zvoli druh
DPV. Pak Ize editovat vétSinu dat (kromé data piijeti, druhu dokladu a id deklaranta), po potvrzeni
zmén a pfepocitani celniho diuhu systémem TARIC CZ se zkontroluji idaje pomoci CDSCis, jsou
vygenerovany zmenoveé poplatky, pfipadné sniZeni zajisténi je zaslano do GMS a piipadna zména
Cerpani kvot je zaslana do QUOTA 2:

+ rozhodnuti dodate¢ného platebniho vyméru — dodatedny platebni vymér je potvrzen uvedenim data
rozhodnuti, pfipadné i data doruceni, typu a Cisla zajist&ni, a vysledek je zaslan do systému ECDC;

¢ evidence doruceni rozhodnuti — dodateénému platebnimu vymeéru je zmé&nén datum dorudeni,
nasledné urCena splatnost a data jsou odestana do ECDC;

* storno s nahradou - u nestornovaného dokladu se provedou zmé&ny v rozsahu DPV, pak se plvodni
doklad stornuje a zmény se uloZi jako novy rozhodnuty doklad s novym evidenénim &islem.

Aplikace komunikuje s témito systémy CS:

* systém pro spravu identit Active Directory — AD

+ systém ceiné deklaraénich &iselnikl — CDSCis

+ systém pro spravu a evidenci subjektll — CRS

e integrovany tarifni systém spoleéenstvi — TARIC CZ
¢ systém pro evidenci celnich dluh{ - ECDC

s systém pro evidenci celnich kvét — QUOTA 2

s systém evidence zaruk — GMS.

Systém je v provozu. Projekt je vybudovén a dale rozvijen v souladu s pozadavky odborného (tvaru CS.
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Dodavatelem obou systému je firma TranSoft a.s. (déle jen "dodavatel"). Tento dodavatel provadéi jak
samoinou analyzu, tak vyvoj a zavedeni obou systému do provozu. Systém eWDIS i EOsMa je vysoce
specializovany system vyvinuty na zakladé specifickych podminek celni spravy, ktery nema vyuziti mimo
Celnf spravu CR.

Vyhradnim drZitelem autorskych prav je Ceini sprava CR. Produkty eWDIS a EQOsMa stavajiciho
dodavatele nepozivaji ochrany zakona & 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpis(, tj. véetné
udéleni souhlasu k uZiti dila, jeho Upravam a zasahdm do celého dila souvisejicim nejen s plnénim sluzeb
rozvoje a aktualizace dila, ale i spravy a servisu celého provazaného systému.

Pfedmétem zakazky je zajistit technickou podporu maduiu eWDIS a EOsMa. V souvislosti s
technickou podporou budou poZadovany zejména nasiledujici Cinnosti:

1.1.  Instalace, resp. implementace produktl do testovaciho a provozniho prostiedi, véetné
ovéfeni funk&nosti,

1.2.  zapracovani pozadovanych grafickych zmén pro zobrazovani vystupnich dat na
obrazovkach, vétdinou na zakiadé zmény logickych datovych vazeb,

1.3.  zapracovani pozadovanych grafickych zmén zobrazovani vystupnich dat v tiskovych
sestavach, vétsinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

1.4.  zajisténi proces( testovani novych verzi aplikaci na strané zhotovitele a podporu a
konzultaci testovacich procesl na strané objednatele,

1.5.  zajisténi instalacl, pfipadné soudinnost pfi instalacich na testovaci a provozni prostredi
informacéniho centra CS,

1.6.  provadeéni dprav stavajicich funk&nosti, které vyplyvaji z legislativnich zmén, souvisejicich
procesnich zmén nebo poZadavkl uzivatell, ale nepfinasejici funkénosti nove,

1.7.  provadéni Uprav rozhrani uvedenych programovych produkt( k nové vyvinutym aplikacim,
piipadné k nové vyvinutym verzim jiz existujicich aplikaci tfetich stran, a to na zakladé
planovanych nebo operativnich poZadavcich objednateie,

1.8.  zajisténi aktualizace zhotovitelem vytvoiené technicke a uZivatelske dokumentace
v souvislosti s provadénou technickou podporou,

1.9.  zajisténi provozni podpory (odstranovani zavaznych technickych problémd) a spravy
databazi uvedenych programovych produkt(,

1.10. analytickd a proceduralni podpora provozu (diagnostika a navrh Fedeni nestandardnich stavl
a jednotlivych probléma uzivatell pro garanty objednatele, podpora pfi tvorbé vnitfnich aktl
fizeni, aby odpovidaly navrZzenym proceslim, ktere jsou ¢i budou implementovany v aplikaci a
pfipadné budou upravovany bé&hem Uprav).

1.11. pfi zméné operadnich systému bude v ramci dila zaméstnanci zhotovitele provedeno
testovani vlivu takové zmény na aplikace informacniho systému celni spravy (dale jen ,ISCS").

1.12. Zapracovani pozadovanych Uprav, které vyplyvajl ze zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpednosti, ve znéni pozdéjsich zakon(, ale nepfinasejici nové funkénosti,

(Dale jen ,dilo".)

L7
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~ Smiouva o dilo technicka podpora SW_v.01_2015

P¥iloha & 2 ,Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé CR”

a) aplikace eWDIS

b) aplikace EOsMa
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Pfiloha ¢&. 3 ,,M8siéni vykaz prace — vzor*”

Projekt. Nazev dokumerntu: Autori: VEIZE!

Datum vydani:

Zavaznost Iméno souboru.; Aktualizace:

Strana:

VYKAZ PRACE ZA ...

/ ke smlouvé &, xx/xxxx , Technicka podpora Internet /Intranet aplikaci” /

Modul Popis Hod.

Technicka podpora systémd eWDIS a EOsMa

Celkem

V Praze dne: X.X.XXXX

za objednatele za zhotovitele

e
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Pfiloha €. 4 ,,Pfedavaci protokol — vzor

Objednatel: Generalni feditelstvi cei

 TranSofta < Cislo smlouvy:
;. Zhotovitel: TranSoft a. s.

Predmét pfedani a pfevzeti

{Specifikace rozsahu piedavaného pinéni véetné uvedeni verzi predavanych dokumentti nebo software)

1.

2

Podpisem tohoto Pfedévaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Zhotovitele, e uvedeny

pfedmet k uvedenému dni Fadné predala Opravnéné osobé& Objednatele.

Podpisem tohoto Predavacihe protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Objednatele, Ze uvedeny

pfedmét k uvedenému dni Fadné pievzala v souladu s ustanovenimi smiouvy.

Datum pfedani:

Objednatel:

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
Zhoftaovitel;

Opravnéna osoba: Telefon, E-mait: Datum:
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Priloha &. 5 Skoleni zaméstnanci externich spoleénosti ze zdsad BOZP

Skoleni zaméstnanc(i externich spole&nosti ze zasad bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci,
pozarni_ochrany

Zamestnanci externich spoletnosti isou povinni:

1. Pri vstupu do budovy se vZdy ohlasit u zaméstnance odboru 12, majiciho danou praci na starosti.
2. Pohybovat se jen v prostoru opravovaného zafizeni, na kferé byli pfivolani.

3. Pocinat si pfi praci tak, aby nedoslo k ohrozeni zdravi, dodrZovat pfedpisy o ochrané a bezpe&nosti
pfi praci a stanovené pracovni postupy.

4. Vstupovat do kontrolovanych prostor jen se svolenim vedouciho stiediska, mistra nebo
mechanika, a to v pfedepsaném ochranném odévu. Vstup do &istych a kontrolovanych prostor
je povolen v kombinézach z bezlletoveho materialu a pfislusné obuvi.

5. Zaméstnanci externich firem jsou povinni b&hem prace dodrzovat pofadek a vzdy po vykonani
uréené prace uvést pracovisté do pavodniho stavu.

6. Oznamit vedoucimu zaméstnanci ihned nedostatky a zavady, které by mohly ohrozit bezpelnost a
zdravi ostatnich zaméstnancd.

7. Ridit se bezpecnostnimi tabulkami, které jsou v objektu umistény.
8. Nezabranovat piistupu k rozvadé¢tm energii, hasicim pfistrojim a tnikovym vychodam.
9. Pri odchodu z pracovisté odpojit elektrické spotiebide.

10. Pfed zapocetim prace se informovat, v jakém stavu se nachdzi zafizeni, na kterém se bude
pracovat.

11. Oprava, sefizovani, Gprava, Gdrzba a &isténi zafizeni se provadgji, jen je-li zatizeni odpojeno od
piivodu energit. Neni- li to technicky mozné, musi se uginit vhodna ochranna opatfeni.

12. Pfi praci v prostfedi s nebezpetim vybuchu se musi pouzivat nejiskfici nafadi, antistaticky odév
a antistaticka obuv.

13. Pfed zahajenim praci s otevienym ohném a po jejich ukongeni se musi o této skutednosti
informovat preventista GRC (2729) nebo pozarni technik GRC (2015).
14. Pfi vyhlageni pozarniho poplachu urychleng opustit ohroZeny prostor a odebrat se na

shromazdisté dle evakuaéniho planu pracovisté, na kterém vykonava svou &innost.
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15. Pocinat si tak, aby svym chovanim, jednanim a ¢innosti nezavdal pfidinu k po2aru,
ekologické nebo jiné havarii.

16. Dodrzovat a respektovat platné piikazy, zakazy a nafizeni, se kterymi byli seznameni, dale

vSechny bezpeénostni tabulky, napisy, symboly a pfikazy.

17. Podinat si pfi vykonu €innosti tak, aby svym jednanim nebo chovanim nebo viastni &innosti
neohrozovali zdravi a Zivoty zaméstnanct a osob zdrzujicich se v aredlu nebo majetek

celni spravy.

18. V souvislosti se svou Cinnosti dodrzovat na pracovistich pofadek a Gistotu, zabezpe&ovat
prichodnost pfistupovych a tunikovych komunikaci.

19. Zajistovat bezpeCnost pouZivanych strojii a mechanismi, provadét kontrolu stavu pracoviéts,
pouzivaného nafadi a nastrojl a zjisténé zavady neprodlené odstrafiovat.

20. Oznamovat svym nadfizenym pfip. povéfenym zaméstnancim celni spravy ty zavady a
nedostatky, které by mohly byt pfiginou bezpecnostni nehody (Urazu) nebo havarie, a které nejsou
schopni odstranit viastnimi silami a prostfedky.

21. Vykonavat pracovni ¢innost pouze na uréenych, vyhrazenych a pfevzatych pracoviétich za
dohodnutych podminek, ze kterych se nesméiji bez souhlasu povéfeného zaméstnance

celni spravy svévolné vzdalovat s vyjimkou naléhavych pfipadl (nevolnost, nemoc, Uraz
apod.}) a odchodu na pfestavku v praci dle zakoniku prace v platném znéni.

22. Dodrzovat zakaz koufen! v celém arealu budovy GRC s vyjimkou mist k tomu uréenych a
oznacenych jako ,Kufarna®. Koufeni je povoleno pouze v kufarnach, které jsou umistény

na schodistich.

23. Pouzivat otevieny ohetft a jiné zdroje zapaleni (svafovani, pateni, brouseni, fezani, vrtani,
letovani, natavovani apod.) pouze na uréenych a schvalenych tdrzbarskych pracovistich (napt.
svarovna). Mimo tato mista je mozné pouzivat otevieny ohel a jiné zdroje zapaleni jen se

souhlasem odpovédnych zaméstnancli GRC (preventisty GRC (2729) nebo poZarniho technika GRC
(2015)), ktefi musi pfed zahajenim praci vyhodnotit rozsah pozarniho rizika v daném misté dle platné
smernice 0 poZarni ochrand. V kazdém pfipadé musi byt vystaveno pro externi spoleénost "Piikaz
k provedeni praci se zvySenym nebezpelim pozaru" a spinéna v ném stanovena opatieni. Je nutno
pfi pouzivani otevieneho ohné v pribé&hu praci i po jejich ukondeni dbat zvy$ené opatrnosti.

24, Oznamovat svym nadfizenym resp. povéfenym zaméstnancim ceini spravy sniZeni
zdravotni zpUsobilosti k vykonu prace (nevolnost, nemoc, zdravotni indispozice) nebo jinych

okolnosti, které mohou ovlivnit bezpecny vykon prace.
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5. Respeklovat rozhodnuti, piikazy a doporucen povéfen{{ch zaméstnancl celni spravy a
samastnancy, ktefi vykonéva}i kontrolni a dozordi ginnost na Gseku pezpetnosti a ochrany

zdravi pii prach, pozarni ochrany, ostrahy majetku.
26. Ridit s& daldimi obecné zavaznymi piedpisy @ novmami, jakoZ { mistnimi predpisy @

organizaénimi normami vV oblasti BOZP 2 PO, se Kkterymi byly saméstnanci externi spoieénosti
seznameny v ramci proékoleni BOZP a PO.

27. Na zakladé vyhledani rizik pfi vykonévané pracovni innosti pouzivat vhodné OOPP.

28. \V piipade yzhiku pozaru v budove GRC jsou zaméstnanc externich spolec’;nosti povinni zakroCit
K odvraceni gkody, pokud tim nevystavuii vaznému ohrozeni sebe, nebo ostatni pfitomne
zameéstnance a ohlasit pozar dle pozarnich poplac’novx}ch smérnic na ohlagovnu poZaru Kkl 2782.

20, Kazdy samésinanec externi spoleénosti, ktery se stane gvédkem urazu je povinen na misté, v
ramci svych schopnosti @ moznosti poskytnout okamzitou pfedkékafskou prvni pomoc a piivolat
|ékafe. Leékarskou prvni pomac zajiétuje v pracovni dny v ordinadnich hodinach savodni lékal
(ordinace |ekate V prizemi budovy GRC) na tel. Kl. 2454 nebo 2458.V ostatnich ptipadech ZZS HMP
na tel. €. 155, ptipadné integrovany zachranny system tel. & 112. Neprodiene oznamit vedoucimu
zaméstnanci celni spravy kde dodlo k urazu.

20. Dodrzovat 2akaz pozivani atkoholickych napojl, navykovych latek a omamnych prostfedki) na
viech pracoviétich. Uvedeny zakaz sé vziahuje i na donaseni alkohotickych napoju a omamnych
prostfedkﬂ ve véech prostoréch a objektech celni spravy. Dodrzovat povinnost prichazet na
pracoviété ve stiizlivém stavu 2 setrvat v ném po celou pracovni dobu.

Pouzivani OOPE.

Pouzivalll = =r

1 OOPP nutneé pro bé&znou servisni innost je povinna zajistit externi gpoletnost sama.

o Zaméstnanci externich spoletnosti jsou povinni pfedepsanym zplsobem pouZzit speciaini QOPP
die rizik, vypiyvajicich z povahy Vykonévané prace. (napf. rukavice, potomasky, antistaticka obuv,
spec. odévy - kKombinezy. ochranné bryle atd.).

’
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Zaméstnanclm je zakazano:

1. Pfinaset a pouzivat (i pfed vstupem) alkoholické napoje do objekti &i arealu Celni spravy CR.
2. Pozivat &i jinak zneuZit ucinné latky nebo pfipravky, které se na stfediscich pouZivaji nebo
vyrabéji.

3. Odstrarfiovat nebo poskozovat bezpeénostni zafizeni, kryty, znacky. Odstrafiovat nebo
poskozovat instalované bezpednostni, pozarni a informativni tabulky, napisy, symboly,

vyfazovat z &innosti dalsi bezpelnostni opatfeni (ochrany, kryty, zabradli, zabrany apod.)
svevolné provadét dalsi nepovolené Upravy bezpednostniho a protipozarniho vybaveni pracoviste.

4. Pokud se provadi prace v Cistém prostoru musi se dodrzet pravidla chovani v &istych prostorech
podle provozniho fadu stfediska.

5. PouZivat nastroje, nafadi, stroje, zafizeni a dopravni a manipulaéni prostfedky, které nespliuji
poZadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a nebyly u nich provedeny pfedepsané prohlidky,
zkousky a revize.

Seznameni zaméstnance externich spoleénosti s rizikem poZaru:

1. Kazdy zaméstnanec provadgjici Cinnost v arealu spoleénosti je povinen Fidit se poZarnim
Fadem pracovisté a v pfipadé vzniku mimoradné udalosti (pozar, havarie apod.) také poZzarmim
evakuacnim planem a poplachovymi smérnicemi.

2. Pfi zpozorovani poZaru je kazdy povinen jej uhasit pomoci ruénich hasicich pfistroji pfipadné
spusténim stabilniho hasiciho zafizeni. Neni i to mozné, bezodkladné vyhlasit pozarni poplach

a ohlasit vznik pozaru - tel.kl. 150 nebo tlacitkem EPS.

Zivotni prostied:

Je povinnosti vSech zaméstnancl externich spoleénosti zdrzovat se veskerych &innosti, které by
mohly vést k ohroZeni &i poskozeni Zivotniho prostfedi (napf. voiné odhazovat &i netfidit odpad do
nadob k tomu urCenych, vylévat zbytky kapalin do kanalizace, pouzivat zafizeni, kterd nevyhovuji
technickym poZadavklm, aj.}.
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