CELNi SPRAVA
CESKE REPUBLIKY

Smiouva o podpore

Nize uvedeného dne, mésice a roku byla mezi smluvnimi stranami uzaviena podle
ustanoveni § 2586 zakona ¢. 89/2012 Sh., Obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
pfedpist (dale jen ,0Z%) a s pfihlédnutim kzakonu &. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisd (dale jen ,autorsky zdkon“), smlouva
nize uvedeného znéni na akci

»Technicka podpora aplikace ASEO"
Smluvni strany

AQUASOFT spol. s r.o.
Se sidlem: Rubeska 215/1, 190 00 Praha 9

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka
42854

Zastoupena: Petrem Francem, jednatelem

Spojeni: tel.: +420 281 093 400

fax.. +420 281 093 401
} e-mail: p.franc@aquasoft.eu
IC: 64946274
DIC: 261946274
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.
Cislo uétu:  19-5527790267/0100
Adresa pro doru¢ovani korespondence: Rubeska 215/1, 190 00 Praha 9

dale jen ,,zhotovitel*

a

Ceska republika — Generalni Feditelstvi cel

Se sidlem: Budéjovicka 7,140 96 Praha 4

Jednajici:  ing. Michael Lojda, feditel odboru 12 - informatiky
Generalniho feditelstvi cel

Spojeni: tel..  +420 261 332 601
fax.: +420 261 332 600
e-mail; lojda@cs.mfcr.cz

IC; 71214011

DIC: CZ71214011

Bankovni spojeni: CNB Praha 1

Cislo uétu: 1020011/0710

Adresa pro doruéovani korespondence: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4

dale jen ,objednatel”

(Objednatel a zhotovitel dale také jako ,smluvni strany®) uzaviraji tuto smlouvu o dilo
s nazvem ,,Technicka podpora ASEO“ (dédle jen ,smlouva®).

Smiuvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah Fidi OZ s pfihlédnutim k
autorskému zakonu a zakonem & 137/2008 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,smlouva“).
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Pfedmétem smiouvy je zavazek

A

B.

Zhotovitele provadét technickou podporu jim vyvinutych programovych produktl
uvedenych v pfiloze & 1 této smlouvy, veskeré pozadavky budou zadavany do
aplikace Business Mashups (dale jen ,aplikace BM®), technickou podporou se rozumi
zejména.

1.1. Instalace, resp. implementace produktl do testovaciho a provozniho
prostfedi, véetné ovéfeni funkénosti,

1.2. zapracovani pozadovanych grafickych zmén pro zobrazovani vystupnich dat
na obrazovkach, vétSinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

1.3, zapracovani pozadovanych grafickych zmén zobrazovani vystupnhich dat
v tiskovych sestavach, vétsinou na zékladé zmény logickych datovych vazeb,

1.4, zajisténi procesu testovani novych verzi aplikaci na strané zhotovitele a
podporu a konzultaci testovacich proceslt na strané objednatele,

1.5, zajisténi instalaci, pfipadné soucinnost pfi instalacich na testovaci a provozni
prostredi informacniho centra CS,

1.6. provadéni uprav stavajicich funkénosti, ktere vyplyvaji z legislativnich zmén,
souvisgjicich procesnich zmén nebo poZadavkl uZivatell, ale nepfinasejici
funkénosti nové,

1.7. provadéni uUprav rozhrani uvedenych programovych produktl k nové
vyvinutym aplikacim, pfipadné k nové vyvinutym verzim jiz existujicich aplikaci
tfetich stran, a to na zakladé planovanych nebo operativhich poZadavcich
objednatele,

1.8. zajisténi aktualizace zhotovitelem vytvofené technické a uZivatelské
dokumentace v souvislosti s provadénou technickou podporou,

1.9,  zajisténi provozni podpory (odstrafovani zavaznych technickych problémd) a
spravy databazi uvedenych programovych produktd,

1.10. analyticka a proceduralni podpora provozu (diagnostika a navrh feSeni
nestandardnich stav(l a jednotlivych problémd uZivateld pro garanty objednatele,
podpora pii tvorbé vnitfnich aktu fizeni, aby odpovidaly navrzenym proceslim,
které jsou Ci budou implementovany v aplikaci a pfipadné budou upravovany
béhem uprav).

1.11. pfi zméné operacnich systémU bude v ramci dila zaméstnanci zhotovitele
provedeno testovani vlivu takove zmény na aplikace informacniho systému celni
spravy (dale jen ,ISCS").

1.12. Zapracovani poZadovanych Gprav, které vyplyvaji ze zakona €. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpeénosti, ve znéni pozdéjsich zakonl(, ale nepfinasejici nové
funk&nosti. :

(Dale jen ,dilo" )

Objednatele v souladu s ustanovenimi smlouvy dilo pfevzit a za fadnou a véasnou
realizaci dila zhotoviteli zaplatit dle této smlouvy.
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ll. Povinnosti smluvnich stran
2.1. Povinnosti zhotovitele:

a) Zhotovitel je povinen dodat fadné a véas dilo dle této smlouvy bez faktickych
a pravnich vad. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfi plnéni pfedmétu dila budou
dodany a implementovany pouze objednatelem schvalené produkty a sluzby.

b) Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokument(l a dokumentace, v datové anebo
listinne podobé, které od objednatele obdrzel pro potfebu plnéni pfedmétu dila nebo
které vytvofil v ramci pinéni pfedmétu dila. Zhotovitel je povinen takové dokumenty a
dokumentaci po pfedani dila objednateli prokazatelné pfedat, nebo je prokazateiné
zlikvidovat €i je vést a prokazateliné evidovat. Zhotovitel je povinen zajistii, Ze takové
dokumenty a dokumentace nebudou poskytnuty tfeti straneé nebo uzity ve prospéch
tieti strany.

c} VesSkeré podkiady, které byly objednatelem zhotoviteli pfedany, zlstavaji vjeho
vlastnictvi a zhotovitel za né odpovida od okamziku jejich pfevzeti jako skladovatel a
je povinen je vratit objednateli po spinéni svého zavazku (pfedani dila), pokud neni
ujednano jinak. '

2.2. Zhotovitel je povinen zajistit, ze:

a) pfed instalaci prostfedkl pro zpracovani informaci, které jsou pfedmétem dila, bude
jeho zaméstnanci provedena kontrola, Ze tyto prostfedky neobsahuji viry nebo jiné
Skodlivé programy,

pfi likvidaci prostfedkl pro zpracovani informaci, které jsou nahrazeny v ramci dila,
budou v likvidovanych prostfedcich obsaZ?ena data a licencované programy
odstranény,

¢) pfi zméné programového vybaveni v ramci vyvoje & servisu jim bude vytvorena
zaloha plvodniho programového vybaveni véetng jeho konfigurace, kterou pfeda
uréenému zamestnanci objednatele uvedenému ve CLXIIE téfo smiouvy.

d) Zhotovitel je povinen provadét vyvoj privatnich programl a jejich testovani mimo
provozni prostfedky ISCS. Jsou-li k testovani uzita provozni data, je zhotovitel
povinen zajistit jejich modifikaci tak, aby nemohla byt zneuzita.

e) Zhotovitel je povinen poskytnout seznam zamésinanctli, ktefi budou vstupovat do
objektu objednatele, tento seznam bude v pfipadé potfeby aktualizovan v réamci
kontrolnich dnu.

2.3. Zaméstnanci zhotovitele podilejici se na plnéni dila jsou povinni:

a) zachovavat miCenlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zplUsobem
pfijdou do styku pfi pinéni dila,

b) zdrZzet se pokusU o neopravnény fyzicky pfistup do objektl anebo prostor objektl
cbjednatele, které nesouviseji 8 pInénim dila,

¢) zdrzet se pokust o neopravnény logicky piistup k objektim ISCS, které nesouviseji s
piné&nim dila,

d) zdrzet se jakychkoliv aktivit v objektech CS, které nesouviseji s pinénim dila,

e) seznamit se se zasadami BOZP a PO v objektu objednatele dle pfilohy &.5 ,Skoleni
zaméstnancl externich spoleénosti ze zasad bezpelénosti a ochrany zdravi pfi praci®,

(=)
~—

podpisem stvrdit tento Ukon na predloZzeném seznamu zaméstnanci objednatelem,
f) pfi podpofe provozni spravy 1SCS, jmenovité pfi protokolovani bezpeénostnich
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udalosti 1SCS, zajistit fizeny pfistup k prostfedkim protokolovani a k zaznamim
protokold,

2.4. Zhotovitel dila miZe povéfit jeho provedenim jinou osobu (subdodavatele). V tomto
pfipadé ma zhotovitel odpovédnost, jako by dilo provadél sam. Zhotovitel ma povinnost
neprodiené informovat objednatele o tom, Ze povéfil provedenim dila nebo jeho Casti
daldiho subdodavatele.

2.5. Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat zadné
daldi pracovni kontakty s jinymi pracovniky objednatele pro feSeni pfedmétu této
smiouvy ani tyto jiné pracovniky seznamovat se stavem Feseni dila bez predchoziho
rozhodnuti opravnéné osoby na strané objednatele.

2.6. Povinnosti objednatele:

a} Umoznit pfistup pracovnikli zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, kiery
je nezbytny pro provedeni potfebnych é&innosti, které vyplyvaji z pinéni dila a umoznit
pfistup k dalsim souvisejicim prostfedkdim.

b) Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady, které potfebuje
k fadné realizaci dila podle této smiouvy, zejména pak poskyinout zhotoviteli
technologickou infrastrukturu a souéinnost v mife, kvalité aterminech, které budou
stanoveny a odsouhlaseny obéma stranami pro pfislusna pinéni dila na zakladé
Mésiéniho vykazu prace — vzor®, ktery je uveden v pfiloze €. 2.

¢} Zajistit pro pinéni dila zhotovitele vyvojové a testovaci prostiedi.
d) Zajistit pfistup a pfipoient k vyvojovému, testovacimu a provoznimu prostiedi.

e) Prevzit dilo ve smyslu této smlouvy a podepsat pfisluné dokumenty v souladu
s ustanovenimi této smiouvy. .

f) Dodrovat provozni podminky uzivani dodané zhotovitelem a pisemna doporuceni
zhotovitele.

g) Realizovat pfisludnou soucinnost v rozsahu této smlouvy.
h) Realizovat pfipadnou dalsi soucinnost odsouhlasenou zastupci smluvnich stran.

iy Objednatel po dobu plnéni smlouvy zpfistupni zhotoviteli aplikaci BM v rezimu 24/7 a
poskytne pfistup do této aplikace opravnénym osobam zhotovitele.

i) Seznamit pracovniky zhotovitele podle predloZeného seznamu se zasadami BOZP a PO
v objektu objednatele.

2.7. Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli fadné a vas veskerou soucinnost vyplyvajici
z této smlouvy, ma zhotovitel v takovém pfipadé pravo posunout termin pfedani diléich
praci a poZadavk(l zaznamenanych v BM, ke kieré se neposkytnuti soucinnosti
vztahuje o dobu trvajici nejméné pocet dni, po které zhotovitel nemohl fadné smlouvu
plnit. Tim neni dotéen narok zhotovitele na uhradu pfiméfenych nakladd a pfipadne
skody.

2.8. Objednatel je opravnén po ukondeni dila, ale pfed jeho pfedanim provést operativni
rizikovou analyzu za Géelem zjisténi, zda dilo negativné neovlivnilo bezpecnost ISCS.

2.9. Objednatel je opravnén neprodiené po pfejimce dila odebrat fyzicka a logicka
pfistupova prava, které byla poskytnuta zaméstnancim zhotovitele podilejicim se na
dile, véetné prav privitegovanych a prav vzdaleného pfistupu do ISCS.

Strana 4




2.10.

211

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

3.1.

3.2.

4.1,

4.2.

| CELNi SPRAVA
CESKE REPUBLIKY

Objednatel je opravnén svymi uréenymi zaméstnanci provadét v objektech objednatele
trvaly nebo namatkovy dohled aktivit zaméstnancl zhotovitele podilejicich se na dile.

Objednatel je opravnén schvalovat zmény zaméstnancl zhotovitele podilejicich se na
dile,vstupujicich do objektu CS, seznamenych se zdsadami BOZP a PO v objektu
objednatele a to formou C¢islovaného dodatku smlouvy, prvotni seznam takovych
zaméstnancu je uveden ve ¢l XII této smlouvy. Pro dopliiovani dodatkd plati pravidla
uvedena v ¢l. XVII. — Zavéreéna ustanoveni.

Objednatel je opravnén pfi porueni nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek
uvedenych v odst. 1 az 5 tohoto ¢lanku uplatnit viéi zhotoviteli sankce podle €l 1X -
Smiuvni sankce podle této smlouvy.

Zaméstnanci objednatele urCeni podle odst. 10 a 11 tohoto &lanku jsou uvedeni v £l
XIII. této smiouvy.

Zaméstnancem zhotovitele odpovédnym za plnéni bezpeénostnich podminek
specifikovanych objednatelem je Ing. Tomas Ving, tel. + 420 281 093 474.

Zaméstnancem objednatele odpovédnym za dohled pinéni bezpenostnich podminek
uvedenych v odst. 1 az 5 tohoto &lanku specifikovanych objednatelem a pinénych
zhotovitelem je Kocourek Karel tel. +420 261 332 625.

Iil. Podminky a zpusob pinéni smlouvy

Objednatel bude zadavat jednotlivé pozadavky na provedeni praci vramci dila
prostfednictvim aplikace BM. Postup dila a vysledky dila budou sledovany a
vyhodnocovany v aplikaci BM.

Zadavat jednotlivé pozadavky do aplikace BM jsou opravnény za objednatele pouze
osoby uréené die &l. XHI.
IV. Zmeénové fizeni

Obé smiuvni strany maji moznost pozadat o zahajeni zménového fizeni ve formé
zmény pfislusného pozadavku v aplikaci BM. Vysledkem zménového fizeni bude
provedeni obsahovych nebo terminovych zmén u pfisludného poZadavku v aplikaci
BM.

Jakakoliv sjednana zména vySe uvedeného charakteru musi byt odsouhlasena
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
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V. Pievzeti predmétu smiouvy

Zhotovitel bude dodavat dilo postupné, formou dil¢ich pinéni dila ve lhutach
stanovenych v aplikaci BM, a to formou Pfedavaciho protokolu, jehoz vzor je v pfiloze
C. 3této smiouvy, ktery bude podepsan opravnénymi osobami objednatele a
zhotovitele uvedenymi v &lanku X!l této smlouvy.

PoZadavky na instalaci dil¢ich dodavek a novych verzi dila na provozni prostredi,
véetné véech nezbytnych souborl a pokynd pro instalaci, bude zhotovitel zadavat
pouze prostfednictvim portalové aplikace HelplLine, do které zajisti objednatel pfistup.

Objednatel ma pravo na vyjadfeni, resp. na vraceni vysledk( dodanych praci zhotoviteli
ve [hité 14ti (slovy: étrnacti) dnd od predani vysledkl dodavanych praci zhotovitelem
ohjednateli.

Pokud objednatel ve thité 14ti (slovy: &étrnacti) dnl od pledani vysiedkl diléich pinéni
dila zjisti, Ze pfedané vysledky neodpovidaji zadani dkolu a stanovenym vysledkim
a cilim, ma pravo vysledky dodanych dii¢ich pinéni dila vratit zhotoviteli k dopracovani
s konkrétnimi pisemné formulovanymi pfipominkami a dvody, pro¢ je nepfevzal.

Zhotovitel ma povinnost ve lhuté 14ti (slovy: &étrnacti) dnd ode dne vraceni vysledkd
diléich plnéni dila objednatelem odstranit vady podle poZadavkd objednatele.
V piipadé, Ze se objednatel nevyjadfi, resp. nevrati vysledky dilich plnéni dila
zhotoviteli ve [h(ité 14 (slovy: &trnact)) dnd od pfedani vysledkd dodanych praci
zhotovitelem, povazuji se vysledky za pfevzaté.

Objednatel je opravnén prevzit vysledky dodanych praci na dile od zhotovitele
i pfed uplynutim 14ti (slovy: étrnacti) dnl od pfedani vysledkt dodanych praci na dile,
a to podepsanim Predavaciho protokolu, jehoZ vzor je uveden v pfiloze 3 této smlouvy,
odpovédnou osobou uvedenou v ¢l XIll. této smlouvy, na kterém bude vyslovné
uvedeno, ze objednatel netrva na 14ti (slovy: &trnacti) denni ihuté.

Vysledky dodanych praci na dile se tedy povaZuji za dokonCené podepsanim
Predavaciho protokolu odpovédnou osobou objednatele a zhotovitele. Dilo se povazuje
za plevzaté uplynutim thity 14t (slovy: ¢étrnacti) dnli od pfedani vysledkl dodanych
praci na dile objednateli, pokud nebyly vysledky dodanych praci na dile vraceny v této
lhité zhotoviteli nebo postupem uvedenym v odst. 6 tohoto &lanku.

VI. Misto a termin plnéni dila
Mistem plnéni dila je sidlo objednatele, tj. Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4.

Konkrétni Ihity jednotlivych dilgich dodavek praci na dile této smlouvy budou
stanoveny v aplikaci BM.
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Vii. Cena dila

Smiuvni cena za 1 hodinu prace je stanovena Castkou 1248,50,- K& bez DPH,
to je 1510,69,- K& se zakonnou sazbou DPH dle § 47 zékona & 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozd&jSich predpist ve vysi 21 %. Zhotovitel zajistuje
objednateli disponibilni kapacitu prace v rozsahu 748 hodin po dobu G&innosti smlouvy,

Smiuvni strany se dohodly, Ze celkovd cena zhotovitelem dodaného a objednatelem
prevzatého rozsahu dila za celou dobu trvani této smlouvy, resp. dobu platnosti této
smlouvy, nepiekrodi Eastku bez DPH:

933.884,- K¢,
(slovy: dévét set tiicet i tisic osm set osmdesat &tyii korun éeskych)
toje s 21% DPH ve vysi 196.116 - K&
1,130.000,-K¢é
(stovy: jeden milion sto tficet tisic korun ¢eskych).

Pro_rok 2015 nebude pfekrodena maximaini ¢astka 330.578,- K& bez DPH, to je
400.000,- K& s 21% DPH,

Pro rok 2016 nebude pfekrotena maximaini &astka 314.050,- K& bez DPH, to je
380.000,- KE€ s 21% DPH.

Pro rok 2017 nebude pfekrotena maximalni Castka 289.256,- K& bez DPH, to je
350.000,- KE s 21% DPH.

Celkova cena je stanovena jako cena nejvySe pfipustna a koneéna. Cena za dilo
zahrmuje veskeré souvisejicl naklady zhotovitele, zejména nakiady na dopravuy,
pojisténi, pfedani a zarucni servis dila.

Vill. Platebni podminky

Zhotovitel bude fakturovat cenu za provedené prace mésitnd, a to pocinaje
10. kalendafnim dnem nasledujiciho mésice. Castka bude stanovena na zéakladé poétu
vykazanych hodin v mési¢nich vykazech prace podepsanych odpovédnymi osobami
uvedenymi v €&l XIII.

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat v8echny naleZitosti dariového dokladu podle §
435 OZ, podle § 7 zakona &. 90/2012 Sb., o ohchodnich spoleénostech a druzstvech
(zékon o obchodnich korporacich), podie zakona &. 563/1991 Sb. o Gdetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist a podle § 21 a § 29 zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl a odkaz na tuto smlouvu, pfislusné predavacf
protokoly a identifikaci zastupce zhotovitele. Faktura véetné pFislusnych ptedavacich
protokolu musi byt zasldna elektronicky - cestou datové schranky s nasledujicim
parametrem: ID datové schranky ,Generdlni Feditelstvi cel*: 7puaadc

Mesiéni vykaz prace tvofi specifikaci faktury a je jeji nedilnou soudasti.

Faktura musi obsahovat také evidenéni &isla této Smiouvy a kopii pfilohy €.2. Pokud
faktura nebude obsahovat stanovené naleZitosti dle této Smiouvy, nebo v ni nebudou
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spravné uvedené Udaje, je objednatel opravnén vratit ji ve Ihité 10 {deseti) pracovnich
dnu od jejiho obdrzeni zhotoviteli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych
tdajl. V takovém pfipadé bude faktura zhotovitelem opravena a nova Ihita splatnosti
zacne plynout dorucenim opravené faktury zpét objednateli. V pfipadé, Ze objednatel
fakturu vréti, pfestoze faktura je spravna a pfedepsané néleZitosti obsahuje, zUstava v
platnosti plvodni lhita splatnosti faktury a pokud objednatel fakturu nezaplati v
pdvodnim terminu splatnosti, je v prodlen.

Doba splatnosti faktury je sjednana na tficet (30) kalendarnich dnil od data dorudeni
faktury na adresu objednatele. Takto sjednana doba splatnosti, neni-li prikazné
dohodnuto jinak, nahrazuje den splatnosti uvedeny na faktuie. V pfipadé, Ze posledni
den splatnosti faktury pfipadne na den pracovniho klidu, resp. volna, bude
se za den splatnosti povaZovat nejblize nasledujici pracovni den. V pochybnostech
se ma za to, Ze fakiura byla dorucena 3. pracovnim dnem po jejim odeslani.

Penézni zavazek objednatele se povaZuje za v€as spinény dnem pfipsani piislugné
Castky ve prospéch Uctu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim
pfevodem na bankovni Uget zhotovitele, jenZ je uvedeny na faktufe.

Smiuvni strany si dojednaly, Ze objednatel je opravnén provést zaji§tovaci Uhradu
dané z pfidané hodnoty ve smyslu ust. § 109a zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéj$ich predpisl, na Glet piisludného spravce dané,
jestlize se zhotovitel stane ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni nespolehlivym
platcem dané ve smyslu ust. § 106 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisd.

IX. Odstrafovani zavaznych technickych problému

V pfipadé, Ze dojde ke vzniku zavazného technického problému v dile uvedeném
v pfiloze €. 1 této smlouvy, oznami objednatel tuto skutednost bezodkladné zhotoviteli
prokazatelnym zplsobem s uvedenim, jak se zavazny technicky problém projevuje.
Zavaznym technickym problémem se rozumi skuteénosti zplsobujici nefunk&nost
systému elektronického zpracovani dat v dile dle prilohy ¢. 1 této smiouvy.

Zhotovitel je povinen zahdjit prace na odstranéni zavazného technického probiému
v pracovnich dnech a pracovni dobé (9 -17 hodin) nejpozdéji do 4 (étyf) hodin od jeho
oznameni zhotoviteli a tento zavazny technicky problém odstranit tj. uvést dilo dle
pfilohy €. 1 teto smlouvy do bezchybného provozu ve Ihité pfiméfené povaze
oznameného zavazného technického problému, nejdéle véak do 5 (péti) pracovnich
dnu.

Pro evidenci téchto pfipadld se pouzije postup, kdy pozZadavky na odstranéni
zavaZného technického problému, bude objednatel zadavat prostiednictvim portalové
aplikace Helpl.ine.

X. Smluvni sankce

V pfipadé prodieni zhotovitele s dokontenim zadani (provedenim Ukolu) uvedeného
v aplikaci BM, je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni sankce ve vy$i
2.300,- K& za kazdy den prodieni.

V pfipadé prodleni zhotovitele se zahajenim praci na odstranéni oznameného
zavazného technického problému nebo s odstranénim oznameného zavaZného
technickeho problemu ve Thuté uvedené v &l. IX. odst. 2 této smiouvy, je objednatel
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opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vy$i 2.300,- K& za kazdy den
prodieni.

10.3. V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim oznamené vady, na kierou se vztahuje
zaruka ve Ihité uvedené v &l X1 odst. 3 této smlouvy, je objednatel opravnén
pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vy$i 2.300,- K¢ za kazdy den prodlent.

10.4. Ustanovenimi o smluvnich sankcich neni dotéeno pravo objednatele na nahradu
vzniklé skody. Smiuvni sankce je splatna do 10 dnl ode dne doruceni jejiho vyudtovani
zhotoviteli.

10.5. V pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni s jakoukoli platbou dle &lanku Vill. Platebni

podminky o vice nez 30 (slovy: tficet) dnu a nedolozi prokazatelné, ze zpozdéni spotiva
v systémovych pfekaZkach objednatelem neovlivnitelnych, je zhotovitel opravnén Zadat
po objednateli zaplaceni Uroku z prodieni ve vysi stanovené nafizenim viady & 351/2013
Sh., kterym se uréuje vySe Urokl z prodleni a nakladl spojenych s uplatnénim
pohledavky, ur€uje odména likvidatora, likvidaniho spravce a ¢lena organu pravnické
0s0by jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych
rejstiikda pravnickych a fyzickych osaob.

10.6. V pfipadé porudeni nebo nedodrZeni bezpeénostnich podminek uvedenych v &l Il
odst. 1 pism. b) az ¢) této smiouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni
smiuvni sankce ve vysi 2.300,- K& za kazdy prokazany pfipad.

10.7. V pfipadé porudeni nebo nedodrZeni bezpeénostnich podminek uvedenych v &l 1.
odst. 2 pism. a) aZz €) této smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni
smiuvni sankce ve vysi 2.300,- K& za kazdy prokézany pfipad.

10.8. V pfipadé porudeni nebo nedodrZzeni bezpeénostnich podminek uvedenych v &l Il
odst. 3 pism. b) az i) této smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smiuvni
sankce ve vysi 2.300,- K¢ za kazdy prokazany pfipad.

10.9. V pfipadé porudeni nebo nedodrzeni bezpecnostnich podminek uvedenych v &l Il
odst. 4 a 5 této smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smiuvni sankce
ve vy§i 2.300,- K& za kazdy prokazany piipad.

10.10. Vznikne-li objednateli nepinénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v &l 1l
odst. 1 az 5 teto smlouvy Skoda, uhradi ji zhotovitel v prokazané vysi.

10.11. Smiuvni sankce je splatna do 10 (slovy: deset) dnlu ode dne dorueni jejiho
vyuétovani zhotoviteli.

10.12. Ujednanim o smiuvni sankci neni dotéeno pravo té které smluvni strany na nahradu
Skody.

10.13. V piipadé poruseni povinnosti miéenlivosti je druhd smluvni strana opravnéna
pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad.
porusen.

10.14. Smluvni pokuty je objednatel opravnén zapocist proti pohledavce zhotovitele.

10.15. Vyslovné se touto smiouvou sjednavaji smluvni sankce stanovené v tomto &lanku.
Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, Ze K jinym neZ zde uvedenym a dale napf. Ustné
sjednanym smliuvnim sankcim, jakoZz i k smiuvnim sankcim sjednanym dodatetné
nebude pfihlizeno.

10.16. Smluvni strany si vyslovné ujednaly vylouceni aplikace ust. § 1806 OZ.

XI. Zaruka, nahrada skody a vlastnickeé pravo

11.1. Zhotovitel poskytuje na vysledky dodanych pract zaruku v délce 24 (slovy: dvacetétyfi)
mésich ode dne jejich pfevzetl objednatelem. Zaruéni doba se prodiuZuje o dobu,
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po kterou objednatel nemohl uZivat vysledky dodanych praci v dusledku odstrafiovani
oznameneé vady, na kterou se vztahuje zaruka.

11.2. Vadou se pro uéely této smiouvy rozumi neshoda s touto smiouvou, resp. s pfisiugnym
pozadavkem v aplikaci BM.

11.3. Objednatel je povinen vadu, na kterou se vztahuje zaruka, oznamit zhotoviteli
pisemnou formou doporuéenym dopisem nebo prokazatelnou formou predat
odpovédné osobé zhotovitele v pisemné formeé bez zbyteéného odkladu po jejim
zjisténi. Zhotovitel je povinen na své naklady oznamenou vadu odstranit tj. uvést
vysledky dila do bezchybného provozu ve |hité pfiméfené povaze oznamené vady,

m nejpozdéji véak do 30 dnu od oznameni vady zhotoviteli.

11.4. Zhotovitel ruéi spoleéné a nerozdiiné se subdodavatelem za §kody zpUsobené v ramci
pinéni tohoto dila. Smluvni strany si dojednaly vyloudeni ust. § 2914 OZ.

m 11.5. Objednatel je viastnikem dodavaného dila.

11.6. V pfipadé, Ze vramci realizace dila vznikne vysledek, ktery podléha autorskému
zakonu, resp. licenci, udéluje timto zhotovitel licenci ¢asové, mistné a co do poctu
uzivateli neomezenou. Okamzikem nabytl prava na uziti dila nabyva objednatel také
pravo do dila zasahovat, a to napfikiad upravovat jej, rozmnoZovat jej, pfekladat jej a
zpracovavat jeho zdrojové kédy, a to jak ze strany objednatele, tak ze strany jiného
subjektu vybraného objednatelem, a to za Ucelem daldiho rozvoje dila (vytvoFeni
novych funkcionalit anebo rozvoje &i zmény stavajicich funkcionalit) anebo jeho
napojeni na jiné aplikace (SW), uzivané, provozované nebo vytvafené objednatelem
nebo jim vybranym subjektem, pfipadné funkéni propojeni s jinymi aplikacemi
uzivanymi, provozovanymi & vytvafenymi objednatelem nebo jim vybranym subjektem.
S timto zhotovitel vyslovné souhiasi.

11.7. Smiuvni strany si vyslovné ujednaly vylouéeni aplikace ust. § 2370 OZ.

Xll. Omezeni odpovédnosti zhotovitele

12.1. Zhotovitel nebude, v pfipadé prokdzaného porudeni pracovnich postupl, navodd
a technickych omezeni uvedenych v dokumentaci dle &anku | odst. 6 nebo porudeni
véeobecné znamych technickych a bezpelnostnich standardi objednatelem, rudit
za Skody ani za vady plynoucl z uZitl produktu, ztraty nebo chybné interpretace dat.

12.2. Zhotovitel nemize rudit za véasné dodani praci dle poZadavkl v aplikaci BM, pokud
nebude mozné ze strany objednatele specifikovat zadani nebo poskyinout podklady,
napfiklad v disledku zpozdéni schvalovani zakonnych a podzakonnych norem, které
jsou nezbytnym podkladem pro dodavku praci zhotovitelem.

12.3. Zhotovitel nemlze rudit za véasné dodani praci operativné pozZadovanych
objednatelem, pokud charakter praci vyZzaduje souéinnost objednatele a/nebo treti
strany, tato byla zhotovitelem vyZzadana a nebyla prokazatelné vCas a dostate¢né
poskytnuta.

Xill. Soucéinnost a komunikace smiuvnich stran

13.1. Pfi pinéni této smiouvy jsou na strané objednatele povéfeni roli opravnéné osoby
/nebo vedouci projektu:

Kocourek Karel, tel. 261332625, mail: kocourek@cs.mfcr.cz,

Hejtmanek Milan, tel. 261332616, mail: m.hejtmanek@cs.mfcr.cz,
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Vesecky Richard. tel. 261334437, mail: r.vesecky@cs.mfer.cz.

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet soudinnost se zhotovitelem pfi plnéni pfedmétu
smlouvy, a to:

a) opravnény zastupce ve vécech smiuvnich (s prédvem pfedavat zhotoviteli
v8echny informace potfebné pro pinéni smluvniho zavazku zhotovitele, o které
ke spinéni zavazkl v souladu s touto smlouvou pozada, a piebirat od ného
v8echna pinéni uskuteénéna dle této smiouvy)

b) opréavnény zéstupce ve vécech technickych (s pravem prebirat a pfedavat
technické informace potfebné pro plnéni smiuvniho zavazku dle této smiouvy
od druhe smiuvni strany, o které druha smiuvni strana ke splnéni zavazkd
v souladu s touto smiouvou poada)

¢} pracovnici objednatele, ktefl maji pravo vyzadovat sluzby dle pfedmétu této
smlouvy, véetné akceptovani odhadnutého rozsahu prace potfebného k jejich
realizaci, tyto sluzby po jejich realizaci od zhotovitele pfevzit a nasledné
akceptovat jejich fadné dodani.

13.2. Pfi pinéni této smiouvy jsou na strané zhotovitele povereni rolf opravnéné osoby:
FrantiSek Kolar, tel. 281 093 478, mail: fkolar@aguasoft.eu,
Tomas Vins, tel. 281 093 474, mail: t.vins@aquasoft.ey.

Tyto oprévnéné osoby budou vyvijet soudinnost s objednatelem pfi pinéni predmétu
smiouvy, a to:

a) Opravnény zastupce ve vécech smiuvnich (s pravem piebirat vechny
informace potfebné pro pinéni tohoto smiuvniho zavazku od objednatele,
o které ke spinéni zavazk( v souladu s touto smiouvou poZada a predavat
mu v8echna pinéni uskuteénéna dle této smiouvy),

b) opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem pfebirat a predavat
technické informace potiebné pro pinéni smiuvniho zavazky die této smlouvy
od druhé smluvni strany, o které druhd smiuvni strana ke spinéni zavazk(
v soufadu s touto smlouvou poz4da),

¢) pracovnici zhotovitele, ktefi maji pravo prebirat pozadavky na sluzby dle
predmétu této smlouvy, véetné odhadovani rozsahu préce potfebného k jejich
realizaci, tyto sluzby po jejich realizaci objednateli pfedat a nasledné akceptovat
jejich fadné dodani budou uvedeni.

XIV. Platnost a a¢innost smlouvy
14.1. Smiouva se uzavira na dobu urditou ode dne podpisu smlouvy do 30.09.2017.

14.2. Tato smlouva nabyva platnosti a G&innosti podpisem statutamich zastupc obou
smluvnich stran.

14.3. Tuto smlouvu je moZno ukonéit pisemnou dohodou obou smluvnich stran.
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14.4. Shieda-li objednatel nebo zhotovitel podstatné poruseni pinéni pfedmétu smiouvy

druhou stranou, ma pravo na okamzité odstoupeni od smlouvy, jehoZ pisemné
vyhotoveni musi byt druhé strané doruéeno. Podstatnym porugenim smiouvy ze strany
zhotovitele se povazuje prodleni pfi pinéni terming stanovenych v aplikaci BM del§im
nez 30 (slovy: tficet) dnli. Podstatnym porugenim smlouvy ze strany objednatele se
rozumi zejména prodieni p¥i hrazeni smluvni ceny zhotoviteli del$im nez 30 (siovy:
tficet) dnli a porugeni kterékoliv licen&ni podminky vztahujici se k nakladani s produkty
a dokumentaci ze strany objednatele.

Odstoupeni od smlouvy je platné dnem dorugeni oznameni o odstoupeni. Strana, kvl
jefimuz poruseni smlouvy doglo k odstoupeni od smiouvy, je povinna zaplatit
odstupujici strané na zakladé faktury vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy:
Ctrnacti) dnl ode dne dorudeni takové faktury veskere naklady odstupujici strany
jakozto pfimy disledek odstoupeni od smiouvy.

Strany souhlasl s tim, 2e v pfipadé predéasného ukondeni G&innosti této smiouvy
z jakychkoliv davodil bude dokonéeno dilo dle v okamziky pfedasného ukondeni této
smilouvy schvélenych poZadavkll v aplikaci BM za podminek uvedenych v této
smlouvé.

Ustanoveni ¢lankl této smiouvy, jejichZ cilem je upravit vztahy mezi smluvnimi stranami
po ukongeni tinnosti této smlouvy, zlstanou platnd | po ukonéeni této smlouvy.

XV, Zvlastni ujednani

Zadnd ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu zpusobenou okolnostmi
vylucujicimi odpovédnost ve smyslu ust. § 2913 odst2 OZ. V pfipadé poruseni
smiuvnich povinnosti nékterou ze smiuvnich stran vznika druhé strané narok
na smiuvni sankci. Pravo na ndhradu kody timto neni dotéeno

Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel ma pravo zmifiovat tuto smlouvu jako referenci
vléi tf'etim stranam.
Objednatel nema bez souhlasu zhotovitele pravo na S$ifeni pfedanych produktd

ani jakehokoliv duSevniho vlastnictvi zhotovitele, se kterym se seznamil v prib&hu
smiuvniho vztahu, tfetim stranam.

Zhotovitel nema bez souhlasu objednatele prévo na $ifenl predanych produktd
ani jakéhokoliv dusevniho viastnictvi objednatele, se kterym se seznamil v pribéhu
smluvniho vztahu, tietim stranam.

XVI, Utajeni informaci

. Zhotovitel se zavazuje k mienlivosti o osobnich Udajich osob ¢&innych v ramci

objednatele, o technickém vybaveni objednatele, jakoZ i o v8ech skuteénostech,
o kterych se v souvislosti s pinénim piedmétu smiouvy dovédsl,

Zhotovitel se zavazuje k miéenlivosti tykajici se Udajl, které se dozvi v souvislosti
s plnénim povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat vechny platné pravni pfedpisy o ochrané osobnich
Udajl v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb.. o ochrané osobnich udaji ve znéni
pozdéjsich predpisy.
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Za UCelem zévazku mléenlivosti uzavie zhotovitel se véemi svymi zaméstnanci, ktefi
budou na dile spolupracovat Dohodu o migenlivosti,

Objednatel se zavazuje k midenlivosti o veskerych skuteGnostech, o kterych se dovéda
na zakladé této smiouvy nebo v souvislosti s touto smiouvou, a které byly zhotovitelem
prokazatelné oznaceny za obchodni tajemstvi dle § 504 OZ.

Obé smiuvni strany se zavazujl zachovat mideniivost a2 do doby, kdy se pfedmétné
informace stanou obecn& znamymi za pfedpokiadu, Ze se tak nestane porugenim
povinnosti migenlivosti. Za porueni mi&enlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana
povinna pfedmétnou informaci sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti.
Povinnost mi¢enlivosti trva bez ohledu na Uéinnost nebo platnost této smiouvy.

XVIl, Zavéreéna ujednani
Mistem pinéni tohoto dila je sidlo objednatele.
Smiouva se stava platnou a Uéinnou podpisem obou Smiluvnich stran.

Tato Smiouva a veskeré zaleZitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky a spada pod jurisdikci soudi Ceské republiky.
V otazkach Smiouvou vyslovné neupravenych se uplatni vyznamem nejblizsi
ustanoveni OZ, nebo pfedpisu, jez jej nahradi. Smiuvni strany se zavazuji, zZe
piipadné rozpory vzniklé pfi realizaci této smiouvy budou Fesit v souladu s pravnimi
predpisy. Kazda ze smluvnich stran se dale zavazuje, Ze k soudnimu feseni
uvedenych sporll pfistoupi az po vySerpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni
cestou.

Veskeré zmény, Upravy nebo dopinéni Smiouvy mohou byt provadény jen na zakladé
dohody Smiuvnich stran formou pisemnych, vzestupné &islovanych dodatk
ke Smiouvé. Dodatek nabyva platnosti po schvaleni a podpisu statutarnimi zastupci
smiuvnich stran. Dodatek se poté stava nedilnou soudasti této Smiouvy.

Stanou-li se nékterd ustanoveni této Smiouvy zcela nebo z&asti neplatna, nebo pokud
by néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotéena platnost zbyvajicich ustanoveni.
Misto neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovidg
smyslu a Ucelu neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté
takové ustanoveni, které odpovida tomu, co by podie smysiu a Ugelu této Smiouvy
bylo ujednéno, kdyby tato skuteénost byla zndma od po&atku. Totéz plati, vyskytnou-li
se ve Smlouvé &i jejich dodatcich piipadné mezery,

Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel tuto smiouvu uvefejni na svém
profilu v piném znéni v souladu se zékonem &. 137/2008 Sb.. o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjsich predpist. ‘

Smiuvni strany si ujednaly, Ze zavazky vyplyvajici z této smiouvy se promicuji ve
Ihaté 5 fet ode dne, kdy smluvni strana mohia poprvé toto pravo uplatnit.

Smluvni strany si vysiovné Ujednaly, Ze tuto smlouvu nelze postoupit na fad. Zadna
ze smiuvnich stran nenf opravnéna vtélit jakékoliv pravo plynouci ji ze smiouvy nebo
z jejiho poruseni do podoby cenného papiru.

Smiuvni strany potvrzuji, Ze si pfedetly a pfijaly v8echny smiuvni podminky uvedené
v této smlouvé.
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17.10. Smlouva je vyhotovena ve étyfech stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazda
ze smluvnich stran obdrzi po dvou vyhotovenich.

17.11. Nedilnou soucasti smiouvy jsou:

Priloha ¢.1 ,Zadavaci dokumentace k VZ Technicka podpora aplikace ASEQ véetné

Technické specifikace” }
Prtloha ¢. 2 ,Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé CR"

Priloha &. 3 ,Mé&sicni vykaz prace — vzor" — 1 list
Pfiloha ¢. 4 ,Pfedavaci protokol — vzor* — 1 list
Pfiloha &.5 ,Skoleni zaméstnancl externich spolecnosti ze zasad bezpedénosti a

ochrany zdravi pfi praci, pozarni ochrany”- 3 listy

17.12. Smluvni strany potvrzuji, ze smiouva byla uzavfena svobodné avainé, Ze nebyla
ujednana v tisni a za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

17.13. Smiuvni strany na dltkaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy :

V Praze, dne .70 L

<!
T e
za objednatele " za zhotovitele
ing. Michael Lojda " Petr Franc, MBA, MSc
feditel odboru informatiky jednatel
Generalniho feditelstvi cel AQUASOFT spol. sr.0.

10 vy
DIC: CZG4346274
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Pfiloha ¢. 1 Zadavaci dokumentace k VZ ,Technicka podpora aplikace ASEQ"
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Zadavaci dokumentace
k vefejné zakazce malého rozsahu

Nazev verejné zakazky:

Technicka podpora aplikace ASEO

Generalni feditelstvi cel
Budéjovicka 7
140 96 Praha 4



CL 1.
Identifikace zadavatele

Nazev zadavatele: Ceska republika - Generéaini feditelstvi cel
ICO zadavatele: 71214011
DICO zadavatele: CZ71214011
Kontaktni adresa zadavatele: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4
Osoba opravnéna jednat jménem plk. Ing. Lumir Satran
zadavatele: zastupce generaliniho feditele pro ekonomiku
Telefon: +420 261 332 007

Cl. It

Vymezeni pfedmétu verejné zakazky

(1) Tato vefejna zakazka s nazvem ,Technicka podpora aplikace ASEQ" neni v souladu
s § 18 odst. 5 zakona & 137/2006 Sb., o vefejnych zakadzkach, ve znéni pozdéjsich
pfedpisil (dale jen ,zékon"), zaddvana podle zakona.

(2) Predmétem vefejné zakazky je technicka podpora aplikace ASEO.

(3) Nabidka na pfedmét této vefejné zakazky musi byt zpracovana na zakladé této
zadavaci dokumentace a podminek uvedenych v Technické specifikaci verejné
zakazky ,Technickd podpora aplikace ASEQ” (dale jen ,Technicka specifikace
vefejné zakazky").

(4) Technicka specifikace vefejné zakazky je pfilohou €. 1 této zadavaci dokumentace.

EL .
Pozadavek na zpracovani nabidky

(1) Uchaze¢ mlze podat pouze jednu nabidku.

(2) Zadavatel poZaduje, aby soucasti nabidky uchazede byl také vypinény navrh smlouvy
o podpofe. Navrh smiouvy musi byt podepsan osobou opravnénou jednat jménem
uchazede &i za uchazede a musi byt zpracovan podle zavazného vzoru, ktery tvofi
pfilohy &. 2 této zadavaci dokumentace.

(3) Zadavatel poZaduje, aby soutasti nabidky byl také vypinény kryci list nabidky, ktery
tvofi pfilohu &. 3 této zadavaci dokumentace. Kryci list musi byt podepsén osobou
opravnénou jednat jménem uchazede Ci za uchazece.

{(4) Podanim nabidky uchazeé vyjadiuje souhlas s obsahem Dohody o externim uZivani
sluzby vzdaleného piistupu k 1ISCS pro technickou podporu, ktera tvofi pfilohu . 6
této zadavaci dokumentace a zavazek, Ze v pripadé uzavieni smiouvy o podpofe
uzavfe se zadavatelem i tuto dohodu.

» (5) Jednotlivé listy nabidky véetné pfiloh budou fadné oéislovany vzestupnou Ciselnou
H fadou a budou pevné svazany tak, aby nemochlo dojit k neopravnéne manipulaci.
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Nabidka nebude obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést

v omyl.

(6) Uchaze nabidne cenu za predpokladany objem &lovékohodin, ktery je zadavatelem
stanoven pouze pro ucely hodnoceni srovnatelnych nabidkovych cen; na zakladé
smlouvy o podpofe bude moci zadavatel objednat uvybraného dodavatele ve

srovnani s pfedpokladanym objemem ¢&lovékohodin mengi

nebo vétsi

podet

¢lovekohodin, ato az do vyCerpani finanénich limitl pro jednotliva obdobi platnosti
smilouvy o podpofe, resp. do vycerpani celkového finanéniho limitu ve vy§i 933 884 -
K¢ bez DPH, tj. 1 130 000,- K¢ véetné DPH (s ohledem na cenu za 1 &lovékohodinu

vybraného dodavatele).

Zadavatel stanowvuje tyto finanéni limity pro realizovanou technickou podporu

v jednotlivych obdobich platnosti smiouvy o podpofe:

Tabulka A

Obdobi plathosti

Finanéni limit

Finanéni limit

smlouvy o dilo cena bez DPH cena s DPH
(vKE) (v K&)
Od podpisu
smilouvy do 330 578,- 400 000,-
31.12. 2015
0d 1. 1. 2016
do 31. 12. 2016 314 050-- 380 000,-
Od 1. 1. 2017
do 30. 9. 2017 289 256 - 350 000,

(7) Nabidkova cena musi byt zpracovana podie &lenéni v

poloZky v tabulkach musi byt vypinény.

nasledujici tabulce. VSechny



Tabulka B
Nabidkova cena bez | Nabidkova cena s
DPH DPH
Nabidkova Nabidkova {zphsob uréeni: (zplUsob uréent:
cena za cena za Predpokladany | nabidkova cena za | nabidkova cena za
Obsah nabidkové 1 Slovékohodin | 1 ¢lovékohod objem 1 Elovékohodinu 1 Elovékohodinu
u prace inu prace tlovékohodin | prace v K¢ bez DPH | prace v K& s DPH
ceny
po dobu X X
Ké K& platnosti predpokladany pfedpokiadany
bez DPH s DPH smlouvy objem Clovékohodin | objem Elovékohodin
po dobu platnosti po dobu platnosti
smlouvy) smiouvy)
Cena technické
podpory aplikace
ASEO
748

{neni stanoven
finanénf limit pro
nabidkovou cenu)

(8) Nabidkova cena za 1 Clovékohodinu musi zahrnovat vegkeré naklady spojené
s pinénim této vefejné zakazky.

CLiv.
Predlozeni nabidky

(1) Nabidku je moZné podat pouze prostiednictvim elektronického trzisté GEMIN, a to
nejpozdéji do 8.10.2015, 9:00 hodin.

CLv.
Misto, doba pInéni

(1) Mistem pinéni pfedmétu vefejné zakazky je sidlo zadavatele na adrese Bud&jovicka
7, 140 96 Praha 4.

(2) Doba plnéni pfedmetu vefejné zakazky bude od podpisu smiuv do 30. 9. 2017,

CL v
PoZadavek na spinéni kvalifikacnich predpokiadu

(1) V nabidce uchazet dolozi alesport prostou kopii doklad(l prokazujicich spinéni:

‘ a) zakladnich kvalifikaénich predpoklad( anal. podie § 53 odst. 1 zakona:
uchaze¢ prokazuje splnéni zakladnich kvalifikaénich pfedpokladil anal.
podle § 563 odst. 1 zakona pfedloZzenim dokladi anal. podle § 53 odst. 3
zakona (vzor <{estného prohladeni ktém zakladnim  kvaiifikadnim
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pfedpokladum, jejichz spinéni uchazed prokazuje pfedloZenim C&estného
prohladeni, tvofi pfilohu &. 4 zadavaci dokumentace).

b) profesnich kvalifikaénich piedpokladlil anal. podle § 54 pism. a) a b)
zékona, .

- vypis z obchodniho rejstfiku &i vypis z jiné obdobné evidence, pokud je
v ni zapsan;

- doklad o opravnéni kpodnikani podie zviastnich pravnich pfedpist
v rozsahu odpovidajicim pfedmétu vefejné zakazky, zejména doklad
prokazujici pfislusné Zivnostenské opravnéni &i licenci.

Doklady prokazujici spinéni zakladnich kvalifikaénich pfedpokladd a vypis
z obchodniho rejstfiku nesméji byt star§i nez 90 kalendafnich dnd ke dni podani
nabidky.

(2) V nabidce uchaze¢ dale doloZi alespon prostou kopii éestného prohiaseni o své
ekonomické a finanéni zplsobilosti pinit vefejnou zakazku anal. podie
§ 50 odst. 1 pism. ¢) zakona. Vzor ¢estného prohlaseni tvofi pfilohu & 5 zadavaci
dokumentace.

(3) Zadavatel si vyhrazuje pravo vyzvat vybraného uchazefe pfed uzavienim smiouvy
k predioZeni originall nebo ovéfenych kopii doklada prokazujicich spinéni kvalifikace.

¢t v
Kritérium hodnoceni nabidek

1w

cena, tj. nabidkova cena technické podpory aplikace ASEOQ dle tabulky B v &l. Il
odst. 7 této zadavaci dokumentace.

C1. VIII.
Dalsi podminky a prava zadavatele

(1) Zadavatel je opravnén zrusit poptavkové fizeni bez udani dlvodu kdykoliv az do
uzavieni smlouvy s vybranym uchazedem.

(2) Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.
(3) Uchazed je vazan nabidkou 90 dnd od uplynuti thaty pro podani nabidek.

(4) UchazeCi nenalezi zadna Uhrada nakladl, které vynalozil na Gcast v této verejné
zakézce.

Pfilohy:

Technicka specifikace vefejné zakazky

Zavazny vzor smlouvy o podpoie

Krycf list nabidky

Vzor ¢estného prohlaseni o spinéni zékladnich kvalifikaénich pfedpokiadl
Vzor ¢estného prohlaseni o ekonomicke a finanéni zpasobilosti uchazece
Dohoda o externim uZivani sluzby vzdaleného pfistupu k ISCS

)
)
)
)
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Pfiloha ¢. 1 zadavaci dokumentace

GENERALNI REDITELSTVI CEL

Technicka specifikace
verejné zakazky , Technicka
podpora aplikace ASEO”

Richard Vesecky, Karel Kocourek
22.7.2015
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1 UOvod
1.1 ASEO

ASEQ (Authorization and Simplification for Economic Operators) je aplikace, do které byly prevedeny
funkénosti prostfedi ZJP za vyuZiti jiz vyvinutych komponent, které umoifuji poutiti novéjsich
informacnich technologii a umoZiiuji rychlej$i zpracovéni dat a implementaci funk&nosti, které drivéjsi
prostied{ ZJP neumozriovalo.

Do nového prostfedi byla prfevedena povoleni dosud neevidovand (zejm. reZimy s hospodéaFskym
icinkem) a poté doslo rovnéZ k pfevodu jednotlivych povoleni evidovanych dffve v prostiedi ZIP.
Prostfedi ASEQ je stejné jako prostfedi ZIP vytvofeno jako samostatnd aplikace podporujici praci
s Zivotnim cyklem a zobrazovani stavl povoleni v jednotlivych zdlozkdch. Struktura dat je vedena ve
stromové struktufe - na zékladni Gdaje navazuji zakladni spolecnd data Zadosti a dale pak data
odliSujici jednotlivé druhy povoleni. Aplikace podporuje Zivotni cyklus povoleni od #adosti af po
pravidelné kontroly dodriovani podminek rozhodnuti. ‘

Jednotlivd povoleni jsou rozdélena do nasledujicich skupin:

a) Zjednodusené postupy (Zjednoduseny postup schvaleného pfijemce v tranzitu, Zjednodugeny
postup schvateného odesilatele v tranzitu, ZjednoduSeny postup schvdleného pfijemce na
podkladé CiM, ZjednoduSeny postup schvaleného pfijemce pro tranzit na podkladé karnetu
TIR, Zjednoduseny postup mistniho fizeni ve vyvozu, ZjednoduSeny postup mistniho Fizenf
vdovozu, Zjednoduleny postup ZCP/DCP, Zjednoduseny postup povoleni pouziti zvlastni
zaveéry k zajisténi totoZnosti zboii),

b} ReZimy s hospoddrskym ucinkem {Uskladfiovéni v celnim skladu, Aktivni zulechtovaci styk —
podminény systém, Aktivni zudlechtovaci styk — systém navraceni, Pfepracovani pod celnim
dohledem, Docasné poufiti, Pasivni zuSlechtovaci styk, Koneéné uiiti/Zvlastni poufiti),

c) Povoleni CCR (Povoleni CCR ve vyvozu, Povoleni CCR v dovozu),

d) Ostatni povoleni {Povoleni doasného skladu pro opakované ukladani, Evidence sjednanych a
schvdlenych mist zaevidovanych celnimi GFady),

Aplikace ASEQ umoifuje rovnéZ dohliZeni nad pravidelnymi kontrolami dodrfovani podminek
rozhodnuti a to formou funkénosti , Audit povoleni”.
Zjednodudené postupy a reiimy s hospodaFskym uéinkem jsou upraveny zejména nasledujicimi
celnimi predpisy Spoletenstvi:

a} celni kodex,

b} provadéct nafizeni.

Kompetence v oblasti zjednodusenych postupli jsou v rdmeci struktury Celni spravy CR rozdéleny
hierarchicky, pfi¢em toto rozdéleni je upraveno zdkonem o CS zdkon & 185/2004 Sb., o Celni spravé
Ceské republiky, v platném znéni.

Konkrétni postupy celnich organii jsou upraveny sadou sluZebnich pFedpis, vnitfnich pokynl a
metodickych pokynt a pfirucek, pfiCemz nezbytnou souddsti je také pfirucka k elektronickému
systému ZJP a ASEQ.

Oblast zajisténi celniho dluhu pro jiné operace neZ reZim tranzitu je déle upravena vnitrostatnimi
pravnimi pfedpisy, kterymi jsou zejména:

a) ceini zakon,
b) vyhlaska ¢. 171/2011 Sh., kterou se provadsji néktera ustanoveni celniho zdkona.




1.2 ZJp

ZJP (Zjednodu3ené postupy) je systém vytvofeny vr. 2002 v podobé webové aplikace za Gcelem
evidence povoleni zjednoduSenych postupil a zjednoduseni v reZimu tranzitu, véetnd komunikaénich
povoleni a parametrl komunikace.

Utelem systému ZJP bylo vedle evidence vydanych povoleni pfedeviim vytvofit validagni nastroj,
ktery umoini automatizované validace na udaje celnich prohldSeni tykajici se povoleni
zjednodu$eného postupu a dal$ich zjednoduseni.

V nasledujicich letech byl systém roz§ifen také o evidenci povoleni doc¢asného skladu a povoleni
elektronické komunikace v oblasti dopravy vybranych vyrobk{ a Intrastatu.

Posledni rozéifeni bylo v roce 2010, kdy byl spustén systém e-Dovoz.

Postupné ji7 dodlo k pfevedeni nékterych stévajicich funkcnosti prostfedi ZJP {evidence povoleni
zjednodudenych postup a zjednoduSeni v reZimu tranzitu) do nového prostfedi ASEQ, viz, kapitola
1.2, pfitem? dale se pfedpokidadd prevedeni zbyvajicich funkénosti rovné? do aplikace ASEQ
(komunikani povoleni a parametry komunikace),

2 Zpracovavana data

2.1 ASEOaZ]p

Systémy ASEQ a ZIP umoZfuji vytvafet, evidovat a dale zpracovavat specifickd data podle popisu
funkcionality v kapitole 1.01. a 1.02.

Jedna se vidy o specifické funkCnosti a tomu pfizplsobend zpracovani dat pro celni Fizeni a jeho
podporu.

3 ZajiStované shuzby

Aplikace ASEO — slouZi pro ucelenou a komplexni evidenci povoleni zjednodusenych postupdl, rezim{
s hospodafskym d&inkem, povoleni CCR a ostatnich povoleni. Aplikace rovné: umotiiuje dohlizeni
nad pravidelnymi kontrolami dodriovani podminek rozhodnuti.

Aplikace ZIP - slouZi kevidenci komunikanich povoleni a evidenci parametrl komunikace
(elektronické certifikaty).

3.1 Provoz

3.1.1 ASEOaZjp

Systém ASEQ a ZIP jsou nasazeny v ostrém, rutinnim provozu na produkénim prostiedi CS. Systém
ASEQ je postupné budovan a dale rozvijen v souladu s poZadavky odbornych Gtvard CS. Aplikace ZJP a
rovnéZ aplikace ASEQO disponuji online napovédou, kterd je dostupny po prihlageni uZivatele do
systému. ‘

3.2 Vlastnicka prava

Dodavatelem obou systém( je firma Aquasoft spol s.r.o. (ddle jen "dodavatel"). Tento dodavatel
provadél jak samotnou analyzu, tak vyvoj a zavedeni obou systémi do provozu. . Systém ASEO je
vysoce specializovany systém vyvinuty na zakladé specifickych podminek celni spravy, ktery nema
vyuZiti mimo Celni spravu €R.

Vyhradnim driitelem autorskych prav je Celni sprava CR. Produkt ASEQ stdvajiciho
dodavatele nepoZiva ochrany zékona &. 121/2000 Sh. o prévu autorském, o pravech souvisejicich s




pravem autorskym a 0 zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjiich predpisd, tj.
vetné udélenf souhlasu k uZiti dila, jeho Upravam a zdsahim do celého dila souvisejicim nejen s
plnénim slufeb rozvoje a aktualizace dila, ale i spravy a servisu celého provazaného systému.

4 Pozadavky na technickou podporu systému

Tato zakdzka ma za cil provadét technickou podporu téchto vyvinutych programovych produktt,
uvedenych v kapitole 3.1.

4.1 Vycet podporovanych komponent

¢ centrdlni aplikace, konfiguraéni soubory,
e stfedni komunikaéni vrstva CIC,
o klientskd aplikace (win32 aplikace — ,tlusty” klient),

¢ aplikadni databaze a jejich sprava.

4.2 Rozsah technické podpory

Technickou podpeorou se rozumi zejména:

aj

b)

c}

d)

Instalace, resp. implementace produktd do testovactho a provozniho prostfedi, vEetné
ovéteni funkénosti,

zapracovani poZadovanych grafickych zmén pro zobrazovani vystupnich dat na
obrazovkach, vétsinou na zakladé zmeény logickych datovych vazeb,

zapracovani poladovanych grafickych zmén zobrazovani vystupnich dat v tiskovych
sestavach, vétsinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

zajisténi procesll testovani novych verzi aplikaci na strané zhotovitele a podporu a
konzultaci testovacich procesli na strané objednatele,

zajisténi instalaci, pfipadné soudinnost pfi instalacich na testovaci a provozni prostied|
informacéniho centra CS,

provadéni Uprav stavajicich funkénosti, které vyplyvaji z legislativnich zmén, souvisejicich
procesnich zmén nebo pozadavki uZivatell, ale nepfinasejici funkénosti nové,

provadéni Uprav rozhrani uvedenych programovych produktld knové vyvinutym
aplikacim, pfipadné k nové vyvinutym verzim jiz existujicich aplikaci tfetich stran, a to na
zakladé planovanych nebo operativnich poZadavcich objednatele,

zajisténi aktualizace zhotovitelem vytvofené technické a uZivatelské dokumentace
v souvislosti s provadénou technickou podporou,

zajisténi provozni podpory (odstrafiovani zdvainych technickych problém(} a spravy
databazi uvedenych programovych produktd,

analyticka a procedurdini podpora provozu (diagnostika a navrh feseni nestandardnich
stavli a jednotlivych problém( uZivatelll pro garanty objednatele, podpora pfi tvorbé
vnitfnich aktl fizeni, aby odpovidaly navrienym procestim, které jsou & budou
implementovany v aplikaci a pfipadné budou upravovany béhem Gprav).

pii zméné operacnich systémd bude v ramci dita zaméstnanci zhotovitele provedeno

testovani vlivu takové zmény na aplikace informaéniho systému celni spravy (dale jen
1SCS")

“ '




I} Zapracovéni poZadovanych Gprav, které vyplyvaji ze zékona ¢, 181/2014 Sb., o
kyberneticke bezpeénosti, ve znénf pozdéjsich zakon(, ale nepfinaiejici nové funkénosti.

(Dale jen ,dilo”.)
4.3 Prostredi Customs Decisions

V ramci Customs Decisions bude prostiedi systému ASEQ roziifeno o poZadovanou funkcionalitu, tj.
aplikace bude kromé evidence Z4dosti o povoleni a povoleni, umoZfiovat spravu jejich Zivotnich cykid,
dale poskytne funkcionalitu pro komunikaci dat sevropskymi komponentami systému Customs
Decisions (centralni &ast a ndrodni ¢asti ostatnich Elenskych statd), konzultaéni, notifikaéni a
publikaéni sluZby.

Poskytovani technické podpory se pfedpokiddd v rozsahu pracovnich dni a pracovni doby.



Piiloha €. 3

Kryeci list nabidky

Niazev:

Ceska republika — Generélni Peditelsfvi cel
Sidlo: Praha 4, Michle, Budg&jovick4 1387/7
1CO: 71214011

Osoba opravnéna

plk Ing Lumir Satran, zastupce GR GRC pro ekonomiku

zastupovat zadavatele ‘

Uchazet: S

Nazev: [DOPLNI UCHAZEC]
Sidlo podnikani: [DOPLNI UCHAZEC]
Tel/Fax.: [DOPLNI UCHAZEC]
1CO: [DOPLNI UCHAZEC]
DIC: [DOPLNI UCHAZEC]
Pravni forma: [DOPLNI UCHAZEC]
Osoba opravnéna [DOPLNI UCHAZEC]
zastupovat uchazele: ’

Telefon: [DOPLNI UCHAZEC]
Email: [DOPLNI UCHAZEC]
Vyse nabidkové ceny | [DOPLNI UCHAZEC)

bez DPH'

. Autorizace nabidky osobou oprivnénou zastupovat uchazede:

POdplS zastupce:

............................................................ Razitko
Titul, jméno, [DOPLNI UCHAZEC)
pFijmeni ]
Funkce [DOPLN] UCHAZEC]
6



Pfilcha ¢. 4

Vzor ¢estného prohlaseni o splnéni zakladnich kvalifika¢nich pfedpokladd

Cestné prohlaseni

obchodnl firma / jméno a pfijmeni’
se sidlem / trvale bytem... ...

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedenem ......,
oddil ...... , viozka ...
zastoupena: ...,

¢estné prohlasuje, ze:

+ nenaplnita v poslednich tfech (3) letech skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze
formou podplaceni podle zvlastniho pravniho predpisu,

e VUi jejimu majetku neprobihd nebo v poslednich tfech (3) letech neprobéhlo
insolventni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Upadku nebo insolvenéni navrh
ﬁ nebyl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Ghradé nakiad( insolvenéniho Fizeni,
nebo nebyl konkurs zruden proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena

nucena sprava podle zviadtnich pravnich predpist,

¢ neniv likvidaci,

* nema v evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky, a to ve vztahu ke spotiebni
dani, a to jak v Ceské republice, tak vzemi sidla, mista podnikani &i bydlisté
dodavatele,

» nema nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak
v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydlisté dodavatele,

* nenjvedena v rejstfiku osob se zakazem plnéni vefejnych zakazek, a Ze

» ji nebyla v poslednich tfech (3) letech pravomocné uloZena pokuta za umoZnéni |
vykonu nelegalni prace podie zvlastniho pravniho pfedpisu.

Podpis osoby opravnéné zastupovat uchazede: ..............oooooii i

!\ dentifikagn( Gdaie doplni uchazed dle skutetnosti, zda se jedné o uchazete — fyzickou & pravnickou osobu.




Pfiloha ¢. 5

Vzor ¢estneho prohlaseni o ekonomické a finanéni zplsobilosti uchazeée

Cestné prohlaseni

obchodni firma / jméno a pfijmenf®
se sidlem / trvale bytem... ...
ICO......
spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném ... ... ,
oddil ...... ,vlozka ...
zastoupena: ...

Cestné prohlasuje, ze

|
je ekonomicky a finantné zplsobila splnit vefejnou zakazku s nazvem i
i

»1echnicka podpora aplikace ASEQ". |

Podpis osoby opravnéné zastupovat uchazete: .......................o e,

Identifikatni ddaje doplini uchazeé die skutednosti, zda se jednd o uchazele — fyzickou & pravnickou osobu,

8
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Piiloha €. 2 ,,.Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé CR*

a) aplikace ZJP
b) aplikace ASEO
¢) Customs Decisions

]
]
;
]
]
f
]

Strana 30




CELNi SPRAVA
. CESKE REPUBLIKY
Smlouva o dilo_podpd 2_final

Priloha €. 3 ,,Mésiéni vykaz prace — vzor”

FProjekt: Nezev dokumentu: Autori; verze!

Datum vyddani:
Zavaznost | Jméno souborn,: Akalizace:

Strana:

VYKAZ PRACE ZA ....

/ ke smlouve &. xx/xxxx ,,Technicka podpora ASEO“ /

Modul | Popis | Hod.
Technicka podpora ASEQ < - B - T

Ceilkem

V Praze dne: x.x.xxxx

za objednatele za zhotovitele

e /i
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Priloha €. 4 ,.Piedavaci protokol — vzor*

Objednatel: ‘ Generalni feditelstvi cel

E Cislo smlouvy:
Zhotovitel: l AQUASOFT spol. s ro. |

Predmét pfedani a prevzeti

(Specifikace rozsahu pfedavaného pinéni véetné uvedeni verzi pi‘edévanych dokumentt nebo software)

1.

2.

Podpisem tohoto Predavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Zhotovitele, e
uvedeny pfedmét k uvedenému dni fadné piedala Opréavnéné osobé Objednatele.
Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Objednatele,
Ze uvedeny pfedmét k uvedenému dni fadné pievzala v souladu s ustanovenimi
smiouvy.

Datum pfedani:

Objednatel:

Opravnéna osoba; Telefon, E-mail; Datum:
Zhotovitel:

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: - Datum:

Priloha ¢. 5
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Skoleni zaméstnancil externich spole&nosti ze zésad bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci, pozarni occhrany

Zaméstnanci externich spoleénosti jsou povinni:

1. Pfi vstupu do budovy se vZdy ohlasit u zaméstnance odboru 12, majiciho danou praci na
starosti.

2. Pohybovat se jen v prostoru opravovaného zafizeni, na které byli pfivolani.

3. Pocinat si pfi praci tak, aby nedo8lo k ohrozeni zdravi, dodrzovat pfedpisy o ochrané a
bezpecnosti pfi praci a stanovené pracovni postupy.

4. Vstupovat do kontrolovanych prostor jen se svolenim vedouciho strediska, mistra nebo
mechanika, a to v pfedepsaném ochranném odévu. Vstup do &istych a kontrolovanych
prostor :

je povolen v kombinézach z beziletového materidiu a prislusné obuvi.

5. Zaméstnanci externich firem jsou povinni béhem prace dodrZovat pofadek a vidy po
vykonani uréene prace uvést pracovisté do plvodniho stavu.

6. Oznamit vedoucimu zaméstnanci ihned nedostatky a zavady, které by mohly ohrozit
bezpecnost a zdravi ostatnich zaméstnancu,

7. Ridit se bezpednostnimi tabulkami, které jsou v objektu umistény.

8. Nezabranovat pfistupu k rozvadé&im energil, hasicim pfistrojim a Gnikovym vychodim.
9. Pfi odchodu z pracovi$té odpajit elektrické spotfebice.

10. Pred zapocetim prace se informovat, v jakém stavu se nachazi zafizeni, na kterém se
bude pracovat.

11. Oprava, sefizovani, Gprava, udrzba a <&idténi zafizeni se provadgji, jen je-li zafizeni
odpojeno od pfivodu energii. Neni- Ii to technicky mozné, musf se uéinit vhodna ochranna
opatieni.

12. Pfi praci v prostfedi s nebezpedim vybuchu se musi pouzivat nejiskfici nafadi,
antistaticky odév a antistaticka obuv.

13. Pred zahajenim praci s otevienym ohném a po jejich ukonéeni se musi o této skutednosti
informovat preventista GRC (2729) nebo pozarni technik GRC (2015).

14. Pfi vyhladeni pozarniho poplachu urychlené opustit ohroZzeny prostor a odebrat se na
shromazdisté dle evakuacniho planu pracovité, na kterém vykonava svou &innost.

15. Pocinat si tak, aby svym chovanim, jednanim a ¢innosti nezavdal pfiginu k poZaru,
ekologické nebo jiné havarii.

16. Dodrzovat a respektovat platné pfikazy, zakazy a nafizeni, se kterymi byli seznameni,
dale

vsechny bezpedénostni tabulky, napisy, symboly a pfikazy.

17. Pocinat si pfi vykonu &innosti tak, aby svym jednanim nebo chovanim nebo viastni
&innosti

neohrozovali zdravi a Zivoty zaméstnancil a osob zdrzujicich se v aredlu nebo majetek

celni sprévy.

18. V souvislosti se svou &innosti dodrZovat na pracovistich pofadek a &istotu, zabezpetovat
pruchodnost pfistupovych a Unikovych komunikact.

19. Zajistovat bezpednost pouzivanych stroji a mechanismi, provadét kontrolu stavu
pracovisté, pouzivaného nafadi a nastrojl a zjisténé zavady neprodlené odstrafovat.

20. Oznamovat svym nadfizenym pfip. povéfenym zaméstnanctim celni spravy ty zavady a
nedostatky, které by mohly byt pfic¢inou bezpeénostni nehody (Urazu) nebo havarie, a které
nejsou schopni odstranit viastnimi silami a prostiedky.

21. Vykonavat pracovni &innost pouze na uréenych, vyhrazenych a pfevzatych pracoviétich
za

dohodnutych podminek, ze kterych se nesméji bez souhlasu povéfeného zaméstnance

celni spravy svévoiné vzdalovat s vyjimkou naléhavych pfipadd (nevolnost, nemoc, Uraz
apod.) a odchodu na pfestavku v praci dle zakoniku prace v platném znéni.
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22. Dodrzovat zékaz koufeni v celém arealu budovy GRC s vyjimkou mist k tomu uréenych a
oznacenych jako ,Kufarna“. Koufeni je povoleno pouze v kufarnach, které jsou umistény

na schodistich.

23. Pouzivat otevieny ohen a jiné zdroje zapaleni (svafovani, paleni, brouseni, fezani,
vrtani,

letovani, natavovani apod.) pouze na uréenych a schvalenych Gdrzbéfskych pracovistich
(napf.

svafovna). Mimo tato mista je mozne pouZivat otevieny ohen a jiné zdroje zapaleni jen se
souhlasem odpovédnych zaméstnanc(i GRC (preventisty GRC (2729) nebo pozarniho
technika GRC (2015)), ktefi musi pfed zahajenim praci vyhodnotit rozsah poZarniho rizika v
daném misté dle platné smé&rmice o pozarni ochrané. V kazdém piipadé musi byt vystaveno
pro externi spoleCnost "Pfikaz k provedeni praci se zvy$enym nebezpelim poZaru” a
splnéna v ném stanovena opatfeni. Je nutno pfi pouzivani otevieného ohné v pribéhu praci
i po jejich ukondeni dbat zvysene opatrnosti.

24. Oznamovat svym nadfizenym resp. povéfenym zaméstnanclim celni spravy snizeni
zdravotni zpusobilosti k vykonu prace (nevolnost, nemoc, zdravotni indispozice) nebo jinych
okolnosti, které mohou ovlivnit bezpeény vykon prace.

25. Respektovat rozhodnuti, pfikazy a doporuCeni povéfenych zaméstnancl celni spravy a
zaméstnancl, ktefi vykonavaji kontroini a dozoréi ¢innost na Useku bezpedénosti a ochrany
zdravi pfi praci, poZarni ochrany, ostrahy majetku.

26. Ridit se dal$imi obecné zavaznymi pfedpisy a normami, jakoZ i mistnimi pfedpisy a
organizaénimi normami v oblasti BOZP a PO, se kterymi byly zaméstnanci externf
spoleénosti seznameny v ramci progkoleni BOZP a FO.

27. Na zakladé vyhledani rizik pfi vykonavané pracovni &innosti pouzivat vhodné OOPP.

28. V pfipadé vzniku poZaru v budové GRC jsou zaméstnanci externich spolednosti povinni
zakroCit kK odvraceni Skody, pokud tim nevystavuji vaZnému ohrozeni sebe, nebo ostatni
pfitomné zaméstnance a ohlasit pozar dle pozarnich poplachovych smérnic na ohlagovnu
pozaru ki. 2782.

29. KaZdy zaméstnanec externi spoleCnosti, ktery se stane svédkem Grazu je povinen na
misté,v ramci svych schopnosti a moznostl poskytnout okamzitou predlékaiskou prvni
pomoc a privolat lékafe. Lekarskou prvni pomoc zajituje v pracovni dny v ordinaénich
hodinach zavodni lékaf (ordinace lékafe v pfizemi budovy GRC) na tel. kl. 2454 nebo 2458.
V ostatnich pfipadech ZZS HMP na tel. €. 155, pfipadné integrovany zachranny systém tel.
¢. 112. Neprodlené oznamit vedoucimu zaméstnanci celni spravy kde doslo k Urazu.

30. Dodrzovat zakaz poZivani alkoholickych napoji, navykovych latek a omamnych
prostiedkd na viech pracovistich. Uvedeny zakaz se vztahuje i na donadeni alkoholickych
napojli a omamnych prostfedkd ve véech prostorach a objektech celni spravy. Dodrzovat
povinnost pfichazet na pracovisté ve stfizlivém stavu a setrvat v ném po celou pracovni
dobu.

Pouzivani OOPP:

1. OOPP nutné pro béznou servisni ¢innost je povinna zajistit externi spoleénost sama.

2. Zaméstnanci externich spoleénosti jsou povinni pfedepsanym zplsobem pouzit specialni
OOPP dle rizik, vyplyvajicich z povahy vykonavané prace. (napf. rukavice, polomasky,
antistaticka obuv, spec. odévy - kombinézy, ochranné bryle atd.).
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Zameéstnanclm je zakazano:

1. Pfinaget a pouZivat (i pfed vstupem) alkoholické napoje do objektl &i aredlu Celni spravy
CR.

2. Pozivat &i jinak zneuzit G&inné latky nebo pfipravky, které se na stfediscich pouzivaji nebo
vyrabéji.

3. Odstrafiovat nebo pogkozovat bezpeénostni zafizeni, kryty, znacky. Qdstrafiovat nebo
poskozovat instalované bezpeénostni, pozarni a informativni tabulky, napisy, symboly,
vyfazovat z Cinnosti dal$i bezpeénostni opatfeni (ochrany, kryty, zabradli, zabrany apod.)
svévolné provadét dalsi nepovolené Gpravy bezpecénostniho a protipoZarniho vybaveni
pracoviste.

4. Pokud se provadi prace v Cistém prostoru musi se dodrZet pravidla chovani v &istych
prostorech podle provozniho fadu stiediska.

5. Pouzivat nastroje, nafadi, stroje, zaffzeni a dopravni a manipulaéni prostfedky, které
nespliuji poZadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a nebyly u nich provedeny
pfedepsané prohlidky, zkousky a revize.

Seznameni zaméstnance externich spoleénosti s rizikem poZaru:

1. Kazdy zaméstnanec provadgjici ¢innost v aredlu spoleénosti je povinen Fidit se poZarnim
fadem pracovisté a v pfipadé vzniku mimofadné udélosti (poZar, havérie apod.) také
poZarnim

evakuacnim planem a poplachovymi smérnicemi.

2. Pfi zpozorovani pozaru je kazdy povinen jej uhasit pomoci ruénich hasicich pfistroji
pfipadné

spusténim stabilniho hasiciho zafizeni. Neni [i to moZné, bezodkladné vyhlasit pozarni
poplach

a ohlasit vznik poZaru - tel kl. 150 nebo tladitkem EPS.

Zivotni prostiedi:

Je povinnosti vSech zaméstnanclG externich spoleénosti zdrzovat se veskerych &innosti,
které by mohly vést k ohroZeni &i poskozeni Zivotniho prostifedi (napf. volné odhazovat &
netfidit odpad do nadob k tomu uréenych, vylévat zbytky kapalin do kanalizace, pouzivat
zafizeni, ktera nevyhovuji technickym pozadavk{im, aj.).
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