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Cisio Smlouvy MF

9009/075/2015

Toto &islo uvéadéjte pii fakiuraci

SMLOUVA

o poskytovani podpory redakéniho systému
Ministerstva financi CR

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku, ve
znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,Ob&ansky zakonik®) a se z&konem &. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakézkach, ve znénl pozdéjsich pledpisi (dale jen ,Zakon o vefejnych zakazkach®)

dale jen (,Smiouva®)

Smiuvni strany

Ceska republika — Ministerstvo financi

sidlo: Letenska 525/15, 118 10 Praha 1

IC: 00006947

DIC: CZ00006947

banka: CNB, as.

¢. 0¢tu; 3328001/0710

ID datové schranky: xzeaauv

jejimz jménem jedna: Ing. BoZzena Zdénkova, feditelka odboru 38 — Rozvoj ICT
(dale jen ,Objednatel)

a

Internet Projekt, a.s.

sidlo: VySehradska 43, Praha 2, 128 00

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddll B, viozka 6941
ICO: 26432552

DIC: CZ26432552

banka: Raiffeisenbank a.s.

&. udtu: 433256001/5500

ID datové schranky: gtsej2f

zastoupena: Stépanem Binkem, statutarnim feditelem a predsedou spravni rady spoleénosti
(dale jen ,Poskytovatel')

(Objednatel a Poskytovatel spole€né dale téz jen jako ,Smluvni strany” a jednotlivé jako ,Smiuvnl
strana")

PREAMBULE

Tato Smiouva se uzavira na zakladé vysledkl zadavaciho fizenl na vefejnou zakazku ,Poskytovani
podpory redakénlho systému — Open Test Web Site Management (dfive RedDot)* pro Ministerstvo
financi CR (ddle 162 ,Zad4vacl fizenl*). Pokud se v této Smiouvé odkazuje na zadavacl podminky,
zadavaci dokumentaci &i nabidku Poskytovatele, mini se tim dokumenty souvisejicl se Zadavacim
fizenim (déle jen ,Dokumenty Zadavaciho fizeni").

1. PREDMET SMLOUVY

11 Pfedmétem této Smiouvy je zavazek Poskytovatele zajistit poskytovani podpory redak&niho
systému — Open Test Web Site Management (difve RedDot), ktery je pouzivan Objednatelem
na zaklad® Smiouvy o dilo uzavfené mezi Objednatelem a spoleCnosti Internet Projekt, a.s. ze
dne 22.9.2004, evidované pod zakazkovym &islem 403/119/2004 (dale jen ,Redakéni systém*),
ktery slouzl ke zpracovani a zvefejnéni dat na internetovych a intranetovych strankéch
Ministerstva financi (dale jen ,Pfedmét pinénl*), a déle zavazek Objednatele zaplatit
Poskytovateli za Fadne a v&asné poskytnuti Pfedmétu pinénl cenu podie &l. 6 této Smiouvy.
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Ptedmét pin&ni zahrnuje tyto Einnosti:

a) Poskytovani sluzby Back-end, vjejimZ rdmci se poZaduje podpora: CMS (Content
Management System), moduiu pro tvorbu obsahu (intranet a internet), databaze $titkll a
dokumentového uloZisté pro web (déle jen ,Back-end podpora"). Back-end podpora je
bilze specifikovana v Pfiloze ¢. 1 této Smiouvy;

b) Poskytovani sluZby Front-end, kiera je blize specifikovana v Ffiloze &é. 1 této Smlouvy
(dale jen ,Front-end podpaora"), v jejimz ramci se poZzaduje podpora projektd:
- Portal MF (www.mfcr.cz);
- Portal Statni pokladny (www.statnipokladna.cz);
- Spoficl diuhopisy (www.sporicidluhopisycr.cz);
- Zavedenl| eura {www.zavedenieura.cz);
- Finanénl mechanismy EHP/Norsko (www.eeagrants.cz);
- Portal finan&niho vzdélavani (www.psfv.cz);
- Program Svycarsko-Ceské spoluprace (http.//www.swiss-contribution.cz/};
- Intranet MF.

(Back-end podpora a Front-end podpora dale spoleéné téz jako ,Podpora provozu
Redakéniho systému®).

¢) Odstrafiovani zavad (dale jen ,Zavada" nebo téz ,Zavady*) Redakéniho systému {dale jen
~QOdstrafiovani Zavad"), a to na zdkladé ohlédeni zévad ze strany Objednatele (dale jen
~Ohlagenl Zavad"), uéinénych prostfednictvim systému HelpDesk;

d) Upravy Redakénlho systému, &innosti tykajici se programatorskych Gprav, poskytovani
konzultaci, servisni a jiné podpory, fe$eni provoznich incidentl pfi provozu projektd podle
&. 1 odst. 1.2 plsm. b), tyto Gpravy jsou dale specifikovany v Pfiloze &. 1 (déle jen ,Upravy
Redakénlho systému®);

e) Provoz systému HelpDesk, ktery bude slouzit k zadanl poZadavkil Objednaiele na
poskytnuti Pfedmétu pinéni dle &l. 1 odst. 1.2. plsm. a) aZ d) této Smiouvy, a jehoz
poZadovana funkcionalita je popséna v Pifloze &. 2 této Smlouvy (dale jen ,HelpDesk").

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét pinéni v souladu s touto Smlouvou, veskenymi
pfllohami ktéto Smlouvé, jakoz Dokumenty Zadavaciho fizenf. V pfipad& rozporu
vyjmenovanych podkladt maji pirednost ustanoveni této Smiouvy. V piipadé rozporu pfiloh této
Smiouvy a Dokumentl Zadavaciho fizenl, maji pfednost ustanoveni pfiloh.

MiSTO, DOBA A ZPUSOB PLNENI

Mistem pinéni je sidlo Objednatele: Letenska 525/15, 118 10 Praha 1, neni-li Smiuvnimi
stranami dohodnuto jinak (déle jen ,Misto plnénl®).

Pozadavky na poskytovani Podpory provozu Redakéniho systému a poZadavky na Upravy
Redakéniho systému budou feSeny na zakiadé poZzadavkl Objednatele, zaslanych
prostfednictvim Systému HelpDesk (dale jen ,Pozadavek” nebo téZ ,PoZadavky") Opravnénou
osobou Objednatele. Pozadavek musi obsahovat mimo jiné specifikaci poZadovaného pinénl a
pfedpokiadany termin dodani pinéni. Poskytovaiel je povinen potvrdit pfijetl PoZzadavku
nejpozdeji do $estnacti (16) hodin od doruteni PoZadavku Objednatelem, a zarover: ve stejné
Ihaté sdélit Opravnéné osobé Objednatele, a to prostfednictvim zaslané e-mailové zpravy,
navrhovany zplsob feSeni Pozadavku (dale jen ,Navrh fesenl"), ktery bude mimo jiné
obsahovat detailni popis zaji$téni realizace PoZadavku, pracnost realizace PoZadavku
v Elovékohodinach a harmenogram pinéni. Objednatel se zavazuje reagovat prostfednictvim e-
mailové zpravy na zaslany Navrh fedeni, a to tak, Ze Navrh feSenl schvali, anebo uvede
konkrétni vyhrady, to vée ve Ihit& péti (5) pracovnich dnll ode dne dorudeni Navrhu feseni.
Poskytovatel se zavazuje vyporadat pfipadné vyhrady a zaslat opraveny Navrh feSeni ve |hté
dvou {2) pracovnich dnl od obdrzenl vyhrad, a to prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné
osob& Objednatele. Po odstranéni vSech vyhrad Objednatel zasle Opravnéné osobé
Poskytovateie e-mailovou zpravu, obsahujicl schvaleni finalni podoby Navrhu fedeni.
Poskytovatel se zavazuje spinit PoZadavek pfesné v souladu s odsouhlasenym Navrhem fedent
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a v terminech v ném stanovenych. Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele o spinéni
Pozadavku, a to postupem dle odst. 2.4. tohoto &lanku Smlouvy. Ma-li Objednatel vyhrady ke
spln&nl PoZadavku, sdéll je Poskytovateli prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané Opravnéné
osobé Poskytovatele, a to nejpozdéji do jednoho (1) pracovniho dne od obdrzeni potvrzeni o
spinéni dle predchozl veéty. Poskytovatel se zavazuje vypofadat se s takto zaslanymi vyhradami
nejpozdéji do dvou (2) pracovnlch dnll od jejich zaslanl a vysledek sdélit e-mailem Opravnéné
osob& Objednatele. Do péti (5) pracovnich dnli od uplynuti kalendainlho mésice, v némz
dochazelo k poskytovani &astl Pfedmeétu plnénl dle €l. 1 odst. 1.2. plsm. a), b) a d), Smluvn[
strany sepiSou akceptatnl protokol, kiery bude obsahovat mimo jiné specifikaci kaZdého
jednotliveho Pozadavku, spinéného vramci daného kalendafnfho mésice, a pocet
clovékohodin, vynaloZzenych na jeho spinénl (dale jen ,Akcepta&n| protokol™). Vzor
Akceptaéniho protokolu je soulasti Prilohy & 3 této Smiouvy. Objednatel se zavazuje
Akceptaénl protokol neprodieng pedepsat, piipadné do néj uvést veskeré vyhrady. Poskytovatel
se zavazuje vypofadat pfipadné vyhrady nejpozdégji do péti (5) dnli od podpisu Akceptatniho
profokolu a vysledek sdélit pisemné Objednateli. Po odstranéni véech pfipadnych vyhrad
Smiuvni strany podepiSou novy Akceptaénl protokol bez vyhrad. Akceptaéni protokol bude
vyhotoven ve dvou stejnopisech, piitemz jeden bude ponechan Objednateli. Kopie
Akceptaéniho protokolu bez vyhrad bude tvofit pifllohu faktury za dany kalendafni mésic.

Odstranovani Zavad Redak&niho systému bude provadéno na zakladé Ohlaseni Zavad,
uéinénych prostfednictvim Systému HelpDesk, a to vreakénich dobach dle €. 4 a dle
klasifikace v &l. 3 Smlouvy, a to zplisobem dle &l. 5 Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje zprovoznit a po celou dobu trvanl této Smiouvy udrzovat funkeni
Systém HelpDesk, ktery umo2ni Objednateli zadavat Pozadavky a Ohlasovat Zavady, a to
v rezimu 7 dnf v tydnu, 24 hedin denné, Poskytovatel je povinen nastavit Systém HelpDesk tak,
aby neprodlené po kazdém vyuZiti Systému HelpDesk Opravnéné osoby Objednatele obdrzely
e-mailové potvrzeni o doruteni Pozadavku nebo Ohladenf Zavady, a po spinénl zadaného
PoZadavku nebo po Odstranéni Zavady - potvrzenl o vyfizeni. Poskytovatel se zavazuje
nejpozdéji do dvou (2) dni od GEinnosti této Smilouvy zfidit vSem Opravnénym osobam
Objednatele pfistup k Systému HelpDesk a sdélit pfistupové Gdaje. Poskytovatel zajisti, aby pro
pripady Ohlasenl Zavad Systém HelpDesk mél pfednastavené polozky die ¢l. 4 odst. 4.2. této
Smiouvy.

Ukony v souvislosti s pinénim Predmétu pinéni, které budou vyZadovat zasahy pifmo v Misté
pinéni, se budou provadét pouze v pracovn| dob& Objednatele, ktera je v pracovni dny od 08:00
hod. do 16:00 hod. Za pracovni dny se nepovaZuji soboty, nedéle a statem uznané svatky.

KLASIFIKACE ZAVAD

Poskytovatel bude odstrafiovat Zavady Redaké&nihe systému, které se déli do tfi (3) kategorii a
tfi (3) riznych stupid zavaZnosti:

a) Havarie (KRITICKA zavaznost)

= chyba branlicl pin&ni zakladnich funkci. NeumoZfiuje ani omezeny provoz Redakcniho
systému;

b) Porucha (NORMALNI zavaznost)

= chyba znemoziujici plny provoz Redakéniho systému. UmoZiiuje ale provoz
v omezeném rozsahu, popiipadé pozménénym zplscbem;

c) Drobna porucha (TRIVIALNI zavaZnost)
= umoziuje bézny provoz Redakéniho systému s drobnym omezenim.

Postup fesenl Zavad se skiada z péti (5) fazl:

a) Ohlaseni Zavady Objednatelem;

b) potvizenl pfijeti Ohlaseni Zavady Poskytovatelem (do nahlasovacl doby se potita pouze
doba v pracovni dny od 06:00 do 18:00);

c) zahdjeni praci na Odstranéni Zavady Poskytovatelem;
d) pfipadny navrh dotasného feseni pro snizeni kategorie zavaznosti Zavady;



e} Odstran&ni Zavady;
f) vyrozuméni Objednatele o Odstranéni Zavady.

4. ZPUSOB OHLASENI ZAVAD A POTVRZENI PRIJETI OHLASENI, REAKCNI DOBY

41  Ohlasdeni Zavady provadi Opravnéna osoba Objednatele prostrednictvim Systému HelpDesk.
Poskytovatel je povinen potvrdit pfijeti Ohlaseni Zavady zpUsobem die €l. 2, odst. 2.4. a ve
Iniitach dle &l. 4 odst. 4.3. této Smlouvy a nasledné vyrozumét o Odstran&ni Zavady zplisobem
die &l. 2. odst. 2.4. této Smiouvy.

42  PfiOhlageni Zavady Opravnéné osoba Objednatele uvede mimo jiné nasledujicl udaje:

a) identifikace: konkrétni prvek &i funkénl €ast Redakéniho systemu;

b) platforma: HW a SW prostfedi pocitade, na kterém se Zavada projevila, prohlizet a jeho
verze,

c} zavazZnost Zavady podle roziiSenl Kritick&/Normalni/Triviaini;

d) struény popis: oznadeni Zavady pro jeji daldi identifikaci;

e) podrobny popis: dostate¢n& podrobnd specifikace Zavady, aby se dala posoudit jeii

zavaznost a mozZné pidiny. ﬁ
43  Lhity pro potvrzeni pfijetl OhlaSeni Zavady Poskytovatelem &inl (pfitom pfi poitani Ihiity se A
zohlednf nahlasovaci doba dle &l. 3 odst. 3.2, pism. b) této Smlouvy):
Kategorie Lhuta pro potvrzeni piijeti OhlaSeni Zavady
Havarie 4 hodiny
Porucha 8 hodin
Drobna porucha 16 hodin

5. ZPUSOB ODSTRANENI ZAVAD A AKCEPTACE

5.1 Poskytovatel se zavazuje provést Odstranéni Zavady, tedy uvést Redakeni systém do
funkéniho stavu nebo do stavu niz8iho stupné zavaznosti, ¢im2 se méni kategorizace zbytkové
Zavady a zplsob a &as jejiho odstranéni, ve lhitach uvedenych v tabulce:

Lhiita pro Odstranéni Zavady

Kategorie {potitdno od okamzZiku potvrzeni Poznamka k Odstranéni Zavady
pfijeti Ohlageni Zavady)
Odstranéni do 8 hodin Za odstranéni se povaZuje stav obnoveni
Havarie (pocitaji se pracovni dny od 08:00 do funkénosti Redak&niho systému nebo
16:00) uvedeni do stavu Porucha

Odstranéni do 16 hodin

Porucha (potitaji se pracovni dny od 08:00 do ZaeGstrancni se pevaiuje Uping vyfeseni

nebe uvedeni do stavu Drobna porucha

16:00)
Drobna - Odstranéni do 48 hodin
porucha (potitaji se praﬁcrza\{ggilny od 08:00 do Odstranéni
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V pfipadé, 2e to situace umoZruje a nenl pro Odstranénl Zavad nutnéd fyzickd pfitomnost
Pracovniklt Poskytovatele v Mistié pln&nl, ize Zavadu odstranit telefonickou konzultaci
Objednatele nebo pomocl vzdaleného pfistupu.

Pokud Zavadu nelze odstranit telefonickou konzultaci Objednatele, pfipadné prostfednictvim
vzdéleného pfistupu, ale je potfeba provést zasah v Misté pinéni, oznami Poskytovatel
prostfednictvim elektronické po&ty Opravnéné osob@ Objednatele s pfiméfenym piedstihem
pfesny datum a €as zahajenl zasahu a specifikuje pfipadny poZadavek na soucinnost.

Neni-li Havarii nebo Poruchu moZné odstranit v disledku toho, 2e jde o chybu na strané
programoveho vybaveni nebo systému tietl strany, napf. Microsoft, OpenText, apod., nebo je-li
takova chyba vlastnostl systému, povaZzuje se Havarie nebo Porucha za vyiesenou okamzikem
identifikace problému a pfedanl podklad(i Poskytovatelem Objednateli za Gcelem postoupeni
Ffeseni tieti strané.

Neni-ii Havarii moZné odstranit v disledku neprovedeni nebo neprovadéni Uplnych funkénich
zéloh systému nebo jeho dat Objednatelem, povaZuje se Havéarie za vyfeSenou okamzikem
zjistén( takového stavu a jeho oznameni Objednateli.

Po Odstranéni Zavady dle odst. 5.2 nebo 5.3, tohoto &lanku (resp. po uvedeni do stavu nizsfho
stupné zavaznosti) zasle Poskytovatel Objednateli e-mailové potvrzeni o vyfizeni dle &l. 2, odst.
24. této Smiouvy. Ma-li Objednatel vyhrady k Odstrané&ni Zavady, sdéli je Poskytovateli
prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané Opravnéné osobé Poskytovatele, a to nejpozdéji do
jednoho (1) pracovniho dne od obdrzeni potvrzeni o vyrizeni die pfedchozi véty. Poskytovatel
se zavazuje vypoladat se s takto zaslanymi vyhradami nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dnil
od jejich zaslani a vysledek sdé&lit e-mailem Opravnéné osobé Objednatele. V piipadg, Ze dojde
pouze ke sniZzenl kategorizace Zavady, bude Poskytovatel nasledné pokratovat v Gpiném
Cdstranénl Zavady stejnym zplsobem,

Objednatel odpovida za zalohovani dat Redakéniho systému. Proto v pfipadé, Ze se po
Odstranénl Zavady ukaZe, Zze plvodni data jsou jakkoliv porusena, nahraje uréeny pracovnik
Objednatele do Redakénlho systému data z posledn( zalohy.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

Smiuvni strany se dohodly, Ze za poskytovan| ¢asti Pfedmétu pinénf dle &l. 1 odst. 1.2. pism.
a), b}, c) a e) této Smlouvy bude hrazena pauséini cena v celkové vysi 90.500,- K& bez DPH, a
to za kaZdy cely kalendarni méslic trvanl Smiouvy (déle jen ,Pauséini cena®). K Pausainf cené
bude pfipottena DPH ve vysi sazby dané platné ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni.
Smiuvni strany se dohodly, Zze v pfipadé, kdy Smlouva nebude trvat po cely kalendafni mésic,
se Pausalnl cena pomérné Kkratl.

Smiuvni strany se dale dohodly, ze v ramci Pau&aini ceny za poskytovani ¢asti Pfedmétu pinéni
die & 1 odst. 1.2. pism. d) je déle zahrnuto za kazdy kalendaini mésic trvani Smiouvy 15
volnych Clovékohodin. Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé nevy&erpani uvedenych 15
volnych &lovékohodin se nevylerpany zbytek &lovékohodin pievadi do dalsiho kalendafniho
mésice trvanl Smilouvy, a to i opakované.

Smiuvni strany se dale dohodly, ze v pfipadé vy&erpani volnych tlovékohodin uvedenych
vodst. 6.2. tohoto ¢lanku, v pFipadé poZadovaného pinéni &asti Pfedmétu pinéni dle & 1
odst. 1.2, pism. d) této Smlouvy (tj. Upravy Redakéniho systému) bude hrazena cena ve vysi
900,- Ktbez DPH, a2 to za kaZdou Clovékohodinu (dale jen ,Cena za ¢lovékohodinu®)
poskytovani Uprav Redakén[ho systému (d4le jen ,Cena za Upravy Redaké&niho systému").
K Cené za &lovékohodinu bude pfipottena DPH ve vy$i sazby dané platné ke dni uskutednéni
zdanitelného pinéni. Smiluvni strany se dohodly, 2e v pifpadé neposkytovani Upravy
Redakéniho systému po celou hodinu se Cena za ¢lovékohodinu pomérné kratl. Smluvni strany
se déle dohodly, 2e rozsah poskytovani Upravy Redakéniho systému podle &l. 6 odst. 6.3 této
Smiouvy za kazdy rok trvani Smilouvy nepfekroci potet 58 &lovékohodin, nebo nepfekroéi
finanéni limit ve vysi 100 000,- K& bez DPH; pfitemz rozhodné je napinéni té ze dvou
podminek, ktera nastane v pfedmétném roce trvani Smiouvy dfive.

Vyée uvedena Paudalni cena a Cena za Upravy Redakéniho systému (dale spoletné té2
,Cena“) jsou sjednany dohodou Smiuvnich stran podie zakona &. 526/1990 Sb., o cenéch, ve
znénl pozdéjsich pfedpisl, a jsou cenami maximainimi a neprekrotitelnymi, které zahrnuji
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veSkeré naklady spojené srealizaci Pfedmeétu pinéni, vEetn& nakladi souvisejicich
s pfipadnymi ceinlmi poplatky, dopravou do Mista pInénl, kyberneticka bezpe&nost apod.

Pausalni cena bude hrazena vzdy za kazdy uplynuly kalendafni meésic trvani Smlouvy, a to na
zékladé Objednatelem schvéleného Akceptaéniho protokolu bez vyhrad za rozhodné obdobi
(déle jen ,Protokol’). Poskytovatel se zavazuje, 2e nejpozdé&ji do péti (5) pracovnich dnii od
skonéeni kazdého kalend&fnihoc mésice trvanl Smlouvy zasle prostfednictvim e-mailové zpravy
Opravnéné osobé Objednatele ke schvaleni Protokol za uplynuly kalendaini mésic. Objednatel
se zavazuje nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnCt od dorueni Protokolu zaslat Opravnéné
osobé Poskytovatele e-mailovou zpravu, kterou bud schvali obsah zaslaného Protokolu, anebo
uvede k nému vyhrady. Poskytovatel se zavazuje vypofadat vyhrady nejpozdéji do péti (5)
pracovnich dni od jejich dorueni. Nejdfive po vypofadan( véech vyhrad Poskytovatel doruci
Objednateli k podpisu Protokel, jehoZz vzor je Piflohou ¢ 3 této Smiouvy. Protokel bude
vyhotoveny ve dvou stejnopisech, piitemz jedno vyhotovenl si poneché Objednatel a jedno
Poskytovatel. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu na Pausalni cenu nejdiive po obdrzenl
Protckolu  podepsaného Objednatelem. PPllohu faktury na Paudaini cenu musl tvofit kopie
Protokolu, podepsaného ob&ma Smluvnimi stranami.

Cena za Upravy Redakéniho systému bude vypodtena vynasobenim vynaloZenych
tlovékohodin v daném kalendafnim mésici a Ceny za clovékohodinu a bude hrazena po
provedeném pinénl na zakladé jednotlivych poZadavki Objednatele a na zakladé
Akceptatnich protokolli podepsanych Objednatelem bez vyhrad, potvrzujicich provedena
plnénl. Kopie Akcepta&nich protokoldl budou tvofit piilohu faktury na Cenu za Upravy
Redak&niho systemu.

Poskytovatel bude doru€ovat faktury na adresu Objednatele:

Ministerstvo financi CR
Letenska 15, 118 10 Praha 1

Faktura bude obsahovat naleZitosti obchodni listiny dle § 435 Obganského zakoniku a
v piipadé, Ze jde o dafiovy doklad, také néleitosti dle zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpish. Faktura musi déle obsahovat:

a) pfesnou identifikaci &asti Pfedmétu pinéni podle Smilouvy (véetné rozpisu jednotiivych
poloZek) a potet vynalozenych &lovékohodin (pfipadné Dodatecnych ¢lovékohodin);

b) uvedenl kalendainiho mésice, za ktery se fakturuje;

¢) zakézkoveé Gislo Smilouvy, které slouZ( jako identifikator platby;

d) Uplné bankovni spojeni Poskytovatele.

Splatnost fadné vystavené faktury &ini 30 kalendainich dnil ode dne doruten{ Objednateli.

Objednatel mé pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim Ih(ty splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodlen| s jejl uhradou, obsahuje-li nespravné naleZitosti nebo Udaje, chybi-li na faktufe
néktera z naleZitosti nebo Gdaji nebo chybi-li néktera z pifloh. Ode dne doru¢eni opravené
faktury b&2( Objednateli nova Ihita splatnosti v délce 30 kalendarnich dn(.

Platby dle této Smlouvy budou probihat vyhradné v korunach Ceskych a rovnéz veskeré cenové
Gdaje budou uvedeny vtétc mé&né Uhrada bude probihat bezhotovostnim pfevodem na
bankovni u¢et Poskytovatele uvedeny v z&hlavi Smlouvy.

V piipadé uvedeni odlisnych bankovnich (dajii na fakturach maji prednost udaje uvedené
v zahlavi této Smiouvy, a to aZ do doby fadného oznameni zmény bankovnich tdaji postupem
dle této Smiouvy.

V kalendamim roce, vnémz je poskytovan Predmét pinéni, musi byt v3echny faktury za
predmétny rok doru€eny Objednateli nejpozdéji do 15. prosince, nedohodnou-li se Smiuvni
strany jinak. Toto ujednéni tvofi vyjimku z podminek fakturace, upravenych v pfedchozich
ustanovenich Smiouvy Objednatel nebude v prodleni, pokud fakturu, dorudenou v pifslusném
kalendainim roce po tomto datu, zaplati do 28. 2. (resp. 29.2.) nasledujictho kalendafniho roku.
Poskytovatel bere toto na védomi a vyslovné souhlasi, Ze vtakovych pfipadech neni
Objednatel v prodlent.
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7. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
7.1 Prava a Povinnosti Objednatele:

a)

b)

o)

d)

e)

Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah opravnéni Poskytovatele ke vstupu, a
pfipadné téZ kvjezdu, do objekty ve kterém se nachazi Misto pinéni a umozni
Poskytovateli pfistup k Mistu pinénl.

Objednatel je povinen pfed vstupem Poskytovatele na Misto pinéni jej prokazateiné
seznamit se zvlastnimi bezpetnostnimi a poZarnimi opatfenimi Objednatele a zvlaStnimi
predpisy platnymi pro objekt Objednatele, do kterého Poskytovatel bude vstupovat
v souvislosti s poskytovanim Pfedmétu pinéni. Poskytovatel se podpisem této Smlouvy
zavazuje, Ze nasledné provede fadné seznamenl v3ech svych zaméstnancl a pfipadnych
jinych osob podilejicich se na poskytovani Pfedmé&tu pinéni prostfednictvim Poskytovatele
(dale jen ,Pracovnici Poskytovatele®) a bude nést pinou odpovédnost za pfipadné
poruseni vy$e uvedenych opatieni a pfedpisli Pracovniky Poskytovatele.

Objednatel se zavazuje poskytnout potfebnou sou€innost, kterou [ze po ném spravedlivé
pozadovat pfi fedenl viech zalezZitost( souvisejicich s poskytovanim Pfedmétu pinéni dle
této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit véas cenu podle &I. 6 této Smiouvy.

Objednatel je opravnén provadét prib&Znou kontrolu provadéni Predmétu pinéni
prostfednictvim Opravnénych osob Objednatele.

Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli piistup do wvnitinl sité a na servery
Objednatele, na kterych je Redakén( systém provozovan.

7.2 Prava a povinnosti Poskytovatele:

a)
b)

c)

d)

e)

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét plnéni fadné, véas a s odbornou péci.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Pracovnici Poskytovatele budou pii pinénl téte Smlouvy
dodrzovat obecné zavazné pravnl pfedpisy, vztahujici se k vykonavané &innosti, a budou
se fidit organizacnimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.

Poskytovatel je povinen v souladu s ustanovenim § 147a Zakona o veiejnych zakazkach
pfedloZit Objednateli v prab&hu plnénl této Smlouvy kazdy rok vzdy k 28. (noru seznam
subdodavatell, ve kterém uvede subdodavatele, jimZ za pin&ni subdodavky uhradil vice
nez 10 % z celkove tastky uhrazené mu na zakladé této Smiouvy za uplynuly kalendaini
rok. Obdobny seznam Poskytovatel rovnéZ pfedloZi do Zedesati (60) dnl od spinénl této
Smiouvy. Ma-li subdodavatel, uvedeny vseznamu, formu akciové spoletnosti bude
pfilohou seznamu i seznam viastniku akcil, jejichz souhmna jmenovit4d hodnota presahuje
10 % zakladniho kapitaiu, vwhotoveny ve Ihiité devadesat (90) dnll pfede dnem piedioZeni
seznamu subdodavatel(.

Poskytovatel se zavazuje nezménit subdodavatele, prostiednictvim kterého prokazoval v
Zadavacim fizenl kvalifikaci, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednateie. Spolu se
Zadosti o vyslovenl souhlasu Objednatele se zmé&nou subdodavatele die predchozi véty je
Paskytovatel povinen dolozit doklady prokazujici ze strany nové navrhovaného
subdodavatele kvalifikaci odpovidajicl kvalifikaci nahrazovaného subdodavateie, nebo
alespoi takovou kvalifikaci, aby Poskytovatel i po zméné subdodavatele nadéle naplhoval
minimalni Groven v8ech technickych kvalifikaénich prfedpokiad( dle kapitoly 11, &lénku
11.5, bodu 2 zaddvacl dokumentace.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét pinéni dle této Smiouvy prostiednictvim
osob prostiednictvim &lent realizagniho tymu dodavatele uvedenych v Piiloze &. 4 této
Smiouvy, jejichz prostfednictvim Poskytovatel v Zadavacim fizenl prokazal spinéni
technickych kvalifikadnich pfedpokiadl. Vyména kterékoli z téchto osob je moZna jen
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s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele, ktery sviij souhlas nebude bezdivodné
odpirat & zdrzovat. Za diivod k odepieni souhlasu se viak povaiuje, pokud Poskytovatel
neprokaze zpUsobem stanovenym pro prokazovani kvalifikace v Zadavacim fizenl u nové
navrhované osoby spin&nl technickych kvalifikaénich predpokladi.

SANKCE - SMLUVNi POKUTA A UROK Z PRODLENI

V pfipadé poruseni nékteré z povinnostl Poskytovatele z diivodu prokazatelnétio zavinéni na
strané Poskytovatele podie ¢l. 2, odst. 2.4 (ve vztahu K provozu a nastaveni HelpDesku,
po&Hano v dobé& od B do 16h v pracovnich dnech), €1, 4 odst. 4.1, €l. 7, odst. 7.2 plsm. d) nebo
e), & 11 odst. 11.1 nebo 11.2 ma Objednate! pravo uplatnit viiti Poskytovateli smluvni pokutu
ve vyEi 2% z Pausaini ceny dle &l. 6 odst. 6.1, a to za kaZdy jednotlivy pifpad porugeni.

V pfipadé porusenl n&které z povinnosti Poskytovatele z dilvodu prokazateiného zavinéni na
strané Poskytovatele podie &l 7 odst. 7.2 pism. a) az ¢) ma Objednatel pravo uplatnit vigi
Poskytovateli smiuvnf pokutu ve vysi 1% z Pausaini ceny dle &L & odst. 6.1, a to za kazdy
jednotlivy piipad poruseni.

V pfipadé prodieni Poskytovatele z davodu prokazateiného zavinéni na strané Poskytovatele
s pinénim né&které z Ihit die &i. 2, odst. 2.2 (ve vztahu ke |hGitdm po&itanym na dny) nebo odst.
2.4 (ve vztahu ke In(té pro zajistén( pfistupu), &l. 5 odst. 5.4, &. 10 odst. 10.2 anebo &l. 14 odst.
14.6 tétc Smiouvy ma Objednatel pravo uplatnit vdgi Poskytovateli smiluvni pokutu ve vysi 0,5%
z Pausaini ceny dle &l. 8 odst. 6.1 za kaZdy, i zapo&aty den prodleni, a to za kazdy jednotlivy
pfipad porudenf.

V pfipadé prodleni Poskytovatele z divodu prokazateiného zavingni na strané Poskytovatele
s pinénim nékteré z thit dle &l. 2, odst. 2.2 (ve vztahu ke [hdtdm poé&itanym na hodiny), &l 4
odst. 4.3 nebo &l. 5 odst. 5.1 t&to Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit viéi FPoskytovateli
smiuvni pokutu ve vsi 0,1% z Pau$alni ceny dle &l. § odst. 6.1 za kazdou, | zapotatou hodinu
prodieni, a to za kazdy jednotiivy piipad poruseni.

Objednatel nema pravo uplatit vi¢i Poskytovateli smluvni pokuty dle odstavei 8.1, 8.2, 8.3, 8.4
tohoto Clanku, steiné jako ostaini sankce vyplyvajici z této Smilouvy, pokud k prodienf
Poskytovatele dojde v disledku neposkytnuti potfebné a fadné souinnosti Objednatele nebo
pokud k prodleni dojde na zakladé chybnych pokynl Objednatele, byl-li Objednatel na chybnost
svych pokynl Poskytovatelem upozomeén.

V piipadé prodieni Poskytovatele s pinénim nékteré z |hit die &l. 2, odst. 2.2 (ve vztahu ke
lhitam potitanym na hodiny), &l. 4 odst. 4.3 nebo &l. § odst. 5.1 této Smlouvy ma Objednatel
pravo uplatnit vi¢i Poskytovateli smiuvni pokutu ve vydi 1.000,- K& (slovy: jeden tisic korun
Ceskych) za kaZdou, | zapocatou hodinu predieni, a to za kaZdy jednotlivy pfipad porugeni.

V pfipadé&, e nékterd ze Smiuvnich stran porusi nékterou z povinnosti mitenlivosti die &I, 12
této Smiouvy, je druha Smiuvnl strana opravnéna pozadovat smiuvnl pokutu ve vysi 100.000,-
K& (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad porusenl.

Pfi prodlenl Objednatele se zaplacenim radné vystavené a dorutené fakiury je Poskytovatel
opravnén poZadovat zaplaceni Uroku z prodlenl ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy.

Smluvni strany se dohedly, Ze pfipadna kumulace smiuvnich pokut neni vylouéena.

Smiuvni pokuta je splatha ve lhaté sedmi (7) dnl od dorueni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany Smiuvni strané povinné ze smiuvni pokuty.

Ujednanim o smiuvni pokuté neni dotfeno pravo poskozené Smluvni strany domahat
se nahrady Skody v piné vysi.

Zaplacenl smiluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti spinit zavazek utvrzeny smiuvni
pokutou.

NAHRADA SKODY

Smiluvni strany sjednavaji, 2e nahrada 3kody se bude fdit pravnimi pfedpisy, neni-li v této
Smiouvé sjednano jinak.
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Objednatel odpovlda za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti,

Poskytovatel odpovidd mimo jiné za veSkerou $kodu, kterd vznikne v disledku vadnénho
poskytovani Pledmétu plnéni nebo v disledku poruseni jiné pravni povinnosti Poskytovatele,

Za 3kodu se pfitom s chledem na odst. 9.3 tohoto &lanku povazuje i $koda vznikla Objednateli
porusenim jeho vlastnl povinnosti vii¢i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetn& sankce
vyplacené smiuvnim partnerim Objednatele, a jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena
na Objednatele, pokud Objednatel porusenl své pravni povinnosti nemohl z divodu poruenf
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou porusenim pravnl povinnosti Poskytovatele
je i takova 3koda, které vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smiouvy
nebo v jeho dusledku. Takovou Skodou jsou mimo jiné nakiady vznikié Objednateli v souvislosti
se zaiisténim nahradnfiho pinénl.

Skodu hradi $kiidce v pen&zich, ne2ada-li pogkozeny uvedeni do pfedesiého stavu,

Nahrada $kody je splatha ve |h(t¢ sedmi (7) dni od doru€eni plsemné vyzvy opravnéné
Smiuvni strany Smluvn[ strané povinné z nahrady $kody.

10. ZARUCNI PODMINKY

10.1

10.2

10.3

104

10.5

106

10.7

10.8

S ohledem na to, Ze Pfedmét pinéni je svou podstatou poskytnutim sluzeb, zaruéni doba &inf 24
mésicl a potina béZet ve vztahu k jednotlivym &astem Predmétu pinénl okamzikem podepsani
pfisiusného Akceptaéniho protokolu bez vyhrad.

Poskytovatel se zavazuje v zaruéni dobé bezplatné odstranit vady Pfedmétu plnéni, a to do péti
(5) pracovnich dnl od prokazatelného nahla$enf vady. Na postup pro ohlasenl vad po dobu
trvani této Smiouvy se obdobné uplatnl postup dle ¢l 4 této Smlouvy. Ohladeni vad po
skonéeni doby ftrvani této Smlouvy bude provadéno prostfednictvim elektronické zpravy,
zaslané do datové schranky Poskytovatele. Na postup pro odstranéni vad a akceptaci se
pfiméi'ené pouzije postup dle &l. 5 této Smiouvy.

V pfipadé prodieni Poskytovatele s pinénim prav Objednatele z vad je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smiuvni pokutu dle &l. 8 této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen vady odstranit opravou, op&tovnym provedenim nebo jinym zplisobem
stanovenym pravnimi pfedpisy, a to podle volby Objednatele. Uvedené bezplatné odstranéni
vady se nevztahuje na vady zplsobené poruchou stavajiciho hardware, pomoci kterého je
Redak&ni systém provozovan.

Pokud Poskytovatel vady neodstrani ve Ih(té uvedené v odst. 10.2 tohoto &lanku, je Objednatel
opravnén uplatnit prava stanovena zakonem nebo podle své volby odstranit vady nebo zajistit
sluzby sam nebo prostfednictvim tfetich osob a poZadovat po Poskytovateli Uhradu naklad(
(iZeln& vynaloZenych v souvislosti s odstrafiovanim vad. Uplatnénim préva podle tohoto &lanku
nenl dotéeno pravo Objednatele na odstoupeni od Smiouvy, smiuvnf pokutu & nahradu Skody.

Poskytovatel v ramei zaruky odpovida za to, Ze Pfedmét pinéni bude v souladu s touto
Smiouvou a podminkami stanovenymi pravnimi pfedpisy.

Objednatel je opravnén uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv b&hem zaruéni doby bez ohledu
na to, kdy Objednatel takové vady zjistl nebo mohl zjistit. Pro vyloueni pochybnostl se
sjedndva, 2e plevzetim jednotlivych tasti Predmétu pin&ni nenl dotteno pravo Objednatele
uplatiiovat prava z vad, které byly zjistitelné, ale nebyly zjist&ny pti prevzeti.

Ustanovenimi tohoto &lanku Smlouvy nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele z
vadného pinénl vyplyvajici z pravnich pfedpisi.

11. PRAVA TRETICH OSOB A LICENCNI UJEDNANI

1M1

Poskytovatel prohlasuje, 2e Pfedmét plnénl bude bez prévnich vad, zejména nebude zatiZen
Zadnymi pravy tfetich osob, z nichZ by pro Objednatele vyplynul finanéni nebo jakykoliv jiny
zavazek ve prospéch tfeti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uZivani Pfedmétu plnéni. V
piipadé porudeni tohoto zavazku je Poskytovatel v piném rozsahu odpovédny za pfipadné
nastedky takového porudeni, pfitemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu 3kody a
smiuvni pokutu z(istava nedotéeno.
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11.3

Poskytovatel se zavazuje, ze pfi poskytovani Predmétu pinéni bude postupovat tak, aby
nedo$lo k neopravn&nému zasahu do prav tfetich osob.

Pro pfipad, 2e by v disledku poskytovani Pfedmétu pinéni doslo ke vzniku autorského dila,
poskytuje Poskytovatel Objednateli k takio vytvofenému autorskému dilu Zasové a mistné
neomezené licenéni opravnéni podle § 2358 Obcganského zdkeniku (ddle jen licence®)
k uzivan] autorského dila véemi zpisoby uZiti (v&. zvefejnénl), a to ode dne jeho pfedani
Objednateli. Objednatel neni povinen licenci vyuzit. Poskytovatel dale poskytuje Objednateli
opravnéni, v rozsahu prava nabytého touto licenci, postoupit tfeti osob& opravnéni k vykonu
tohoto prava, a to rovnéz viemi zplisoby uZiti. Objednatel je opravnén upravovat dilo, k némuz
je poskytnuta licence, sam &i prosti'ednictvim tfetich osob. Licence je udélena jako licence
vyhradni ve smyslu § 2360 Ob&anského zakoniku. Odména za poskytnuti takové lince je
zahrnutd v cené dle &I, 6 této Smilouvy.

12. MLCENLIVOST
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Smiuvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti, podniknout viechny nezbyiné kroky k
zabezpeteni a nezpiistupnit tfetim osobam diskrétnl informace (dale jen ,Diskrétni informace").
Povinnost poskytovat informace podle zakona & 106/1989 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znénl pozdéjsich pfedpisl, neni timto ustanovenim dottena. Za Diskrétnl
informace se povaZujl veskeré nasledujicl informace:

a) veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s pinénim této
Smiouvy (pokud nejsou vyslovn& obsaZeny ve znénl Smilouvy zvefejhovaném dle &l 15
odst. 15.6);

b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZzené povinnost micenlivosti;
¢) veskeré daldi informace, které budou Objednatelem oznaceny jake diskrétni ve smysiu
ustanoveni § 152 Zakona o vefejnych zakazkach.
Povinnost zachovavat mi¢enlivost, uvedena v piedchozim &lanku, se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona & 106/1998 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve zné&nl pozdéjsich pledpisi;

b) jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravnf pfedpis;

c} které jsou nebo se stanou viecbecné a vefejné pifstupnymi jinak neZ porusenfm pravnich
povinnosti ze strany nékteré ze Smiuvnich stran;

d) u nichZ je Poskytovatel schopen prokazat, Ze mu byly znamy jesté pfed pfijetim t&chto
informaci od Objednatele, av8ak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevziahuje
povinnast miéenlivosti z jinych divodd;

e) které budou Poskytovateli po uzavieni této Smiouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti
tfeti stranou, jeZz rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Diskrétnimi informacemi musf byt nakladano také s informacemi, které spltiuji podminky
uvedené v odst. 1 tohoto &lanky, i kdy2 byly ziskané nahodné nebo bez védomi Objednatele, a
dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfetf strany, pokud se tykajf Objednatele &i
pinéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Diskrétni informace uZije pouze za Uéelem pinéni této Smiouvy. K
jinému pouzitl je tfeba pi'edchozi pisemné svoleni Cbjednatele.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného subdedavatele zavazat povinnostl mienlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto smluvnim
vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani mi¢enlivosti trva jesté po dobu § let od skonteni zaruénl doby ve smysiu
¢l. 10 této Smiouvy bez ohledu na zénik ostatnich zavazkl ze Smiouvy.
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Zavazky vyplyvajlcl z tohoto &lanku neni Z&dna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédet ani
jinym zpiisobem jednostranné ukoncit.

13. DOBA TRVANI SMLOUVY

131

Smiouva se uzavira na dobu uréitou, a to na dobu 36 mésicli ode dne podpisu této Smiouvy
ob&ma smluvnimi stranami.

14. UKONCENI SMLOUVY

14.1
14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.8

14.10

Tato Smilouva mlZe byt ukonéena dohodou Smiuvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smilouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti piedvidané
ustanovenim § 2002 Ob&anského zakon(ku.

Za podstatné poruseni Smiouvy Poskytovatelem ve smysiu § 2002 Obganského zakoniku se
povazuje zejména:

a) prodleni Poskytovatele s pinénim jakychkoliv |h(t ze Smlouvy o vice nez deset (10)
kalendafnich dni,

b) opakované (fj. nejméné& druhé&) poruSovanl smluvnich € jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pin&nim Smiouvy;

¢) jakékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno &i napraveno
ani do deseti (10) kalendafnich dnii ode dne doruteni vyzvy Objednatele k napravé (popf.
od uplynutl Ihiity ve vyzvé stanovené), je-li naprava mozna.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Ob&anského zakoniku se
povaZuje zejména prodleni Objednatele s uhradou faktury o vice nez fficet (30) kalendafnich
dni.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v néasledujicich pfipadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel poda insolvenéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s cbdabnymi
uginky.

c) Poskytovatel bude pravomocng odsouzen za uUmysiny majetkovy nebo hospodarsky
trestny &in.

Nastane-li néktery z pfipadl uvedenych v odst. 14.5 plsm. a) az c) tohoto &élanku Smiouvy, je
Poskytovatel povinen informovat o této skuteCnosti Objednatele pisemné do dvou (2) dni od
jejtho vzniku, spole€n& s informaci o tom, o kterou ze skute¢nosti jde, a s uvedenim blizsich
udajl, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfiebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni
od Smlouvy. NedodrZentf této povinnosti je podstatnym porusenim této Smiouvy.

Odstoupenim od této Smiouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZeny zru$uje jen ohledné
nesplnéného zbytku pinéni okamZikem uc¢innosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc). Smiuvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyteZného
odkladu, nejpozdéiji viak do 30 dnii od doruéeni oznamenl Smluvni strany ¢ odstoupeni od této
Smiouvy.

Objednatel miize od Smiouvy odstoupit také ohledn& celého pinéni. V tom pFipadé se zavazek
zaloZzeny touto Smilouvou zrusuje od pocatku (ex tunc) a Smiuvni strany si jsou povinny vratit
vée, co si plnily, a to bez zbyte&ného odkladu, nejpozdeéji vaak do 30 dnit od doruteni oznameni
Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy.

Odstoupeni od Smiouvy nabyva pravni d&innosti dnem doruéeni pisemného oznameni o
odstoupenl od Smlouvy druhé Smiuvni strané.

Ukon&enl Smiouvy se nedotyké prava na zaplaceni smiuvni pokuty nebo Uroku z prodient,
pokud uZ dospél, prava na nahradu Skody, ani ujednani, ktera maji vzhledem ke své povaze
zavazovat Smiuvni strany i po ukonéeni této Smiouvy.

15. ZAVERECNA USTANOVENI

15.1

Oznamenl nebo jina sdéleni podle této Smlouvy musi byt uéinéna pisemné v teském jazyce.
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15.2

153

15.4

15.5

15.6

18.7

Jakékoliv ikony smeéfujici ke skonéeni této Smiouvy musi byt doru¢eny druhé Smiuvni strané
datovou schrankou nebo formou doporu¢eného dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni podie této
Smilouvy se budou povaZovat za fadné ucinéna, pokud budou doruena osobné, postou,
kuryrem &i prostfednictvim datové schranky, nenf-li dohodnuto jinak (napi. v pfipadé vyuZiti
HelpDesku) na adresy uvedené vtomto odstavci nebo na jinou adresu, kterou pfislusna
Smiluvni strana v pfedstihu pisemné oznami druheé Smluvni strané,

a) Objednatel:
Nazev: Ministerstvo financl CR
Adresa: Letenské 15, Praha 1, PSC 118 10
K rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele
E-mail: podateina@mfcr.cz
Datova schranka: xzeaauv

b) Poskytovatel:
Nazev: Internet projekt, a.s.
Adresa: Vysehradska 43, Praha 2, 128 00
K rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
E-mail: info@i-projekt.cz
Datova schranka: gtsej2f

Uginnost ozndmenl nastava v pracovni den nasledujicl po dni dorugeni tohoto oznameni druhé
Smiuvnl strané.

Smiluvnl strany se dohodly na urteni Opravnéné osoby za kazdou Smiuvnl stranu (dale jen
,Opravnéna osoba"'). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, s vyjimkou zmé&n nebo ukonteni Smiouvy, neni-li dale stanoveno jinak. V piipadé, ze
Smluvnl strana ma vice Opravnénych osob, zasllaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy
viech Opravnénych osob v kopii.

a) Opravnénymi osobami Objednatele jsou:
za odbor 59:

Ing. Nina Majova tel. 25704 4370 e-mail: N

Martin Pecka tel. 25704 2874 e-mail: Mariin Pec

za odbor 10:

Be. Petra Hajltkova tel. 25704 4273 e-mail: Petra. Hajickova@mfcr.cz
Mar. Pavel Polansky tel. 25704 3226 e-mail: Pavel.Polansky@rnfcr.cz

b) Opravnénou osobou Poskytovatele je:

Ing. Marcela Obeslova tel. 224 911 902 e-mail: Marcela.Obeslova@i-projekt.cz
Mgr. Viadimir Hroz tel. 224 911 902 e-mail: Vladimir.Hruz@ i-projekt.cz

Ke zméné Smilouvy nebo ukonéeni Smilouvy je za Objednatele opravnén feditel odboru 38, a
daie osoby povéiené ministrem financl. Ke zmé&n& Smiouvy nebo ukonéen! Smlcuvy je za
Poskytovatele opravnén Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajicl) nebo statutarni
organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zplUsobu jednani uvedeném v cbchodnim
rejstifku. Jiné osoby mohou tato pravn jednani Einit pouze s plsemnym povéfenim osoby Ci
organu vymezenych v pledchozi vété¢ (dale jen ,Opravnéné oseby pro véci smiuvnl®).
Opravnéneé osoby pro véci smluvnl maji souasné viechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich ddaju, bankovnich Udaji a Opravnénych osob je pfislusna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné
oznamit druhé Smluvni strané.

Obé& Smluvni strany souhlasl s tim, Ze podepsana Smiouva (v&etné pfiloh), jakoZ i jejl text,
miiZe byt v elektronické podob& zvefejnén na internetovych stréankach Ministerstva financi CR,
na profiu Objednatele ve smyslu Zakona o veiejnych zakazkach, a dale v souladu
s povinnostmi vyplyvajlcimi z pravnich pfedpisl, a to bez ¢asového omezenl.

Tato Smiouva se fidl pravnimi predpisy Ceské republiky. Smiluvni strany pro vylougenl
pochybnostl sjednévaji, Ze tato Smilouva se Fidi subsidiarné ustanovenimi Obcanského
zakonfku upravujlcimi smiouvu o dilo a licenénl smlouvu.
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15.9

16.10

15.11

15.12

15.13

15.14

15.15
15.16

Stane-li se kterékoli ustanovenl t&to Smlouvy neplatnym, neGginnym nebo nevykonatelnym,
zlstava platnost, G¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy neovlivnéna a
nedot&ena, nevyplyvai z povahy daného ustanovenl, obsahu Smlouvy nebo okolnosti, za
nhichZ bylo toto ustanovenl vytvofeno, Z2e toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu
Smiouvy. Smluvni strany se zavazujl nahradit po vzajemné dohodé dotené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice lUtelu neplatného &i nedginného ustanovenl.

Jestlize kterakoli ze Smiuvnich stran neuplatnf narok nebe nevykona pravo podle této Smiouvy,
nebo je vykond se zpozdénim &i pouze Eastetné, nebude to znamenat vzdani se téchto naroku
nebo prav. Vzdanl se prava z titulu porudeni této Smlouvy nebo prava na napravu anebo
jakéhokoliv jiného préava podle této Smiouvy musi byt vyhotoveno plsemné a podepsano
Smiuvnl stranou, ktera takové vzdani se &inl.

Z4dna ze Smluvnich stran nenl opravnéna bez souhlasu druhé Smiuvni strany postoupit
Smiouvu, jednotlivy zdvazek ze Smiouvy ani pohledavky vznikié v souvislosti s touto Smilouvou
na tfetl osoby, ani utinit jakékoliv pravni jednani, vjehoZ diisledku by doslo k pfevodu &i
piechodu prav ¢&i povinnostl vyplyvajlcich z této Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v8echny spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci
této Smiouvy (veetn& otazky vzniku a platnosti této Smiouvy) budou rozhodovany s kone&nou
platnosti pfed vécné a mistné pifsiusnym soudem Ceské republiky.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vynotovenich v &eském jazyce, pfitemZ kazda ze
Smluvnich stran obdr2i po jednom vyhatovenl.

Zmény nebo dopliiky této Smiouvy vCetné jejich pfiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku v listinné podobé&, datovany a podepsany ob&ma Smluvnimi stranami s podpisy
Smiuvnich stran na jedné listiné.

V pfipadé rozporu této Smlouvy a fejich pfiloh majl vidy pfednost ustanoveni Smiouvy.
Tato Smiouva nabyva platnosti a uginnosti okamzikem podpisu ob&éma Smluvnimi stranami.
Nedilnou souéasti této Smiouvy jsou jejl pilohy:

a) Ptilcha &. 1 — Specifikace &innosti;

b) Pfiloha &. 2 — Specifikace HelpDeskuy;

c) Pfiloha &. 3 — Vzor Akceptagniho protokolu;

d) Priloha &. 4 — Clenové realizagnihc tymu dodavatele

V Praze dne: 217 -03- 2016 V Praze dne: 7/ / S/ 2646

Ceska republika — Ministerstvo financi internet Projekt, a.s.

Ing. BoZena Zdé&nkova Stépan Binko
feditelka odboru 38 statutarnl feditel, pfedseda spravni rady

-

1k )
internat projekt PESRSRESY:
CZ000069:17 (nternat Projekl, n.a., Vylehradska 43
- 122 00 Praha 2, el *420 224 911 902
IC; 24438552 Didi C126432552

L
Ly o,

™
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Pfiloha &. 1 ~ Specifikace €innosti
a} Specifi ¢innosti Back-end Redakéniho s

V ramci slu2by Back — end se v ramci podpory pfedpokladaji zejména Upravy aplikacl, tvorbu aplikaci,
pomoc pii feSenl rozvoje aplikace, zajisieéni funk&nosti systému a dalsl pozadavky Objednatele
souvisejici s danym pfedmétem Smiouvy a to u té&chto projekti:

1) CMS (Content Management Systém), modul pro tvorbu obsahu (Intranet a Internet);

2) Databaze &titkd;
3) Dokumentové Ulozisté pro web.

b) Specifikace ¢innosti Front-end podpery Redakéniho systému

V rAmci sluzby Front — end se v ramci podpory pfedpokladaji zejména grafické upravy, Gpravy
v zobrazovéanl texiu, upravy aplikaci, tvorba aplikaci frond - end a dalsf pozadavky Objednatele
souvisejicl s danym prfedmétem Smiouvy a to u téchto projektl:

1) Portal MF (www.mfer.cz); \
2) Portal Statnl pokladny {www.statnipokladna.cz); -
3) Spofici dluhopisy (www.sporicidluhopisycr.cz),

4) Zavedenl eura (www.zavedenieura.cz);

5) Finanénf mechanismy EHP/Norsko (www.eeagrants.cz);

6) Portal finan&nlho vzdélavanl (www.psfv.cz);

7) Finan&ni mechanismy Svycarsko;

8) Intranet MF.

¢) Specifikace €innosti Upravy Redakéniho systému

Servisnimi siuzbami a technickymi incidenty se rozumi:

1) Odstranéni chyb a prvotnich problémnt (odstran&ni havarie systému a odstranéni poruchy);
2) Provadéni programatorskych tprav a poskytovan( konzultacl, servisni a jiné podpory, feseni

provoznich incidentl implementaci projektd v rAmcl redakénlho systému Open Text Web Site
Management: a dal$i pozadavky Objednatele souvisejlcl s danym piredmétem Smilouvy

14



Piiloha &. 2

Specifikace HelfpDesk

Nazev viastnosti

Forma Help desk

Obsah Help desku

Dostupnost sluzby

Oblast poradenstvi a konzultaci

Definice vlastnosti

Sluzbou Helpdesk se rozumi webové orientovany (dostupny a
provozuschopny v internetovém prohlizedi) informadénl systém, ktery
slouzi pro evidenci viech provoznich potieb (nové pozadavky,
konzultace, incidenty, servisni zasahy; dale jen ticket) v souvislosti s
poskytovanim administratorské a provozni podpory podporovanych
aplikaci a systémt.

Kromé zajisténi provozu Helpdesku sluzba obsahuje 10 a2 12 hodin
mésitné, urtenych k podpofe vlastnich administrator( (konzultace) a
fegeni technickych incidentl a servisnich pozadavk( Zadavatele
souvisejicich s provozem a rozvojem CMS ekosystému a webovych
projekttl MF CR.

Helpdesk musi byt piistupny 24*7*365 pro ucely vkladanl ticketd a
v ramci Garantované provozni doby pak sluzby administratorské a
provozni podpory dostupné v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00. U
incident(t ,Havarie je definovana tato odpovéd - potvrzeni pfijeti /
odstranéni zavady (v rAmci Garantované provozni doby): 4h/8h, pro
.Porucha" 8h/16h a pro ,Drobna porucha" 16h/48h,

Implementace OpenText Web Site Management (Internet, Intranet,
projektové mikrostranky) a Dokumentové tlozisté soubori
newebovych formatl s Databazi 5titk(. Provoz na infrastruktufe MF.
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PRILOHA C. 3 - VZOR AKCEPTACNIHO PROTOKOLU

Vyhrazeno pro zdznam MF CR

C.):
Celkovy polet stran: ***

Poskytovatel: Objednatel:

Ceska4 republika — Ministerstvo financi

Letenska 15

118 10 Praha 1

~

Predmét akceptace:

Pfedm&tem akceptace jsou niZe uvedené spin¢né PoZadavky Objednatele na poskytnutf sluzeb Podpory podpory
Redaké&ntho systému a shuZeb Upravy Redakéntho systému dle €1 2 odst. 2.2. Smlouvy o poskytovani podpory
redakéntho systému Ministerstva financi CR, uzaviené dne ***, &. ***, a to za mésic *** roku ***.

Casové
Popis Pozadavku Zahajeni Ukon&eni néarofnost v
&lovEékohodinach
]
Akceptace pinénf:
S vysledkem: [] akceptovéno [ akceptovano s vyhradami [[] neakceptovéno
Vyhrady Objednatele:
Popis PoZadavku Vihrady Objednatele

Akceptatni protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je uréen pro Objednatele a jeden pro
Poskytovatele.

Akceptaci provedli:

Funkce P¥ijmeni jméno, titul Datum Podpis
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Piiloha &. 4

Clenové realizaéniho tymu dodavatele:
Projektové vedeni: Ing. Marcela Obeslova
Resitelé OTWSM:

Ing. Jifi Cermék
Petr Kocian

Bc. Petr Koch
Ing. JIfi Semrad
Dalibor Srutek

-« & 5 o @

Resitelé HTML/CSS:
« Jan Hommer
+ Stdpan Méacha

Tester:
s Jan Lacina
¢« Tomas Zlenert
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