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[bookmark: _Toc441152726]Rozdělení realizace Díla na etapy 
[bookmark: _Toc441152727]Vstupní parametry
S AISG jsou provázány zejména následující části zákona o hazardních hrách:
· Rejstřík vyloučených osob (evidence a ověřování přítomnosti osob v rejstříku)
· Propojení zařízení využívaných k provozování technické hry a kursové sázky/totalizátorové hry s IS, tj. sběr herních a finančních dat
· Ověřování totožnosti hráčů v základních registrech
· Vedení jakéhokoliv správního řízení ze strany MF a obcí a případné nezbytné databáze (hráči, provozovatelé, kauce, inspekční zprávy atd.)
Zákon odkládá do zveřejnění technické specifikace na úřední desce Ministerstva financí plnění těchto povinností:
· Ověřování přítomnosti osob v rejstříku vyloučených osob a z toho plynoucí povinnosti 
· Propojení IS se zařízeními používanými k provozování technické hry a kursové sázky/totalizátorové hry 
[bookmark: _Toc441152728]Předpoklady definované Objednatelem
S ohledem na záměr a koncepci nové právní úpravy je nutné, aby k termínu ukončení Etapy 1B byly provozuschopné následující funkce:

· Seznam provozovatelů a herních míst (včetně napojení na ADIS)
Tyto seznamy, vyjma evidence a dozorové činnosti, jsou nutné z důvodu samovyměření a jiných daňových povinností.
· Ověřování osob pomocí základních registrů
Nezbytné pro řádné a bezpečné provozování internetové hry, kterou nelze bez řádného ověření a kontroly provozovat bez jakýchkoliv větších rizik. 
· Workflow pro správní řízení, zejména pro povolovací řízení
Nově přechází část povolovacího procesu na obce, kterých je v současnosti přes 6000. Je tedy nutné jejich činnosti sladit, ale také především tuto činnost ulehčit, neboť ne vždy daná obec disponuje potřebným personálním a odborným aparátem. S ohledem na otevření českého trhu zahraničním subjektů a umožnění provozovat hazardní hry přes internet je také nutné vytvořit důkladnou a přehlednou databázi a evidenci povolení a subjektů, která bude také využívána k plnění dozorové činnosti a daňové povinnosti. 
Ostatní funkcionality vázané na AISG, mohou být zprovozněny i později. 
[bookmark: _Toc441152729]Rozdělení realizace Díla na etapy 
Na základě předpokladů uvedených výše byla realizace Díla rozdělena do jednotlivých etap následovně:
· ETAPA 1A: Revize požadavků a návrhu architektury řešení
· ETAPA 1B: Implementace Release 1 (včetně datové migrace), která bude obsahovat konfiguraci a integraci správní a dozorové části řešení nezbytně nutnou k výkonu činností dle zákona o hazardních hrách. Zejména se jedná o seznam provozovatelů a herních míst (včetně napojení na ADIS), ověřování osob pomocí základních registrů a workflow pro správní řízení (primárně povolovací řízení).
· ETAPA 2: Implementace Release 2, která bude obsahovat dokončení správní a dozorové části řešení v rozsahu analytické a technické dokumentace a schváleného návrhu architektury řešení. 

Releasem se rozumí finální verze příslušné části AISG uvedená do provozu.
[bookmark: _Toc441152730]Mapování procesů a komponent AISG na releasy

	ID 
	Procesní oblast
	Modul systému podporující procesní oblast
	Dodávka v rámci Release 1/
Release 2

	1.1
	Vrcholová strategie
	· Proces není podporován informačním systémem
	· N/A

	1.2
	Legislativní činnost
	· Proces není podporován informačním systémem
	· N/A

	1.3
	Metodická činnost
	· Veřejný portál
· GUI
	· Release 2

	1.4
	Povolovací řízení – Základní povolení
	· DB správní
· Case management
· DMS
· GUI
	· Release 1

	1.5
	Povolovací řízení – Místní povolení
	· Veřejný portál
	· Release 1

	1.6
	Dražba povolenek (technické hry)
	· Proces není podporován informačním systémem
	· N/A

	1.7
	Správa rejstříku vydaných povolenek
	· Proces není podporován informačním systémem
	· N/A

	1.8
	Správa registru obecně závazných vyhlášek
	· Case management
	· Release 2

	1.9
	Vedení karty provozovatele (základní údaje, správa registru jistot a kaucí, evidence jeho povolení, denního výkaznictví – filtrace všech dostupných údajů dle subjektu)
	· Case management
· GUI
	· Release 1

	1.10
	Správa registru herních prostorů/ohlášených her včetně evidence denního výkaznictví u kasin oznámení a zahájení provozu
	· DB správní
	· Release 1

	1.11
	Správa registru provozovaných technických zařízení včetně evidence inspekčních zpráv PAO („vyznačení“ použití IZ při povolení)
	· DB správní
	· Release 1

	1.12
	Mezinárodní spolupráce
	· Proces není podporován informačním systémem
	· N/A

	1.13
	Pověřování autorizovaných osob
	· DB Správní
· GUI
	· Release 2

	1.14
	Kontrola autorizovaných osob
	· DB správní
· GUI
	· Release 2

	1.20
	Registrace hráčů – land based hry
	· DB hráčů
· DB vyloučení
	· Release 1

	1.21
	Registrace hráčů – internetové hry
	· DB hráčů
· DB vyloučení
	· Release 1

	1.22
	Kontrolní činnost na místě (CÚ)
	· DB správní
	· Release 2

	1.23
	Kontrolní činnost na místě (MF)
	· DB správní
· Analytický engine
	· Release 2

	1.24
	Vedení rejstříku fyzických osob vyloučených z účasti na hazardních hrách
	· DB vyloučení
	· Release 2

	1.25
	Identifikace podvodů v oblasti sportu
	· DB správní
· Analytický engine
· DB analytická
	· Release 2

	1.26
	Monitorování ilegálních reklam
	· DB správní
· Veřejný portál
· Case management
	· Release 2

	1.27
	Správní řízení o porušení podmínek pro udělení povolení – Základní povolení
	· DB správní
	· Release 1

	1.28
	Správní řízení o porušení zákona a podmínek pro udělení povolení – Místní povolení
	· Veřejný portál
	· Release 1

	1.29
	Správní řízení k blokaci internetových stránek
	· DB správní
· Veřejný portál
	· Release 1

	1.30
	Spolupráce v daňové oblasti
	· DB správní
· DB analytická
	· Release 2

	1.31
	Výběr a vymáhání udělených pokut - evidence
	· DB správní
	· Release 2

	1.32
	Výkaznictví/analytická činnost
	· DB analytická
· Analytický engine
	· Release 2

	1.33
	Administrace systému
	· Podpůrné IT moduly
· IdM provozovatelů
· AM veřejná správa
	· Release 1  
· Release 2

	1.34
	Spolupráce s orgány činnými v trestním řízení
	· Proces není podporován informačním systémem
	· N/A

	1.35
	Archivace
	· DMS
	· Release 2

	1.36
	Komunikace směrem k veřejnosti a orgánů veřejné správy
	· Proces není podporován informačním systémem
	· N/A

	1.37
	Řešení stížností
	· DB správní
· Veřejný portál
· GUI
	· Release 1

	1.38
	Kontrola kvality
	· Proces není podporován informačním systémem
	· N/A

	1.39
	Napojení na ostatní informační systémy veřejné správy
	· Rozhraní, služby ISVS
· Rozhraní, služby (veřejné)
	· Release 1 (ISZR, IS FS, ADIS, ISDS, MF Spis. služba)
· Release 2 (CS EPP, CS Mobilní dohled, eIDAS, ČSSZ, Rejstřík trestů Praha, JIP/KAAS, MPSV, MSp, Provozovatelé a jejich SAFE DBs)

	X1.40[footnoteRef:1] [1:  Procesy 1.15 až 1.19 byly nahrazeny procesy X1.40 až X1.43.] 

	Kontrolní činnost – autorizace hráče
	· Analytický engine
	· Release 2

	X1.41
	Kontrolní činnost – zákonné limity
	· Analytický engine
	· Release 2

	X1.42
	Kontrolní činnost – sebeomezující opatření
	· Analytický engine
	· Release 2

	X1.43
	Kontrolní činnost – herní data
	· Analytický engine
	· Release 2



[bookmark: _Toc441152731][bookmark: _Toc432062398] Přehled realizačních etap 
Na základě zvoleného životního cyklu vývoje software a rozdělení dodávky do postupných fází je navržena následující etapizace projektu:
· ETAPA 1A: Revize požadavků a návrhu architektury řešení
· ETAPA 1B: Implementace Release 1 (včetně datové migrace)
· ETAPA 2: Implementace Release 2
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[bookmark: _Toc441152732] Etapa 1A: Revize požadavků a návrhu architektury řešení
Revize požadavků a návrhu architektury řešení má za cíl připravit finální detailní návrh dotčených procesů, aktualizaci požadavků MF (zejména na základě poslední platné verze návrhu zákona o hazardních hrách) na AISG a připravit ucelený návrh řešení, podle kterého bude následně postupovat implementace AISG.
Výstupem bude dokument, který bude pochopitelný pro všechny úrovně účastníků projektu, tzn. všechny procesy, požadavky a diagramy musí být jednoduché a přehledné tak, aby nebylo nutné speciální školení pro jejich pochopení. 
Pro soulad s pravidly IROP jsou etapa 1A a 1B považovány za jednu etapu, a to etapu 1. Obě etapy 1A i 1B jsou každá zvlášť zakončeny akceptační procedurou dle smluvního nastavení s dodavatelem. Platební milník je po dokončení celé etapy 1 (tj. části 1A i 1B).
[bookmark: _Toc441152733][bookmark: _GoBack]Popis jednotlivých kroků Etapy 1A
Uchazeč v předloženém harmonogramu detailně rozpracuje jednotlivé plánované kroky. Jako nezbytné minimum je požadován následující obsah:
· Revize požadavků – zahrnuje zejména aktualizaci požadavků na základě finální verze zákona o hazardních hrách (současná analytická a technická dokumentace byla připravena na základě verze návrhu zákona z ledna 2015).  Revize musí kromě aktualizace požadavků na AISG obsahovat dopad revidovaných požadavků:
· na harmonogram realizace Díla; 
· na potřebné kapacity Dodavatele, tedy stanovení rozdílu mezi kapacitami vyčíslenými v nabídce (v příloze č. 9 Zadávací dokumentace: Formulář pro zpracování nabídkové ceny) a skutečnými kapacitami potřebnými pro dodávku Díla se zohledněním revize požadavků, tj. potřebné kapacity tak mohou být sníženy i navýšeny s adekvátním dopadem na cenu Díla. Výpočet ceny za všechny Úpravy Díla schválené v Etapě 1A bude proveden jako součet dílčích cen Úprav Díla, které budou vypočítány dle vzorce: součin jednotkové ceny za Změnové řízení z přílohy č. 9 Zadávací dokumentace a počtu člověkodní, přičemž počet člověkodní může nabýt i záporné hodnoty v případě snížení požadavků na Dílo.
· Návrh architektury řešení – má za cíl připravit detailní návrh systému, podle kterého bude probíhat následná implementace řešení.
· Podrobný popis etap Díla – vznikne úpravou Podrobného projektového plánu a zohlední zejména revizi požadavků a návrh řešení.
· Akceptace návrhu řešení – je proces připomínkování a schvalování detailního návrhu řešení.
[bookmark: _Toc441152734]Etapa 1B: Release 1 (včetně datové migrace)
Implementace Release 1 bude zahrnovat plnou funkčnost požadovanou dle zákona, aby regulátor mohl fungovat, tzn.: 
· seznam provozovatelů a herních míst (včetně napojení na ADIS) povolení;
· ověřování osob pomocí základních registrů,
· workflow pro správní řízení, zejména pro povolovací řízení.
Systém bude obsahovat minimální možnou konfiguraci správní a dozorové části systému z následujících komponent:
· Technologický základ systému (včetně technologického řešení pro implementaci rozhraní)
· Infrastruktura
· Veřejný portál
· GUI
· AM veřejná správa
· Case management
· DB správní
· DB hráčů
· Související rozhraní s ISZR
· DMS
· Podpůrné IT moduly
· MF (Spisová služba), ISDS, IS FS[footnoteRef:2], ISZR  [2:  ADIS] 

· Migrace dat[footnoteRef:3] [3:  Dle dokumentu „Popis migrace dat“ (příloha č. 3 Smlouvy) ] 

Release 1 bude zároveň obsahovat zadání dat z EPD do informačního systému pro dohled nad hazardními hrami ohledně vydaných základních povolení a povolení k umístění herního prostoru. Tato povolení budou vydávána v průběhu roku 2016 (od doby platnosti zákona) v papírové podobě. 
[bookmark: _Toc441152735]Popis jednotlivých kroků Etapy 1B
Uchazeč v předloženém harmonogramu detailně rozpracuje jednotlivé plánované kroky. Jako nezbytné minimum je požadován následující obsah:
· Detailní návrh řešení – rozpracování návrhu řešení do detailního zadání pro vývoj (programátory). V průběhu detailního návrhu řešení bude využito prototypování vybraných částí systému (obrazovky, workflow, algoritmické úlohy apod.). Nedílnou součástí detailního návrhu řešení také musí být detailní akceptační kritéria a testovací dokumentace (testovací skripty; testovací scénáře musí být hotové již v rámci Etapy 1A). 
· Implementace – programování jednotlivých částí AISG Dodavatelem. Veškeré vývojové a dokumentační činnosti Dodavatele budou probíhat na vývojovém a dokumentačním prostředí (část Testovacího/vývojového prostředí) provozovaném SPCSS, které umožní pracovníkům Objednatele a SPCSS administrátorský a vývojářský přístup pro 10 pracovníků Objednatele nebo SPCSS. Více viz Příloha č.6 - Požadavky na implementaci a na Návrh řešení Plnění.
· Funkční testy – ověřují, že jednotlivé části AISG a Release 1 AISG jako celek odpovídají akceptované specifikaci. 
· Integrační testy – ověřují napojení jednotlivých komponent AISG mezi sebou a také napojení na okolní systémy, zejména kompozitní služby ISZR. V rámci integračních testů se také ověřují end-to-end scénáře (realizace procesů od jejich vzniku až po dokončení, bez ohledu na to, v jakém systému je část procesu realizována). 
· Testování datové migrace – ověřuje, že namigrovaná data jsou korektní, odpovídají své předloze v původním systému a AISG s nimi umožňuje pracovat dle schválené specifikace.
· Akceptační testy – verifikují, že Release 1 AISG jako celek odpovídá akceptované specifikaci a splňuje definovaná akceptační kritéria. Na základě výsledků akceptačních testů je provedeno GO/NOGO rozhodnutí, jestli je ho možné spustit do ostrého provozu.
· Školení uživatelů – školení uživatelů musí zahrnovat všechny skupiny uživatelů, které budou Release 1 AISG využívat:
· techničtí administrátoři systému a pracovníci zajišťujícího jeho provoz;
· uživatelé na Ministerstvu financí (včetně FAÚ), Finanční správě a Celní správě;
· uživatelé na místních samosprávách, v obcích a městech.
· Uvedení do provozu – před samotným spuštěním do ostrého provozu je nutné finalizovat produkční prostředí, na němž Release 1 AISG poběží. 
· Pilotní provoz - Etapa 1B (Release 1) bude zakončena jedním z klíčových milníků celé implementace – spuštěním příslušné části AISG do ostrého provozu. V rámci zajištění kvality musí být testování Release 1 AISG věnován dostatek času před samotným spuštěním. Přesto je po dokončení Etapy 1B plánovaný dvouměsíční pilotní provoz, který předpokládá zvýšený dohled Dodavatele i Ministerstva financí na fungování systému při zpracování všech transakcí a úloh a předcházení případným nežádoucím stavům nebo chybám (případně jejich neprodlenému odstranění). Po dvou měsících musí být pilotní provoz vyhodnocen a rozhodnuto o jeho ukončení nebo prodloužení.

[bookmark: _Toc441152736]Etapa 2: Implementace Release 2
Implementace Release 2 bude zahrnovat kompletní dokončení všech funkcionalit správní a dozorové části a také implementaci požadovaných reportů a analytického engine.
Implementace Release 2 bude zahrnovat následující komponenty:
· Technologický základ systému (včetně technologického řešení pro implementaci rozhraní)
· Infrastruktura
· Veřejný portál
· GUI
· AM veřejná správa
· Case management
· DB správní
· DB hráčů
· DB vyloučení
· IdM provozovatelů
· DB analytická
· DMS
· Podpůrné IT moduly
· Související rozhraní s Celní správou (EPP a Mobilní dohled), MF (Spisová služba), FÚ (Spisová služba), ISDS, IS FS, ISZR, a ČSSZ s Rejstříkem trestů Praha přes kompozitní službu MV
· Analytický engine
[bookmark: _Toc441152737]Popis jednotlivých kroků Etapy 2
Uchazeč v předloženém harmonogramu detailně rozpracuje jednotlivé plánované kroky. Jako nezbytné minimum je požadován následující obsah:
· Detailní návrh řešení – rozpracování návrhu řešení do detailního zadání pro vývoj (programátory). V průběhu detailního návrhu řešení bude využito prototypování vybraných částí systému (obrazovky, workflow, algoritmické úlohy apod.). Nedílnou součástí detailního návrhu řešení také musí být detailní akceptační kritéria a testovací dokumentace (testovací skripty; testovací scénáře musí být hotové v rámci Etapy 1A). 
· Implementace– programování jednotlivých částí AISG Dodavatelem. Veškeré vývojové a dokumentační činnosti Dodavatele budou probíhat na vývojovém a dokumentačním prostředí (část Testovacího/vývojového prostředí) provozovaném SPCSS, které umožní pracovníkům Objednatele a SPCSS administrátorský a vývojářský přístup pro 10 pracovníků Objednatele nebo SPCSS. Více viz Příloha č.6 - Požadavky na implementaci a na Návrh řešení Plnění.
· Funkční testy – ověřují, že jednotlivé části AISG a AISG jako celek odpovídají akceptované specifikaci. 
· Integrační testy – ověřují napojení jednotlivých komponent AISG mezi sebou a také napojení na okolní systémy. V rámci integračních testů se také ověřují end-to-end scénáře (realizace procesů od jejich vzniku až po dokončení, bez ohledu na to, v jakém systému je část procesu realizována).
· Akceptační testy – verifikují, že AISG jako celek odpovídá akceptované specifikaci a splňuje definovaná akceptační kritéria. Na základě výsledků akceptačních testů je provedeno GO/NOGO rozhodnutí, jestli je ho možné spustit do ostrého provozu.
· Školení uživatelů – školení uživatelů musí zahrnovat všechny skupiny uživatelů, které budou systém využívat:
· techničtí administrátoři systému a pracovníci zajišťujícího jeho provoz;
· uživatelé na Ministerstvu financí (včetně FAÚ), Finanční správě a Celní správě.
· Rezerva a uvedení do provozu – před samotným spuštěním do ostrého provozu je nutné finalizovat produkční prostředí, na němž AISG poběží. Zároveň je tento čas možné využít pro opravu zbylých chyb, free testy a v případě neočekávaných událostí také jako rezervu projektu.
· Pilotní provoz – před dokončením Etapy 2 je plánovaný tříměsíční pilotní provoz, který předpokládá zvýšený dohled dodavatele i Ministerstva financí na fungování AISG při zpracování všech transakcí a úloh (zejména v oblasti integrace na provozovatele a jiné subjekty státní správy) a předcházení případným nežádoucím stavům nebo chybám systému (případně jejich neprodlenému odstranění). Po dvou měsících musí být pilotní provoz vyhodnocen a rozhodnuto o jeho ukončení nebo prodloužení.
[bookmark: _Toc432062399][bookmark: _Toc441152738] Servisní služby
Po dokončení realizačních Etap 1B a 2 bude příslušná část (Release) AISG předána do standardního provozního režimu a v souladu se Smlouvou bude pro tuto část Dodavatel poskytovat Servisní služby definované v Příloze č. 5 – Servisní služby a Služby rozvoje.

Úhrada smluvních poplatků za zajištění Servisních služeb bude zahájena až po dokončení kompletní realizace Díla (po Release 2), tzn. že Servisní služby po dobu Etapy 2 jsou součástí realizace Díla.
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