Dodate¢né informace ¢. 8

Nazev verejné zakazky:  Dodavka a implementace informacniho systému pro dohled

nad hazardnimi hrami

Uverejnéna: Ve Véstniku vetejnych zakazek dne 1.4.2016 pod evidencnim
Gislem 520768 a v Ufednim véstniku Evropské unie
pod znackou 2016/S 067-117416

Zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo financi

Sidlo: Letenska 15/525, Praha 1

IC: 00006947

DIC: CZ00006947

Osoba opravnéna

jednat za zadavatele: Dipl.-Ing. Miroslav Hejna

Zadavatel v souladu s ustanovenim § 49 zikona 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjSich predpisii, poskytuje tyto dodatecné informace:

Dotaz ¢. 1

Dokument: P01 Smlouva AISG PlTechnicka dokumentace.docx

Strana 3

Obrazek: Obrazek 1

Dotaz: Na obrazku 1 - Diagram komponent je modul HelpDesk soucasti reseni AISG.
Na nasledujicim Obrazku ¢. 4 - PD. 3.2.1.1 Diagram komponent detail 02 VAR
v§ak modul HelpDesk neni jiz uveden a jako externi systém je zde uveden
ServiceDesk (jenz naopak neni uveden na obrazku 1).
V tabulce ¢. 2 - Popis elementu diagramu je pro element HelpDesk uveden
tento popis ,, Bude vyuzivan ServiceDesk SP CSS. Detailnéjsi popis je obsazen v
priloze ¢. 5a 6 ZD."
Z vyse uvedeného rozporu mezi diagramy neni patrné, zda soucasti reseni AISG
je modul HelpDesk. Je tedy soucasti reseni AISG modul HelpDesk?
Pokud NE, tak Zadame o aktualizaci obrazku ¢.1 a dotéeného elementu v
tabulce ¢.2.
Pokud ANO, pak Zadame o aktualizaci obrazku ¢.4 a dalsich dotcenych casti
ZD a upresnéni integrace ci rozhrani modulu HelpDesk AISG na externi
ServiceDesk.

Dotaz C. 2

Dokument: P01 Smlouva AISG P01 Technickd dokumentace.docx

Strana 12

Obrazek: Obrazek 4

Dotaz: Na obrazku ¢. 4 neni z externiho systému ServiceDesk uvedena vazba na AISG,

pricemz v dokumentu ,, P01 _Smlouva AISG P06 PoZadavky na implementaci a
na Navrh reseni Plneni.docx" v kapitole ,,2.2.9 Monitoring infrastruktury a
sluzeb" je uvedeno, ze ,, Dodavatel navrhne a implementuje nastroje funkcniho
a bezpecnostniho dohledu na urovni aplikace a spolecné s SPCSS zajisti jejich
integraci do dohledovych nastroju SPCSS.".

Je tedy soucasti funkcniho a bezpecnostniho dohledu AISG integrace do




dohledovych nastrojiit SPCSS?

Pokud NE, tak zadame o aktualizaci dokumentu ,, P01 _Smlouva

AISG P06 Pozadavky na implementaci a na Navrh reseni Plnéni.docx",
kapitoly ,,2.2.9 Monitoring infrastruktury a sluzeb".

Pokud ANO, pak zadame o aktualizaci obrazku ¢.4 a obrazku ¢. 1.

Dotaz ¢. 3

Dokument: P01 Smlouva AISG P01 Technicka dokumentace.docx

Strana 43
49

Obrazek: 6.1.1 Produkcni prostredi
7.1 Deployment model

Dotaz: Na obrazku 12 - PD. 3.4 Fyzicky pohled na architekturu 02_VAR
Prostredi 1 _PROD je uvedeno ve ,,Spravni casti” pouziti ,, Load Balancer
serveru" (SE07 a SE0S), které by mély rozdélovat zatéz mezi aplikacni servery
SE09 a SE10. Dale je ale ve stejném dokumentu v kapitole 7 ,, Deployment
model" uvedeno, ze server SE09 neni identicky se serverem SE10, tedy Ze na
kazdém jsou nainstalovany jiné moduly. V této kombinaci je tedy pouziti ,, Load
Balancer serverii” nejasné.
Prosime o upresnéni.

Dotaz C. 4

Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx

Strana 4

Obrazek: Efektivnejsi vyber dani z hazardnich her-odrazka ¢. 2

Dotaz: Co je mysleno pojmem ,,veskerd data" a na zdklade ceho (zakona), v jaké forme
a strukture budou data od provozovatele prebirana?
Zakon uvadi (v §60), Ze struktura a format bude stanoven vyhlaskou jen pro Zivé
hry!

Dotaz C. 5

Dokument: P01 ISmlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx

Strana 4

Obrazek: Efektivnejsi vyber dani z hazardnich her-odrazka ¢. 5

Dotaz: Jak casto, v jaké formé a struktuie budou provozovatelé predavat data o priitbéhu

sazkovych kursii, v ndvrhu zdakona ani Zadavaci dokumentaci jsme tyto
informace nenasli?

Dotaz ¢. 6

Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx

Strana 4

Obrazek: Zavedeni efektivniho kontrolniho mechanismu - odrazka ¢. 1

Dotaz: Jaka bude cetnost a forma predavani transakcnich dat, v ndavrhu zdkona ani

Zadavaci dokumentaci jsme tyto informace nenasli?




Dotaz ¢. 7

Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 19
Obrazek: 3.3 Definice a popis procesii
3.3.1Uvod
1.31 Vyber a vymahani udélenych pokut-evidence
4 Funkcni specifikace
4.1Uvod - Pristup k funkcni specifikace
1.31 Vybér a vymdhani udélenych pokut — evidence
Dotaz: Rozpor v dokumentaci v procesu ,,1.31 Vybér a vymahani udélenych pokut-
evidence". Dle kapitoly 3.3.1 bude proces pokryt systémem, ale dle kapitoly 4.1
nebude proces pokryt systemem. Co tedy plati?
Dotaz C. 8
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana /9
Obrazek: 3.3 Definice a popis procesii
3.3.1 Uvod
X1.42 Kontrolni ¢innost - sebeomezujici opatieni
4 Funkcni specifikace
4.1 Uvod - Pristup k funkcni specifikace
X1.42 Kontrolni cinnost- sebeomezujici opatreni
Dotaz: Rozpor v dokumentaci v procesu ,,.X1.42 Kontrolni cinnost - sebeomezujici
opatreni”. Dle kapitoly 3.3.1 bude proces pokryt systéemem, ale dle kapitoly 4.1
nebude proces pokryt systémem. Co tedy plati?
Dotaz C. 9
Dokument:  |P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 69
Obrazek: 3.3.2.26 Vedeni karty provozovatele
Dotaz: Budou v AISG reseny fuize provozovatelii a pokud ano, potom jakym zpiisobem?
Dotaz ¢. 10
Dokument:  |P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 79
Obrazek: Obr. 37
Dotaz: Hraci, ktery neni v zakladnich registrech (tzn. cizinec), nebude umoznéno se
caregistrovat a tedy hrat internetové hry?
Dotaz ¢ 11
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 86
Obrazek: 4.2.2 Vydani zakladniho povoleni PU_OP004_001 Zadani dat potiebnych k
vydani zakladniho povoleni
Dotaz: V UC se uvadi, Ze pokud Zadost prijde v papirové formé, tak ji MF nebude




prepisovat, ale pouze si ji v systemu vyhleda. Zakon neuklada povinnost pouZit
webovy formular. Jak bude postupovano, pokud uZivatel nevyuzije webovy
formular a posle Zadost v papirové forme?

Dotaz ¢. 12
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 86
Obrazek: 4.2.2 Vydani zakladniho povoleni PU OP004 002 Ovéreni poskytnutych dat
Dotaz: UC uvadi, ze se pro zahranic¢ni subjekty neprovadi automatické overovani
bezithonnosti a bezdluznosti. Jakym zpiisobem lze provést automatické overeni
existence zahranicniho subjektu?
Dotaz ¢. 13
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 86
Obrazek: 4.2.2 Vydani zdkladniho povoleni PU_OP004_008 Zarazeni povolenych strdanek
na whitelist
Dotaz: Dotaz k nasledujici vete: ,, MF zapisSe vsechny internetové stranky
provozovatele, na kterych bude provozovana povolend hazardni hra na
whitelist povolenych internetovych stranek s hazardni hrou. (white list
provozovatelii bude obsahovat seznam provozovatelii internetové hry)"
Co bude obsahovat whitelist? Adresy provozovatelii nebo adresy, na kterych se
provozuji povolené internetové hry?
Dotaz ¢. 14
Dokument:  |P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 89
Obrazek: 4.2.3 Zména zdkladniho povoleni PU_OP004_005 Manualni zména v zakladnim
ovoleni
Dotaz: UC popisuje zadani udaju, tzn. podani "Zadosti o zménu", ale neni tu uveden
proces vyporadani. Predpokladame, Ze zména zdkladniho povoleni vyvola néjaky
dalsi proces, napr. vydani dalsiho rozhodnuti o zméné. Je tento predpoklad
spravny? Pokud ano, tak jaky dalsi procesni postup ma systém podporovat (resp.
kde je to v dokumentaci uvedeno)?
Dotaz ¢ 15
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 89
Obrazek: 4.2.3 Zmena zakladniho povoleni PU OP004 007 Zanik zakladniho povoleni
Dotaz: UC obsahuje text "V pripadé nejasnosti, jediné upravy miiZe provdadét pouze
MF".
O jaké nejasnosti se jednd?
Dotaz ¢. 16
Dokument:  |P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 93
Obrazek: 4.2.4 Ohlaseni zahdjeni provozu PU_OP005 005 Ohlaseni zahdjeni provozu
Dotaz: Plati, ze vzdy se bude Zadost vypliiovat a ukladat pres webovy formular, ktery se




ulozi do AISG a soucasné jeho obsah bude zaslan datovou schrankou na C U
pricemz odeslani datovou schrankou se bude provadet primo z AISG (s
rihlasovacimi udaji provozovatele)?

Dotaz . 17
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 95
Obrazek: 4.2.5 Ohlaska hazardni hry PU OP005 010 Ohlaseni hazardni hry
Dotaz: Plati, ze vzdy se bude ohlaska vypliiovat a ukladat pres webovy formular a
zpusob odeslani bude volitelny, tj. papirove nebo elektroniky prostiednictvim
datové schranky?
Zakon neukldada povinnost pouzit webovy formular. Jak bude postupovano,
pokud uzivatel nevyuzije webovy formular a posle ohldasku v papirové forme?
Dotaz C. 18
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 125
Obrazek: 4.2.15 Kontrolni ¢innost na misté (MF)
PU _OP023 002 Oznameni o zahdjeni kontroly
Dotaz: Co bude obsahovat vstup ,, Denni rozkaz v systemu EPP."?
Kde tento ,, Denni rozkaz v systému EPP." pracovnik MF ziska, kdyz se na MF
systéem EPP neprovozuje?
Dotaz ¢. 19
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analytickd dokumentace.docx
Strana 126
Obrazek: 4.2.15 Kontrolni ¢innost na miste (MF)
PU OP023 004 Vysledek kontroly
Dotaz: Soucasti procesu je i 1.23.3 Predani podnétu ke spravnimu rizeni (viz strana
33), ktera neni v UC uvedena. Znamena to, Ze funkcionalitu predani pripadného
podnétu pri ukonceni kontroly Zadavatel nepozaduje?
Dotaz C. 20
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 127
Obrazek: 4.2.16 Sprava rejstiiku vyloucenych osob
PU OP024_001 Automaticky zapis/vymaz/zmena udajii osob do rejstiiku
vyloucenych osob
Dotaz: Proc je jako vstup do UC uvedeno i MV, kdyz v textu UC neni uveden odkaz na
MV?
Dotaz ¢ 21
Dokument: P01 _Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 130
Obrazek: 4.2.17 Match-fixing PU OP025 001 Zajisteni dat match- fixingu
Dotaz: Jakym zpusobem ma AISG podporovat tento UC?




Vzhledem k tomu, Ze neni definovan zpusob, jakym provozovatel zajisti pristup k
datiim ani format (struktura) dat, tak nebude mozné zajistit podporu pro pristup
do techto systemu z AISG, a dale ani jednotnou podporu pro analytické
zpracovani téchto dat. (viz P01 Smlouva AISG P01 Technicka
dokumentace.docx, strana 20: SAFE DB Provozovatele-DB Analyticka).

Dotaz C. 22
Dokument: P01 _Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 130
Obrazek: 4.2.17 Match-fixing PU OP025 002 Analyza dat match- fixingu
Dotaz: Co bude obsahem nasledujici analyzy: ,, Analyza dat pro zajisténi podkladu pro
pripadné spravni Fizeni i dalsi druhy Fizeni."?
Jake jsou ,, dalsi druhy rizeni"?
Dotaz ¢. 23
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 134
Obrazek: 4.2.18 Blokace nelegalni internetové hry
PU OP029 001 Ildentifikace nelegdlnich internetovych stranek
Dotaz: Jak lze automaticky urcit, zZe:

L, na strance je mozné hrat hazardni hru definovanou podle zakona"?
,na strance lze platit ceskou menou”

Dotaz ¢ 24, 25

Dokument:  |P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 134
Obrazek: 4.2.18 Blokace nelegalni internetové hry
PU OP029 002 Spravni rizeni s provozovatelem nelegalnich internetovych
stranek
Dotaz: Co znamend ,,narocnost workflow - nizka"?
Spravni Fizeni je ma standardni proces (tedy i workflow). Jakou podobu bude mit
roces (respektive workflow) s nizkou narocnosti?
Dotaz ¢. 26
Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx
Strana 137
Obrazek: 4.2.19 Zajisteni podkladu pro Financni spravu
PU OP030 003 Zajisténi podkladii pro ostatni ikony FU
Dotaz: V ramci jakého procesu budou ziskany ,,informace o nelegalné provozovanych

hrach a informace potrebné pro zdanéni nelegalnich provozovatelu"?
Budou tyto informace nasledné evidovany v systému AISG a pokud ano, tak v

jakém rozsahu?




Dotaz ¢. 27

Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx

Strana /39

Obrazek: 4.2.20 Vykaznicka/analyticka c¢innost PU OP032 002 Ad-hoc analyzy

Dotaz: Je timto UC mysleno vytvareni viastnich reportii (tzn. jejich definice, navrh
designu, opakované volani)?

Dotaz ¢. 28

Dokument:  |P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx

Strana 142

Obrazek: 4.2.21 Reseni stiznosti PU_OP037 001 Zaznamendni stiznosti a podnétu

Dotaz: Jak bude evidovan podnét, ktery bude zaslan v pisemné podobé, tj. mimo webovy
formular (muze byt zaslan i anonymné)?

Dotaz & 29

Dokument: P01 Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx

Strana 142

Obrazek: 4.2.21 ReSeni stiznosti

Dotaz: Na nékolika mistech se v textu objevuje pojem , datova zprava" (napr.
PU OP037 001). Jaka je jejich forma a jaky je zpiisob jejich odeslani?

Dotaz ¢. 30

Dokument: P01 _Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx

Strana 150

Obrazek: 4.2.24 Analyza hernich dat PU _OP043 002 Analyza hernich dat

Dotaz: UC uvadi, ze ,,Seznam pravidelnych analyz je v prilozeném dokumentu". Je tim
myslena kapitola ¢. 5.2 v dokumentu: PO1_Smlouva AISG P02 Analyticka
dokumentace.docx?

Dotaz ¢ 31

Dokument: P01 _Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx

Strana 161

Obrazek: 4.3 Popis obrazovek
OBO020 Overeni identity pri registrace hrace do land-based 02 VAR

Dotaz: Kdo bude tuto obrazovku pouzivat, kdyz provozovatelé budou pristupovat pres
webovou sluzbu?

Dotaz ¢. 32

Dokument: P01 _Smlouva AISG P02 Analyticka dokumentace.docx

Strana 166

Obrazek: 4.4.3 Spravni cast RT32

Dotaz: Mimo MF jsou napr. obce, CS. Z pozadavku vyplyva, Ze i pro né by méla byt

lokalizace systéemu v ceském i anglickém jazyce?




Dotaz ¢. 33

Dokument: P01 Smlouva AISG P03 Popis migrace dat.docx

Strana /1

Obrazek: 2.4 Funkcni oblasti

Dotaz: Drive provedené kontroly nebudou predmétem migrace?

Dotaz & 34

Dokument: P01 Smlouva AISG P03 Popis migrace dat.docx

Strana 14

Obrazek: 2.6 Pozadavky

Dotaz: Mluvi se o migraci spravnich rizeni, ale v dokumentu nejsou definovana pravidla

ro migraci SR. Budou se tedy SR migrovat?

Dotaz é. 35

Dokument:  |MIGRACE-NEZARAZENO

Strana -

Obrazek: -

Dotaz: Migrace dat vychazi ze stavu v roce 2015. Probihda v soucasné dobé rozvoj IS
SDSL a pokud ano, budou tyto upravy predmétem migrace?

Dotaz ¢ 36

Dokument: P01 Smlouva AISG P04 Popis realizacnich etap Dila.docx

Strana 5

Obrdazek: 1.4 Mapovani procesii a komponent AISG na releasy Bod. 1.39

Dotaz: Jak se bude resit prihlasovani v ,, Release 1", kdyz napojeni na JIP/KAAS ma byt
reseno az v ,,Release 2"?

Dotaz C. 37

Dokument: P01 _Smlouva AISG P04 _Popis realizacnich etap Dila.docx

Strana 5

Obrazek: 1.4 Mapovani procesu a komponent AISG na releasy Bod ,,1.39"

Dotaz: Jakym zpusobem bude realizovana DB Vyloucenych osob, ktera je zarazena do
Release 1, kdyz napojeni na MPSV, MSp ma byt reseno az v Release 2?

Dotaz ¢. 38

Dokument:  |P01 Smlouva AISG P04 Popis realizacnich etap Dila.docx

Strana 5

Obrazek: 1.4 Mapovani procesit a komponent AISG na releasy Bod ,, 1.39"

Dotaz: Jakym zpusobem bude realizovano oveéreni beztrestnosti a beziuhonnost
provozovatelit v Release 1, kdyz napojeni na Rejstiik trestii ma byt reSeno az v
Release 2?

Dotaz ¢. 39

Dokument: IMF VZ AISG ZD PIl Tabulka splnéni funkcnich a nefunkcnich pozadavkii.xlsx

Strana List: Nefunkcni pozadavky




Obrazek:

RT6
Performance: Response times < 0,33 s

Dotaz:

Chapeme tento pozadavek spravné tak, Ze ,, Response times" je cas potrebny k
vyFizeni daného pozadavku pocitaje odeslanim pozadavku z klienta na server a
konce zobrazenim vysledku na klientovi?

Pokud zni opoved’ NE, tak prosime o podrobnéjsi specifikaci tohoto poZadavkii

véetné metrik pro jeho méreni.

Pokud zni odpoved’ ANO, tak pak mame dalsi pod-dotazy:

- Jak je definovana metrika pro méreni pozadavku ,, Response times" (typ,
rychlost a odezva sité, lokdlni mérent,....)?

- V pripade ,, Dozorova cast-batch" je pozadovan ,, Response times" <
0,33s. Tato cast se ovsem tyka zpracovani vétsich davkovych uloh, kde
je takovy cas nerealny. Co je tedy v pripade batch uloh presné mysleno
pojmem ,, Response times"?

Dotaz ¢ 40

Dokument:

MFE VZ AISG ZD P11 Tabulka splnéni funkcnich a nefunkcnich pozadavkii.xlsx

Strana

List: Nefunkcni pozadavky

Obrazek:

RT7
Performance: Processing times: Zpracovani dat by melo probihat mimo
racovni dobu mimo (6-20) a pfijim4 je 7x24

Dotaz:

Chapeme tento pozadavek spravné tak, Ze ,, Processing times" je ¢as vykonavani
pozadavku na serveru, tedy bez prenosu pozadavku na server a bez prenosu
odpovedi zpét na klienta (podmnoZina z ,,Response times")?

Pokud zni opovéd’ NE, tak prosime o podrobné;jsi specifikaci tohoto

pozadavki véetné metrik pro jeho méteni.

Pokud zni odpovéd’ ANO, potom mame dalsi poddotaz:

LV piipad¢ ,,Spravni ¢ast" je pozadavek ,,Processing times" vySsi nez
pozadavek ,,Response times", coz samo o sob¢é popira nas vyse uvedeny,

tedy pravdépodobné chybny vyklad pojmt. Jaky je tedy spravny vyklad?

Odpovéd’:

Zadavatel v souCasné dobé pfipravuje Upravu zadavaci dokumentace. Uvetejnéni formou
dodate¢nych informaci predpoklada 12.5.2016.

V Praze dne 11.5.2016

Digitéiné podepsal Dipl.-Ing. Miroslav Hejna
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