Dodatec¢né informace ¢. 19

Nazev verejné zakazky:  Dodavka a implementace informacniho systému pro dohled
nad hazardnimi hrami
Uverejnéna: Ve Véstniku vetejnych zakazek dne 1.4.2016 pod evidencnim

Gislem 520768 a v Ufednim véstniku Evropské unie
pod znackou 2016/S 067-117416

Zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15/525, Praha 1

IC: 00006947

DIC: CZ00006947

Osoba opravnéna

jednat za zadavatele: Dipl.-Ing. Miroslav Hejna

Zadavatel v souladu s ustanovenim § 49 zikona 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjSich predpisii, poskytuje tyto dodatecné informace:

Dotaz ¢. 1
Doplnujici dotaz k odpovédi na dotaz ¢. 7z DI ¢. 11:

Odpoved’ Zadavatele: "SPCSS dodava veskerou komunikacni infrastrukturu potiebnou pro
provoz AISG. Integrace komunikacni infrastruktury Dodavatele je relevantni pouze v pripade
reseni VPN pristupu (Cisco VPN)."

Dotaz a:
Monhl by Zadavatel upresnit, zda pouzivda IP SEC Cisco VPN nebo Cisco Anyconnect?

Odpovéd’ na dotaz 1a:
Vyuziva se Cisco Anyconnect.

Dotaz b:
Mohl by Zadavatel potvrdit, Ze nastaveni Cisco VPN na jeho strané neumozinuje propojeni siti

(VPN koncentrator musi byt nastaven tak, aby byla zakazana moznost vyuzit tzv. Split
tunneling)?

Odpovéd’ na dotaz 1b:
VPN koncentrator SPCSS podporuje piipojeni siti po dohod¢ s Dodavatelem o konkrétnim
nastaveni propojeni.

Dotaz ¢. 2
Doplnujict dotaz k odpovédi na dotaz ¢. 8a) a 8c) z DI ¢. 11:

Odpoved’ Zadavatele 8a): "Jde o pravidelné nebo nepravidelné reporty vyzadané
Objednatelem formou provozniho pozadavku, potiebné pro zajisteni provozu AISG, z databazi
nebo logii. Zakladnimi reporty jsou rozumeény reporty z jednoho zdroje dat v ramci AISG".

Odpoved’ Zadavatele 8c): "Jde o pravidelné nebo nepravidelné reporty vyzadané
Objednatelem formou provozniho pozadavku, potiebné pro zajisténi provozu AISG, z databazi
nebo logui. SlozZitymi parametrickymi reporty jsou rozumeny parametrizovatelné reporty, nebo
reporty z vice zdroju dat v ramci AISG."

Dotaz k 8a) i 8c):
Mohl by Zadavatel uvést, o kolik takovych reportii se miize jednat, napr. za rok nebo za
mésic?



Odpovéd’

Zadavatel predpokladd, ze to budou stovky az nizké tisice jednotlivych reportl za 1 rok
amgsicné to budou nizké stovky reportl, které budou zaméstnanci Zadavatele vytvaret.
Ptevazné se bude jednat o jednoduché parametrické statistiky na zékladé ptipravenych
scénaft. Zadavatel pocitda vramci etapy 1B s vytvofenim piiblizné 20 parametrickych
statistickych sestav (v ramci nasazeni Release 1 do provozu). V ramci etapy 2 Zadavatel
predpokladd vytvoreni dalSi pfiblizné 10 sestav (v rdmci nasazeni Release 2). Nové
vytvafenych sestav statistik/reporti bude v jednotkéch kust za rok.

Dotaz ¢. 3

V' dokumentu P01 Smlouva AISG P06 Pozadavky na implementaci a na Navrh reSeni
Plnéni.docx je v kapitole 1.12 Pozadavky na navrh SW licenci a subskripci uvedeno
nasledujici:

. Jako soucast popisu infrastruktury uvede Dodavatel i pozadavky na licence SW na urovni
operacnich systémii, virtualizace, zalohovani a monitoringu (dodavanych SPCSS v souladu se
standardy v této priloze).

Dodavatel v nabidce uvede seznam licenci, subskripci a maintenanci Proprietarniho a Open
Source SW nad urovni operacnich systemii a virtualizace, potrebnych pro dodavku a provoz
navrzeného reSeni. Seznam bude rozdélen na ti casti:

Chapeme to dobre tak, ze dodavatel pouze stanovi pozadovany operacni systém jednotlivych
serverti a zajisteni licenct a podpory je na SPCSS?

Odpovéd’

Ano, s tim Ze Dodavatel musi zvolit operacni systém vyhovujici standardim SPCSS
uvedenym v kapitole 2.2.3 Ptilohy ¢. 6 Smlouvy.

Dotaz ¢. 4
V dokumentu Tabulka splnéni funkcnich a nefunkcnich poZadavkii.xlsx je uveden pozadavek
RT13 v ramci vSech casti: ,, V jakych lokalitach musi byt systém dostupny" ... ,,CR".

Dotaz: Pozaduje se dostupnost pouze z lokalit CR a nesmi byt pristup z mimo CR nebo miize
byt systém dostupny jinde?

Odpovéd’

AISG musi byt dostupny ze vSech statli Evropské unie/Evropského hospodaiského prostoru,
protoze v téchto stitech mohou byt umistény servery provozovatell hazardnich her.
Pozadavek RT13 byl v Ptiloze ¢. 3 Zadavaci dokumentace upraven.

Dotaz ¢. 5

V dokumentu Tabulka splneni funkcnich a nefunkcnich pozZadavkii.xlsx je uveden pozadavek
RT37 v ramci spravni casti: ,,Pozadavek na certifikace v ramci systemu” ... ,, Certifikace dle
normy 1SO 27001". 'V dodatecnych informacich ¢.14 poskytnutych Zadavatelem byla
v odpovédi na dotaz ¢.30 uvedena odpoved: ,,...Dodavatel v spolupraci se Zadavatelem
pripravi systém na certifikaci dle normy ISO 27001..."

Dotaz: Norma ISO 27001 neresi informacni systemy, nybrz proces rizeni. Z tohoto ditvodu je
pro nas uvedena dodatecnd informace nesrozumitelna, nebot vyvijeny informacni systém jako
takovy podle uvedené normy nelze certifikovat. Jedna-li se o pripravu systému Fizeni
bezpecnosti informaci na certifikaci dle normy, nelze toto rozumné pozadovat pouze po
dodavateli, pokud nebude definovana povinnost zajistit potrebnou soucinnost na strané
zadavatele. Zaddame zadavatele o formulaci, kterd bude v souladu s vécnym obsahem uvedené
normy.



Odpovéd’
Pozadavek RT37 v Ptiloze ¢.3 Zaddvaci dokumentace byl upraven. Zadavatel pozaduje

ptipravu AISG na certifikaci podle zédkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech veiejné
spravy, pfi¢emz bliZsi popis pozadavki je uveden v kap. 1.10 Ptilohy ¢. 6 Smlouvy.

Dotaz €. 6

V dokumentu Tabulka splnéni funkcnich a nefunkcnich pozZadavkii.xlsx je uveden pozadavek
RT37 v ramci spravni casti: ,,PoZadavek na certifikace v ramci systéemu” ... ,, Certifikace dle
normy ISO 27001".

Dotaz: Rozumime spravné, Ze jde o pozadavek na certifikaci Dodavatele na uvedenou normu?
Pokud ano, musi uvedeny pozadavek splitovat i pripadni subdodavatelé?

Odpovéd’

Zadavatel nepozaduje certifikaci dodavatele ani subdodavateli dle normy ISO 27001.
Pozadavek RT37 v Priloze ¢.3 Zadavaci dokumentace byl upraven — viz Odpovéd’ na Dotaz
¢.5 téchto dodate¢nych informaci.

Dotaz ¢. 7

V dokumentu Tabulka spinéni funkcnich a nefunkcnich pozadavkii.xlsx je uveden pozadavek
RT37 v ramci spravni casti: ,, Pozadavek na certifikace v ramci systemu" ... ,, Certifikace dle
normy ISO 27001".

Dotaz: Rozumime spravné, Ze jde o pozadavek na certifikaci Dodavatele na uvedenou normu?
Pokud nejde o pozadavek na certifikaci Dodavatele, jak ma byt tento pozadavek, s ohledem na
obsah normy, naplnén?

Odpovéd’

Zadavatel nepozaduje certifikaci dodavatele dle normy ISO 27001. Pozadavek RT37 v Ptiloze
¢.3 Zadavaci dokumentace byl upraven — viz Odpovéd na Dotaz €.5 téchto dodate¢nych
informaci.

Dotaz ¢. 8

V dokumentu Tabulka splnéni funkcnich a nefunkcnich pozadavkii.xlsx je uveden pozadavek
RT37 v ramci spravni casti: ,, Pozadavek na certifikace v ramci systéemu" ... ,, Certifikace dle
normy ISO 27001".

Dotaz: je nutné v ramci nabidky néjak dokladat splneni certifikaci Dodavatele pro tuto
normu?

Odpovéd

Zadavatel nepozaduje certifikaci dodavatele ani subdodavateld dle normy ISO 27001.
Pozadavek RT37 v Ptiloze ¢.3 Zadavaci dokumentace byl upraven — viz Odpovéd’ na Dotaz
¢.5 téchto dodate¢nych informaci.

Dotaz ¢. 9

Dotazy k upresnéni zadavacich podminek:

V Zadavaci dokumentaci je v priloze 5 ,,Servisni sluzby a Sluzby rozvoje" v clanku 1.4.3
Real-time ¢ast modulu Dozorova cast AISG definovana minimalni dostupnost 99,982 %.
Dale je v Zadavaci dokumentaci v priloze ¢. 1 ,,SMLOUVA O DODAVCE A
IMPLEMENTACI INFORMACNIHO SYSTEMU PRO EVIDENCI, MONITORING A
KONTROLU HAZARDNICH HER A O POSKYTOVANI SLUZEB" je v clanku 13.2.1.
definovana smluvni pokuta takto:

13.2.1 V pripade casového nedodrzeni minimalni dostupnosti definované v Priloze ¢. 5,
vyhodnocované na rocni bazi, vznika Objednateli ndarok na ndsledujici smluvni pokuty,
které se stanovi dle vybrané casti systému, kategorie vady a pripadné dle rozdéleni na
pracovni a ostatni dny nasledovné:



a. Real-time (v realném case) cast modulu Dozorova cast AISG definovana v Priloze ¢. 1 a
Priloze ¢. 2 - 100.000 K¢ (slovy sto tisic korun ceskych) za kazdeé, byt i zapocaté
nedodrzeni o 0,1 %,

Otazka: Chdpe uchazec spravné, Ze nedodrieni minimalni dostupnosti o 0,1 % v pripadé
Real-time casti modulu Dozorova Cast AISG je rovno, v Casovém ekvivalentu, pirekroceni
minimdlni dostupnosti o 525,6 minut?

Odpovéd’
Ano.

Dotaz ¢. 10

Pokud nejsou, kdy budou k dispozici kompozitni sluzby ostatnich AIS vystavenych na ISZR.
Zajisti zadavatel podminky pro vyuziti téchto sluzeb pri realizaci projektu? Jaké budou SLA
techto sluzeb?

Odpovéd’

Zadavaci dokumentace vychazi z pfedpokladu, Ze popsané kompozitni sluzby ISZR budou
k dispozici v terminech pottebnych pro implementaci AISG, tj. vzdy k zacatku implementacni
etapy, ve které budou pouzity, pti¢emz jejich definice bude k dispozici v pribéhu Etapy 1A.
Ze stejného predpokladu vychazejte v nabidkach. V ptipad¢ nenaplnéni tohoto ptedpokladu
bude v Etapé¢ 1A definovano alternativni feSeni nasledné realizované formou zménového
fizeni.

Dotaz ¢. 11

Jakym zpiisobem bude zajistéen pristup k zdkladnimu registru ROB (pripadné agendovému
systemu evidence obyvatel ¢i agendovéemu systému cizincu) pri registraci hrdace? Bude k
udajum pristupovat hrac¢ nebo osoba provozovatele? Na zakladé jakého zakonného zmocneéni
bude pristup k udajum umoznén? Jak budou naplnény povinnosti zakona o zdkladnich
registrech zejména ustanoveni §5 a §57? Dotaz neni smérovan na technickou stranku veci,
kde predpokladame pristup prostrednictvim sluzeb ISZR, ale na stranku procesni a
legislativni.

Odpovéd

Pristup k zékladnim registrim bude mit pouze Ministerstvo financi. Osoba hrace ¢i osoba
provozovatele k nim pfistup mit nebudou. Dotaz na ovéfeni dané osoby bude zasilan MF ptes
AISG, a to se automaticky pomoci AISG dotdze do zakladnich registrti. Odpovéd’ pak AISG
odesle zpét systému provozovatele. Ministerstvo financi je v ust. § 131 zédkona o hazardnich
hrach zmocnéno k vyuzivani tdaji ze zakladnich registrli, coz zajistuje povinnosti plynouci
ze zékona o zakladnich registrech.

Dotaz ¢. 12

Zadavatel uvadi v kapitole 4.2.16 prilohy 1.2. doporuceni vyuzit pro aktualizaci dat ze
systemu MSp a MPSV funkce "hlidaciho psa”. Zajisti zadavatel podporu této funkce na strané
systemu MPSV a MSp?

Odpovéd

Preferovanou variantou je automatickd aktualizace udaji ze zdrojovych systému. Funkce
,»hlidaciho psa“ byla uvedena jako mozné alternativni feSeni v ptipad¢, ze by se v Etapé 1A
ukazalo, ze nelze vyuzit preferované feSeni. Pro odstranéni pochybnosti byla funkce
,hlidaciho psa“ z kapitoly 4.2.16 odstranéna. T¢éZ byla odstranéna obdobna poznamka o této
funkci z kap. 4.2.2 a 4.2.3 Analytické dokumentace.

Dotaz ¢. 13

Zadavatel uvadi v kapitole 4.2.16 prilohy 1.2. jako vstup "Zména udajui v rejstricich MPSV,
MSP, MV". System MV neni vsak obsazen ani v popisu ani ve schématu. Povazujeme to za
chybu v zadani a Zadame o opravu/ vysvétleni.
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Odpovéd’
Systémem MV jsou mysleny zakladni registry, které jsou nutné k tomu, aby byly udrZovany

aktualizované udaje o osobach v rejstiiku (napf. vymaz osoby z divodu umrti, ztraty
obcanstvi apod.). Tabulka 51 byla doplnéna o popis systému MV.

Dotaz ¢. 14

Zadavatel uvadi v kapitole 4.2 prilohy 1.1 popis datové vazby na MPSV a MSp ("DB
vylouceni Obousmeérny"). Vazba predpoklada, ze "AISG denné v davce pres kompozitni
sluzbu zasila vsechny AIFO osob vedenych v AISG jako aktivni hraci". Zajisti zadavatel a
garantuje to, Ze poskytovanda kompozitni sluzba zpracuje predpokladany pocet AIFO? Zajisti
zadavatel a bude garantovat dostatecnou rychlost odezvy zminiované kompozitni sluzby?
Odpovéd’

Zadavaci dokumentace vychdzi zptedpokladu, Ze popsané kompozitni sluzby budou
k dispozici v pozadovanych parametrech v terminech potiebnych pro implementaci AISG, t;.
vzdy k zacatku implementacni etapy, ve které budou pouzity, pfiCemz jejich definice bude
k dispozici v pribéhu Etapy 1A. Ze stejného predpokladu vychézejte v nabidkéach. V ptipadé
nenaplnéni tohoto ptfedpokladu bude v Etapé 1A definovano alternativni feSeni nasledné
realizované formou zménového fizeni.

Dotaz ¢. 15

Zadavatel uvadi v kapitole 4.2 prilohy 1.1 popis datové vazby na MPSV a MSp ("DB
vylouceni Obousmeérny") poznamku:

Pozn.: Pro kompozitni sluzby se v ramci ISZR v tuto chvili nepocitd s moznosti inkrementdlni aktualizace. Proto
je v obou rozhranich pocitano s davkovou validaci vsech hraci vedenych v AISG. Jinou variantou by bylo
inkrementalni rozhrani primo mezi systémy (tavkovd varianta ale obchazi systéem ISZR a bude vyzadovat vyménu
dat pres jiné identifikatory (pravdepodobné RC) a jako takova neni preferovanda).

Tuto poznamku lze chapat jako variantni zadani umozinujici alternativné primou vazbu mezi
systemy. Lze v nabidce pocitat s primou vazbou mezi AISG a systéemu MPSV a MSp? Pokud
ne, zadame o vypusteni poznamky ze zadani.

Odpovéd’

Uvedena poznamka neni pozadavkem na variantni feSeni, pouze naznacuje alternativni feseni,
které by bylo zpracovano v Etapé 1A a nasledné realizovano formou zménového fizeni
v piipad¢ nedostupnosti pfedpokladaného feseni.

Dotaz €. 16

V' pozadavku SP232 uvadi zadavatel "Synchronizace s ISIR." Systém ISIR (insolvencni
rejstrik?) neni nikde vysvétlen ani v zadani zminén. Navic je ziejmé v rozporu s popisy
v prilohach 1.1. a 1.2. Ma byt realizovana prima komunikace s timto systémem nebo
prostiednictvim ISZR? Zadame o vysvétleni, o jaky systém se jednd a napraveni rozporu
v zadani.

Odpovéd

Jedna se o vyuZiti udajl z insolvencniho rejstiiku pro aktualizaci Rejstiiku vylou€enych osob,
které je popsano v kap. 4.2.16 Analytické dokumentace. Vyuzivané udaje jsou specifikovany
v § 131 zdkona o hazardnich hrach. Formulace pozadavku SP232 v Ptiloze ¢.3 ZD byla pro
odstranéni pochybnosti upravena.

Dotaz ¢. 17

Zadavatel v priloze 1.1 uvddi pozadavek na autentizaci a autorizaci uzivatelu AISG z verejné
spravy proti JIP. Plati tento pozadavek pro vSechny uZivatele verejné spravy, vcetne uredniki
MF a administratoru systému?



Odpovéd’
Pozadavek plati 1 pro zaméstnance MF, ktefi jsou béZnymi uzivateli AISG. Autentizace

malého poctu technickych administratord systému a jeho jednotlivych komponent mize byt
implementovéana zptisobem specifickym pro jednotlivé komponenty.

Informace poskytované zadavatelem bez predchozi Zadosti:

Soucasné s témito dodatecnymi informacemi uvefejiluje zadavatel aktualizované znéni
Zadavaci dokumentace a nasledujicich ptiloh:

Ptilohy €. 1.2 Analyticka dokumentace (Pfiloha ¢. 2 Navrhu smlouvy)

Prilohy ¢. 3 Tabulka splnéni funk¢nich a nefunkénich pozadavki (Pfiloha ¢. 3 zadavaci
dokumentace)

Zadavatel timto soucasn¢ prodluzuje lhiitu pro podani nabidek o 2 dny. Pocatek bodu 12.
Zadavaci dokumentace proto zni: ,, Lhiita pro podani nabidek: do 27.7.2016 do 10:00 hod. “

V Praze dne 10.6.2016

Digitalné podepsal Dipl.-Ing.
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