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Osoba opravnéna

jednat za zadavatele: JUDr. MiluSe Stloukalova

Vedouci oddéleni — Zadavani vetejnych zakazek

Nazev verejné zakazky: »Nakup laserovych tiskaren pro resort MF*

Zadavatel v souladu s ustanovenimi § 49 zakona 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve
znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,,zdkon*), sd€luje nasledujici dodatecné informace
k zad4avaci dokumentaci vztahujici se k vySe uvedené nadlimitni vetejné zakazce na dodavky
zadavané podle zakona v otevieném fizeni a uvefejnéné ve Veéstniku vetfejnych zakdzek
(Oznameni predbéznych informaci dne 20. unora 2013; Oznédmeni o zakézce dne 10. fijna
2013) pod Eviden¢nim cCislem VZ 346069.

Otazka ¢. 1

V Casti A zadavaci dokumentace — Pokyny pro dodavatele, Bodé ¢. 1 — Piedmét vefejné
zakazky specifikuje predmét plnéni verejné zakazky néasledovné:

,, Predmétem plnéni verejné zakazky je dodavka laserovych tiskaren pro resort Ministerstva
financi, tj. MF, GFR, KFA (presnd specifikace predmétu plnéni je uvedena v Priloze ¢. 2
Zadavaci dokumentace). “.

Vyse uvedena priloha zadavaci dokumentace, konkrétné Ptiloha ¢. 2 — Technicka specifikace
pfedmétu plnéni, pak obsahuje pouze konkrétni technické parametry laserovych tiskdren,
které zadavatel u dodavanych zatizeni pozaduje.

Z uvedeného vyplyva, ze zadavatel pozaduje pouze dodavku zafizeni (tiskaren) bez dalsiho,
nikoli jakékoli plnéni souvisejici, byt neodd¢litelné.

Nicméné v zadavaci dokumentaci v Casti C — Osnova pro zpracovani nabidky, bod 5, jsou
uvedeny pozadavky na zpracovani nabidky ze strany uchazece, pfiCemz zadavatel zde
pozaduje, aby uchaze¢ v nabidce popsal i polozky, které¢ predmétem plnéni vyslovné ucinény
nejsou, resp. které nejsou na zadném misté zadavacich podminek obsahové specifikovany.
Uvedené ma kromé velmi vyznamného vlivu na stanoveni rozsahu zadavatelem skute¢né
pozadovaného predmétu plnéni, rovnéz zdsadni vliv na vymezeni rozsahu povinnosti
uchazece, zejména ovSem i zdsadni vliv na kalkulaci nabidkové ceny a ptipadné na zplsob
zajisténi téchto zadavatelem uvedenych polozek v ramci nasledujicich zaddvacich fizeni,
pokud nemaji byt soutézeny v rdmci tohoto zadavaciho fizeni.

V zadavaci dokumentaci je v uvedené Casti C — Osnova pro zpracovani nabidky, bod& 5,
pozadovano, aby text nabidky uchazece obsahoval nasledujici:



., Vlastni text nabidky na predmét plnéni, zahrnujici popis doddavanych zarizeni (dle
Kategorii), jejich parametru a ceny v souladu s Prilohou ¢. 2 — Technickd specifikace
predmétu plnéni, jakoz i predpokladanou dobu plnéni od podpisu smlouvy, délku poskytnuté
zdruky a zpusob uplatnéni a poskytovdani zarucniho a pozdarucniho servisu. “.

Pokud jde o polozku zaruka a poskytovani zaruc¢niho servisu:

Za problematickou povazujeme skuteCnost, ze pozadovana zaruka je definovana pouze
casovym obdobim, konkrétné dobou 48 mésicii. Zaruka neni definovana po obsahové strance,
uchaze¢ tedy nevi, co zadavatel v rdmci zaru¢niho servisu bude pozadovat, coZ mé ovSem
zasadni vliv na rozsah povinnosti uchazece a na kalkulaci nabidkové ceny.

Obdobi 48 mésict je velmi dlouhym obdobim a lze se diivodné domnivat, Ze pro zachovani
funkcnosti zafizeni bude nutno v zafizeni vymeénit i neékteré dily s definovanou zivotnosti
(pfesto, Ze se nejednd o vadu). Obecné se jedna o vSechny dily, které se né¢jakym zplisobem
pfi provozu tiskarny pohybuji a nasledné mechanicky opotifebovavaji. Rovnéz bude nutné
pravidelné doplilovat tonerové naplné. Dily s definovanou Zivotnosti a tonery spadaji do
kategorie bézné oznaCované jako spotiebni_materidl a na ten se standardni zaruka bézné
nevztahuje.

Cena spotfebniho materidlu se tak za dobu 48 mésicl provozu zafizeni bude rovnat
minimalné nékolikanasobku ceny za pofizeni pozadovanych zafizeni, v zavislosti na poctu
vytiSténych stran.

Pokud zadavatel pozaduje zachovani fadné funkcnosti zatizeni po dobu 48 mésicl, bude
nezbytné provadét u zafizeni pravidelnou udrzbu, pravidelné profylaxe zajistujici
bezchybny chod zafizeni a garantovanou zivotnost vSech spotiebnich dilii (obecné je nutno
toto CiSténi zafizeni provadét min. 1 x rocné v zavislosti na poctu vytisténych stran)

Cena prace technika za tuto Cinnost se tak za dobu 48 mésicli provozu zafizeni mize rovnat
vysi kupni ceny tiskarny nebo ji i prekrocit.

V pozadavcich zadavatele zcela absentuje polozka mimozaruéni servis — zda zadavatel
pozaduje jeho provadéni po uchazeci, ¢i zda ho zabezpecuje jinym zplsobem.

Pricemz rovnéz cena mimozarucnich oprav zafizeni (cena nahradnich dild, cena servisniho
technika, dopravné, apod.) mlize byt polozkou zisadni — budou sem spadat veskery servis
vcetné dodani nahradnich dili po dobu 48 mésict, ktery nebude kryt zarukou a servisem
zaruénim.

Jedna se o poloZky, které béZné nebyvaji kryty zarukou za jakost, ale jsou kryty servisni
smlouvou, kterd se paraleln¢ s nakupem zafizeni uzavira, v jejimz rdmci dodavatel prebira
kompletni odpovédnost za servisni zabezpefeni =zafizeni vcetné¢ dodavky veskerého
spotfebniho materialu a objednatel hradi pfedem jasn€¢ danou pevnou ¢astku vétSinou pouze
cenou za tzv. klik (tedy cenou za jednu vytisténou stranu, ve které jsou zohlednény naprosto
veskeré naklady s provozem spojené) a objednatel tak maximalizuje Uspory. S ohledem na
skutecnost, Ze zadavatel zde nesoutézi spolecné s dodavkou tiskaren i servisni smlouvu
(kterd by kryla kompletni servisni a materidlové zabezpeceni zatizeni po celou dobu provozu)
je nutné, aby zadavatel definoval obsah zaruky a zarucniho servisu, aby uchazeci viibec
znali obsah svych povinnosti a aby byli schopni Fadné kalkulovat nabidkové ceny, a aby
tedy nabidkové ceny uchazecu viibec byly srovnatelné.



Na zéklad¢ vySe uvedeného tedy zadame o dodate¢né informace o pfesném obsahu zaruky a
zaruéniho servisu. Zejména o informace, zda je v ramci zaruky poZadovana i vyména dilé
s definovanou Zivotnosti, vyména a dodavka toneri, provadéni pravidelnych profylaxi a
mimozarucni servis, protoZe se jedna o zasadni otazky pro urceni rozsahu povinnosti
uchazece ze zaruky a zarucniho servisu a pro kalkulaci nakladu naprosto zasadni.

Vyse uvedené polozky se piitom definuji ve spojitosti s objemem stran, které budou u
zadavatele na zafizenich tiStény — aby uchazeé¢ byl schopen ur¢it, co bude nutné zohlednit
v nabidkové cené (zejm. jaké dily s definovanou Zzivotnosti bude nutno vymeénit, jaké
mnozstvi tonert bude nutno dodat, kolik profylaxi bude nutno zajistit) potiebuje nezbytné
nutné znat objemy tiski u zadavatele a zada tedy o dodate¢né informace v tomto smyslu.

Pokud tyto polozky v ramci zaruky a zaru¢niho servisu poZadovany nejsou, pak Zadame
o informace o zpiisobu jejich zaji§téni. Radna péde o zatizeni (at’ jiz v ramci vymény dila
s definovanou zivotnosti, v ramci vymény tonerti, v rdmci pravidelnych profylaxi ¢i v ramci
mimozaruéniho servisu), a to jak po strdnce vcasnosti, tak po strance kvalitativni (zejm.
pokud jde o wuziti kvalitnich dild a kvalitnich tonert) je nutnym piedpokladem fadného
fungovani zafizeni a mé zésadni dopad na vysi ndkladd, které bude uchaze¢ muset v ramci
servisniho zabezpeceni vynalozit.

Je-li pozadavek na poskytnuti zaruky a pozadavek na poskytovani zarucniho servisu
definovan pouze dobou, po kterou méa byt definovan, nelze tyto polozky relevantnim
zpisobem ocenit v ramci kalkulace nabidkové ceny a nabidky uchaze¢ii tak nebudou ani
porovnatelné.

Pokud jde o poloZku poskytovani pozarucniho servisu:

Pokud jde o pozaru¢ni servis, tak tento neni v pozadavku na predmét vetejné zakéazky
stanoven vibec. Ddle rovnéz ani v tomto piipadé neni tato polozky obsahové vymezena a
neni zfejmé, co by mélo do jejiho rdmce viibec spadat. Zde navic neni uvedena ani doba, po
kterou by mél byt pozarucni servis poskytovan.

Jednak tato polozka tedy neni pozadovédna v pfedmétu plnéni a dale navic absentuji tedy
veSkeré informace, na jejich zdklad€ by bylo mozno tuto polozku ocenit v rdmci nabidkové
ceny.

Zadame tedy o dodatecné informace ve vySe uvedeném smyslu, zejména o informace
ohledné obsahového vymezeni pozarucniho servisu a o informace, jak ma byt pozaruéni
servis zohlednén v ramci nabidkové ceny.

Odpovéd’ €. 1

Zadavatel sdéluje, ze pfedmétem vefejné zakdzky neni dodavka bézného spotiebniho
materialu, jako jsou tonery, fixacni jednotky atd. Dodavky spotiebniho materidlu budou
feSeny samostatnou vefejnou zakazkou. Zadavatel pozaduje, aby soucasti dodavky byly,
krom¢ vlastnich tiskdren a pfislusenstvi dle danych kategorii, pouze ,startovaci sady
spotfebniho materiadlu nezbytné pro uvedeni tiskaren do provozu.

Zadavatel nemtize stanovit piesny obsah c¢innosti poskytovanych dodavatelem v ramci
zaruky. Predmétem zaruky musi byt vSechny nezbytné tkony a ¢innosti definované vyrobcem
tiskarny pro uplatnéni zaruky s ohledem na pozadovanou dobu zaruky v délce 48 mésict.
Uchaze¢ ve smlouvé uvede vramci obecnych podminek servisni a technické podpory



v zaruéni dob¢ zplisob, vymezeni rozsahu, lhity (odezva, vyfeSeni zavady) a kontakty pro
hlaSeni pozadavkl na zaru¢ni opravy.

Zadavatel pozaduje, v pribéhu zarucni doby, provadéni vSech nezaru¢nich oprav (4.
odstranéni zévad, které nejsou kryty poskytovanou zarukou) uchazecem, bude-li k tomu
vyzvan napt. formou samostatné objedndvky. UchazeC¢ bude provadét fakturace téchto
nezarucnich oprav s ohledem na jednotliva faktura¢ni mista na zéklad¢ svého standardniho
ceniku pro tento druh oprav.

Zadavatel sd€luje, Ze pozarucni servis/pozarucni technickd podpora neni pfedmétem této
zakazky a bude piipadné feSen samostatnou servisni smlouvou. Uchaze¢ je vSak povinen
v souladu s usnesenim vlady ¢. 465 zroku 2010 zajistit pfipadnou technickou podporu po
uplynuti zaru¢ni doby a to minimalné 2 roky od jejiho skonceni (rovnéz uvedeno v Zadavaci
dokumentaci). Uchaze¢ uvede obecné podminky servisni a technické podpory pro provadéni
pozérucnich servisnich zasaht.

V souladu se zad4vaci dokumentaci bude tedy pfedmétem nabidkové ceny dodavka tiskdren a
jejich prislusenstvi v rozsahu dle jednotlivych kategorii a poskytnutou zarukou v délce 48
mésicl od jejich dodavky a prevzeti.

V Praze dne 25. listopadu 2013

depsal JUDT. Milu

JUDr. Miluse = ey
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