Licencéni smilouva

Licenéni smlouva & &0u2/70t5-1

uzaviena mezi nize uvedenymi smiuvnimi stranami podle ustanoveni § 2358 a nasledujicich zakona &.
89/2012 Sb obCanského zakoniku, v plathém znéni {dale je ,ob&ansky zakonik") a pfisiugnych ustanoveni
zakona &. 121/2000 Sb. o pravu autorském a o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky zakon),
{dale jen ,smlouva") mezi

Nabyvatelem:

CESKA REPUBLIKA - GENERALNI REDITELSTVi CEL

se sidlem: Budéjovicka 7, 140 00 Praha 4 - Michle

zastoupena Ing. Michaelem Lojdou, feditetem odboru informatiky

IC: 71214011

DIC: CZ7121401%

bankovni spojeni: CNB Praha 1, &.0. 1020011/0710
na strané jedné

a

Poskytovatelem:

Bisnode Ceska republika, a.s.

zapsanym v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp.zn. B 3038

s registrovanym sidlem: Siemensova 2717/4, 155 00 Praha 5

zastoupena mistopfedsedou pfedstavenstva Davidem Farskym, &lenem pfedstavenstva Martinem Houdkem

ICO: 63078201

DIC: CZ63078201

bankovni spojeni: Citibank Praha, Cislo uétu: 2061220102/2600
na strané druhég,

(dale téZ ,smiuvni strany” nebo ,Ugastnici”)

Clanek 1
Predmét smlouvy

1) Poskytovatel se smlouvou zavazuje poskytnout nabyvateli oprdvnéni k vykonu prava uZit (dale jen
JHcence”) difo, kterym jsou databaze Gdajl o ekonomickych subjektech Magnusweb Inhouse a BlZquard
(dale spoleéné jen databaze") a aplikaénl software Magnusweb a BlZguard slouzici k obsluze databézi
(dale jen ,software” a databaze a software dale spoleéné téz jen ,dilo") a daldi sluzby v rozsahu
uvedenam v €l 1, odst. 2}, Biiz§i specifikace dita a minimaini hardwarova a softwarova konfigurace k
zajisténi uZiti dila podle smlouvy jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 - Veobecnych obchodnich podminkach
poskytovatele (dale jen ,\VOP"), a pfiloze &. 3, kieré tvofi nedilnou soucast této smlouvy.,

2) Specifikace pfedmétu smlouvy - konfigurace dila a poskytovaneé sluzby;

a) Licence khistorické informalni databazi Magnusweb Inhouse tzn. primarni databaze
instalovana na hardware nabyvatele v rozsahu 1 licence

b) Licence k aplikaénimu software Magnusweb 2.00 v rozsahu 26 licenci

Vyhledavani

Strom

Vybéry

Monitoring, v&. kreditnich informaci
Finanéni vykazy

Dokumenty

Report

Finan&ni analyza
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¢) Licence k aplikagnimu software BlZguard Komplet 1.2 v rozsahu 26 licenci

d} Licence kinformadni databazi - pistup kdenné aktualizované informaéni databazi -
Magnusweb Inhouse v rozsahu 286 licenci
Pristupové jméno (login): gre1-26
Heslo: Bisnode

e) Licence k informa¢ni databazi - pfistup k denné aktualizované informaéni databazi - BlZguard
v rozsahu 26 licenci
Piistupové jméno (login): grc1-26
Heslo: Bisnode1

fy Licence kinformacni databazi - pfistup kdenné& aktualizované informaéni databazi -
Magnusweb Inhouse pro Connector k SW  Analyst's Notebook" v rozsahu 1 licence

g) Pristup k denné aktualizované databazi ~ 26 sou¢asnych uzivatell

h) Instalace informaéni databaze a aplikaéniho software v prostiedi nabyvatele

i) Programatorska podpora pro napejeni informacni databaze na SW Analyst's Notebook®
uZivany nabyvatelem

i) Provoz a udrzbu specializovaného dotazu do vyse uvedené softwarové aplikace MagnusWeb
dle parametr(l, kieré jsou uvedeny v piiloze &. 3 této smlouvy.

k} Licence k emailové sluzbé Hlidaée s neomezenym podtem IC pro monitorovanou skupinu
stanovenou nabyvatelem v rozsahu monitorovanych zmén nad témito daty: Negativni
informace (Pohledavky, Exekuce, Platebni neschopnosti, Upadky, Likvidace, Zaniky,
Spolehlivost platce DPH), Vztahy (Statutarni organy), Zmény adresy, Zmény nazvu, Zmény
skupinového DIC. BliZ&{ specifikace této sluZby je uvedena ve Vieobecnych obchodnich
podminkach poskytovatele.

I} Skoleni k uzivani software

Nabyvatel se smlouvou zavazuje, Ze poskytovateli za poskytnuti licence a daldi poskytnuté sluzby podle
pfedchoziho odstavce tohoto élanku zaplati cdménu podie tlanku 7 smlouvy.

Clanek 2
Prohlaseni poskytovatele

Poskytovatel prohladuje, Ze ma préavo dilo uzit a udélit nabyvateli ficenci k uziti software a databaze
v souladu s podminkami smlouvy.

Poskytovatei prohiaduje a zavazuje se, Ze Udaje obsazené v databazi byly a jsou ziskavany v souladu
s platnou pravni Upravou.

V piipadé nepravdivosti prohiageni uvedenych v tomto Elanku smlouvy je poskytovate! povinen k Ghradé
veskeré prokdzané §kody nabyvateli tim vzniklé.

Clanek 3
Aplikaéni software

Software bude spolu s databazi nainstalovan poskytovatelem na hardware nabyvatele, a to nejpozdéji
do 14 dnd ode dne podpisu smlouvy, v piipadé spinéni véech povinnosti nabyvatele k pfipravé hardware
a software nutneho k provozu dila dle VOP a Pfilohy & 3. Spolu s instalaci bude pfedana instruktazni
pfirucka, kde jsou uvedeny pokyny k obsluze dila nabyvatelem, jeho funkce, jakoZ i softwarové a
hardwarové prostifedky a poZadavky.

Software je popsan ve VOP a v Pfiloze ¢. 3, a to jeho zakladni funkce, Ugel a rozsah pouZiti, existence
uZivateiskeho software, hardware, pfenosoveho systému mezi nabyvatelem a poskytovatelem apod.
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7)

Clanek 4
Databaze

Databaze, jejich rozsah a obsah je popsan ve VOP, Pfiloze ¢. 3a dl. 1 odst. 2) této smiouvy.
Poskylovatel se zavazuje provest testy stavajici instalace databaze v pocitatové siti nabyvatele a
provest potfebne testy za ulelem zjisténi funkénosti informacni databaze a napojeni databaze na
software Magnusweb, BlZquard, Analyst's Notebook a emailovou sluzbu Hiidate. Spoletné s testy
instalace se poskytovatel zavazuje na zadost nabyvatele poskytnout zaskoleni povéfene osoby
nabyvatele pro provoz informadnf databdze.

Poskytovatel se zavazuje provadét aktualizaci databaze jednou denné davkové pomoci automaticke
replikace, a to v pracovni dny vZdy nejpozdéji do 14:00 hod.

V pfipadé fadné otestované instalace informaéni databaze a software ze strany poskytovateie bude
smiuvnimi stranami podepsan protokol o instalaci informaéni databaze a software (dale jen ,,Protokol®),
iehoz vzor je uveden v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Vytuéné poskytovatel je opravnén provadét Upravy a zmény databaze, zejmena v konfiguraci nebo
pfipojeni terminalu, pokud to nebude mit z&sadni viiv na funkénost a moZnost uzivani databaze
nabyvatelem.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po dobu frvani této Licenéni smicuvy bude nabyvatell v ramci svych
technickych, personalnich a jinych v této véci refevantnich moZnosti, poskytovat podperu v podobé
uprav a modifikaci informadni databaze MagnusWeb Inhouse &i aplikadniho software MagnusWeb 2.00,
za podminek, které vyhradné stanovy poskytovatel, véetné stanoveni Uhrad jednordzovych nakladl
vzniklych z téchto Cinnosti. Vyée uvedené Upravy a moedifikace nebo jiny druh této podpory bude vidy
pifedem dohodnut a odsouhlasen obéma stranami.

Poskytovatel se déle zavazuje spoiupracovat s dodavatelem software Analyst's Notebook tak, aby
mohly byt nabyvateli fadné& poskyinuty Stuzby dle &l 1, odst. 2) vy8e spotivajicl v pfizplisobeni struktury
informaéni databaze pro zvySeni vykonnosti v ramci zvy8eni efektivity vyhledavani vztahl mezi
ekonomickymi subjekty, zpfistupnéni struktury databdze povéfenym pracovnikim dodavatele software
Analyst's Notebook, poskytnuti nezbytné souéinnosti pii fegeni preblém( s napojenim jednotlivych
datovych typll na datovy mlstek ,iBridge” a vytvofeni specialni replikaéni procedury pro aktualizaci dat
v ramci upravené struktury informaéni databaze.

Clanek 5
Dalsi prava a povinnosti ucastnik

Dalsi konkrétni prava a povinnosti U€asinikdt smicuvy jsou upraveny ve VOP. VOP jsou nedilnou

soutasti smlouvy a tvofi jeji pfilohu & 1. Nabyvatel timto prohiaduje, Ze si VOP piecetl a je seznamen se
véemi zavazky a povinnostmi pro n&j z téchio VOP vyplyvajicimi. V pfipadé rozporu mezi textem VOP a
textem smlouvy ma pfednost text smlouvy.

Clanek 6
Podminky licence a ochrana prav poskytovatele a nabyvatele

Licence, tedy opravnéni nabyvatele uZivat poskyinuty soffware a databazi, nabyva G¢innosti dnem
uhrazeni dohodnuté ceny dle &i. 7. Do této doby je provedena instalace povazovana za zkuSebni.
Licence, tedy opravnéni nabyvatele uzivat poskytnuty software a databazi, je poskytovana na dobu
uginnosti této smiouvy a zanika ke dni zaniku Uc¢innosti této smiouvy,

Neni-li v této smlouvé stanoveno jinak, poskytuje poskytovatel nabyvateli licenci pro takové zplsoby uziti
dila, které jsou nezbytné k napinéni uéelu uzivani dila, jimZ je ziskavani informacl za Uéelem jejich
nasledného uZiti.

Nabyvatel je opravnén informace ziskané z informaéni databaze vkladat do svych systémdi a pouZivat je
tak k podpofe své vlasinl informaéni sluzby. Hromadny export informaci z informaéni databaze nebo
napojeni informaéni databéze do jiného vlastniho informaéniho systému je nabyvatel opravnén provést
pouze na takovy polet pracovnich stanic, ktery odpovida poctu zprovozneénych licenci dle ¢l. 1, odst. 2)
této smlouvy.
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5} Opravnéni dle odst. 3 tohoto &lanku se nevztahuje na poskytovani informaci tfetim stranam, které se
zabyvaji jejich daléi distribuci.

6) Nabyvatel neni oprévnén bez pisemného souhlasu poskylovatele zhotovovat rozmnoZeniny software a
databaze &i tyto rozmnoZeniny rozéifovat.

7) Poskytovatel neni opravnén zvefejfiovat nebo pouZivat informace, které se dozv&dél v souvisiosti se
smiouvou, jakoZ ani poskytovat tyto informace tfetim stranam. Tato povinnost trva i po ukondeni
smiouvy,

8) Pokud nabyvatel bude poZadovat poskytnuti své licence, databaze ¢i software nebo jejich &ast tieti
strang (napf. v ramci své oboroveé skupiny patfici zfizovatelifzakladateli), miiZe tak uéinit pouze v
pfipadé pisemné a obéma stranami schvalené dohody mezi poskytovatelem a nabyvatelem.

9) Nabyvatel neni povinen licenci vyuzit. Nabyvatel je oprévnén vyuzivat licenci pouze za podminek
smiouvou dale stanovenych.

10) Poskytovatel poskytuje smlouvou nabyvateli licenci jako nevyhradni, pro uzemi Ceské republiky a na
dobu uginnosti smilouvy.

11) Nabyvatel se zavazuje umoznit poskytovateli do deseti dnil ode dne ukongeni trvani smlouvy pfistup
k dilu za G&elem jeho odinstalovani.

Clanek 7
Odména
1) Nabyvatel je povinen zaplatit poskytovateli odménu za poskytnuté pinéni dle &lanku 1 smiouvy:

1 Poskytnuti ticence 1 - - faktura
k uZitf historické jednorazové
informacni databdze *)

2 Poskytnuti licence 1 0,- 0.- faktura 0,-
k uziti aplika&niho jedngrazové
serveru MagnusWeb
Inhouse )

3 Poskytnuti licence 28 0,- | 100% ficence jiz 0,- faktura 0,-
k uZivani aplikace byla jednorazové
MagnusWeb *) nabyvatelem

uhrazena

4 Poskytnuli licence 26 0| 60% uzivatel 0,- faktura 0-
k uzivani aplikace MagnusWeb jednorazové
BlZguard

5 Instalace informaéni 1 0,- 0,- faktura 0,-
databdze ) jednorazové

6 Emailova sluzba 4.617,-1 76% ufivatel 1.108,- faktura 6.648,-
Hlidate k specialnimu /mésic inhouse, /mésic plilro¢né
dotazu MagnusWeb

7 Poskytnuti licence 1 5.834,- /| 40% Klientska 3 500,-/ faktura 21 000,-
k uZiti denné mésic | sleva mésic plilrotné
aktualizované databaze
pro MagnusWeb
Connector
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Poskytnuti licence 26 22.078,-|7% robni 20.533,-/ faktura 123.198,-
k uziti informadni / mésic | pledpiatne meésic;  pliroéné

databaze - pfistup

k denné aktualizované

informacni databazi

BiZguard

Poskytnuti licence 26 47.880,-| 7% rodni 44.528,-/ faktura 267.168,-
k uzitl informagni / mésic | pledplatné mésic| pliro&né

databaze - pristup

k denné& aktualizované
informadénl databazi pro
MagnusWeb Connecter

Ceny isou uvedeny v K& bez DPH.

*) licence jiz byly nabyvatelem uhrazeny na zakladé predchézejicich smiuvnich vztahd s poskytovatelem

2) Odména dle odst. 1 tohoto &lankuy, sluzby & 1, 2, 3, 4, 5 a 6 je splatna jednordzové na zakladé fakiury —

3)

GENERALNI REDITELSTVI CEL
Budé&jovicka 7, 140 00 Praha 4 - Michle

tel.: 261 333 836
e-mail: j.dolezal@cs.mfcr.cz

Clanek 8
Kontaktni spojeni

dafiového dokladu vystaveneho poskytovatelem a pfedané nabyvateli po uzavieni smlouvy na zakladé
podepsanéhce Protokolu. Fakfura musi byt uhrazena nejpozdéji do 90 kalendainich dn od jejtho
dorugeni nabyvateli, a to bezhotovostné na shora uvedené gislo UStu poskytovatele. Zavazek nabyvatele
zaplatit &astku uvedenou na faktufe je spinén dnem poukazani této &astky na Uéet poskytovatele.

Odmeéna dle odst. 1), sluzba & 7, 8, 9 a 10, bude nabyvatelem placena ro&né pfedem na zakladé faktury
vystavené poskytovatelem. Faktura musi byt uhrazena ve hité stanovené v odst. 2) tohoto &tanku.

Faktura bude Poskytovatelem vystavena v souladu s ustanovenim zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve zn&ni pozdg&jSich pfedpisl azakona & 563/1991 Sb., o dfetnictvl ve znéni
pozdéjsich piedpisl, nejpozdéji do 15 dnli od data uskute&néni zdanitelného pinéni. Faktura musi byt
zaslana doporuCengd naadresu uvedenou vitéto Smiouvé. Prilohou faktury musi byt fotokopie
oboustranné potvrzeného pfedavaciho protokolu.

Faktura musi obsahovat také eviden&ni &islo této Smiouvy. Pokud fakiura nebude obsahovat stanovené
nalezitosti dle teto Smilouvy, nebo v ni nebudou spravné uvedené udaje, je Nabyvatel opravnén vratit ji
ve |hlté 15 (patnacti) pracovnich dnli od jejiho obdrZen! Poskytovateli s uvedenim chybéjicich nalezZitosti
nebe nespravnych Gdaji. Vtakovém pripadé bude faktura Prodavajicim opravena anova lhita
splatnosti zaéne plynout doru¢enim opravené faktury zpé&t Nabyvateli. V pfipadé, Ze Nabyvatel fakiuru
vrati, pfestoze fakiura je spravna a pfedepsané naleZitosti obsahuje, zlstava v platnosti pavodni lhita
splatnosti faktury a pokud Nabyvatel fakfuru nezaplati v plvednim terminu splatnosti, je v prodient.

V pfipadé, Z2e dojde k ¢asovému prodleni platby ze strany nabyvatele, je tenfo povinen zapiatit
poskytovateli kromé dluzné ¢astky Uroky z prodleni ve vysi 0,025 % z nezaplacené &astky za kaZdy den
prodient.

Jakékoliv oznameni, zadost, pozadavek, souhlas nebo jina komunikace, pfedpokladané nebo povolene
smiouvou bude mit pisemnou formu a bude doruéeno druhé smluvni strané e-mailem, osobné, nebo
doporucenym dopisem na nasledujici adresy:
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=

sirana 5




Licenéni smlouva

2)

Bisnode Ceska republika, a.s.
Siemensova 2717/4, 155 00 Praha 5
tel.; 605 298 898

email: frantisek salanda@bisnode.cz

Smiuvni strany se timto dale dohodly, Ze ve v&cnych zalezitostech scuvisejicich s plnénim pfedmétu
smiouvy budou podepisovat pisemnosti za smiuvni strany odpovédni pracovnici, jimiZ jsou:

za nabyvatele: mjr. Ing. Jan DoleZal
za poskytovatele: Ing. Frantisek Salanda

s vyhradou, Ze kaZda ze smiuvnich sfran miize zménit svoji adresu pro pfijem komunikace i zmocnénce
pro vécna ujednani. Takovouto zménu smluvni strana oznami druhé smluvni strané pisemna
doporucenym dopisem.

Odpovédnl pracevnici uvedeni v odst. 2) tohoto &lanku jsou opravnéni podepisovat Protokol.

Clanek 9
Smiuvni pokuty

Jestlize nabyvatel porusi povinnost uvedenou v &l 6 odst 5) smicuvy, je povinen zaplatit poskytovateli
smluvni pokutu ve vy8i 300.000,- K& za kaZdy jednotlivy pfipad porudeni.

Jestlize nabyvatel porudi povinnost uvedenou v ¢l. 8 odst. 8) smiouvy, je povinen zaplatit poskytovateli
smiuvni pokutu ve vy&i 50.000,- K& za kaZdy jednotlivy pfipad porudent.

Jestlize nabyvatel poruéi povinnost uvedenou v &l. 6 odst. 4) smlouvy, je povinen zaplatit poskytovateli
smiuvni pokutu ve vy$i 25.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad porudeni.

V pilpadé, Ze poskytovatel nedodrzi povinnost podle ¢l. 3 odst. 1) smiouvy, je povinen zaplatit nabyvateli
za kazdy jednotlivy pfipad porudeni této povinnosti smiuvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy den
prodleni splatnou do tficeti dni ode dne dorudeni vyldtovani smiuvni pokuty poskytovateli, pokud
nenastanou okolnosti vylucujici jeho odpovednost die VOP.

Nenl - |i stanoveno jinak, je smiuvni pokuta splatng do 36 dnl ode dne doruceni ozndmeni o poruseni
pfislugné povinnosti druhé smiuvni strang. Sjednanim smluvni pokuty neni dotéeno pravo dotéené
smiuvni strany na nahradu prokazané Skody.

Clanek 10
Zavéretna ustanoveni

Smilouva je uzavfena na dobu urditou, a to do 30. 6. 2016. Smiouva nabyva platnosti dnem podpisu
ob&ma smluvnimi stranami a G&innosti dnem 1.1. 2016. Tato smlouva nahrazuje veskeré predchozi
dstni, & pisemné ujednani se shodnym nebo obdobnym pfedmétem. Stane-li s nékteré ustanoveni této
smiouvy zménou pravrich predpisl neplatné &i nedcinné, ostatni ustanoveni zdstavajl platng a udinna.

Uginnost této smlouvy ize ukongit pisemnou dohodou smiuvnich stran, jejiz soucasti bude i vypofadani
vzajemnych zavazk{l a pohledavek nebo pisemnym odstoupenim od smlouvy v piipadé podstainého
porugeni smiouvy nékierou ze smluvnich stran nebo pfi neplnéni povinnosti nékterou ze smiuvnich
stran, a to i z divodd okolnosti vylucujicich ocdpovédnost, jestlize t oto neplnénl trva déle nez 3 mesice.
Podstatnym poru$enim smiouvy se pro Ucely této smlouvy rozumi zejména prodlenl smiuvni strany
s pinénim svych zavazkl po dobu delsi nez tficet (30) dnd. Rozhodnutl o odstoupeni musi byt doruéeno
druhé smiuvni strang. Uginky odstoupeni nastavaji okamzZikem jeho dorudeni druhé smiuvni strané.
QOhledné odstoupeni dale plati ujednani obsazena ve VOP,
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3)

9)

V piipadé zaniku Ocinnosti této smiouvy z divodl perudeni povinnostl ze strany poskytovatele ma
nabyvatel pravo na vraceni pomérné &asti odmény pfedplacené na poskytnuti Bcence k uziti informaéni
databdze v rozsahu &l. 1, odst. 2) pism. b) vySe. Vy§e vracené predplacené odmény bude uréena jako
alikvotni Cast odmény za poskytnuti licence k uZiti databaze odpovidajici zbyvajicimu poctu dni od data
zaniku uginnosti této smlouvy do konce predplaceného obdobi.

Smiouvu je moZno ménit a dopliovat pouze na zakladé vzajemné dohody obou smluvnich stran formou
pisemnych dodatk( podepsanych ob&ma smluvnimi stranami na jedné listing.

Prilohy uvedene ve smicuvé tvofi jeji nedilnou soucast,

Prava a povinnosti smiuvnich stran neupravené smlouvou se fidi ustanovenimi autorského zékona
a obCanského zakoniku, v platném znéni. Smiluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé rozporu mezi
ustanovenimi této smlouvy a ustanovenimi VOP se budou Fidit ustanovenimi této smlouvy.

Plipadné spory smiluvnich stran z této smlouvy &i s touto smlouvou souvisejici, kieré se nepodafi vyresit
jednanim stran, budou predloZeny vécné a mistné pislu$nému soudu Ceské republiky.

Smiuvni strany prohladuji, Ze v piném rozsahu odkazuji na sjednany text smlouvy a ani jedna z nich
nebude uplathovat & odkazovat na vzajemné obchodni zvyklosti. Smluvni strany déle pfi sjednavani této
smilouvy vyluCuii pouZiti § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku a § 1751 odst. 2 ob&anského zakoniku,
ktery stanovi, Ze smiouva je uzaviena i tehdy, kdy nedoide k Gpiné shedé projevi vile smluvnich stran.
Pro vylouCeni vSech pochybnosti se smluvni strany dohodly na vyloudeni pouZiti § 1978 odst. 2
ob¢anského zakoniku, ktery stanovi, Ze marné uplynuti dodatedné Ihity ma za nasledek automaticke
odstoupeni od smlouvy.

10) Obe& smiuvni strany stvrzuji svymi podpisy, Ze smlouva byla uzaviena na zakladé svobodné vile, nikoli

v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

11) Smiuvni strany se dohedly a vyslovné prohladuji, Ze ani jedna z nich nenil opravnéna k jednostrannému

postoupeni smlouvy jako celku.

12) Smiouva byla sepsana ve tfech stejnopisech, z nichZ jeden obdrZi poskytovatel a dva nabyvatel,
Seznam pfiloh:

Pfiloha €. 1 - Vieobecné obchodni podminky poskytovatele {(VOP)

Pfifcha €. 2 - Protokoi o instalaci informaéni databdze MagnusWeb, software MagnusWeb, BiZguard a
provedeni napojeni informacéni databaze na SW Analyst's Notebook'- Vzor

Piiloha & 3 — Specifikace databhazi a software

V Praze drie v Prazesne 2 4o oo1s

Za nabyvatele:

/ @?/ ’*’"/&/ | j;»;/w o
. ‘/ ;/

|

Martin Houdek Ing. Michael Lojda
Elen pfedstavenstva feditel odboru informatiky
Bisnode Ceska republika, a.s. 7 RS

David Farsky
mistopfedseda prédstavenstva
Bisnode Ceska republika, a.s.
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PFiloha ¢. 1

VSeobhecné obchodni podminky
Bisnode Ceska republika, a.s.

Véeobecné obchodni podminky (dale jen ,,vOP*)
I. PFedmét VOP

1. Tyto VOP upravuji podminky pro poskytovani produkili a sluZeb (dale jen ,Produkty®) spoleénosti Bisnode Ceska
republika, a.s., 1C: 63078201, se sidlem Siemensova 2717/4, Praha 5, PSC: 155 00, zapsane v obchodnim rejstiiku
Méstského soudu v Praze pod sp. zn. B 3038 (dale jen .Bisnode®), na zakladé pisemné uzaviené smlouvy, resp.
akceptovane objednavky, mezi Bisnode a uZivatelem (dale jen ,Smlouva“).

2. UZivatetem se rozumi pravnickd osoba nebo fyzickd osoba — podnikatel, kierd s Bisnode uzaviela Smlouvu {dale jen
Hiivatel’). Pro vylouceni jakychkeliv pochybnosti UZivatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem ve smyslu platnych
pravnich pfedpisll a s Bisnode uzavird Smiouvu vramci své podnikatelské &innosti; UZivatel zaroven s Bisnode
sjednava, Ze pro Smlouvu a tyto VOP je vyloutena aplikace ustanoveni § 1799 a § 1800 zakona & 89/2012 Sb.,
ob&anskeho zakoniku, v platnem znéni (déle jen ,0Z%).

3. Sjednznim Smlouvy Bisnade a UZivatel souhlasi, Ze se kromé& Smiouvy budou fidit t&mito VOP. Tyto VOP tvoil
nedilnou soucast Smlouvy a neize je a ani Smlouvu ménit na zakladé jakychkoliv faktickych ukond & praxe stran. Tyto
VOP ize mé&nit pouze zpiisobem sjednanym ve Smilouvé a v téchio VOP,

. Uzavirani a obsah Smlouvy

1. Smlouva mezi Bisnode a UZivatelem je platné uzaviena, doglo-i k dohodé o véech jejich podstatnych naleditostech, to
znamena, je-li (i) ze strany UZivatele vyplnén a podepséan platny a aktuaini formular objednévky a doruden Bisnode a
Bisnode objednavku neodmitne, nebo (i} mezi Bisnode a UzZivatelem uzaviena smlouva v pisemné podobé, anebo (i)
mezi Bisnode a UZivatelem je Smilouva uzaviena tak, Ze jeji obsah je zachycen prostfednictvim zaznamenangého
hlasového souhlasu.

2. Na zakladgé Smlouvy ziskava UZivatel nevyhradni, nepfenositelné a na dobu trvani Smlouvy &asové omezené
prave uZivat Produkty specifikované ve Smicuvé a data a software, kterd jsou soulasti Produktd, nebo prostfedky
(internetové aplikace) k prezentaci svych vyrobk a sluZeb, a fo pouze pro viastni potfebu UZivatele. Vysiovng se
sjednava, ze vyuZitl Produktl, nebo jejich ¢astl, k jakémukoliv jinému ogelu, zejim., nikoli v8ak vyluéné, k jejich dalimu
§ifeni, prodeji, bezuplatnému pFevodu na tfeti osobu, pienechani do uZivani nebo i k tplatnému & beztplatnému uZivani
ve prospéch tfetl osoby, v&etné v ramci holdingovych spoletnosti, neni UZivateli bez predchoziho pisemného souhlasu
Bisnode dovoleno. Pravo uZivat Produkty se vztahuje rovnéz na aktualizace Produkéil provedené Bisnode po dobu trvani
Smiouvy.

3. Jakékoliv zmény nebo doplnéni Smiouvy lze provadét stejnym zplisobem, jak byla Smlouva sjednana, anebo
zplisobem stanovenym témito VOP. Vedkers oznameni tykajici se Smilouvy & VOP uréena pro Uzivatele mohou byt ze
strany Bisnode zasilana emailem na emailovou adresu UZivatele, pokud tyto VOP a/nebo Smiouva vyslovné nepofaduii
zachovani pisemné formy oznameni.

4. Zadna prava vznikia Uzivateli ze Smiouvy, jako? ani Smlouva jako celek, nesmi byt postoupena bez predchoziho
pisemného souhlasu Bisnode na jakoukoliv tfeti osobu. Za pisemnou formu nebude pro tento G&el povaZovana vyména
e-maitovych &i jinych elektronickych zprav.

5. Nad ramec vyslovnych ustanoveni Smicuvy a t&chte VOP nebudou jakékoliv prava a povinnosti mezi UZivatelem a
Bisnode dovozovany z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi stranami & zvyklosti zachovévanych obecnd &i v
advétvi tykajicim se pfedmétu plnéni Smicuvy, ledaZe je ve Smlouvé vysiovné sjednano jinak.

lll. Podminky poskytnuti Produkt: Bisnode

{li. A. On-line Produkty, databaze a siuzby zpracovani dat

1. Produkty Bisnode zpfistupfiuje UZivateldm on-line zplisobem, pficemz data tvoitel pfisiudnou databazi jsou zpravidla
umisténa na serveru provozovaném Bisnode, na ktery bude mit UzZivatel pfistup po zadani uzivateiského jména a hesla,

které byly UZivateli ze strany Bisnode sdéleny a vyslovné uvedeny ve Smicuvé. Heslo miize zménit odpovédny
pracovnik UZivatele. Bisnode je opravnén v ramci zaji$téni bezpetnosti provozu Produkill vyZadovat v pravideinych
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tasovych intervalech zménu hesla ze strany UZivatele a UZivatel je povinen takové Zadosti vyhovét. UZivatel je povinen
zabranit jakémukoliv zneuZiti Produktl nebo dat a informaci v nich obsaZenych svymi zaméstnanei nebo tfeti osobou.

2, Bisnode je povinen zabezpedit funkEnost serveru pro pfistup UZivatele k Produkilim v pracovni dny od 8:00 do 17:00
hodin s tim, Ze je cpravnén funkénost omezit &i server zcela odstavit z dlivodu idrZby a oprav, nejdéle v8ak na dobu 5
hodin nepfetrzité, a déle v disledku wy§8i moci (. neodvratitelné a/nebo nepfedvidatelné prekdZky plnéni zdvazku
Bisnode jakékoliv povahy, zejména valky, povstani, Ziveiné katastrofy, havarie &i poruchy (bez ohledu na jeji dlvody)
aj.). Za takové omezeni nebo pierueni provozu serveru nenese Bisnode odpovédnost a UZivateli nenaleZi zadna
nahrada, kompenzace, sleva &i jakékeliv jiné plnéni ze strany Bisnode.

3. Uzivatel je povinen viastnim nakladem zajistit podminky pro provoz Produktl na své strané, tj. zejména splnit
minimaini poZadavky Produkty (vvedené pfipadné v jeho technické specifikaci) na verze systémového a aplikatniho
software a na vykon hardware a mnozZstvim pfenesenych dat neomezené pfipojeni do sité Internet s minimalni
prfenosovou rychlosti 56 kb/s, nebo dle specifikace pozadavk( ve Smiouvé konkrétniho Produktu.

4. Bisnode si v ramci zajiSténi stejné a rovnomérné dostupnosti a kvality sluzby pro vdechny uZivatele Produktl
vyhrazuje pravo aplikovat tzv. Fair User Policy (FUP) a Casietné a dotasné omezit UZivateli pfistup v piipadg, kdy
cbjem pfenesenych dat nebo frekvence provadénych dotazd pfekroti obvykiou miru uZiti.

5. Vzhledem k povaze Produktil (zejména vzhiedem k tomu, Ze Produkiy se ze své povahy stale vyviji a dale s ohledem

nha to, Ze jsou pro n& vyznamné vstupy od poskytovatelt dat) Bisnode si vyhrazuje pravo:

a) zmény obsahu Produktll ve smyslu roz$ifovani a zkvalithovani datovych zdrojl, dpravu & zkvalitngni funkcionality
Produktl a dale v pfipadé zmény datového obsahu primarniho zdroje dat,

b) na zménu ceny Produktl v souvislosti se zméncu obsahu sluzby die pism. a) tohoto odst. VOP nebo v plipadé
podstatne zmény cenové politiky primarnim poskytovatelem dat. Bisnode je povinen tyto zmény oznamit Uzivateli
(pisemné nebo emaitem) nejméné 30 kalendafnich dnl pred nabytim jejich Géinnosti. UZivatel je opravnén do data
nabyti Ucinnosti zmény ceny Smlouvu vypovédét. Tato vypovéd nabyva udinnosti dnem nabyti O¢innosti zmény
ceny.

6. UZivatel neni opravnén daie &ifit informace ziskané v réamci uZivani Produktd, zejména datové extrakly ziskané z
Produktil a informatnich databazi Bisnode tfetim osobam, ani v ramci holdingovych spoleénosti, zejména ne osobam
poskytujicim sluZby, které jscu v konkurenénim postaveni k obchodnim aktivitam k Bisnode a/nebo nékteré ze
spale€nosti v ramei Skupiny,

7. V pfipadé poskytovani stuzeb zpracovani dat a dodavky datovych vystupl vystupuje Bisnode ve vztahu k jinym neZ
vlastnim datlim a databazim v rofi pfikaznika, {j. zastupce UZivatele, a zpracovatele informaci z primarnich zdrojl dat do
struktury dle zadani UzZivatele, pfikazce, ve Smiouvé. Ve vztahu kjingm neZ viastnim datim a databazim Bisnode
nenese Zadnou odpovédnost za obsah informaci ziskany z primarnich zdrojl dat a neodpovida ani za to, Ze v souvistosti
se zpracovanim pfislunych informaci a vytéZenim a/nebo zuzitkovanim databazi nedoglo k poruseni jakychkeliv prav.
Ve vztahu k jinym neZ vlastnim datlim a databazim soulad zpracovéni plislugnych informaci z primérnich zdrojll dat do
struktury dle zadani UZivatele a soulad vytéZeni a/nebo zuzitkovani databazi s pravnimi piedpisy je povinen ovéfit a
zajistit UZivatel. V pfipadé€, Ze UZivatel uvedené nezajisti, pak veskeré dlsledky v souvislosti s protipravnosti zpracovani
informaci &i vytdZenim a/mebo zuZitkovanim databézi {zejm. porudenim autorskych prav & prav k databazim) nese
wluéné UZivatei, UzZivatel od8kodni Bisnode v piném rozsahu za veskeré (jmy &i Skody, které pfipadné Bisnode
v souvislosti s ¢innosti Bisnode jako pfikaznika podie pfedchozich vét tohoto ustanoveni vzniknou. Poskytnutim sluZby
zpracovani dat a dodavky datovych vystupl ze strany Bisnode se rozumi odeslani vysledného souboru dle podminek
stanovenych ve Smlouvé (ij. odeslani vysiedného souboru e-mailem, pfistupovych udajll pro staZeni datového scuboru
ze strany UZivalele prostfednictvim sluzeb typu FTP pfipadné jiny zplsob poskytnuti dohodnuty mezi Bisnode a
UzZivatelem). Ve vztahu k vlastnim datim a databazim, kterd jsou poskytnuta v ramci sluzby zpracovani dat a dodavky
datovych vystupd podle tohoto odstavce, se odpovédnost Bisnode fidi & U1.D. odst. 1 a 9 a &l VIl odst. 1 a 2 t&chto
VOP,

8. Specifické obchodni podminky pro jednotlivé Produkty tvoif soudast Smiouvy ke kaZdému poskytnutému Produktu, ke
kterému jsou Specifické podminky vydané.

. B. Obchodni prezentace, informaéni katalogy a certifikace

1. Specifické obchodni podminky pro jednotlivé Produkty v oblasti obchodnich prezentaci, informa&nich katalog a
certifikace tvofi sougast Smicuvy samostatné ke kazdému poskytnutému Produktu v této oblasti,

iii. C. Direct mailing a telemarketing

1. Specifické obchedni podminky pro jednotlivé Produkty v oblasti direct mailing a telemarketing tvoii soudést Smiouvy
samostatné ke kaZdému poskytnutému Produktu v této oblasti.

Bishode Ceské republika, a.s. — Licendni smlouva strana 9



Licenéni smiouva

lil. D. Ostatni obecné podminky poskytovani Produkti Bisnode

1. Bisnode odpovida Uzivateli za to, Ze poskytovany Produkt ke dni poZadovaného zprovoznéni piistupu nema vady
zplsobujfcl, 2e Produkt nemlZe byt UzZivatelem uZivan v sowladu se Smiouvou. V pfipadé, Ze Produkt bude mit vadu
znemozZiujict jeho uZiti ze strany UZivatele, je Bisnode povinen tuto vadu bezplatng odstranit ve Ihitté nejpozdéi do
deseti (10) pracovnich dnll ode dne, kdy UZivatel tuto vadu Bisnode pisemné oznamil. Toto pisemné oznameni je
UZivatel povinen zaslat Bisnode bez zbyteéného odkladu po té, co tuto vadu zjisti. Za okolnosti vylugujici odpovédnost
Bisnode pfi poskytovani Produktl podle Smiocuvy jsou povaZovany zejména pfekaZky spocivajici v prerugeni toku
aktuainich dat z ditvodu poruchy na pienosovém zafizeni, v nedodani dat Bisnode ze strany tietich osob, nebo v pfipadé
zasahu vy8si moci (ve smyslu specifikovaném v &I [I1LA odst. 2 vyde), které postihly UzZivatele nebo Bisnode. Bisnode je
povinen neprodlené po vyfeSeni téchto piekdZek obnovit UzZivateli piistup do pfisiudného Produktu nebo k sluzb&. Pro
vylouteni pochybnosti se strany dohodly, Ze za vadu znemozriujici uZivani Produkiu se nikdy nepovaZuje chyba
v datoveém obsahu Produktu nebo sluzby,

2. Bisnode zajistuje pro UZivatele nezbytnou obsahovou a technickou podporu pro uZivani Produktll na telefonické
lince: +420 274 000 800 a prostiednictvim emailu: podpora@bisnode.cz. Tuto podporu Bisnode zajidtuje v pracovni dny
od 900 do 16:30 hodin, Uvedené telefonni &islo ¢ uvedenou e-mailovou adresu je Bisnode opravnén jednostranng
ménit oznamenim na internetovych stréankéch Bisnode (akiualné: bisnode.cz) nebo oznamenim uginénym v souladu s

t&mito VOP,

3. UzZivatel je opravn&n data ziskana z Produktl uZit vyiuéné pro své potieby, vkiadat do svych systéml a pouZivat je tak
k podpofe své vlastni informaéni sluzby, ktera neni v konkurenénim postaveni k obchodnim aktivitim Bisnode ani jinych
spoleCnosti personalné &i majetkové propojenych s Bisnode, pripadné spoletnosti licenéné propojenych s Bisnode (déle
jen “Skupina”).

Hromadny export dat a informaci z Produktl je UZivatel opravnén provést do jiného viastniho informaéniho systému
pouze na takovy polet pracovnich stanic, ktery odpovida poétu zprovoznénych licenci uvedenych ve Smlouvé, pokud to
dany Produkt umoZituje.

4. UZivatel bude oznatovat jako zdroj Bisnode" vBechny datové vystupy, kieré vzejdou z databazi a Produkil Bisnode a
stanou se sougasti publikaci nebo védeckych &i vyzkumnych praci UZivatele. Tato povinnost plati v pfipadé, 2e data
z databézi a Produkt( Bisnode tvofi vyznamnou &ast obsahu vyse popsanych vystup UZivatele.

5. UZivatel bere na védomi, Ze neferpanim sluzeb a nevyuZitim Produktl mu nevznika pravo na jakoukoliv kompenzaci,
nahradu, slevu, &i sniZeni ceny za Produkty, & vraceni jakéhokoli pinéni pfijatého ze strany Bisnode od UZivatele.

6. Bisnode UZivateli nezaruCuje, Ze kontaktni informace (véetné emailovych kontaktl) uvedené v Produktech jsou
spojeny se souhlasem subjektu téchio Gdajil k zasilani nevyZadanych nabidek a obchodnich sdéleni a k jinym
obchodnim & direkt marketingovym acelim. Bisnode UZivateli v Zadném rozsahu neodpovida za existenci takového
souhlasu uvedenych subjektl. UZivatel si musi pfi nakladani s takovymi informacemi sam takovy souhlas pfipadné
zajistit a postupovat vZdy striktng v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy Ceske republiky.

7. UZivatel souhlasi s lim, Ze Bisnode si k ochrané svych prav zaruGenych témito VOP wyhrazuje prave uvési
v Produktech nahodné& identifikaini znatky a kontrolni zdznamy, a to i opakovang. Podie téchto znadek a kontrolnich
zaznami je Bisnode opravnén kdykoliv ovéiit dodrzevani povinnosti UzZivatele podle této Smlouvy.

8. UZivatet byl seznamen s tim, Ze Bisnode zaznamenava a zpracovava statistiku uZivani Produktil ze strany Uzivatele a
vyjadiuje timto s fakovym zdznamem a zpracovanim svilj souhlas. Statistiky slouzi Bisnode vyhradné pro vwhodnoceni
Produkt(: za Uéelem jejich zkvalitnéni.

9. Za vyuZiti dat obsaZenych v Produktech ze strany UZivatele pfi rozhodovant o tvéru, pojiiéni, investicich, obchodnich
aktivitich apod. a vysledky takového rozhodnuti UZivatele na zakladé analyzy informaci z Produkt(l nenese Bisnode
Z&dnou odpovédnost, UZivatel se zavazuje nepouzival Produkty a informace ziskané z Produktl k jednani, které je
v rozporu s pravnimi predpisy nebo K jednani, které je v rozporu s dobrymi mravy.

16. UZivatel bere na védomi, Ze software pouZity v ramci Produkill je vlastnicivim Bisnode, pfipadné nékteré ze
spoleCnosti v ramci Skupiny, a je pfedmétem zékonné autorskopravni ochrany. UZivatel nesmi dekompilovat, kopirovat,
pfenadet, zvefejiiovat, prodavat, ani jakkoliv jinak dale &ifit, a to jakymkoliv zplsobem a v jakékoliv form&, software a
datové struktury, kiere jsou scutasti Predukta.

IV. Prohlaseni Bisnode k Produktim

1. Bisnode prohlasuje, Ze vynaklada potfebné Gsili, aby zajistil pfesnost, komplexnost a aktuainost datové zékladny
Produktil. Informace jsou ziskavany z vefejnych zdrojll, kieré povaZuje Bisnode za spolehiivé a piesné, aviak vzhledem
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k spoluugasti fidského faktoru v procesu jejich zpracovani a nemoznosti kontroly primarnich zdrojl dat ze strany Bisnode
za poskytovana data Bisnode neodpovida.

V. Cena, Platebni podminky

1. Ceny za Produkty jsou vidy sjednany v pfisluiné Smilouvé. Cena za Produkly bude UZivatelem placena dle
zvoieneho intervalu Uhrady ve Smilouvé na zakladé faktury - dafiového dokladu vystaveného ze strany Bisnode. Dafovy
doklad bude spliiovat naleZitosti die piatnych a G&innych pravnich predpisi Ceské republiky, zejména naleZitosti
danového dokladu ve smysiu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném zné&ni. Bisncde prohladuje, Ze
¢islo uctu, kieré bude uvedeno na faktufe, je nahlageno mistné prisiugnému spravci dané.

2. V pfipadé, Ze Bisnode poZaduje v ramci uzaviené Smicuvy zdlohovou plathu, bude zakazka zpracovéna a dodana a2
po uhrazeni zalohové platby, nebyle-li ve Smiouvé sjednano jinak.

3. Bisnode je opravnén jednostranné upravit cenu za Produkty nejvyée jednou roéné s uginnosti k 1. lednu kazdého
katendafniho roku, a to maximainé o roéni miru inflace vyjadienou pfirlstkem primérného indexu spotfebitelskych cen
v Ceské republice za uplynuly kalendaini rok, zvefejhovaného Ceskym statistickym dfadem, kiery vyjadiuje procentni
zménu primérné cenové hladiny za 12 mésich uplynuiého kalendafniho roku proti priméru 12 mésicl uplynulého
kalendainiho roku. Ka2da nasledns indexace zohlediuje viechny pfedchazeiici indexace. Upravu ceny za Produkty je
Bisnode opravnén ucinit kdykeliv v pribéhu pfisludného kalendafniho roku, pficemz Uprava ma pak Ucinky zpétné k 1.
lednu prisiudného kalendainiho roku. NavySeni ceny v souladu s timto odstavcem uhradi UZivatel Bisnode na vyzvu,
Pokud Cesky statisticky Ofad prestane index uvefejfovat, mize Bisnode obdobnym zplisobem pouit takovy pfiméfens
ekvivalentni index, kiery si ke stanoveni navy§eni spotfebitelskych cen v Ceské republice zvoli.

4. Uzivate! je povinen uhradit cenu za poskytnuté Produkty ve vy§i a Thité uvedené na faktufe. Neni-li na faktufe
uvedena jina doba splatnosti, je cena splatna do 14 kalendainich dnl od vystaveni pfislugné faktury, a to bankovnim
pfevodem na &islo U6tu Bisnode uvedené na faktufe. Zavazek UZivatele zaplatit vyidtované ceny je spinén dnem
pfipsani pfisludné castky oznalené pfisludnym variabilnim symbolem ve prospéch bankovniho uctu Bisnode. UZivatel je
povinen zaplatit Bisnode vyudtovanou Gastku vEetné DPH. Zajisténi DPH ve smyslu §109a zékona &. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, v plainém znéni, neni UZivate! opravnén uginit bez pfedchozi pisemné dohody UZivatele
s Bisnode. UZivaiel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu Bisncde opravnén zapotist jakékoli své pohledavky &i
jiné protiplnéni proti pohledavkam Bisnode za UZivatelem.

5. UZivate! souhlasi s tim, Ze v pfipadé, Ze pfes opakované pisemné upozornéni neuhradi zavazek vigi Bisnode
vyplyvajici ze Smlouvy, miZe jej Bisnode zvefejnit v Produktech svych a své Skupiny s informaci, Ze jde o osobu
neplatici své zavazky (vCetné specifikace zévazku), a to po celou dobu, aZ do provedeni gpiné (hrady pfisludnéhe
zavazku.

6. V piipadé ukongeni Smiouvy die &lanku VIII. odst. 3 pism. a) a pism. h) a odst. 4. a ¢lanku IX. odst. 6. t&chto VOP se
zavazuje Bisnede vylétovat na zakladé dobropisu - dafiového dokiadu nespotfebovanou &ast ceny za Produkty rovnajici
se soutinu mésiéni ceny a poftu mésicl, v nichZ mélo byt poskytovani Produktd die UZivatelem zvolengho intervalu
placeni nepietrzité poskytovano. Pfisiudnou &astku uhradi Bisnode na bankovni Uget UZivatele. V pfipadé ukoneni
Smiouvy dle ¢lanku Vil odst. 3 pism. b} aZ pism. g) t&chte VOP se nespotfebovand &ast ceny za Produkly ze strany
Bisnode nevraci.

Vi. Odpovédnost za vady

1. Bisnode neodpovida za vady pifi poskytovani Produktd, které vznikly v disledku nededrZzeni stanovenych podminek
pro vyuZivani Produktd, zejména minimaini hardwarové a softwarové konfigurace k zajisténi uziti Produktli UZivatelemn
tak, jak jsou uvedeny ve Smilouvé. Bisnode rovnéZ neodpovidd za vady vzniklé v disledku nespravné obsluhy
UZivatelem.

VIl Odpovédnost za Skodu, smiuvni pokuty

1. Bisnode neni odpovédny za sprévnost, véasnost a kompletnost informaci pouZilych v Produktech, a to zejména
irformaci, které ziskdva od tretich stran, pokud tyte informace byly ze strany dodavatele dodany opoZdénég, nekompletni
¢ chybné. Bisnode déale nenese Zadnou odpovédnost za vhodnost vyuZiti Produktl nebc informaci v Produktech
chsazenych k UZivatelem zamy$lenym acellim, zejména pak za rozhodnuti u&inéna UZivatelem na zékladé informaci
¢erpanych z Produktts. Bisnode v Zadném pfipadé neodpovida za Zadné specialni, nepiime, ekonomické nebo nésledné
ztraty, usly zisk a Skody & Qjmy utrpéné UZivatelem.

2. Celkova pfipadna ocdpovédnost Bisnode za &kodu a/nebo bhezdlvodné obchaceni ze Smlouvy mezi Bishode a
UZivatelem anebo v souvislosti s ni tykajicl se veskerych narokl uzivatele, pokud by vznikla, je omezena na €astku
rovnajici se cené bez DPH uhrazené Bisnode za strany UZivatele za poslednich dvanact mésich uZivani pfistuinych
Produktd ped uplatnénim daného naroku vidi Bisnode ze strany UZivatele.
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3. V pfipadé poruseni ustanoveni ¢lanku 1il.D., odst. 3. a/nebo 10. téchto VOP je Uzivatel povinen zaplatit Bisnode
smluvni pokutu ve vy$i 500.000 K& (siovy: pét set tisic korun eskych) za kazdy jednotiivy pfipad takového porugeni.
Zaplacenim smiluvni pokuty neni doiCen narok Bisnode na nahradu Skody v piné vy$i.

4. Pokud Uzivatel nezaplati ve |hilté splatnosti uvedene na fakiufe cenu za Produkty, Bisnode jej upozorni a stanovi
piiméfenou nahradni thitu k plnéni. Po marném uplynuti nahradni Ihiity miZe Bisnode UZivateli omezit poskytovani
Produkt a Bisnode neodpovida za $kody ani jiné Gimy UZivateli im vznikié.

5. Bisnode je opravnén Uttovat UZivateli ode dne nasledujiciho po vzniku prodleni troky z prodleni ve vyéi 0,05 % 2
dluZné Castky za kaZdy i jen zapotaty den prodieni. Zaplaceni droku z prodleni nema viiv na wii naroku Bisnode na
nahradu Skody, ktery Bisnode ziistava i pc zaplaceni Groku z prodleni v ping vys$i.

6. Bisnode je opravnén zmocnit tfet! osobu k vymahani svych pohledavek za UzZivatelem, ktery je v prodleni s dhradou
ceny za Produkty,

VIII. Platnost Smlcuvy

1. Smlouva mlZe byt uzavfena na dobu ur€itou nebo neurditou. Platnost a t&innost Smlouvy uzaviené na dobu urgitou
se prodiuZuje o dal$i obdobi stejné délky trvani jako sjednana doba trvani Smiouvy, a o | opakovand, pokud Fadnéa ze
stran nedoruci nejpozd&ji 60 kalendafnich dni pfed uplynutim sjednané délky trvani Smlouvy druhé strand pisemné
oznameni o tom, Ze o takové prodiouZeni Smilouvy nema zajem. V takovém pfipadé bude Smiouva ukonéena uplynutim
doby, na kterou byla uzaviena.

2. Bisnode i Uzivatel mohou Smlouvu uzavfenou na dobu neurgitou vypovédét, a to z jakéhokoliv divedu, nebo bez
udani dlivodu, pfi¢emz vypovédni Ihita &ini Sedesat (60) dné a poéina bézet od prvniho dne v mésici nasledujiciho po
mésici dorueni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

3. Bisnode je opravnén od Smlouvy odstoupit v piipads:

a) pferudeni nebo zasadni zmény podminek dodavky dat tykajicich se Produktl ze strany primarnich zdrojd;

b) poruseni povinnosti Uzivatele dle &lanku II1.D., odstavee 3. afngbo 10, téchto VOP;

c) nezaplaceni ceny za Produkty ze strany UZivatele ve Ih{ité splatnosti a ani po pfedchozi upomince Bisnode:

d} pokud Uzivatel vstoupil do likvidace, byla u néj zavedena nucena sprava, bylo zahajeno a probiha insolvenéni fizeni,
byl u néf zahajen vykon rozhodnuti anebo exekuce prodejem zavodu;

e) pokud se Uzivatel dopustil vi&i Bisnode jednani napliujicihe znaky nekalé soutéZe nebo jiného zavrisnthodného
jednani;

f} pokud Uzivatel i pfes pisemné upozorméni s poskytnutim dodatedné pfiméfené Ihiity nespini nékterou ze smluvnich
povinnosti podie Smiouvy afmebo VOP, agkoli byl na moZnost odstoupeni od Smlouvy upczornén;

9} pokud UZivatel podstatnym zpdsobem porudi Smiouvu ainebo VOP & pokud UZivatel Smlouvu a/nebo VOP porusuje
opakované, byt je to poruSovéani nepodstatnym zplsobem;

h) nelze-ii dalsi poskytovani Produktli ze strany Bisnode z technickych, provoznich nebo ekonomickych divodi
spravedlivé poZadovat, pfip. dalSi poskytovani Produktl ze strany Bisnode by v ddstedku uvedenych divod( byfo
ekonomicky nerentabilni.

Bisnode je opravnén odstoupit od Smiouvy podie tohoto odstavce do 6 mésicli ode dne, kdy nastaly divody pro

cdstoupent,

4. UZivatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pffpadé opakovaného porugeni podminek poskytovani Produkill ze
strany Bisnode, kdy Bisnode vady plnéni neodstrani ani po pisemném upozoméni UZivatele v dodate&ng poskytnuté
pfimérené hiié.

5. Odstoupeni od Smlouvy ma ginky pouze do budoucna, . strany si nevraci plnéni poskytnuta pred odstoupenim od
Smiouvy. Za Gelem vyloudeni pochybnosti se stanovi, e odstoupeni od Smlouvy zejména nezhavuje UZivaiele
povinnosti zaplatit Bisnode cenu za poskytnuté Produkty (resp. jeji pomé&mou &ast za obdobi do dne pfediasného
ukonceni Smiouvy odstoupenim), vEetng Urokl z prodleni a smluvnich pokut, ani odpovédnosti za pfipadné $kody a
Ujmy. Timto ujednanim neni dotéeno specialni ujednani stran v &. V odst. 6 t&chio VOP.

IX. Zavéreéna ustanoveni

1. Bisnode je opravnén uvadét informaci o UZivateli ve swych referenénich a informaénich broZurach slouficich k
propagaci sluZeh a/nebo Produkt Bisnode.

2. UzZivatet souhlasi s tim, Ze jim poskyinuta data budou ze strany Bisnode zpracovana a vyuzita v ramei Skupiny a
mohou byl prezentovana v produktech Bisnode afnebo v rémei Skupiny vyuZita pro Otely nabizeni obchodu a slueb, a
to po dobu trvani smluvnihe vziahu a je$té po dobu péti (5) let po jeho skonceni. UZivatel mj. vyiadiuje svilj jednaznadény
souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni a nabidek Bisnode a/nebo Skupiny na korespondengni a elektronické adresy a
tefefonni Cisla, ktera Bisnode Uzivatel pfeda. Uzivatel nebude Bisnode poskytovat data, k jejichz zpracovani by Bisnode
potfeboval souhlas subjektu udajli ve smyslu zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajt, v platném znéni.
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3. UZivatel bere na védomi, Ze Bisnode je jedinym opravnénym viastnikem ochrannych znamek, obchodnich znadek,
licenci k software a databazim a dal§ich auterskych prav a prav primyslového viastnictvi vztahujicich se k Bisnode a
Produktim a UZivatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Bisnode pougivat shora uvedené hodnoty
v rozporu s ustanovenimi téchto VOP a/nebo Smlouvy.

4. V pfipadé, Ze se kterékoliv ujednani ve Smiouvé nebo v téchto VOP ukaze jako neplatné, neudinné nebo
nevymahatelné, nebude fo mit viiv na platnost, uginnest a vymahateinost ostatnich ujednani podie Smiouvy anebo VOP.
Strany se v tomio pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné/neddinné/nevymahatelng novym ustanovenim
platnym/0Zinnym/vymahatelnym, které nejlépe odpovida plvodné zamyslenému ekonomickému Géelu ustanoveni
neplatného/neddinného/nevymahatelného. Do té doby plati odpovidajici aprava obecné zavaznych pravnich pedpist
Ceskeé republiky. Ukaze-li se nékteré z ustanoveni téchio VOP & Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se viiv této
vady na ostatni ustanoveni Smlouvy & VOP obdcobné podle jake v pfipadé neplatnosti ustanoveni t&chto VOP &
Smicuvy.

5. Smiouva a veskeré prava a povinnosti stran vyplyvajici ze Smilouvy nebo s nl souvisejici se fidi Eeskym pravem, a to
zejmena OZ. Viechny spory vznikajici ze Smiouvy a VOP a v souvislosti s nimi budou rozhodovany s koneénou plathosti
u Rozhod¢iho soudu pfi Hospodafské komofe CR a Agrami komofe CR podle jeho Radu a Pravidel fremi rozhodei.
Mistem rozhod¢iho fizeni je Praha.

6. Bisnode je opravn&n ménit, doplfiovat a ruit znéni VOP pii zméné technickych, provoznich obchodnich nebo
erganizanich podminek na strané Bisnode nebo na trhu Produktl, jakoZ i z dlvodu zmény obecné zavaznych pravnich
pfedpisd. Aktualni znéni VOP jsou k dispozici na adrese hito:/iwww bisnode.cz/VOP, resp. na jiné adrese, kierou
Bisnode UZivateli oznami.

Bisnode je povinen tyto zmény ozndmit UZivateli pisemné& nebo emailem nejméné 30 kalendainich dnl pfed nabytim
jefich uéinnosti. UZivatel e opravnén zménu znéni VOP odmitnout tak, Zze zaroveli s fim do data nabyli G&innosti
zmeénénych VOP Smiouvu vypovi. Prave takto Smiouvu vypovédét ma UzZivatel pouze tehdy, pokud Bisnode podstatng
zméni VOP a takova zména predstavuje zhoreni pravniho postaveni UzZivatele, Vypovéd UZivateie nabyva (&innosti, 1]
povinnosti stran poskytnout si smiuvni pinéni dle Smiouvy zanikaji, dnem nabyti G&innosti zmény VOP.,

7. V pfipadé rozporl mezi (i) Smicuvou, (i) t&mito VOP a (iii) obchodnimi podminkami pro jednotlivé Produkty plati

prioritn& Smlouva, ha druhém misté se aplikuji obchodni podminky pro jednotlivé Produkty a na tfetim misté se aplikuji
tyto VOP.

8. UZivate! prohlasuje, Ze byl pfedem seznamen s formou a strukturou poskytovanych informaci, které jsou soucasti
Produktd a pfedmétem Smiouvy.

9. Uzivatel prohlasuje, Ze neposkytne Smiouvu jake celek nebo i jeji Gast a informace ohledné smiuvniho vztahu
s Bisnode Zadné tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Bisnode, a to s vyjimkou pfipadu, kdy mu zvefejnéni
nebo poskyinuti tfeti osobé uklada platny pravni pfedpis nebo vymahateiné rozhodnuti soudu nebo spréavniho organu.
Uzivatel se zavazuje pfijmout dostateéna technicka a organizatni opatieni k splnéni téchto povinnosti.

10. Pra dorutovani oznameni, navrhl & jinych pisemnosti v souvislosti se Smiouvou ze sirany Bisnode UzZivateli jsou
vZdy relevantni adresa sidla nebo byd|isté UZivatele a emailové adresa UZivatele uvedené UZivatelem ve Smlouvéd; jsou-
li UZivatelem ve Smlouvé uvedeny laké zviddtni dorudovaci adresa, resp. doru¢ovaci emailova adresa, pak Bisnode
bude dorutovat oznameni, névrhy & jiné pisemnosti v souvislosti se Smiouvou na tuto dorutovaci adresu, resp.
doru€ovaci emailovou adresu, jako relevantni. Zménu adres relevantnich pro dorucovani je UZivatel povinen oznamit
Bisnode, pficem?Z tato zména je Udinna nejdiive 10 dnem po oznameni Bisnode.

11. Pro tcely Smlouvy a smiuvni vztah mezi Uzivatelem a Bisnode je vyloutena apiikace nasledujicich ustanoveni OZ: §
556 odst. 2, § 557, § 1740 odst. 3, § 1751 odst 2, § 1752 odst. 2, § 1978 odst, 2 a § 1805 odst. 2. Pro vylouteni
pochybnosti se uvadi, Ze Zadny zavazek podle této Smlouvy neni fixnim zavazkem podle § 1980 OZ.

12. Tyto VOP jsou ve znéni k 1.11.2014.

S t&émito VOP jsme se seznamili pfed uzaviienim Smicuvy a budeme je ve smiuvnim vztahu k Bisnode dodrZovat.

\' dne

podpis opravnéné osoby a razitko
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Pfiloha ¢. 2

Protokol o testovani provozu instalace informacni databaze
MagnusWeb, software MagnusWeb, BiZguard a provedeni napojeni
informacni databaze na SW , Analyst's Notebook™

Na zakladé Licencni smlouvy
uzaviené dne .........o........ 2015

mezi

nabyvatelem.

GENERALNI REDITELSTVI CEL
se sidlem: Budéjovickd 7, 140 00 Praha 4 - Michle
na strané jedné

poskytovatelem:

Bisnode Ceska republika, a.s.

s sidlem: Siemensova 2717/4, 155 00 Praha 5
na stran& druhé

potvrzujeme,

zedne ..o 2015 byla na pracovisti: Budéjovicka 7, 140 00 Praha 4 — Michle Fadné otestovana
instalace:
- informacni databaze a aplikacni server MagnusWeb — 1 licence
- aplikacniho software MagnusWeb — 26 licenci
- aplikacniho software BIZguard — 26 licenci
- software pro napojeni databaze MagnusWeb k SW ,Analyst’'s Notebook™ a toto
napojeni bylo fadné zprovoznéno

Predal (za poskytovatele). Prevzal {za nabyvatele):
JMENO: Lo JMEND: o,
POADIS: e POOPIS:  crrier e
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Pfiloha & 3

Specifikace databazi a software

1) Specifikace databaze a software MagnusWeb

Aplika&ni software je tvofen t€mito funk&nimi moduly :
Vyhledavani — vyhledani ekonomického subjekiu (firmy nebo fyzické oscby)
Strom - zobrazeni informaci o vybraném ekonomickém subjektu s moZnosti rozkryvani vazeb na dali subjekty
Report - tiskova sestava pro pfehledné zobrazeni infermaci o vybraném ekonomickém subjektu
Vyhéry ~ vyhledani cilovych skupin podle zadanych kritérii, zobrazeni informaci o vybraném ekonomickém subjekiu

nebo skupiné subjekt(

Monitoring — prlib&zné sledovani ekonamickych informaci, zobrazeni informaci o vybraném ekonomickém subjektu
Finanéni vykazy — vyhledavani a zobrazovani finanénich vykazd pro vybrany ekonomicky subjekt

Finanéni analyza — vyhledavani a zobrazovani pomérovych ukazatelll pro vybrany ekonomicky subjekt
Dokumenty ~ vyhledavani a zobrazovéni firemnich dokument(l pro vybrany ekonomicky subjekt

Cenné papiry ~ vyhledavani informaci o emisich cennych papir&, zobrazovani kurzovnich listk( vefejné
obchodovanych

registrovanych cennych papird

Editace uzivateiskych skupin — vytvafeni skupin ekonomickych subjektl

Export a tisk

informacni databaze je tvofena co do rozsahu a &lenéni databaze témito Gdaji :
Kancelafské informace (adresa, IC, DIC, telefon, fax, e-mail, www aj.)
Statistické Odaje (datum vzniku, registrovany kapital, kategorie treb a poétu zaméstnanci}
Udaje z finanénich vykaz (dle teskych i mezinarodnich standardii, piné, zkracené, konsolidovaneé, auditované)
Valné hromady (datum a misto konani, typ valné hromady, rozhodné datum, body programeu)
Odvétvové giselniky (OKEC aj.)
Firemni udalosti (vyznamné udélosti, vysledky hospodaieni, ohla8ené akvizice/fuze, obchodni soutéZe aj.)
Vztahy mezi subjekty (viastnici, majetkové Gasti, nastupnictvi, crgany spolenosti, management, auditofi aj.)

Emise cennych papirll (nominaini hodnota, ISIN, druh, forma, podoba, stav, trh, dividenda aj.)
Negativni informace (pohledavky, exekuce, navrhy na konkurz, Gpadky, likvidace aj.)

Kurzovni informace cennych papird (BCPP, RM-8).

Obsah moduli aplikaéniho sofiware a databaze se ligi die UZivatelem objednané konfigurace produktu MagnusWeb.

2) Specifikace databaze a software BIZguard

Aplikaéni software je tvofen t&€mito funk&nimi moduly ;
Vyhledavani
- zobrazeni okeoli 1 subjektu (firmy nebo fyzickeé osoby)
- nalezeni vazeb mezi 2 subjekty {firmami nebo fyzickymi osobami)
- vypotet agregovaného majetkového viivu
Diagram — grafické zobrazeni vazeb mezi ekonomickymi subjekty s moZnosti rozkryvani vazeb na dalgi subjekty
Strom — zobrazeni textovych informaci o vybraném ekonomickém subjekiu
Viastnosti subjekth ~ zobrazeni vybranych informaci o subjektech v diagramu
Vlastnosti vazeb — zobrazeni vybranych informaci k vazbam mezi subjekty v diagramu
Export a tisk

Informacéni databaze je tvofena co do rozsahu a ¢lenéni databaze témito Udaji
Vztahy mezi subjekty
- vlastnické vztahy (vlastnici, matefské spotednosti, dcefiné spoleénosti)
- personalni vztahy (organy spoleénosti, management aj.)
- obchodni vztahy (dodavatelé, odbératelé)
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- vztahy k negativnim udalostem (dluznici, véfitelé, tpadci, spravct konkurzni podstaty, povinné subjekty,
exekutofi aj)

- vztahy pfes spoleénou adresu

- jiné vztahy (nastupci, auditori aj.)

Kancelaiské informace (adresa, IC, DIC, telefon, fax, e-mail, www aj.)

Statistické (daje (datum vzniku, registrovany kapital, kategorie trZeb, kategorie poctu zaméstnanci)

Udaje z finan&nich vykaz( (dle 8eskych i mezinarodnich standardd, ping, zkracené, konsolidované, auditované)
Valné hromady (datum a misto konani, typ valné hromady, rozhodné datum, body programu}

Odvétvové éiselniky (OKEC, NACE aj.)

Firemni udalosti (vyznamné udalosti, vysiedky hospodafeni, ohladené akvizice/flize obchodni soutéZe aj.)
Negativni informace (pohiedavky, exekuce, dpadky, likvidace aj.)

Emise cennych papirl (nominaini hodnota, 1SIN, druh, forma, podoba, stav, trh, dividenda aj.)

Obsah modulll aplikaénihe software a databaze se li§i dle UZivatelem objednane konfigurace produktu BiZguard.

3) Minimalni konfigurace hardware nutna k provozu Produktii:

Hardware:

Databazovy server: 1 x CPU (P4, Xeon) min. 4 core na jedno CPU
24GB RAM
1 x 270 GB HDD v RAID 1 (pro systém)
5 x 270 GB HDD v RAID 5 pro vlastni databazi Oracle
(Undo, Temp, Tablespace, Indexy)
samotné tabulky indexy mohou mit az 450 GB, celkem cely datovy prostor mimo systém Oracle
m{ize alokovat az 600 GB, tudiz doporudujeme minimainé 1 TB v RAID 5 nebo RAID 10
databaze v nasledujicich tfech letech vyrazné poroste a miZe se i dostat na dvojnasobek velikosti
1x1.2az2TBHDD v RAID 1 SATA ¢&i SAS
pro zalohy databaze, denni replikaci dat a obecné pro manipulaci s daty databaze,
pokud mozno na jiném kanalu fadié¢e ne2z RAID 5 s databazi
PFA sitova karta
druhy zdroj

Aplikaéni server: 1 CPU (P4, Xeon ), 8 GB RAM, 1 * HDD ( 120 GB - raid 1 SAS 6GB 10 az 15k),
sitova karta

Software:
Databazovy server: OS Windows 2008 64b R2 ENG, DB - Oracle 11G Standart Edition One, Internet
Explorer 9.0 a vy$si, Putty, 7-Zip, PSpad,FreeCommander

Aplikaéni server: OS Windows 2008 64b R2 ENG, Java 1.7, Putty, 7-Zip, PSpad,FreeCommander
systemovy SW jako je JAVA, Tomcat apod. doinstaluje poskytovatel

Pfenosovy systém nabyvatele pro efektivni zaji$téni pfijmu aktualizace databdze: mnoZstvim
pfenesenych dat neomezené piipojeni do sité Internet s minimaini pfenosovou rychiosti 86 kb/s

4) Specifikace specializovaného dotazu aplikace MagnusWeb

ZAkladni popis - dotaz, ktery vraci k zadanému subjektu nebo zadané skupiné subjektl
nize uvedené informace. Cilovy subjekt je dohledavan pies propojeni na statutarni organ
Vychoziho subjektu.
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Papis vazeb dotazu - typu Pfedseda pfedstavenstva, Mistopfedseda pfedstavenstva,
Clen predstavenstva, Jednatel, Komplementar a téZ vazbu Podnikatel-Jedinec

tzn. pokud je Cliovy subjekt fyzicka osoba podnikatel a soucasné je

statutdrnim organem organizace.

Do dotazu se zahrnuji i historické vazby, jejich? platnost skonéila nejpozd&ji 1095 dni zpét (3x365) od dne
zadéani dotazu.

Seznam vystupnich informaci:

Vychozi subjekt

IC vychoziho subjektu
Utice vychoziho subjektu
Mesto vychoziho subjektu
PSC vychoziho subjektu
Role ve vychozim subjektu
Datum1 od

Datum1 do

Aktivital

Statutérni organ

Datum narozeni

Ulice statutarného orgénu
Mésto statutdrného organu
PSC statutarného organu
Role v cilovém subjektu
Datum2 od

Datum2 do

Aktivita2

Cilovy subjekt

1€ cllového subjektu

Ulice citového subjektu
Mésto cilového subjektu

PSC citového subjektu
Vychoz; subiekt - Upadky,Exekuce Pohledavky,Zapsané exekuce,Likvidace,Zaniky, Zaporné

jméni,Insolvence,Nespolehlivost platce DPH (podet aktivnich a historickych pro kazdy typ)
Vychozi subjekt - Aktivni negativni udalosti celkem
Vychozi subjekt - Historicke negativni udalosti celkem

Cilovy subjekt - Gpadky,Exekuce,Pohledévky,Zapsané exekuce,Likvidace, Zaniky,
Zaporné jméni,Insolvence,Nespolehlivost platce DPH
(pocet aktivnich a historickych pro kazdy typ)

Citovy subjekt -  Aktivni negativni udélosti celkem

Cilovy subjekt - Historicke negativni udalosti celkem
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