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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ PROVOZNÍ A ODBORNÉ PODPORY DATA 
WAREHOUSE 

evidovaná u Objednatele pod  [DOPLNÍ ZADAVATEL] ] 
[DOPLNÍ DODAVATEL] 

Smluvní strany: 

Objednatel: Státní  

se sídlem Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3 

zapsaný v  Praze pod   A 76922 

zastoupený:  

 03630919 

 CZ03630919 

  

bankovní spojení:   

 6303942/0800 

(dále jen „Objednatel“) 

a 

Poskytovatel: [DOPLNÍ DODAVATEL] 

se sídlem [DOPLNÍ DODAVATEL] 

zapsaný/á v [DOPLNÍ DODAVATEL] pod [DOPLNÍ DODAVATEL] 

zastoupený/á: [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

bankovní spojení:  [DOPLNÍ DODAVATEL] 

íslo  [DOPLNÍ DODAVATEL]  

(dále jen „Poskytovatel“) 

(Objednatel a Poskytovatel „Smluvní strana“ nebo jen 
„Smluvní strany“) 

uzavírají v souladu s ustanovením §   ve 
 (dále jen „ “) tuto 

Smlouvu o  a odborné podpory Data Warehouse 

(dále jen „Smlouva“) 
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PREAMBULE 

Tato Smlouva je nadlimitní  s názvem 
„Provozní a odborná podpora Data Warehouse“ (dále jen „ “), zadávan  Objednatelem 

, 
 (dále jen „ZZVZ“) “) 56 ZZVZ

Poskytovatele podaná v rámci Z Objednatelem vyhodnocena jako ekonomicky 
 Pokud se v  

Poskytovatele Dokumenty 
“) 

I. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 
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 realizaci 
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Zákazníka 

 
 i  
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, a to 
 

 P   

 Zákazníkem  
provozní podpory stávajícího stavu i    

 IV DWH“) p
vrstvy    
DWH“)  

 Podrobný popis   u s názvem „Provozní a technická 
specifikace DWH“ P „Provozní 
a technická specifikace DWH“ 

 
o [DOPLNÍ ZADAVATEL] [DOPLNÍ ZADAVATEL]  

 Smlouvy 
zakázky (dále jen „
definovanými touto Smlouvou  

 Poskytovatel touto Smlouvou 

 

 Smlouvy budou tato 

 
 Smlouvy 

 

III.  

 Poskytovatele IV  od Objednatele za 
 (dále jen „ “) a poskytovat na vlastní 
provozní podporu IV  (dále jen „  

podpora“) a odbornou podporu k IV (nad rámec Provozní podpory) a k  (odborná 
podpora k dále jen „ “) (Provozní podpora a Odborná 

jen „  
„ “)  

 Poskytovatel se zavazuje v rámci Provozní podpory poskytovat 
: 

 p Objednatele 8  od 9  x 5 dní 
v týdnu  (dále jen „ “) 
Objednatele (dále jen „SD“) “) Objednatel poskytne 
Poskytovateli  

S
se Poskytovatel S -mailu 
na adrese: [DOPLNÍ DODAVATEL] a  [DOPLNÍ 
DODAVATEL] Poskytovatel 
v  
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 Servisních 
Objednatele

  
a  
zásahu Poskytovatele je kontrola komponent 
simulace a  
reportu k Objednateli, a to v vku v 

 prevenci opakování 
 Objednatelem 

 
Objednatele  

 ú   v sídle Objednatele, pokud není mezi 
Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto (Teams)

1x za dva týdny v Pr  v maximálním rozsahu 2 hodiny 
 Objednatelem 

-
3 pracovní dny  

 administraci provozní dokumentace  (dále jen „ e
seznam je uveden v P 1 Smlouvy a s 
v   

   s 
  

 rámci 

“)  

 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozní podporu v  maximálním 
objemu 10  jeden   

  

Provozní podpory 

 o (
 

(dle  

  rámci Provozní podpory 
Smlouvy) poskytovat o  rámci uvedených 
odb at 

, analytick  práce a odborn  konzultace Objednatele v rámci , a to 
v rámci Provozní doby v rozsahu 2  za jeden  

   
 Objednatel  odbornou 

Poskytovatele 
telefonicky, e-   Teams, SD), 

ájit poskytování odborných konzultací v 
 Pro 

pochy
do  

  

 poskytování ro  IV  jedná  o: 

 analýzu  
 implementaci  
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 Objednatele k 
 

 tvorbu 
Objednatele  podporovaným p  

 “)  

  oblasti  (dále jen 
„  

 Poskytovatel se zavazuje poskytovat  v souladu s Provozní dokumentací, s  byl 
 rámci  Seznam Provozní dokumentace ve 

P 1 aktualizace Provozní dokumentace 
dle  P 1  

 -  
k , vztahuje se poskytování Provozní podpory i na 
IV  

  souladu s platnými právními 
  

 
 

v zadávací dokumentaci  

 Objednatele za y   
Poskytovateli cenu dle VIII y  

 Poskytovatel se za  souladu s  
 

 
 

    poskytnutí 
 

 
 

II 
k  

 (dále jen „Software“), tak, aby mohl být 
 

  zadání 

 

 Poskytovatel se zavazuje  poskytovat sám  P
2  

 

jako by jej poskytoval sám
 Z

ázal kvalifikaci za Poskytovatele  
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IV. MÍSTO A DOBA  

 sídlo   a 
 na adrese   ( dále 

jen „ “ “), nedohodnou-li se Smluvní 
strany  jinak   

  souvislosti s 
 

 
není- -  

 Poskytovatel na bjednatele,  
od „  P
k P i do 2  Cena 

ve  maximální rozsah 15   Poskytovatel 
souhlasí s  
se zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbyt  

 Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Provozní podporu v  
uvedeným Objednatelem v protokolu stvrzujícím  

em v období max  do 2 
 

Smlouvy  

 

na 
„ “) a to v období uvedeným v protokolu stvrzujícím 
bez výhrad Objednatelem (  

) po dobu trvání 
 

  ato Smlouva 
 k , Objednatel není 

povinen poptat jakoukoliv Odbornou podporu
Poskytovatele poskytovat Odbornou podporu 
jednotlivými Objednávkami Smlouvy

  Objednávky   

V.   

  
 Provozní 

dokumentací za í 
provedených Poskytovatelem v rámci P  souladu s  (dále jen 
„Protokol o P  

 Protokolu 
o   
bez 3  

 
 z Objednatele 

jich správa jsou y pouze 
 

 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozní podporu v souladu s 
IV a  
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 v rámci první pravideln   
 

-
 

 
do 

 

 Provozní podporu se Poskytovatel zavazuje poskytovat v 
dle  rámci 

 

 Poskytovatel  rámci Provozní podpory postupovat tak, aby 
  a dat Objednatele, resp  

 
 

 Provozní  obou 
 

 
na zprávy o poskytování Provozní podpory (dále jen „ “) 

 3  
 -

 
 elektronickými podpisem 

Poskytovatele  
pro )
i objem  3 

do  
 5 

výhrady (dále jen „Stanovisko
-  (v 

v  elektronickým podpisem  
 )  

 3  ode dne 
-mailu ke schválení 

 
v  

 Provozní podporu za daný 
kalend  

VI. –  

   

-
musí obsahovat: 

 ,  objednávány  
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 , cenu za 

podporu 
 

 Poskytovatel se zavazuje v souladu s 
3 Smlouvy (dále jen „Nabídka“) a ve 

-mailu Objednateli, 
nedohodnou-

pro Pokud Poskytovatel ve 
Poskytovateli Nabídku 

a -li Objednatel vady v 
bez  
na  atnými právními 

 

  15 
Nabídky s Objednávky
uveden v 3 Smlouvy - Poskytovateli, 

 
o objemu  Poskytovatelem v Nabídce em 

 uvedený v Nabídce bude   a nedojde 
k , je Objednatel 
o 

   (s 
 

 Nabídce)  výsledkem zn bude 
  o 

15  (a více) objem   uvedený ve 
, je Poskytovatel 

 
a  

 -mailu 
3  
Objednávky Objednateli dochází k 

Objednávky Objednávky 
 

 
  

 Poskytovatel se zavazuje poskytovat  v souladu s danou Objednávkou, 
  termínech uvedených v  

  
 

   
Smluvních stran  

  
  protokolu

je uveden v P ze 3 Smlouvy (dále jen „ “)  
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  Poskytovatele se zavazuje it  Objednatele 
-mailu ke schválení  ode 

dne  v termínu dle Objednávky 
 elektronickými podpisem 

  
 )  

  Objednatele se zavazuje  

protokol svým podpisem (v 
 elektronickým podpisem  

 ), 
  

zavazuje odstran  
nedohodnou-li Smluvní strany jinak

bez   

VII. – KONZULTACE 

 Realizace Konzultací Objednávek uzavíraných 
do  Objednávce nebo do termínu 

 
Objednávky ím Objednávky v  souladu se Zákonem 
o  objednávky Objednatele 
na poskytnutí Konzultací  -mailu, která 
je návrhem na Objednávky (dále jen „ O “) a písemným potvrzením 

 Návrhu Objednávky  Objednávky ze strany Poskytovatele a jeho 
-mailu 

O 3 
 

  
 

pro  
  
 rozsah   
 maximální cenu za Konzultace stanovenou v souladu s cenovými podmínkami uvedenými 

 
)  

   
  

 3 
Návrhu Objednávky, nedohodnou- , 

 
  Objednávky 

Návrhu Objednávky
-li Poskytovatel o dopln

pro Potvrzení Návrhu Objednávky  
Objednávky  Objednávky 

 Objednávky 
 Objednávky s 

Návrhu Objednávky   -li   

  souladu s touto Smlouvou a s danou 
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 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Konzultace v souladu s Objednávkou  
a v termínech uvedených v Objednávce  

 Poskytovatel se zavazuje v 
v  

  rámci Konzultací (dále jen 
„ 3  

 Konzultací 
  

 odnocení Konzultací 
 akceptaci Poskytovatelem 

 

 
-

 zultace 
 elektronickými podpisem 

  
 )  

  
 elektronickým podpisem v souladu se zákonem 

  

-
 

bude vyhotoven ve 2  

VIII. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

 Cena za poskytování Provozní podpory [DOPLNÍ ZADAVATEL 
dle 9 Zadávací dokumentace] 
poskytování Provozní podpory v rozsahu dle Smlouvy (dále jen „  podporu   
Smluvní strany se dohodly  Provozní podpora poskytována po celý 

Provozní  
poskytování Provozní  

 Cena za poskytování  ých 
 Poskytovatelem v    

a  [DOPLNÍ ZADAVATEL dle 
9 Zadávací dokumentace]  V 

neposkytování  po  se Cena za  podporu 
 s lov  

 
na poskytování Konzultací v Objednávky 
a  [DOPLNÍ ZADAVATEL dle 

9 Zadávací dokumentace] 
na   Konzultace v 

na  
 

 K 
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140 000 000   

 Poskytovatel  

  

  
s  dopravou 
do  
a 

 

 

 Cena za Provozní podporu bude uhrazena Poskytovatelem 
Provozní podpory, 
 

 Cena za  ých 
 

 P Smluvní strany 
P P

Protokolu o P  

 Cena za Konzultace 
bez 
fakturovat Cenu za Konzultace 
bez výhrad  

 Poskytovatel   elektronicky na e-mailovou adresu: 
Objednatele  

  obchodní listiny dle § 435 a v 
, o dani z  

 

 , za kter  je fakturováno  
  
  Provozní 

podporu  
 

 
 

 Cenu za Provozní podporu nebo Cenu za  nebo Cenu za Konzultace  
 ú Poskytovatel

   
 

 Splatnost  faktury  30   
Objednateli  

 Pokud  nebo nebude obsahovat stanoven   
Objednatel 

Poskytovateli atnosti 
  prodlení s její úhradou Objednateli 

  

   budou probíhat  v korunách  
  uhrazenou 

 



 

 13/40 

TLP:CLEAR   

TLP:CLEAR   

 V   záhlaví 
  

 

 Poskytovatel Objednatel neposkytuje zálohy na poskytnut  

 Poskytovatel  
Poskytovate  (dále jen „

 Poskytovatel je Nespolehlivým plátcem, 
zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to do 2 

-li se Poskytovatel Nespolehlivým plátcem Objednatel 
Poskytovateli Objednatelem uhrazena Poskytovateli 
po Poskytovatele  

 Poskytovatel 

poddodavatelem vys  5 
od  

IX. PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 

 Poskytovatel se zavazuje: 

  
   schopností 

a  souladu s jeho pokyny 
 

nebo s  
 od  

 
  

 
   
   

 
 

„ “
a 
v souvislosti s  

 
 

 
 

 
  chránit je 

 

s podklady nakládat pouze v souladu s 
 

 dle 

nedohodnou-  
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o 
Poskytovatel 

nebo 

8  Zadávací 
 

   
  zákona 

  
 

 Poskytovatel m s poskytováním 
Objednateli seznam 

do  

Objednatelem
Poskytovatel Poskytovatel 

Poskytovatel 
Poskytovatele  

 Poskytovatel Poskytovatele 

Objednatele 
je Poskytovatel Objednateli  

 Objednatel dohodne s Poskytovatelem Poskytovatele ke vstupu, 
a Objednatel se 
zavazuje zajistit Poskytovateli doprovod O Objednatele  

 Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele
Poskytovatele 

Objednatele Objednatele nejsou Pracovníci 
Poskytovatele  

 
 Poskytovatel 

Objednatele, se kterými bude Objednatelem 
Poskytovatel 

 
v Poskytovatel 
Objednatele  

 Objednatel se zavazuje: 

  
a  

 it pro P
za  

 

do  souvislosti s  
 

 odbornými 
  

 P Provozní podporu a Cenu 
za  a Cenu za Konzultace  

 Objednatel  Smlouvy, zda Poskytovatel   
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X.  

 
který se skládá z osob, jejich    

 (dále jen „ “)

 P 4 Smlouvy
v P 4 Smlouvy  

 
 

 
s d

i souhlas  
8  

 
 

uvedená v 8  zadávací dokumentace pro  
 

 10 ování 
 týmu uvedených v P  4 Smlouvy, 

nesmí plnit více rolí  

 Poskytovatel souhlasí s   
  

 

 10
Poskytovatele Objednateli 

 P

  

XI.  

 
 

o 
ve 
v 

a  
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 1  pro 
 

kódu
Dokumentace Z

 

XII.  

  
ke  
v souvislosti s  

O  Smluvních 
 

 S dle 
 (dále jen „Autorské dílo“), je k P

 podmínek sjednaných 
  

 Poskytovatel se postupuje Objednateli 
 výkonu majetkových práv autorských k 

 

-li Autorským dí
 

 výkonu 
 

 V 

a 
V 

za Pro 
A , 

majetkových autorských práv k A

A  
pro 

 

 
ve  k dokumentaci 
k  na 

 

 2  a 12  
P

a P  
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-

tková autorská práva k dílu 

 
 

dle nevzniknou 
v  

 Bude-li A S
A  

 

 

  výkonu 
majetkových práv k A  

 

  
, pokud nastalo po 

 

 
 

  
závazku je Poskytovatel v 

 

 

 

 

pro
a  

 

 

do 
so  

(dále jen „ “)  

 

poskytnuto právo Objednatele do Proprietárn

a  
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 -
2

dokumentac

 

XIII. NÁHRADA ÚJMY 

 újmy -li v 
 

 Objednatel  

 Poskytovatel odpovídá újmu, která vznikne v 
 nebo v Poskytovatel  

 
na 
150  

 

 Za újmu  13  Objednateli 

Objednatele
na Objednatele, pokud Objednatel  
povinnosti Poskytovatel Újmou právní povinnosti Objednatele je 
i taková újma, která vznikne Objednateli Objednatele od Smlouvy nebo 
v újmou Objednateli v souvislosti se 

 

 Újmu  -  

 Náhrada újmy 30 
z náhrady újmy  

 
(újmu) v souvislosti 

s 
150 000 000  

platnou 
 

XIV.  

 Poskytovatel poskytuje ve smyslu § 2619 
výstupy z   
pro 
a   budou 
bez 

 

 
 uplynutím 36  od tohoto 
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 Poskytovatel odpovídá  
v  

 
podpory Smluvní strany 

 

  ohledu 
na 

 
 

 Provozní podporu poskytne v 
po  

 Poskytovatel je povinen poskytovat  v 
vady    

  
 Provozní 

 

 Pokud k Provozní podpora, nedohodnou-li 
 dle 

 oznámení vady Objednatelem 
 

  
vyplývající z  

XV. OCHRANA INFORMACÍ SMLUVNÍCH STRAN 

 S n  tajnosti
p   informace a zprávy týkající se vlastní 

S
druhou Smluvní stranu (dále jen „  “)

  informacím, ve , tím 
 ma  

 v Objednatelem v souvislosti s 
Smlouvy (

9 )  
  
 Objednatelem  ve smyslu 

 

  15 1  se nevztahuje na informace: 

 k Objednatel  , 
o  informacím  

  
 

 
  

informací od Objednatele
  

  
 k  

   informacemi
 15  Objednatele 

a dále s  , pokud se týkají Objednatele 
í  



 

 20/40 

TLP:CLEAR   

TLP:CLEAR   

  
K Objednatele  

 
a respektováním práv Objednatele  

 

 Povinnost   trvá i  bez ohledu na zánik 
 

a v 
Poskytovatel Objednatelem  

 Závazky vyplývající z  ani jiným 
 

 
uvedených ve Z (dále jen „Osobní údaje“) 

ve 

95/46/ES “), 
Objednatel a Poskytovatel Smlouvy spolu se S

O

O  (dále jen „ “)  

 S O S
P VIII S O

Poskytovatel S  

 Smlouvy 
 

XVI.  

 Poskytovatel   181/2014 
 

 ZoKB  

 

 Poskytovatel   
d  

 Poskytovatel  
 

 V KBI  rámci poskytování 
, se Poskytovatel Objednateli a 

 Poskytovatel informuje 
Objednatele o 
o 

podpisy Poskytovatel
Poskytovatel se zavazuje 
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 Poskytovatel  rozsahu 

 
16 Poskytovatele bude zaslána 

Poskytovatel v 
 kontroly 

vyhotoví Objednatel dokument s názvem „Zápis z kontroly Poskytovatele 
 

  

Poskytovatel, v 
 

 
Poskytovatel  tomuto Zápisu do 
od do  

 

 Poskytovatel je dále povinen: 

  
a Poskytovatel

 
Objednatel zavázal, pokud byl Poskytovatel s 

 takovou dokumentací Objednatele 

Poskytovateli, elektronickým -
Poskytovatel   
dokumentaci VIS, bude Poskytovatel Poskytovatel 

VIS od 
Poskytovatel se dále zavazuje k zavedení 

a 
a   

 
a Poskytovatele souvisejících s  

 ustanovení § 
  

 Poskytovatele podle zákona 
 

nakládat s   

 Poskytovatel  Poskytovateli 
 

ke  

 Poskytovatel  daty pouze v souladu 
 

 

 Poskytovatel  
s Poskytovatele nebo 
poddodavatele Poskytovatel   

Poskytovatel  

 Poskytovatel 
-li se Objednatel s Poskytovatelem jinak, budou 

zákaznická data Poskytovatel
  

a Poskytovatel  
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 Poskytovatel Poskytovatel
 

 Poskytovatel Poskytovatele nebo 
poddodavatele Poskytovatel  

 Poskytovatel 
 

 Poskytovatel  

ání dat a 
Poskytovatel  

  
Poskytovatel a/nebo k 

Poskytovatel Poskytovatel
 

 Poskytovatel  
 

a  

 Poskytovatel  
na 

 
 V  Výmaz 

  souladu s  

 Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby osoby podílející se na poskytování  

 Poskytovatel  
  

(n  
fyzických osob externího subjektu platí pro Poskytovatele, pokud byl s 

 

 Poskytovatel 
v 

Poskytovatele za prodlení s   nebude 
 Poskytovatel

Poskytovate  
 

 Poskytovatel 

entace, 
 

 Poskytovatel 
a o zbytkových rizicích souvisejících s  

 Poskytovatel  

 Poskytovatel  
v souvislosti s  ZoKB, 
s 
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  návaznosti na povinnosti 

– li se 
Poskytovatel povinnost toto 

 
 

XVII.  

 Poskytovatele se   
 , a/nebo V 7 7 , a/nebo  4 

6  7 
7 , 

stanovených Objednávkou) , a/ V 4  má Objednatel právo 
Poskytovatel 10 000 , a to  

 Poskytovatel  v  
stanovenou v hodinách)   hodinách), má Objednatel právo 

Poskytovatel 1 000 , a to 
prodlení  

 V povinnosti stanoven  v  o 6 ze strany Poskytovatele 
 000 za ý 

 

 
15 VIII 

8 19 I 9 9 0 9 4 1
1 II 3 , VIII 8  a/nebo 

I 19

 

  
 Smlouvy ze strany Poskytovatel Poskytovateli 

  

 3 7 

  

 Objednatele se zaplacením   faktury je Poskytovatel 
  

 V á ze Smluvních    
 100 000 

 

    a 23 Smlouvy 
ze strany Poskytovatel Poskytovatel
100   

 Smluvní pokuta a zákonný úrok z prodlení jsou splatn  30 
  nebo ze 

úroku z prodlení  

 Objednatel Poskytovatel  mu bude 
z   
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 odpovídající 140 000  

 
  

 Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit závazek utvrzený smluvní 
pokutou 

XVIII. DOBA  

 Tato Smlouva  
dle 

(dále jen „ “) do uplynutí 
data pro zahájení poskytování Provozní podpory  Protokolu o P

m  

  

 K
 

 
 

9  
 

 -li okolnosti  
 §   

 Poskytovatelem 
 

 Poskytovatelem 
poskyt  

 
 Poskytovatelem   

poskyt  
 

 prodlení Poskytovatele s  
 

  
v souvislosti s  

 
 Objednatele k 

 od ), je-  
 Poskytovatel 

I  
s ním  

 
 

 
 

 Objednatelem 
Objednatele s  

 Objednatel  v  

 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatel  
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 Poskytovatel 
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli  obdobnými 

 
 Poskytovatel  

 
 

v 
 

 Nastane-   uvedených v Poskytovatel povinen o 
Objednatele

s informací o tom, o kterou z , a s 
by Objednatel mohl v stoupení 

 

  , kdy 
 pochybnostech se má za to

 
 

 

 

strany si jsou povinny vyrovnat , a to bez 
 o odstoupení 

 

 Objednatel  
 a Smluvní strany jsou povinny si vrátit 

 
Objednatele Poskytovatel  

 Smlouvy není nijak 
Objednávek Objednávek 

Smlouvy Smlouvy  

 V 

 

osobu tak, s 
Smlouvy koda) související s 

Smlouvy 
poskytovat s  

„ “  
vykonání Exit plánu dle následujících pravidel a v následujícím 

rozsahu: 

  Smlouvy 

; 
 p

Smlouvy  Smluvními stranami; 
 neschválení Exit plánu v  jednání 

;  
 Exit plán musí 

P
dle Smlouvy; 
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 v Smluvními stranami 
  

  18  neplatí v , Smlouvy není znám 
pak b  

Smlouvy  

 Cena za 

s  

 práva 
z  
v , práva vyplývající z I II Smlouvy, í, z 

zavazovat Smluvní strany i  

XIX.  USTANOVENÍ 

   

 
 kurýrem 

v ) nebo na jinou adresu, 
 , není-li v 

stanoveno jinak: 

 Objednatel: 
 

Adresa: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3 
K Objednatele 
Datová schránka:  

 Poskytovatel 
Název: [DOPLNÍ DODAVATEL] 
Adresa: [DOPLNÍ DODAVATEL] 
K Poskytovatele 
Datová schránka: [DOPLNÍ DODAVATEL] 

  pracovní den e
, není-   

  
„ “)
Smlouvy, s   
a s í , není-

 -
 kopii:   

 Objednatele je: 
 

E-mail:  
Telefon: +420 603 823 959 

 
E-mail:  
Telefon: +420 731 761 198 

 
E-mail:  
Telefon: +420 731 648 999 
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 Poskytovatele je: 
[DOPLNÍ DODAVATEL] 

E-mail: [DOPLNÍ DODAVATEL] 
Telefon: [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 
  Smlouvy a k oznámení 

o  je za Objednatele , 
 , 

 a k  je 
za Poskytovatel Poskytovatel sám (je-li fyzickou osobou podnikající) nebo statutární 

 Poskytovatel  
 

vymezených v 
  

  Smluvní 
 

 

  
být v na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dále v souladu 
s povinnostmi vyplývajícími z Objednatel se 

 v souladu se Zákonem o  í 
v   

 
S a Objednávky se 

  

 Stane-
, 

nevyplývá-li z í
ho obsahu Smlouvy

 

 právo , 

nebo práv   nápravu 
 podepsáno Smluvní stranou, 

která  

 Poskytovatel  souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivý 
závazek ze Smlouvy  souvislosti s touto Smlouvou 

  ne  
vyplývajících z  

   formou dodatku, 
 s podpisy Smluvních stran na , 

  

 Smluvní strany se   existenci 
 

Nedojde-li k  60 ní , 
 

 Smluvní strany  

 Poskytovatel  
,  
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 Smlouva  elektronickými 
 

 

 
í v  

 

a  

  

 

ZTOPO  
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
19 19

 

 

z  

 
po  respektování 
principu poctivosti
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1 – Provozní dokumentace 
2 – Seznam p  
3 –  
4 –  

Za Objednatele:  Za Poskytovatele: 

V Praze dne dle   V [DOPLNÍ DODAVATEL]  

   

 
 

   

 – DOPLNÍ DODAVATEL] 
[funkce – DOPLNÍ DODAVATEL] 

[název DODAVATEL – DOPLNÍ DODAVATEL] 
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–   

V 
Provozní  

Seznam Provozní dokumentace: 
1)  
2)  
3)  
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–  

ou y údaje z  y 10 Zadávací 
dokumentace] 
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–  

  
 Protokol o P  

 Zpráva o poskytování Provozní podpory  

 Nabídka –  i 

 Objednávka –  

 –  

 Objednávka – Konzultace 

 Výkaz – Konzultace 
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PROTOKOL O  

  

Smlouva 
(dále jen „Smlouva“)  

Poskytovatel 
(dále jen 
„Poskytovatel“) 

 

  Datum  

  

 
seznámil s Provozní dokumentací uvedenou v 

 

Popis    

  

 

 

 

  

  výhradami 

  

 

   Termín 
 osoba 

1    [bude  

 

  

1  

2  

  

   

 

  Datum a podpis 

 SPCSS  

 [Poskytovatel – bude 
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ZPRÁVA O POSKYTOVÁNÍ PROVOZNÍ PODPORY 

Smlouva 
(dále jen „Smlouva“) [bude   

Poskytovatel 
(dále jen „Poskytovatel“)  

 
(dále jen „ í“) –  

  Datum  

nuté  podpory  

 

 podpory  

  

  

  

 

  Datum a podpis 

 SPCSS  

 [Poskytovatel – bude 
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NABÍDKA 
ROZVOJOVÉ  

 Nabídky –  

 Nabídky  

Smlouva 
(dále jen „Smlouva“)  

Poskytovatel 
(dále jen „Poskytovatel“)  

  Datum  

 

 

 

 

 

 

[bude  

  

 

 

Popis  P  C
 

C
  

popis jednotlivých aktivit 
  [bude   

* 
    

Celkem  ---  

 

  Datum a podpis 

 SPCSS  

 [Poskytovatel – bude 
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OBJEDNÁVKA 
 

 OBJYYYYXXX 
 SPCSS-xxxxx/20xx 

vystavena dne  
Objednatel Poskytovatel 

Název 
 

Název 
 

Sídlo  Sídlo  

   - 
    

Zapsáno 
 

   

     

    
    

     

  Nabídka  

IBAN  Smlouva  

Vystavil     

      

Kontaktní os.  Kontaktní os.  
Telefon  Telefon  
E-mail [bude  E-mail  

 
 

 

 

 popis 

 

Termín 

 

 MJ jednotku 

DPH  
 

 [bude 
 

[bude 
 

[bude 
  [bude 

  

 [bude 
 

[bude 
 

[bude 
  [bude 

  

Celkem  
  

  

Za Objednatele  Za Poskytovatele   
      

Datum a podpis   Datum a podpis   

  souladu 
s 
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Smlouva 
(dále jen „Smlouva“)  

Poskytovatel 
(dále jen „Poskytovatel“) [bude  

  Datum  

 

 

 

  

 

 je akceptováno bez výhrad 

 je akceptováno s výhradou 

 není akceptováno 

 

   Termín 
  

1     

 

  

1  

2  

 

  Datum a podpis 

[bude  SPCSS  

 [Poskytovatel – bude   
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OBJEDNÁVKA 
 

 OBJYYYYXXX 
 SPCSS-xxxxx/20xx 

vystavena dne  
Objednatel Poskytovatel 

Název  Název  

Sídlo  Sídlo  
   -     

Zapsáno     

     

    
    

     

  Nabídka  

IBAN  Smlouva  

Vystavil     

      

Kontaktní os.  Kontaktní os.  
Telefon  Telefon  
E-mail [bude  E-mail  

 

 Popis  MJ jednotku 

DPH  
 

[bude 
 Konzultace [bude 

  [bude 
  

Celkem  
Podrobn  

e 
í 

 

Termín 
  

  

  

Za Objednatele  Za Poskytovatele   
Jméno, 

     [bude  

Datum a 
podpis   Datum a podpis   

 r  souladu s 
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 –  

Smlouva 
(dále jen „Smlouva“)  

Poskytovatel 
(dále jen „Poskytovatel“)  

  Datum  

  

  

 [bude  

 

 

 

 je akceptováno bez výhrad 

 je akceptováno s výhradou 

 není akceptováno 

 

   Termín 
  

1   [bude 
  

 

  

1  

 

  Datum a podpis 

 SPCSS podpisu] 

 [Poskytovatel – bude  podpisu] 
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–  

podpisem Smlouvy budou y údaje z  y 8 Zadávací 
dokumentace] 
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“)

 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

  

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

“) 

  



 

 2/2 

TLP:CLEAR   

TLP:CLEAR   

   

1) zde     
 

- 
 

 

- -
 

 

2)   
 69/2006 Sb.   

0F . 

  
  

3) 

ve –   2236/2023-NÚKIB-
 

 
 . 

V

 

 

 

 

 

 

 

 

 N
 

V [DOPLNÍ DODAVATEL – 
 

 [DOPLNÍ DODAVATEL - 
 

 

[DOPLNÍ DODAVATEL –  
[DOPLNÍ DODAVATEL – 
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 VZ2023074

“)

 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 

 

Kód NUTS1 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 

  
 Ne 

 ) 

1 

  
 Ne 

 
1 [DOPLNÍ DODAVATEL VE FORMÁTU: +XXX YYYYYYYYY] 

E- 1 [DOPLNÍ DODAVATEL] 
1 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

v  
[DOPLNÍ DODAVATEL] 

  
[DOPLNÍ DODAVATEL –  

 [DOPLNÍ DODAVATEL –  

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

E-  [DOPLNÍ DODAVATEL] 
  

 
1

dle §  
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v  /) 
 “.

 

 

 

 

 

 

 

 

V [DOPLNÍ DODAVATEL – 
 

 [DOPLNÍ DODAVATEL - 
DD.MM.RRRR] 

 

[DOPLNÍ DODAVATEL –  
[DOPLNÍ DODAVATEL – 
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 VZ2023074

“)

 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

  

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

“) 

 
1) 

 
2)  

 
3) 1 2 3

4 

 

 

 

  

V [DOPLNÍ DODAVATEL – 
 

 [DOPLNÍ DODAVATEL - 
DD.MM.RRRR] 

 

[DOPLNÍ DODAVATEL –  
[DOPLNÍ DODAVATEL – 
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 VZ2023074

“)

 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

  

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

“) 

d  V  
 “) 

 
 ) 

v   

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 
(pro 

) 
[DOPLNÍ DODAVATEL] 

T   [DOPLNÍ DODAVATEL] 

E-   [DOPLNÍ DODAVATEL] 

Z

 

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

 
 

2. 

[DOPLNÍ DODAVATEL  – ANO/NE] 
[ V

 

 
1   
2  
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[ – ANO/NE] 
[ V

 

 

[ – ANO/NE] 
[ V

 

–  
[ – DOPLNÍ DODAVATEL] [ – DOPLNÍ 

DODAVATEL] 

 
[DOPLNÍ DODAVATEL]  [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 v  

2

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 
(pro 

 
[DOPLNÍ DODAVATEL] 

T  [DOPLNÍ DODAVATEL] 

E-   [DOPLNÍ DODAVATEL] 

Z

 

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

 
[ – ANO/NE] 
[ V

 

[ – ANO/NE] 
[ V

 

[ – ANO/NE] 
[ V

 

–  
[ – DOPLNÍ DODAVATEL] [ – DOPLNÍ 

DODAVATEL] 

 
[DOPLNÍ DODAVATEL]  [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 v  

 

 

 

 

 

 

V [DOPLNÍ DODAVATEL –   [DOPLNÍ DODAVATEL - DD.MM.RRRR] 

 

[DOPLNÍ DODAVATEL –  
[DOPLNÍ DODAVATEL –  

  



 

 

TLP:CLEAR   

TLP:CLEAR   1/34 

 8 -  

 

 VZ2023074

“)

 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

  

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

“) 

d  

R

 R
. 

N

1   
[DOPLNÍ DODAVATEL 

] 
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4  2 
 

5  3 
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7  2 
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N
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10   
 

11  2 
 

12  3 
 

13  4 
 

14  5 
 

15 DWH   
 

16  2 
 

17  3 
 

18  4 
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21  2 
 

22   
 

23 BI   
 

24 BI   
 

25 BI  2 
 

26 BI   
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–

[DOPLNÍ DODAVATEL –    

 - [DOPLNÍ DODAVATEL – 

v 

 
. 

[DOPLNÍ DODAVATEL  v 
 

. 

 
 v . – ]

 
. – ]

 
 

 3  
v  
- z 

DWH; 
- z 

 7  
- z 

bez DPH. 

 

 
 

 

 

 [DOPLNÍ DODAVATEL – 
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 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

(za   [DOPLNÍ DODAVATEL] 
-

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

R  [DOPLNÍ DODAVATEL] 

R  

[

– DOPLNÍ 
DODAVATEL] 

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

 

[DOPLNÍ DODAVATEL 
]  

 [DOPLNÍ 
DODAVATEL – 

] 

 

[DOPLNÍ DODAVATEL ] 
 

2  [DOPLNÍ DODAVATEL – 
] 

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

(za   [DOPLNÍ DODAVATEL] 
-

 [DOPLNÍ DODAVATEL] 

R  [DOPLNÍ DODAVATEL] 
[

– DOPLNÍ 
DODAVATEL] 

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

 
[DOPLNÍ DODAVATEL 

]  

 

[DOPLNÍ DODAVATEL ] 
 

3 [DOPLNÍ DODAVATEL – 
] 

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

(za  
[DOPLNÍ DODAVATEL] 
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–

- [DOPLNÍ DODAVATEL] 

R [DOPLNÍ DODAVATEL] 
[

– DOPLNÍ 
DODAVATEL] 

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

[DOPLNÍ DODAVATEL 
]  

[DOPLNÍ DODAVATEL ] 
 

 
 

 ve  
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[DOPLNÍ DODAVATEL –    

 - [DOPLNÍ DODAVATEL – 
 

 v 

 

[DOPLNÍ DODAVATEL  v 
 

DWH. – ]

 

. 
– ]

 

v 

. 

– ]

 
 

 
BI . 

– ]

 
. – ]

 SQL. – ]

 
 

 SQL  
- z 

TB; 

 
[DOPLNÍ DODAVATEL – 
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[

– DOPLNÍ 
DODAVATEL] 
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–
- z 

 
 

 
 

. Z
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[DOPLNÍ DODAVATEL] 

 
[DOPLNÍ DODAVATEL 

]  

 

[DOPLNÍ DODAVATEL ] 
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[DOPLNÍ DODAVATEL – 
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[DOPLNÍ DODAVATEL] 

(za  
[DOPLNÍ DODAVATEL] 

- [DOPLNÍ DODAVATEL] 

R [DOPLNÍ DODAVATEL] 
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– DOPLNÍ 
DODAVATEL] 
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PODZPRACOVATELSKÁ SMLOUVA 
evidovaná u Zpracovatele pod . [DOPLNÍ ZADAVATEL] DOPLNÍ ZADAVATEL] 

 

zapsaný v  Praze pod sp. zn. A 76922 

se sídlem:  Praha 3, Na Vápence 915/  130 00 

zastoupený:  , 1. zástupcem ho  

   036 30 919  

   CZ03630919  

  

Zpracovatel“) 

a 

[DOPLNÍ DODAVATEL] 

se sídlem: [DOPLNÍ DODAVATEL] 

zapsaný/á v [DOPLNÍ DODAVATEL] pod sp. zn. [DOPLNÍ DODAVATEL] 

zastoupený/á: [DOPLNÍ DODAVATEL] 
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Další zpracovatel Podzpracovatel“) 

(Zpracovatel a Podzpracovatel Smluvní strany“) 

 
 

“), tuto  

podzpracovatelskou smlouvu 

Smlouvu“) 
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 ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

 Podzpracovatel bude pro Zpracovatele S  provozní a od
 Data Warehouse DOPLNÍ ZADAVATEL] DOPLNÍ ZADAVATEL], 

 v  (dále 
S  dochází v 
Podzpracovatelem pro správce –  – 

, se sídlem  Správce“). 

 S  
Podzpracovatelem pro Správce S tuto Smlouvu.  

   e
POOÚ“). 

 Zpracovatel Podzpracovatele 
Správcem S . Zpracovatel 

pro Zpracovatele 
Podzpracovatel S . Podzpracovatel 

 

 
S S  

 

  A  

 
Datum narození, íslo pasu, Titul, Adresa,  

 ), 
), 

,    celních 
podání, , , , 

,  
Zpracovatelem 

údaje“).  

 
 ( , , ). 
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provozní a O

. Podzpracovatel  

 DOBA ZPRACOVÁNÍ 

 
trvání . Povinnosti Podzpracovatel
Podzpracovatel S   
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 POVINNOSTI PODZPRACOVATELE 
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Zpracovateli 
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 Podzpracovatel
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smluvními stranami
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a z  

 
Správce

stanoveným Smlouvou ; 

 

 

  

 Podzpracovatel 
Zpracovateli 24 hodin 

Podzpracovatel 
Podzpracovatel 

e Zpracovatelem.  

 V  Podzpracovatel
 

v , 
Podzpracovateli. 

 PODZPRACOVATELE 

 Zpracovatel s
 

 Správci Podzpracovatel
s 

Podzpracovatel Správci nebo Zpracovateli 
 

  

 Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran.   

 Smlouvu lze 
 

 

 

  S   nebo 
se stane neplatným,  

 
v  

 S
 dne,  
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Za Zpracovatele:  Za Podzpracovatele: 
V Praze dne dle el. podpisu  V [DOPLNÍ DODAVATEL] dne dle el. podpisu 

   

 
 

 s. p. 

 – DOPLNÍ DODAVATEL] 
– DOPLNÍ DODAVATEL] 

[název DODAVATEL – DOPLNÍ DODAVATEL] 
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