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ZADAVACI DOKUMENTACE

dle ustanoveni § 28 odst. 1 pism. b) zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdé&jsich predpisl

(déle jen ,2ZVZ")

PROVOZNI A ODBORNA PODPORA

Nazev vefejné zakazky VCETNE NAKUPU LICENCI K NASTROJI
PRO PODPORU SRBI

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2024016

Ev. ¢islo dokumentu - C. j. SPCSS-01539/2024

Zadavatel Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

(dale jen ,Zadavatel") se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

1CO: 03630919, DIC: CZ03630919
zastoupeny: Mgr. Jakubem Richterem, 1. zastupcem generalniho
feditele

Nadlimitni vefejna zakazka na sluzby zadavana v otevieném fizeni

Druh vefejne zakazky dle ustanoveni § 56 a § 132 ZZVZ.

(déle to celé jen ,VeFejna zakazka")
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1 Preambule

1. Zadavatel zahajil oteviené Fizeni odeslanim oznéameni o zahajeni zadavaciho Fizeni Verejné zakazky
k uvefejnéni zplsobem podle § 212 ZZVZ, kterym vyzyva neomezeny pocet dodavateld k podani
nabidky k vySe uvedené Verejné zakazce.

2. Zadavatel uplatnuje zadsady odpovédného zadavani verejnych zakazek v souladu se svym postavenim
vymezenym v zakoné &. 77/1997 Sb., o statnim podniku, ve zné&ni pozdé&jsich predpisl. Vefejné
zakazky zadavané Zadavatelem akcentuji zasady socialné odpovédného zadavani, environmentalné
odpovédného zadavani a inovaci, které jsou uplatfiovany transparentné a prfimérené pfi zohlednéni
zdsad Ucelného, hospodarného a efektivniho vynaklddani finanénich prostfedkd Zadavatelem.
Odpovédné verejné zadavani je Zadavatelem uplatfiovano ve vztahu k dodavateldm pfi dodrzovani
zasad rovného zachazeni a zakazu diskriminace.

Na zakladé vySe uvedeného Zadavatel konstatuje, Ze aspekty socialné odpovédného zadavani jsou
v zadavacich podminkach zohlednény.

S ohledem na povahu predmétu plnéni Verejné zakazky a postaveni Zadavatele nebyly v zadavacich
podminkach Verejné zakazky uplatnény jiné aspekty odpovédného verejného zadavani nez vyse
uvedené.

Dodavatel je povinen zajistit pozadavky Zadavatele zohledfiujici zadsady odpovédného zadavani
verejnych zakazek pfi plnéni poskytovaného jak dodavatelem, tak také jeho poddodavateli.

3. Zadavatel dale uvadi, ze poskytnuti informaci uvedenych v této zadavaci dokumentace probiha
v souladu s metodikou  Traffic Light Protocol (dostupnd na  webovych  strankach
https://www.spcss.cz/tlp/). Informace je oznacena pfiznakem, ktery stanovi podminky pouziti
informace.

1.1 Jazyk komunikace mezi Zadavatelem a dodavateli

Veskera komunikace mezi Zadavatelem a dodavateli, stejné jako mezi dodavateli a Zadavatelem, bude
probihat v ¢eském jazyce.

1.2 Ué&el zadavaci dokumentace

Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky je vypracovana jako podklad pro podani nabidek dodavatell
v ramci zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku podle ZZVZ.

Prava, povinnosti ¢i podminky v této zadavaci dokumentaci neuvedené se Fidi ZZVZ. Podanim nabidky
v zadavacim fizeni Verejné zakazky pfijima dodavatel zadavaci podminky uvedené v zadavaci dokumentaci
Verejné zakazky, vcetné vSech jejich pfiloh a pfipadnych vysvétleni zaddvaci dokumentace ¢i zmén
a doplnéni zadavaci dokumentace Verejné zakazky. Pfedpoklada se, Ze dodavatel pred podanim nabidky
k Verejné zakazce peclivé prostuduje vsSechny pokyny, formulafe, terminy a specifikace obsazené
v zadavacich podminkach Verejné zakazky a bude se jimi fidit.

1.3 Kontaktni osoba Zadavatele

Kontaktni osobou ve vécech souvisejicich se zadavacim fFizenim Verejné zakazky je Helena Spackova,
oddéleni verejnych zakazek, e-mail: verejne.zakazky@spcss.cz.

3/18 TLP:CLEAR


https://www.first.org/tlp/
mailto:verejne.zakazky@spcss.cz

TLP:CLEAR

&) sPCss

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

1.4 Elektronicky nastroj E-ZAK

Veskeré Ukony Zadavatele v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakdazky se provadeéji elektronicky
prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK, nestanovi-li Zadavatel vyslovné jinak. Zadavatel
doporucuje, aby idodavatelé v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky provadéli veskeré ukony
prostifednictvim elektronického nastroje E-ZAK. Zadavatel dodavatele upozoriiuje, ze pro pIné vyuziti vSech
moznosti elektronického néstroje E-ZAK je tfeba provést a dokoncit tzv. registraci dodavatele.

Veskeré pisemnosti zasilané prostrednictvim elektronického nastroje E-ZAK se povazuji za Fadné dorucené
dnem jejich doruceni do uzivatelského UCtu adresata pisemnosti v elektronickém nastroji E-ZAK.
Na doruceni pisemnosti nema vliv, zda byla pisemnost jejim adresdtem prectena, prFipadné,
zda elektronicky nastroj E-ZAK adresatovi odeslal na kontaktni e-mailovou adresu upozornéni o tom, ze
na jeho uzivatelsky ucet v elektronickém nastroji E-ZAK byla dorucena nova zprava, ¢i nikoli.

Podminky a informace tykajici se elektronického nastroje E-ZAK vcietné informaci o pouzivani
elektronického podpisu jsou dostupné na https://ezak.cz/.

V pfipadé otazek k uZivatelskému ovladani elektronického nastroje E-ZAK nebo komplikaci s vyuzivanim
elektronického nastroje E-ZAK Zadavatel doporucuje vyuzit uzivatelskou podporu na HELP LINCE
https://www.fen.cz/. V pfipadé komplikaci s podanim zadosti o Ucast / predbéZznych nabidek / nabidek
Zadavatel doporucuje kontaktovat soubézné s podporou elektronického nastroje E-ZAK také Zadavatele,
ato s dostateénym c&asovym predstihem pfed koncem ptisludné Ihity pro podani zadosti o G&ast /
predbéznych nabidek / nabidek. Kontaktovani Zadavatele nezbavuje dodavatele odpovédnosti za radné
a v€asné podani zadosti o Ucast / predbéznych nabidek / nabidek.
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2 Predmeét plnéni Verejné zakazky

Predmétem Verejné zakazky je provozni a odbornd podpora a moznost nakupu licenci k nastroji
pro podporu Fizeni systému fizeni bezpeénosti informaci (dale jen ,SRBI"), a to na zakladé uzavieni
ramcové dohody dle § 131 a nasl. ZZVZ uzaviené s jednim Ucastnikem zadavaciho fizeni na dobu urcitou
48 mésicl, na jejimz zakladé budou zadavany dil&i verejné zakazky.

2.1 Zadavani dilcich zakazek

Ramcova dohoda bude uzaviena s jednim Ucastnikem zadavaciho Fizeni Vefejné zakazky na dobu urcitou,
tj. na dobu 48 mésicd.

Zadavani dilCich verejnych zakazek bude probihat postupem bez obnoveni soutéze, podrobné popsanym
v pfiloze této zadavaci dokumentace - PFiloha €. 3 - RAmcova dohoda o poskytovani podpory véetné
nakupu licenci k nastroji pro podporu SRBI - NAVRH (déle jen ,Ramcova dohoda").

2.2 Stavajici stav

Zadavatel pouzivé dvé licence potiebné pro provoz nastroje pro podporu Fizeni SRBI - informaéni systém
WebArat (dale jen ,Nastroj") od spolecnosti WebArat Solutions, s. r. 0., se sidlem Balticka 1361/12, 040
12 Kosice, Slovenskad Republika, ICO: 50597922 (déle jen ,,Vyrobce"). Zadavatel m& moznost vyuZiti
licenci i pro testovaci prostredi. Veskeré pouzivané licence jsou bez jakychkoliv omezeni ve smyslu obdobi
(tj. Easové neomezené), poctu uZivatell, nasazeni u zékaznika Zadavatele atd.

Detailni popis Nastroje je popsan v priloze této zadavaci dokumentace - PFiloha ¢. 1 - Technicka
specifikace nastroje pro podporu SRBI - NEVEREINE INFORMACE. Tato pfiloha se skldda ze souboru
dokumentd, které obsahuji neverejné informace dle § 36 odst. 8 ZZVZ, které jsou nutné k podani nabidky
k Verejné zakazce.

PFiloha této zaddvaci dokumentace - P¥iloha &. 1 - Technicka specifikace nastroje pro podporu SRBI
- NEVEREJINE INFORMACE bude sohledem nanevefejné informace poskytnuty dodavatelim pouze
v elektronické podobé prostrednictvim elektronického nastroje E-ZAK vyhradné na zakladé doruceni zadosti
dodavatele o jeji poskytnuti (dle § 96 odst. 2 ZZVZ) a Prohlaseni o zachovanimlCenlivosti (dale jen
,Prohlaseni") podepsané uznavanym elektronickym podpisem. Vzor prohlaseni tvofi prilohu této zadavaci
dokumentace - PFiloha €. 2 - Prohlaseni o zachovani mléenlivosti - VZOR. Prohlaseni bude Zadavateli
predloZzeno ze strany dodavatele velektronické podobé&, obsah musi plné korespondovat stextaci
Prohlaseni, které tvofi pfilohu této zadavaci dokumentace - PFiloha ¢é. 2 — Prohlaseni o zachovani
miéenlivosti - VZOR (mista k dopInéni ze strany dodavatele jsou oznacena jako [DOPLNi DODAVATEL])
a musi byt elektronicky podepsana osobou opravnénou /osobami opravnénymi zastupovat dodavatele).
Pokud Prohlaseni bude na zakladé zmocnéni podepsano jinou osobou nez statutarnim organem, musi byt
original tohoto zmocnéni predlozen spolecné s Prohlasenim.

Elektronicky podepsané Prohlaseni je tfeba dorucit prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK.

Po doruceni Prohladeni Zadavatel poskytne bezodkladné dodavateli (nejpozdé&ji do tfi pracovnich dni
ode dne doruceni Zadosti dodavatele o jeji poskytnuti a ode dne doruceni podepsaného Prohlaseni) pfilohu

této zadavaci dokumentace - PFiloha €. 1 - Technicka specifikace nastroje pro podporu SRBI -
NEVEREJNE INFORMACE.

V pripadé vysvétleni, zmény nebo doplnéni zadavaci dokumentace vztahujicich se k pfiloze zadavaci
dokumentace Verejné zakazky - PFiloha &. 1 — Technicka specifikace nastroje pro podporu SRBI -
NEVEREJNE INFORMACE, které budou mit obdobné jako tato ptiloha divérny a citlivy charakter, budou
vysvétleni, zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace Verejné zakazky odeslany vyhradné tém
dodavatellim, jimZ byla na zakladé podepsaného Prohlaseni poskytnuta p¥iloha této zadavaci dokumentace
- Priloha &. 1 - Technicka specifikace nastroje pro podporu SRBI - NEVEREIJNE INFORMACE.
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2.3 Rozsah predmétu Verejné zakazky

Zadavatel pozaduje predmét pIinéni Verejné zakazky v nasledujicich ¢astech:
A. Provozni podpora licenci k Nastroji;
B. Odborna podpora Nastroje, ktera se sklada z nasledujicich casti:
1. Rozvojové Cinnosti;
2. Konzultacni a poradenské cinnosti;
C. Nakup licenci k Nastroji:
1. Licence varianta A;
2. Licence varianta B.
Dale to celé jen ,PInéni".

2.4 Dalsi vymezeni predmétu Verejné zakazky

Dalsi vymezeni rozsahu predmétu plnéni Verejné zakazky je definovano v Ramcové dohodé.

3 Pozadavky Zadavatele

3.1 Stiet zajmd dle zakona ¢. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni
pozdéjsich predpist

Dle § 4b zakona ¢&. 159/2006 Sb., o stietu zajm{, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,Zakon o stietu
zajma") se nesmi Glastnit zadavacich Fizeni dle ZZVZ jako Ucastnik zadavaciho Fizeni Verejné zakazky
nebo jako poddodavatel, prostrednictvim kterého bude poskytovat plnéni uréené k pInéni Verejné zakazky
(existuje-li takovy), obchodni spoleCnost, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
Z&kona o stietu zadjm{ nebo jim ovladana osoba vlastni podil predstavujici alespof 25 % U&asti spolecnika
v obchodni spoleCnosti. Zadavatel pozaduje, aby dodavatel a jeho poddodavatel, prostfednictvim kterého
bude poskytovat plnéni uréené k plnéni Vefejné zakazky (existuje-li takovy), nebyli ve stfetu zajmd
dle § 4b Zakona o stfetu zajmd.

Dodavatel ve své nabidce k Verejné zakazce predlozi Cestné prohlaseni, ze kterého bude jednoznacné
vyplyvat, Ze on ani jeho poddodavatel, prostfednictvim kterého bude poskytovat plnéni uréené k plnéni
Vefejné zakazky (existuje-li takovy), neporusil pozadavek § 4b Zakona o stfetu zadjmu. Dodavatel je
opravnén vyuzit vzor formulare, ktery je pfilohou zadavaci dokumentace Verejné zakazky — PFiloha ¢. 4
- Cestné prohlaseni k nabidce - VZOR.

3.2 Neexistence zakazu zadat Verejnou zakazku

S ohledem na skutecnost, Zze Zadavatel nesmi zadat Verejnou zakazku nebo zpristupnit financ¢ni prostredky
za plnéni Vefejné zakazky dodavatelim, na které dopadaji mezindrodni sankce podle zakona ¢. 69/2006
Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,ZPMS"), pfipadné na jejichz
poddodavatele dopadaji mezinarodni sankce podle ZPMS, Zadavatel pozaduje predlozeni Cestného
prohlaseni, Zze na dodavatele a jeho poddodavatele, prostfednictvim kterého bude poskytovat plnéni uré¢ené
k plnéni Verejné zakazky (existuje-li takovy), nedopadaji mezinarodni sankce podle ZPMS.

Dodavatel v nabidce k Verejné zakazce predlozi Cestné prohlaseni, ze kterého bude jednoznacné vyplyvat
neexistence dopadu mezinarodnich sankci podle ZPMS. Vzor Cestného prohladseni tvofi pfilohu zadavaci
dokumentace Verejné zakdzky - P¥iloha &. 4 — Cestné prohlaseni k nabidce - VZOR.

Dle § 48a ZZVZ Zadavatel nezada Verejnou zakazku Ucastniku zadavaciho fizeni Verejné zakazky, pokud
je to v rozporu s mezinarodnimi sankcemi podle ZPMS.

Pokud se mezinarodni sankce podle ZPMS vztahuje na

a) Ucastnika zadavaciho Fizeni VeFejné zakazky, mize ho Zadavatel vylouéit z G¢asti v zadavacim Fizeni
Verejné zakazky, nebo

b) vybraného dodavatele, vylouci ho Zadavatel z Gcasti v zadavacim Fizeni Verejné zakazky.
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Pokud se mezinarodni sankce podle ZPMS vztahuje na poddodavatele

a) Ulastnika zadavaciho fizeni Vefejné zakdzky, muze Zadavatel pozadovat nahrazeni poddodavatele,
nebo

b) vybraného dodavatele, musi Zadavatel poZadovat nahrazeni poddodavatele.

3.3 Prohlaseni k instalaci a pouzivani aplikace TikTok

Dle varovani Narodniho Gfadu pro kybernetickou a informaéni bezpeénost (dale jen ,NUKIB"“), vydaného
podle § 12 odst. 1 zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a 0 zmé&né souvisejicich zakond,
ve znéni pozd&jdich predpist (dale jen ,ZKB"), ze dne 8. 3. 2023, sp. zn. 350-303/2023,
¢. j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (déle jen ,Varovani I') Zadavatel pozaduje prohlad$eni dodavatele, ze nema
nainstalovanu a nepouziva aplikaci TikTok na zafizenich pfistupujicich k informacnim a komunikacnim
systémUm kritické informaéni infrastruktury, informaénim systémm zakladni sluby a vyznamnym
informaénim systémam.

Dodavatel v nabidce k Verejné zakazce predlozi Cestné prohlaseni, ze kterého bude jednoznacné vyplyvat
splnéni podminek stanovenych ve Varovani I. Vzor cestného prohlaseni tvofi prilohu této zadavaci
dokumentace - P¥iloha &. 4 — Cestné prohlaseni k nabidce - VZOR.

3.4 Kryci list nabidky

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci predloZzené nabidky k Vefejné zakazce uved! identifikaCni
a kontaktni Udaje dodavatele v souladu s pfilohou zaddvaci dokumentace Verejné zakazky - PFiloha €. 5
- Kryci list nabidky — VZOR. Nékteré informace uvedené v Krycim listu nabidky podléhaji povinnosti
oznameni o vysledku zadavaciho fizeni Vefejné zakazky ve Véstniku verejnych zakazek dle § 126 ZZVZ.

4 Klasifikace predmétu Verejné zakazky (CPV)

Zadavatel vymezil v ozndmeni o zahdajeni tohoto zadavaciho Fizeni Verejné zakazky jeji predmét
dle referenéni klasifikace platné pro Vefejné zakazky, a to nasledujicim zplsobem:

Kody CPV Nazev
72267000-4 Udrzba a opravy programového vybaveni
72261000-2 Podpora programového vybaveni
72266000-7 Poradenstvi v oblasti programového vybaveni

5 Predpokladana hodnota Verejné zakazky
Pfedpokladana hodnota této Verejné zakazky je 8 874 000 K¢ bez DPH. Zadavatel stanovil maximalni
financ¢ni rdmec Rdmcové dohody na 10 000 000 K¢ bez DPH.

Pfedpokladana hodnota Verejné zakazky byla stanovena v souladu s § 16 ZZVZ jako predpokladana vyse
Uplaty za plInéni Verejné zakazky vyjadrena v penézich.

6 Doba a misto plnéni Verejné zakazky

6.1 Doba plnéni

Ramcova dohoda bude uzaviena na dobu uréitou, tj. na dobu 48 mésici od Gc&innosti Ramcové dohody
nebo do okamziku, kdy celkova hodnota plnéni uzavienych provadécich smluv na zakladé dil¢ich vefejnych
zakazek dosdahne maximalniho financniho rdmce Ramcové dohody, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane
drive.
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Misto pInéni

Mistem plnéni Verejné zakazky je Praha a Stredocesky kraj.

TLP:CLEAR

Pokud to povaha plnéni R&mcové dohody umoznuje, je dodavatel opravnén poskytovat plnéni dle Rd&mcové
dohody také vzdalenym prFistupem, neni-li nezbytné nebo vhodné vykon takového plnéni zajistit pfimo
v misté (on-site).

7 Kvalifikace dodavateli

7.1

Kvalifikace dodavatele

Kvalifikovanym pro pInéni Verejné zakazky je v souladu s § 73 a nasl. ZZVZ dodavatel, ktery

1) prokaze zakladni zplsobilost dodavatele a souc¢asné
2) prokaze profesni zpUsobilost dodavatele a souc¢asné
3) prokaze splnéni technické kvalifikace,

za déle uvedenych podminek.

7.2

Podminky zakladni zptisobilosti

Zptsobilym je dodavatel, ktery

Zplsob prokazani splnéni

a)

nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pred
zahajenim zadavaciho Fizeni Verejné zakazky
pravomocné odsouzen pro trestny cin uvedeny
v pfiloze ¢. 3 ZZVZ nebo obdobny trestny cin podle
pravniho fadu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym
odsouzenim se nepftihlizi.

Jde-li o pravnickou osobu, musi tuto podminku
splfovat tato pravnicka osoba a zaroven kazdy Clen
statutarniho organu této pravnické osoby. Je-li
¢lenem statutarniho organu dodavatele pravnicka
osoba, musi podminku splfiovat jak tato pravnicka
osoba, tak také kazdy clen statutarniho organu této
pravnické osoby a osoba zastupujici tuto pravnickou
osobu v statutarnim organu dodavatele.

Podava-li nabidku k Verejné zakazce pobocka
zdvodu zahrani¢ni pravnické osoby, musi tuto
podminku splfiovat tato pravnicka osoba a vedouci
pobocky zavodu.

Podava-li nabidku k Verejné zakazce pobocka
zavodu Ceské pravnické osoby, musi tuto podminku
spliiovat tato pravnickd osoba, kazdy <clen
statutarniho organu této pravnické osoby, osoba
zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim
organu dodavatele a vedouci poboc¢ky zavodu.

Vypis z evidence rejstiiku trestd pro kazdou
fyzickou a pravnickou osobu, pro niz je
dle Zzvz a zadavacich podminek
vyZadovan.

K zahrani¢nim osobam viz § 81 ZZVZ.

b)

nemd v Ceské republice nebo v zemi svého sidla
v evidenci dani zachycen splatny danovy
nedoplatek;

Potvrzeni pfislusného finan¢niho Uradu
a ve vztahu ke spotfebni dani Ccestné
prohlaseni dodavatele, z néhozZ jednoznacné
vyplyva splnéni tohoto kvalifikacniho
predpokladu.

o)

nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla
splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale na
verejné zdravotni pojisténi;

z néhoz
tohoto

Cestné prohldeni dodavatele,
jednoznacné  vyplyva  splnéni
kvalifikacniho predpokladu.

d)

nemd v Ceské republice nebo v zemi svého sidla
splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale na
socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku
zameéstnanosti;

Potvrzeni pfislusné uzemni spravy socialniho
zabezpeceni.
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Zplsobilym je dodavatel, ktery Zpisob prokazani splnéni

neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano
rozhodnuti o Upadku, nebyla vi& nému nafizena | Vypis z obchodniho rejstiiku nebo &estné
e) nucena sprava podle jiného pravniho predpisu nebo | prohlaseni v pripadé, Ze dodavatel neni
neni v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé | v obchodnim rejstfiku zapsan.

sidla dodavatele.

Doklady prokazujici zakladni zplsobilost musi prokazovat splnéni pozadovaného kritéria zpGsobilosti
nejpozdé&ji v dobé 3 mésicll prede dnem zahajeni zadavaciho Fizeni Vefejné zakazky.

Spinéni zédkladni zplsobilosti mize dodavatel prokadzat také predloZzenim vypisu ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell v souladu s § 228 ZZVZ.

K prokazani splnéni nékterych kritérii zakladni zplsobilosti dle tohoto ¢lanku je dodavatel opradvnén vyuzit
vzoru, ktery je pFilohou této zaddvaci dokumentace — P¥iloha & 6 — Cestné prohlaseni k prokazani
splnéni nékterych kritérii zakladni zplsobilosti - VZOR.

7.3 Podminky profesni zplsobilosti

Zplsobilym je dodavatel, ktery predlozi ZplGsob prokazani splnéni

vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné | Vypis z obchodniho rejstfiku nebo vypis
a) |evidence, pokud jiny pravni predpis zapis do takové | z jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni
evidence vyzaduje. predpis zapis do takové evidence vyZaduje.

Doklady nemusi dodavatel predlozit, pokud pravni predpisy v zemi jeho sidla obdobnou profesni
zplsobilost nevyzaduji.

Splnéni profesni zplsobilosti mlZe dodavatel prokazat také predlozenim vypisu ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell v souladu s § 228 ZZVZ.

7.4 Podminky prokazani technické kvalifikace

Zadavatel pozaduje kritéria technické kvalifikace za UCelem prokazani odbornych schopnosti a zkusenosti
dodavatele, které pokladd za nezbytné pro plnéni Verfejné zakazky v odpovidajici kvalité. Zadavatel
k prokazani kritérii technické kvalifikace pozaduje predlozit seznam vyznamnych sluzeb za dale uvedenych
podminek.

7.4.1 Seznam vyznamnych sluzeb

Zadavatel k prokazani kritérii technické kvalifikace dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ poZaduje predlozeni
seznamu vyznamnych sluzeb (dale také jen ,Vyznamné sluzby") poskytnutych dodavatelem za posledni
3 roky pred zahajenim zadavaciho fizeni Verejné zakazky, vCetné uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti
a identifikace objednatele.

Dodavatel spliuje toto kritérium kvalifikace, pokud za posledni 3 roky pred zahajenim zadavaciho fizeni
Verejné zakazky poskytoval minimalné 3 Vyznamné sluzby, jejichz predmétem je dodani licenci
k Nastroji a/nebo poskytovani provozni podpory licenci k Nastroji a/nebo rozvoj Nastroje,
pficemz financni hodnota kazdé Vyznamné sluzby cinila nejméné 1 mil. K bez DPH.

K prokazani kritérii technické kvalifikace Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v nabidce k Verejné zakazce
predloZil seznam Vyznamnych sluzeb, jehoZ vzor je uveden v pfiloze této zadavaci dokumentace - PFiloha
¢. 7 - Vyznamné sluzby - VZOR, z jehoz obsahu bude ziejmé, Ze vyse uvedend kritéria technické
kvalifikace dodavatel splfiuje. V seznamu Vyznamnych sluzeb uvede dodavatel vSechny Udaje, ze kterych
bude jednoznacné zifejmé, ze dodavatel kritéria technické kvalifikace splfiuje (oznaceni Vyznamné sluzby,
obsahova napln provedené Vyznamné sluzby, oznaceni objednatele Vyznamné sluzby a kontaktni osoba
objednatele apod.).

Zadavatel mize ve smyslu § 79 odst. 1 ZZVZ povaZovat technickou kvalifikaci za neprokazanou, pokud
prokéze, ze dodavatel méa protichlidné zajmy, které by mohly negativné ovlivnit pInéni Verejné zakazky.

Toto kritérium technické kvalifikace spini dodavatel i v pfipadé, Ze se jedna o Vyznamné sluzby, které

. probihaly i po zahajeni zadavaciho fizeni Verejné zakazky nebo
o stale probihaji,
9/18

TLP:CLEAR



TLP:CLEAR

&) sPCss

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

za predpokladu splnéni vyse uvedenych parametrd ke dni prokazéni kvalifikace (dodavatel je povinen
prokazat, ze vramci Vyznamné sluzby jiz bylo dodavatelem poskytnuto plnéni v Zadavatelem
pozadovaném rozsahu a kvalité).

Toto kritérium technické kvalifikace spini dodavatel i v pfipadé, Ze se jedna o Vyznamné sluzby zahajené
dfive nez v poslednich 3 letech pred zahajenim zadavaciho Fizeni Verejné zakazky, pokud Vyznamné sluzby

. byly v poslednich 3 letech pred zahajenim zadavaciho fizeni Verejné zakazky dokonceny nebo
. probihaly i po zahajeni zadavaciho fizeni Verejné zakazky nebo
. stale probihaji,

za predpokladu splnéni vy3e uvedenych parametrd ke dni prokazani kvalifikace (dodavatel je povinen
prokazat, ze vramci Vyznamné sluzby jiz bylo dodavatelem poskytnuto pInéni v Zadavatelem
pozadovaném rozsahu a kvalité).

Za Vyznamnou sluzbu Ize pro Ucely prokazani tohoto kritéria technické kvalifikace povazovat vyhradné
takovou Vyznamnou sluzbu, jejiz realizace nebyla objednatelem predcasné ukoncena (zejména
odstoupenim od smlouvy) z divodu porudeni smluvnich & zadkonnych povinnosti na strané dodavatele.

prokaze, e dodavatel ma protichlidné zajmy, které by mohly negativné ovlivnit pInéni Verejné zakazky.

7.5 Prokazovani kvalifikace ve zvlastnich pripadech

7.5.1 Prokazovani kvalifikace v pfipadé podani spolec¢né nabidky vice dodavateld

Podava-li nabidku k Vefejné zakazce a prokazuje-li kvalifikaci vice dodavatell spole¢né, pak:

a) zakladni zplsobilost musi prokazat kazdy G¢astnik spoleéné nabidky k Vefejné zakazce samostatné;

b) profesni zplsobilost - vypis z obchodniho rejstfiku & prohlaseni, Ze v ném neni zapsan - musi prokazat
kazdy ucastnik spolecné nabidky k Verejné zakazce samostatné;

c) technickou kvalifikaci — musi vzdy prokazat alespori jeden z G&astnikd spoleéné nabidky k Vefejné
zakdzce.

Zadavatel poZaduje, aby v pfipadé spole¢né G&asti dodavateld dodavatelé v nabidce k Vefejné zakazce
dolozili, jaké bude rozdéleni odpovédnosti za plnéni Verejné zakazky. Zadavatel vyzaduje, aby odpovédnost
nesli vSichni dodavatelé podavajici spole¢nou nabidku k Verejné zakazce spolecné a nerozdilné. Dodavatel
za UCelem ovéreni této skutec¢nosti dolozi v nabidce k Verejné zakadzce pisemny zavazek vSech téchto
dodavatell dle zad4vaci dokumentace Vefejné zakazky.

7.5.2 Prokazovani kvalifikace prostrednictvim jiné osoby

Dodavatel mize prokazat technickou kvalifikaci nebo profesni zplsobilost s vyjimkou kritéria podle § 77
odst. 1 ZZVZ pozadovanou Zadavatelem prostfednictvim jinych osob.

Prokazuje-li dodavatel ¢ast své kvalifikace & zpUsobilosti prostfednictvim jiné osoby, pak je povinen v ramci
dokladd, kterymi prokazuje svoji kvalifikaci, predlozit pro kazdou takovou jinou osobu i:

a) doklady prokazujici splnéni profesni zpUsobilosti dle § 77 odst. 1 ZZVZ (vypis z obchodniho rejstfiku)
pro tuto jinou osobu;

b) doklady prokazujici splnéni chybéjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby;
c) doklady o spInéni zékladni zpGsobilosti touto jinou osobou a

d) smlouvu nebo jinou osobou podepsané potvrzeni o jeji existenci, jejimz obsahem je zédvazek jiné osoby
k poskytnuti pInéni ur¢eného k plnéni Verejné zakazky nebo k poskytnuti véci nebo prav, s nimiz bude
dodavatel opravnén disponovat pfi plnéni Verejné zakazky, a to alespon v rozsahu, v jakém jina osoba
prokazala kvalifikaci za dodavatele. Prokazuje-li dodavatel prostiednictvim jiné osoby kvalifikaci
a predklada doklady podle § 79 odst. 2 pism. a), b) nebo d) ZZVZ vztahujici se k takové osobé&, musi
ze smlouvy nebo potvrzeni o jeji existenci vyplyvat zadvazek, ze jind osoba bude vykonavat stavebni
prace Ci sluzby, ke kterym se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje.

Ma se za to, ze pozadavek podle § 83 odst. 1 pism. d) ZZVZ je splnén, pokud z obsahu smlouvy nebo
potvrzeni o jeji existenci podle § 83 odst. 1 pism. d) ZZVZ vyplyva zavazek jiné osoby plnit Verejnou
zakazku spole¢né a nerozdilné s dodavatelem; to neplati, pokud smlouva nebo potvrzeni o jeji existenci
podle § 83 odst. 1 pism. d) ZZVZ musi splfiovat pozadavky podle § 83 odst. 2 ZZVZ.
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PFi prokazani kvalifikace prostrednictvim jinych osob plati, ze:

a) zakladni zpUsobilost musi prokézat dodavatel a jiné osoby, jejichZ prostiednictvim dodavatel kvalifikaci
prokazuje;

b) profesni zplsobilost dle § 77 odst. 1 ZZVZ (vypis z obchodniho rejstfiku & jiné obdobné evidence)
musi prokazat dodavatel a jiné osoby, jejichz prostfednictvim dodavatel kvalifikaci prokazuje;

c) technickou kvalifikaci dle § 79 odst. 2 ZZVZ musi prokazat bud sam dodavatel, nebo jind osoba,
pri¢em? kazdy zpozadavkl Zadavatele miZe prokdzat dodavatel sdm nebo prostfednictvim jiné
osoby.

Dodavatel uvede jinou osobu, prostfednictvim které prokazuje kvalifikaci & zpUsobilost ve své nabidce
k Verejné zakazce, jako svého poddodavatele. Dodavatel je opravnén vyuzit vzor formulare, ktery je
prilohou této zadadvaci dokumentace — P¥iloha &. 9 — Cestné prohlaseni o poddodavatelich - VZOR.

7.5.3 Prokazovani zplsobilosti dodavatele vypisem ze seznamu kvalifikovanych
dodavateli

Dodavatel mize jako doklad prokazujici jeho zplsobilost ptedloZit vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatelll vydany provozovatelem seznamu. PredloZi-li dodavatel Zadavateli vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavateld, tento vypis nahrazuje doklady prokazujici:

a) profesni zpQsobilost podle § 77 ZZVZ vtom rozsahu, v jakém Udaje ve vypisu ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell prokazuji spinéni kritérii profesni zpGsobilosti a

b) zakladni zplsobilost podle § 74 ZZVZ.

Zadavatel pfijme vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell, pokud k poslednimu dni, ke kterému ma
byt prokézéna zakladni zplsobilost nebo profesni zplsobilost, neni vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatell star$i nez 3 mésice. Zadavatel nemusi pfijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateld,
na kterém je vyznaceno zahdjeni fizeni Verejné zakazky podle § 231 odst. 3 ZZVZ. Stejné jako vypisem
ze seznamu kvalifikovanych dodavateld mize dodavatel prokazat kvalifikaci osvédéenim, které pochazi
z jiného ¢lenského statu Evropské unie, Evropského hospodéaiského prostoru nebo Svycarské konfederaci
(ddle jen ,Clensky stat'), v némz mé& dodavatel sidlo a které je obdobou vypisu ze seznamu
kvalifikovanych dodavatel§.

7.5.4 Prokazovani kvalifikace certifikatem

Kvalifikaci dodavatele Ize prokazat i platnym certifikdtem vydanym v ramci schvaleného systému
certifikovanych dodavatell. M4 se za to, e dodavatel je kvalifikovany v rozsahu uvedeném na certifikatu.
Zadavatel bez zvlastnich dlvodl nebude zpochybrfiovat Udaje uvedené v certifikdtu. Stejn& jako
certifikdtem miZe dodavatel prokdzat kvalifikaci osvédéenim, které pochazi z jiného Clenského statu,
v némz ma dodavatel sidlo a které je obdobou certifikatu vydaného v rdmci systému certifikovanych
dodavateld.

7.6 Doklady o kvalifikaci dodavatele

7.6.1 Forma dokladd

Dodavatel prokaze svoji kvalifikaci pfedlozenim kopii dokladl. Dodavatel je ale opravnén predloZit
i origindly nebo Uiedné ovérené kopie té&chto dokladd. Dodavatel mize vzdy nahradit pozadované doklady
jednotnym evropskym osvédcenim pro vefejné zakazky. Dodavatel neni opravnén nahradit v nabidce
k Vefejné zakazce predlozeni doklad( k prokazani kvalifikace &estnym prohlagenim.

7.6.2 Stari vybranych dokladii

Doklady prokazujici zékladni zpGsobilost podle § 74 ZZVZ musi prokazovat spinéni pozadovaného kritéria
zpUsobilosti nejpozdé&ji v dobé& 3 mésicl pfede dnem zahajeni zadavaciho fizeni Verejné zakazky.

7.6.3 Rovnocenné doklady

Pokud Zadavatel vyZaduje predloZeni dokladu a dodavatel neni z divod{, které mu nelze pri¢itat, schopen
predlozit pozadovany doklad, je opravnén predlozit jiny rovnocenny doklad.
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7.6.4 Zahranicni doklady

Pokud ZZVZ nebo Zadavatel vyzaduje predloZeni dokladu podle pravniho fadu Ceské republiky, mize
dodavatel predlozit obdobny doklad podle pravniho Fadu statu, ve kterém se tento doklad vydava. Doklad,
ktery je vyhotoven v jiném jazyce, nez ktery Zadavatel urcil pro podani nabidky k Vefejné zakazce, se
pfedklada s prekladem do Zadavatelem urceného jazyka. Ma-li Zadavatel pochybnosti o spravnosti
prekladu, mize si vyzadat predloZeni GFedné ovéfeného pfekladu dokladu. Doklad v ¢eském jazyce nebo
slovenském jazyce a doklad o vzdé&lani v latinském jazyce se predkladaji bez prekladu; Zadavatel mize
povinnost predlozit preklad prominout i u jinych dokladd. Pokud se podle piisluéného pravniho tadu
pozadovany doklad nevydava, miZe byt nahrazen pisemnym &estnym prohlagenim.

7.6.5 Odkaz na informace verejné spravy

Povinnost predlozit doklad miZe dodavatel spinit i odkazem na odpovidajici informace vedené
v informacnim systému verejné spravy nebo v obdobném systému vedeném v jiném Clenském stétu, ktery
umoznuje neomezeny dalkovy pristup. Takovy odkaz musi obsahovat internetovou adresu a Udaje
pro prihlaseni a vyhledani poZzadované informace.

8 Obchodni a platebni podminky

1. Zadavatel stanovuje, Ze veskeré obchodni a platebni podminky Vefejné zakazky jsou uvedeny
v zavazném navrhu Rdmcové dohody véetné vsech pfiloh.

2. Dodavatel je povinen podat v rémci nabidky k Vefejné zakazce pouze jediny ndvrh Ramcové dohody
na plnéni této Verejné zakazky.

3. Zadavatel stanovi, ze dodavatel je zdvazny navrh Ramcové dohody opravnén meénit ¢i dopliovat
pouze na mistech uréenych Zadavatelem, a to zluté oznacenych mistech [DOPLNI DODAVATEL].

4, Jakykoli jiny zdsah do ndvrhu Ramcové dohody ze strany dodavatele mizZe byt ze strany Zadavatele
povazovan za porudeni zadavacich podminek Verfejné zakazky a dodavatel mize byt vylou¢en z dalsi
Ucasti v zaddvacim Fizeni Verejné zakazky.

5. Dodavatel ve své nabidce k Verejné zakazce uvede, jakd konkrétni ustanoveni Ramcové dohody
(v&etné& pFiloh) a z jakého pravniho divodu neni moZno uvefejnit v registru smluv. Pokud dodavatel
zadné ustanoveni Ramcové dohody postupem podle predchozi véty neoznaci, bude Zadavatel
za predpokladu dodrzeni obecné zdvaznych predpisi opravnén uverejnit uzavienou R&mcovou
dohodu jako celek vcetné vSech priloh.

6. Podava-li nabidku k Vefejné zakazce vice dodavatell spoleéné (jako jeden dodavatel), jsou povinni
pfiloZit v rdmci nabidky k Vefejné zakazce pisemny zavazek vSech téchto dodavatell, z né&hoZ
zdvazné vyplyva, e vsichni tito dodavatelé budou vi&i Zadavateli a jakymkoliv tfetim osobam
z jakychkoliv zavazk( vzniklych v souvislosti s pIn&nim predmétu VeFejné zakazky & vzniklych
v dUsledku prodleni & jiného porudeni smluvnich nebo jinych povinnosti v souvislosti s plnénim
predmétu Verejné zakazky zavazani spolecné a nerozdilné. Pfislusny pisemny zédvazek musi rovnéz
zfetelné vymezovat, ktery z dodavateld je oprévnén zastupovat ostatni dodavatele ve vécech
spojenych s poskytovanim plnéni Verejné zakazky ¢i jeji urcité casti, ktery dodavatel bude
fakturaénim mistem a kterou konkrétni ¢ast pInéni hodla fakticky poskytovat kazdy z dodavateld.

9 Pozadavky na zplisob zpracovani nabidkové ceny

9.1 Zakladni pozadavky Zadavatele

1. Nabidkova cena bude v nabidce Udastnika zadavaciho fizeni Verejné zakazky uvedena vzdy
v korunach ceskych bez DPH.
2. Ucastnici zadavaciho Fizeni Verejné zakazky jsou povinni zpracovat nabidkovou cenu ve formé

vyplnéni Zadavatelem zavazné stanovené tabulky pro stanoveni nabidkové ceny pro Gcely hodnoceni
Verejné zakazky, kterd tvofi prilohu této zadavaci dokumentace - PFiloha ¢. 8 - Tabulka
pro stanoveni nabidkové ceny pro Ucely hodnoceni veiejné zakazky (dale jen ,Tabulka").
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3. Celkova cena za jednotliva PInéni bude stanovena dodavatelem jako soucin jednotkovych cen
za jednotlivé polozky PInéni a uvedeného poctu predpoklddaného jednotlivého PInéni. Dodavatel
v Tabulce vyplni zluté oznacena pole ,Jednotkova cena v K¢ bez DPH za PInéni* pro jednotlivé polozky

PInéni.

4, Celkova nabidkova cena plnéni v K¢ bez DPH bude dodavatelem stanovena jako soucet polozek
~Celkova cena v K¢ bez DPH za PInéni.

5. Pocet Cerpani pro jednotlivé polozky PInéni je uveden jako modelovy pfipad pro ucely hodnoceni.

Skutedny pocet &erpani pro jednotlivé polozky PInéni bude &erpan pribézné dle pozadavkd
Zadavatele, a to aZz do maximalniho finan¢niho ramce stanoveného v Ramcové dohodé.

6. Tabulka je vytvofena ve formatu Microsoft® Excel®. Dodavatel je povinen vyplnit pouze zluté
zvyraznéna pole. Ostatni pole jsou predvypinéna Zadavatelem nebo budou doplnéna automaticky
po vyplnéni vSech zlutych poli.

7. Uc&astnik zad&vaciho fizeni Verejné zakézky neni opréavnén provadét v Tabulce 7adné dalsi Gpravy,
zmény Ci doplnéni nad ramec vyse uvedeného doplnéni jednotlivych, Zadavatelem predem urcenych,
poli Tabulky.

8. Nabidkova cena Ucastnika zadavaciho fizeni Verejné zakdzky musi obsahovat veskeré naklady vzniklé

v souvislosti s plnénim Verejné zakazky. Soucasti nabidkové ceny (sjednané ceny) jsou veskeré
prace, sluzby, poplatky a naklady ucastnika zadavaciho fizeni Verejné zakazky nezbytné pro radné
a uplné provedeni predmétu plnéni Verejné zakazky vietné priméreného zisku, neni-li zadavacimi
podminkami Vefejné zakazky vyslovné stanoveno jinak.

9. Nabidkovou cenu zpracovanou podle téchto instrukci vlozi i¢astnik zadavaciho fizeni Verejné zakazky
do své nabidky k Verejné zakazce.

9.2 Podminky, za nichZz je mozno upravit vysi nabidkové ceny

Nabidkovou cenu v rdmci Verejné zakazky lze ménit pouze v pfipadé zmény vyse DPH v dlsledku zmény
pravnich pfedpisd. V pfipadé, Ze dojde ke zmé&né zakonné sazby DPH, je vybrany dodavatel povinen k cené
bez DPH Uctovat DPH v platné vysi.

10 Poddodavatelé

Zadavatel dale stanovi, Ze dodavatel je v souladu s ustanovenim § 105 odst. 1 ZZVZ povinen ve své nabidce
k Verejné zakazce:

a) urdit ¢asti VeFejné zakazky, které hodla pinit prostfednictvim poddodavatel(, nebo
b) predloZit seznam poddodavateld, pokud jsou Gastnikovi zaddvaciho fizeni Verejné zakazky znami,
a uvést, kterou ¢ast Vefejné zakazky bude kazdy z poddodavatell plnit.

Dodavatel je opravnén vyuzit vzor formulare, ktery je pfilohou této zadavaci dokumentace - PFiloha ¢. 9
- Cestné prohlaseni o poddodavatelich - VZOR. Dodavatelem doplnéna piiloha bude tvofit nedilnou
soucast RAmcové dohody k Verejné zakazce jako jeji priloha.

Dodavatel je dale povinen postupovat dle § 105 ZZVZ.

11 Dostupnost zadavaci dokumentace

Zadavaci dokumentaci Verejné zakazky se rozumi zadavaci dokumentace v uzSim smyslu, tj. veskeré
pisemné dokumenty obsahujici zadavaci podminky Verejné zakazky, sdélované nebo zpfistupriované
dodavatellm zaddvaciho fizeni Verejné zakdzky pii zahajeni zadavaciho Fizeni Vefejné zakazky, véetné
zmén ¢i doplnéni zadavaci dokumentace Verejné zakazky.

Zadavaci dokumentace vcetné jejich pfiloh k Vefejné zakazce je zverejnéna v souladu s § 96 odst. 1 ZZVZ
na profilu Zadavatele https://mfcr.ezak.cz/profile display 58.html.

12 Prohlidka mista plnéni

Prohlidka mista pInéni se s ohledem na predmét Verejné zakazky nekona.
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13 Vysvétleni/zména/doplnéni zadavaci dokumentace

Pfestoze zadavaci dokumentace Vefejné zakazky vymezuje pozadavky Zadavatele v podrobnostech
nezbytnych pro zpracovani nabidky k Verejné zakazce, mohou dodavatelé pozadovat vysvétleni zadavaci
dokumentace Vefejné zakazky.

Zadosti 0 vysvétleni zadavaci dokumentace Vefejné zakazky mohou dodavatelé podavat pouze v pisemné
formé a v elektronické podobé. Zadavatel 7zada, aby dodavatelé zadosti o vysvétleni zadavaci
dokumentace Verejné zakazky podavali prostifednictvim elektronického nastroje E-ZAK. Na dotazy
podané jinou nez pisemnou formou a Vv elektronické podob& nebude brén zietel. Zadost o vysvétleni
zadavaci dokumentace Vefejné zakazky musi byt Zadavateli doru¢ena ve |hité dle § 98 odst. 3 ZZVZ
v ndvaznosti na § 242 odst. 5 ZZVZ (8 pracovnich dni pfed koncem |hity pro podani namitek proti
zadavacim podminkdm Verejné zakazky ve smyslu § 242 odst. 4 a 5 ZZVZ). Zadavatel neni povinen
reagovat na dotazy podané po uplynuti zdkonné Ih{ty.

Zadavatel v zdkonné hdté uverejni vysvétleni zaddvaci dokumentace Verejné zakazky véetné presného
znéni Zzadosti na profilu Zadavatele.

Zadavatel je opravnén uverejnit na profilu Zadavatele za podminek § 98 odst. 1 ZZVZ v navaznosti
na § 242 odst. 5 ZZVZ vysvétleni zaddvaci dokumentace Verejné zakazky i z vlastniho podnétu. Dle § 99
ZZVZ muze takto rovnéZ uverejnit zménu nebo doplnéni zadavaci dokumentace Vefejné zakazky.

14 Podminky sestaveni a podani nabidky

14.1 Sestaveni nabidky

Nabidka k Verejné zakazce musi byt zpracovana ve vsech ¢astech v ¢eském jazyce, pokud neni stanoveno
v zadavaci dokumentaci Verejné zakazky jinak. Zadavatel soucasné vyslovné pfipousti pouziti rovnéz
anglického jazyka v Castech nabidky k Vefejné zakdzce, kde bude ucastnik zadavaciho Fizeni Verejné
zakazky pouzivat odborné terminy a nazvoslovi tykajici se technické specifikace. Doklad, ktery je vyhotoven
v jiném jazyce, nez ktery Zadavatel urcil pro podani nabidky k Vefejné zakazce, se predklada s prekladem
do Zadavatelem uréeného jazyka. Ma-li Zadavatel pochybnosti o spravnosti prekladu, mize si vyzadat
predlozeni Ufedné ovéreného prekladu dokladu. Doklad v ¢eském jazyce nebo slovenském jazyce a doklad
o vzdélani v latinském jazyce se predkladaji bez prekladu.

Zadavatel doporucuje, aby nabidka k Verejné zakazce byla predlozena v nasledujici strukture:

a) kryci list nabidky (¢l. 3 bod. 3.4 zadavaci dokumentace Verejné zakazky);

b) dokumenty a prohlaseni vztahujici se k prokazovani kvalifikace (¢l. 7 zadavaci dokumentace Verejné
zakazky);

c) navrh Ramcové dohody (Cl. 8 zadavaci dokumentace Verejné zakazky);

d) zpracovani nabidkové ceny v souladu s pozadavky Zadavatele uvedenymi v zadavacich podminkéach
Verejné zakazky (C¢l. 9 zadavaci dokumentace Verejné zakazky);

e) informace o poddodavatelich (¢l. 10 zadavaci dokumentace Vefejné zakazky);

f)  prohldseni ke stfetu zajmd (€l. 3 bod. 3.1 zadavaci dokumentace Verejné zakazky);

g) prohlaseni o neexistenci zakazu zadat Verejnou zakazku (¢l. 3 bod. 3.2 zadavaci dokumentace Verejné
zakazky);

h) prohldseni k instalaci a pouzivani aplikace TikTok (¢l. 3 bod. 3.3 zadavaci dokumentace Verejné
zakazky);

i) veskeré dalsi udaje nezbytné pro posouzeni a hodnoceni nabidek (pokud nebudou predlozeny v ramci
dokumentt uvedenych shora);

j)  ostatni dokumenty, které bude dodavatel povazovat za vhodné.
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Zadavatel upozoriiuje, ze poskytnuti veskerych informaci, které jsou obsahem nabidky dodavatele
predlozené v ramci zadavaciho fizeni Vefejné zakazky, bude Zadavatelem zafazeno v souladu s metodikou
Traffic Light Protocol (dostupnd na webovych strankach https://www.spcss.cz/tlp/) pod klasifikaci
oznacenou jako ,, “. S ohledem na tuto skutecnost Zadavatel jiz predem oznadil vzory
dokumentd v pFilohach zadavaci dokumentace Vefejné zakazky pfiznakem ,, "

14.2 Podani nabidky

Nabidky k Verejné zakazce Ize podat pouze v elektronické podobé prostrednictvim elektronického nastroje
E-ZAK, ktery spliiuje podminky ust. § 213 ZZVZ a pozadavky dle vyhlasky ¢. 260/2016 Sb., o stanoveni
podrobnéj&ich podminek tykajicich se elektronickych nastroji, elektronickych Gkonl p¥i zadavani verejnych
zakéazek a certifikatu shody, ve znéni pozdé&jsich predpisd.

Nabidka k Vefejné zakazce podand v elektronické podob& mizZe byt opatfena zarucenym elektronickym
podpisem v souladu se zdkonem & 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Nabidka k Vefejné zakadzce bude vlozena Ucastnikem zadavaciho fizeni Vefejné zakazky v elektronické
podobé do elektronického nabidkového listu, vytvoreného v elektronickém nastroji E-ZAK, ktery zarucuje
spInéni véech podminek bezpelnosti a dlvérnosti vkladanych dat, véetné absolutni nepfistupnosti nabidek
k Vefejné zakdzce na strané Zadavatele pred uplynutim stanovené I|hdty pro jejich protokoldrni
zpfistupnéni.

Systémové pozadavky na PC pro podani nabidek k Vefejné zakazce a elektronicky podpis v aplikaci E-ZAK
jsou k dispozici na internetové adrese https://ezak.cz/.

Adresa pro podani elektronickych nabidek k Verejné zakazce je
https://mfcr.ezak.cz/profile display 58.html, prostfednictvim odkazu v sekci ,Prijaté elektronické nabidky
/ zadosti o Ucast" této Verejné zakazky.

14.3 Lhlta pro podani nabidky

Udastnici zad&vaciho fizeni Verejné zakézky jsou povinni podat svoji nabidku k Vefejné zakazce ve Ihité
pro podani nabidek k Verejné zakazce, tj. do terminu uvefejnéného v oznameni o zahajeni zadavaciho
fizeni  Verejné zakazky ve Véstniku vefejnych zakdzek a na profilu Zadavatele:
https://mfcr.ezak.cz/profile display 58.html.

Zadavatel si vyhrazuje, Ze namitky proti zadavacim podminkam Verejné zakazky podle § 242 odst. 4 ZzZVZ
Ize podat nejpozdé&ji 72 hodin pred skon&enim Ihity pro podani nabidek v ramci Vefejné zakazky, pfi¢emz
na konec Ihdty nemd vliv vikend & stadtem uznany svatek.

14.4 Otevirani nabidek

Zadavatel stanovi, Ze otevirani nabidek k Vefejné zakdzce podanych v elektronické podobé se uskutecni
v souladu s ustanovenim § 109 ZZVZ.

Verejné otevirani nabidek k Verejné zakazce se s ohledem na elektronické podavani nabidek k Verejné
zakazce nebude konat.
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15 Kritéria a zplisob hodnoceni nabidek

15.1 Kritéria hodnoceni

Nabidky k Verejné zakazce jsou hodnoceny podle § 114 odst. 1 ZZVZ podle jejich ekonomické vyhodnosti,

v v

Pfedmétem hodnoceni je celkova vyse nabidkové ceny Verejné zakdzky v K¢ bez DPH stanovena
Ucastnikem zadavaciho fizeni Verejné zakazky v souladu s ¢l. 9 zadavaci dokumentace Vefejné zakazky,
tj. udaj ,,Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH", podbarveny Cervené, uvedeny v Tabulce.

Dodavatel neni opravnén podminit jim navrhované hodnoty, parametry a informace, které jsou predmétem
hodnoceni, dalsi podminkou. Podminéni nebo uvedeni nékolika rozdilnych hodnot, které jsou predmétem
hodnoceni, je divodem pro vyloueni G¢astnika zadavaciho Fizeni Verejné zakazky.

Pro vylouceni pochybnosti Zadavatel uvadi, Zze hodnotici parametr uvedeny v ramci zadavaciho fizeni
Verejné zakazky na profilu Zadavatele dodavatelem ma pouze informativni charakter a pro Zadavatele je
rozhodujici hodnotici Udaj uvedeny dodavatelem dle pokynu uvedeného vyse v tomto Clanku. V pripadé
uvedeni rozdilného hodnoticiho Gdaje na profilu Zadavatele bude tato skutecnost vyhodnocena jako
administrativni pochybeni dodavatele a Zadavatel je opravnén tento hodnotici Udaj uvést do souladu
s hodnoticim Udajem vyplnénym dodavatelem dle pokynl vyse v tomto &lanku.

Udaje, které dodavatel nabidne pro Gcely hodnoceni nabidek k Vefejné zakéazce, jsou pro dodavatele
zavazné i z hlediska nasledného pInéni Ramcové dohody.

15.2 Zpidsob hodnoceni

Hodnocen je Udaj ,,Celkové nabidkové cena v K& bez DPH" za predpokladany rozsah plnéni na zakladé dajd
vyplnénych dodavatelem v Tabulce dle ¢l. 9 zadavaci dokumentace Verejné zakazky.

Jako nejvyhodnéjsi je hodnocena nabidka k Verejné zakazce s nejnizsim udajem ,Celkova nabidkova cena
v KC bez DPH", ostatni nabidky k Verejné zakdazce jsou hodnoceny sestupné podle vySe uUdaje ,Celkova
nabidkova cena v K¢ bez DPH".

V pripadé rovnosti nabidkovych cen na prvnim misté v poradi bude nejvyhodnéjsi nabidka k Verejné
zakazce vybrana losem. Losovéni bude probihat v souladu se zdsadami uvedenymi v § 6 ZZVZ. U¢astnit se
losovani maji pravo Ucastnici zadavaciho Fizeni Verejné zakazky, kterych se losovani tyka. O terminu
losovani je Zadavatel pisemné vyrozumi nejméné 2 pracovni dny pfed losovanim prostfednictvim profilu
Zadavatele.

16 Dalsi podminky Zadavatele pro uzavreni Ramcové dohody na pinéni
Verejné zakazky

1. V souladu s ustanovenim § 122 odst. 3 ZZVZ Zadavatel stanovi, ze vybrany dodavatel k Verejné
zakazce bude v souvislosti s vybérem dodavatele a procesem uzavieni Ramcové dohody na plnéni této
Verejné zakazky vyzvan k predloZeni nize uvedeného. V pfipadech uvedenych v tomto bodé bude
Zadavatel postupovat obdobné dle ustanoveni § 46 odst. 1 ZZVZ.

a) Zadavatel poZzaduje dle § 122 odst. 3 pism. a) ZZVZ predlozeni dokladd o jeho kvalifikaci, pokud
je jiz Zadavatel nebude mit k dispozici. Zadavatel mize ve vyzvé dle § 122 odst. 3 ZZVZ
stanovit, Ze vybrany dodavatel musi predloZit doklady o zakladni zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ
prokazujici splnéni poZzadovaného kritéria zplsobilosti po doruéeni vyzvy nebo poZadovat
pisemné cestné prohlaseni o tom, Ze se nezménily Udaje rozhodné pro posouzeni splnéni
kvalifikace obsazené v dokladech o kvalifikaci, které ma Zadavatel k dispozici, nebo pozadovat
nové doklady, pokud se rozhodné Udaje v téchto dokladech zménily.

b) Zadavatel dale poZaduje od vybraného dodavatele jako podminku pro uzavieni R&mcové dohody
ve smyslu § 104 pism. e) ZZVZ platny certifikat/osvédceni Vyrobce Nastroje, dokladajici,
ze dodavatel je certifikovanym partnerem Vyrobce pro poskytovani provozni podpory licenci
k N&stroji, rozvoje Nastroje a dodani licenci k Nastroji na Gzemi CR.
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c) Zadavatel pozaduje od vybraného dodavatele jako dalsi podminku pro uzavieni Ramcové
dohody ve smyslu § 104 pism. a) ZZVZ predlozZeni prohlaseni, Ze nema vyznamny vztah k Ruské
federaci, a to dle varovani NUKIB, vydaného podle § 12 odst. 1 ZKB, ze dne 21. 3. 2022,
sp. zn. 350-401/2022, &. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (déle jen ,Varovani II").

Dodavatel prfed podpisem Ramcové dohody predlozi Cestné prohlaseni, ze kterého bude
jednoznacéné vyplyvat, ze nema vyznamny vztah k Ruské federaci dle podminek stanovenych
ve Varovani II. Vzor Cestného prohlaseni tvofi prilohu této zadavaci dokumentace - PFiloha
¢&. 10 - Cestné prohlaseni pred podpisem Ramcové dohody - VZOR.

d) Zadavatel také poZaduje od vybraného dodavatele na plnéni Verejné zakazky jako dalsi
podminku pro uzavieni Rd&mcové dohody ve smyslu § 104 pism. e) ZZVZ predlozeni platné
pojistné smlouvy (platného certifikatu osvédcujiciho uzavreni takové pojistné smlouvy), jejimz
pfedmétem je sjednané pojisténi odpovédnosti za Skodu v rozsahu a za podminek
specifikovanych v ¢l. XV odst. 15.8 Ramcové dohody.

Bude-li vybrany dodavatel k Verejné zakazce:

a) Ceskou pravnickou osobou a nebude-li mozné nahlédnutim do evidence skutednych majitell
Udaje o skutec¢nych majitelich zjistit (na zakladé § 14 odst. 2 zakona ¢. 37/2021 Sb., o evidenci
skuteénych majiteld (dale také ,ZESM")), Ministerstvo spravedinosti umozni na svych
internetovych stradnkach také ziskani potvrzeni o tom, Ze v evidenci skuteénych majitell neni
o skute¢ném majiteli pravnické osoby nebo pravniho usporadani veden zadny udaj, postupuje
Zadavatel podle § 122 odst. 8 pism. a) ZZVZ a ma povinnost vybraného dodavatele, ktery je
Ceskou pravnickou osobou, kterd ma skute¢ného majitele, ze zadavaciho fizeni Verejné zakazky
vyloucit. Povinnost vylouceni se ale nevztahuje na pravnické osoby, které skute¢ného majitele
nemaji ve smyslu § 7 ZESM, nebot v takovém pFipadé podminka vylouéeni podle § 122 odst. 8
pism. a) ZZVZ neni naplnéna.

b) zahrani¢ni pravnickou osobou, postupuje Zadavatel podle ustanoveni § 122 odst. 6 ZZVZ.
Zadavatel tedy postupuje tak, Ze ve vyzvé poZaduje také predlozeni vypisu z evidence obdobné
evidenci skute¢nych majitell nebo, neni-li takové evidence, sdéleni identifikaénich Gdajd véech
osob, které jsou jeho skute¢nym majitelem, a pfedloZeni dokladd, z nichZ vyplyva vztah
skute¢ného majitele k dodavateli. NepredloZzeni pozadovanych informaci a dokladd je
sankcionovano vyloucenim Ucastnika ze zadavaciho Fizeni Verfejné zakazky.

17 Vyhrady Zadavatele

1. Veskera komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem v prib&hu zadavaciho fizeni Verejné zakazky

by méla probihat elektronicky prostrednictvim elektronického nastroje E-ZAK.

Naklady spojené s Ucasti v zadavacim rizeni Verejné zakazky nese kazdy dodavatel sam.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit zadavaci fizeni Verejné zakazky v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi ZZVZ.

4. Zadavatel nepfipousti varianty nabidky k Verejné zakazce.

5. V piipadé, ze Zadavatel vyzaduje predlozeni doklad, mize dodavatel predloZit kopie dokladd, pokud
neni stanoveno v zadavaci dokumentaci Verejné zakazky nebo ZZVZ jinak.

6. Zadavatel mize ové&Fovat vérohodnost poskytnutych udajl, dokladl, vzorkl nebo modeld v rdmci
Verejné zakazky. Zadavatel si mize udaje, doklady, vzorky nebo modely v rdmci Vefejné zakazky
opatfovat také sam, pokud nejde o Udaje, doklady, vzorky nebo modely v ramci Verejné zakazky,
které budou hodnoceny podle kritérii hodnoceni Verejné zakazky. Dodavatel je povinen mu v tomto
ohledu poskytnout veskerou potiebnou soucinnost.

7. Zadavatel je opravnén jakékoliv informace ¢i doklady poskytnuté dodavatelem pouzit, je-li to nezbytné
pro postup podle ZZVZ ¢i pokud to vyplyva z Ucelu ZZVZ.

8. Zadavatel dodavatele upozornuje, ze v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky bude povinen
postupovat v souladu s nafizenimi a pokyny prisluénych organl Ceské republiky nebo Evropské unie
vztahujicimi se ke konfliktu na Ukrajiné.
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18 Informace o zpracovani osobnich adaju

1.

Zadavatel v postaveni spravce osobnich udajl timto informuje ve smyslu ¢&l. 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajl (dale jen ,GDPR") G¢astniky zadavaciho fizeni VeFejné zakazky
o0 zpracovani osobnich Gdajl za G¢elem realizace zadavaciho fizeni Verejné zakazky dle ZZVZ.
Zadavatel mQze v rdmci realizace zadavaciho Fizeni Verejné zakazky zpracovavat osobni Udaje
dodavatell a jejich poddodavateld (z Fad fyzickych osob podnikajicich), €lend statutérnich organt
a kontaktnich osob dodavatel( a jejich poddodavatel(, osob, prostfednictvim kterych je dodavatelem
prokazovéana kvalifikace, ¢lenl Realizatniho tymu dodavatele a skutednych majiteld dodavatele.
Zadavatel bude zpracovavat osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro realizaci zadavaciho fizeni
Verejné zakdzky a pouze po dobu stanovenou pravnimi predpisy, zejména ZZVZ. Subjekty Gidajd jsou
opravnény uplatfiovat sva prava dle ¢l. 13 az 22 GDPR v pisemné formé na adrese sidla Zadavatele.
Podrobné informace o zpracovani osobnich Gdajl Zadavatelem jsou obsaZeny na webové strance
dostupné na adrese https://www.spcss.cz/.

19 Prilohy

Nedilnou soucast této zadavaci dokumentace tvofi nasledujici prilohy:
Piiloha ¢. 1 - Technicka specifikace néstroje pro podporu SRBI - NEVEREINE INFORMACE

v

Pfiloha ¢. 2 - Prohlaseni o zachovani micenlivosti - VZOR
Pfiloha ¢. 3 - R&mcova dohoda o poskytovani podpory véetné nakupu licenci k nastroji pro podporu SRBI -

NAVRH

PFiloha ¢&. 4 — Cestné prohlaseni k nabidce - VZOR

Pfiloha ¢. 5 - Kryci list nabidky - VZOR

PFiloha ¢. 6 — Cestné prohlaseni k prokézani splnéni nékterych kritérii zakladni zplsobilosti - VZOR
Pfiloha ¢. 7 — Vyznamné sluzby - VZOR

Pfiloha ¢. 8 - Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny pro Ucely hodnoceni verejné zakazky

Pfiloha ¢&. 9 — Cestné prohldseni o poddodavatelich - VZOR

PFiloha ¢. 10 - Cestné prohldseni pied podpisem Ramcové dohody — VZOR

V Praze dne dle elektronického podpisu

Digitalné podepsal Mgr.
Mgr' JakUb Jakub Richter

. Datum: 2024.09.30
Richter 09:52:10 +02'00'
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Mgr. Jakub Richter
1. zastupce generalniho feditele
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
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Pfiloha €. 1 - Technicka specifikace nastroje
pro podporu SRBI — NEVEREIJINE INFORMACE

Nézev ptilohy

PROVOZNI A ODBORNA PODPORA VCETNE
Nazev vefejné zakizy  NAKUPU LICENCI K NASTROJI
PRO PODPORU SRBI

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2024016

(dale to celé jen ,Verejna zakazka"“)

Tato pfiloha obsahuje nevefejné informace dle § 36 odst. 8 ZZVZ a bude pfedana dodavateli dle pokynt
uvedenych v ¢l. 2 odst. 2.2 zadavaci dokumentace Verejné zakazky.
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Nazev ptilohy Priloha ¢. 2 — Prohlaseni o zachovani mlc¢enlivosti

PROVOZNI A ODBORNA PODPORA VCETNE
Nazev vefejné zakizky  NAKUPU LICENCI K NASTROJI
PRO PODPORU SRBI

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2024016

(dale to celé jen ,VeFejna zakazka"“)

Identifika¢ni Gdaje dodavatele

Obchodni firma/nazev [DOPLNf DODAVATEL]

dodavatele
Sidlo [DOPLNI DODAVATEL]
1¢o [DOPLNI DODAVATEL]

Jméno a pfijmeni osoby

zastupujici dodavatele,

v&etné uveden titulu [DOPLNI DODAVATEL]
opravnujiciho

k zastupovani dodavatele

(dale to celé jen ,Nabizejici")

Preambule

Nabizejici ma zajem na Uclasti v zadavacim fizeni na nadlimitni vefejnou zakazku s nazvem ,Provozni
a odborna podpora véetné nakupu licenci k nastroji pro podporu SRBI" zadavanou Statni pokladnou
Centrum sdilenych sluzeb, s. p. (dale jen ,SPCSS") jako zadavatelem dle ustanoveni § 56 a nasl. zakona
&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen (,ZZVZ").
V souvislosti s tim mohou byt Nabizejicimu pfedany informace oznacované jako ,Nevefejné informace”,
tj. zejména informace povazované za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisl (dale jen ,0Z”) podléhajici zavazku mli&enlivosti, které
zaroven mohou podléhat ochrané dle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné& nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozd&jdich predpisi.
Za Neverejné informace se rovnéz povazuji veskeré takto oznacené informace, které si vzajemné SPCSS
a Nabizejici predaji, pficemz za UcCelem ochrany takto predavanych Neverejnych informaci jsou prava
a povinnosti Nabizejiciho upraveny nasledovné.

I. PREDMET DOHODY

1.1 Nabizejici neni opravné&n uverejnit, & jakymkoliv zplsobem sdé&lit tieti osobé jakékoliv informace,
skutecnosti a/nebo dokumenty, zejména pak ty uvedené dale, které se doveédél a/nebo s nimi pfisel
do styku v rémci vyse specifikované Verejné zakazky a event. dalSich navazujicich zakazek (dale
jen ,Neverejné informace”) s vyjimkou piipadl, kdy k takovému Ukonu dostane pisemny pokyn
a/nebo souhlas SPCSS.

1.1.1. Za Neverejné informace se v souvislosti s vySe specifikovanou UcCasti na Verejné zakazce
povazuje zejména dokument pod nazvem Pfiloha ¢. 1 - Technicka specifikace Nastroje -
NEVEREINE INFORMACE.

1.1.2. Nabizejici se zavazuje Fadné oznacovat skutecnosti tvorici predmét jeho obchodniho
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 OZ. Nabizejici se zavazuje odpovidajicim zptisobem
zajistovat ochranu obchodniho tajemstvi SPCSS.
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1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

Nabizejici se zavazuje, Ze zachova jako Neverejné informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace se SPCSS a vnitfnich zalezitosti SPCSS, pokud by jejich zvefejnéni mohlo
poskodit SPCSS. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisl tim neni dotéena.

Nabizejici bude za Neverejné informace povazovat téz veskeré informace vzajemné
poskytnuté v jakékoliv objektivné vnimatelné formé Ustné, v listinné, elektronické,
vizualni nebo jiné podobé, jakoz i know-how, a které maji skuteCnou nebo alespon
potencidlni hodnotu a které nejsou v prislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné nebo
u kterych se z povahy da predpokladat, ze se jednda o informace neverejné, resp.
podléhajici zavazku micenlivosti, a které se dozvédél v souvislosti s vySe zminénou Gcasti
na Verejné zakazce.

Nabizejici se zavazuje, ze neuvolni tfeti osobé Neverejné informace SPCSS bez jejiho
souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a Ze podnikne vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni
téchto informaci. To neplati, maji-li byt za Ucelem plnéni Vefejné zakazky potrebné
informace zpfistupnény zaméstnancim, statutdrnim organim nebo jejich ¢lenim nebo
tretim osobam, které se podileji na pinéni predmétu Verejné zakazky.

Nabizejici se zavazuje, Zze o povinnosti ochrafiovat Neverejné informace pouci své
zaméstnance a pfipadné své poddodavatele, kterym budou neverejné informace
zpfistupnény v souladu s ust. odst. 1.1.8.

Vzhledem k vyse uvedenému se Nabizejici vyslovné zavazuje zachovavat micenlivost
o vSech Neverejnych informacich s vyjimkou informaci verejné pristupnych a nesdélit je
ani k nim neumoznit pristup tfetim osobam a ani je nepouzit v rozporu s uUcelem,
ke kterému mu byly ze strany SPCSS poskytnuty.

Pokud bude pro uUcely vyse specifikované Ucasti na Vefejné zakazce nezbytné, aby nékteré
Nevefejné informace obdrzela tieti osoba, je Nabizejici povinen si v souladu
s ustanovenim odst. 1.1 tohoto ¢lanku vyZadat predchozi pisemny souhlas a/nebo
pisemny pokyn SPCSS.

V pripadé, Ze Nabizejici souhlas a/nebo pokyn dle predchoziho ustanoveni obdrzi a/nebo
v pfipadé, Zze hodla Neverejné informace za podminek dle pfedchoziho ustanoveni
poskytnout svému poddodavateli, je opravnén ochranované Neverejné informace treti
osobé predat pouze za predpokladu, Ze tuto osobu zavaze k zachovani micenlivosti
za podminek podle tohoto prohlaseni. V pripadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z takoveé
dohody ze strany této tieti osoby nese Nabizejici za tuto osobu vi&i SPCSS odpovédnost,
jako by takovou povinnost porusil sam.

Nabizejici je povinen umoznit SPCSS po pfedchozim upozornéni provedeni kontroly plnéni
zavazk( dle tohoto prohldseni a zakonnych zavazk{ ze strany Nabizejiciho, a to zejména
kontrolu bezpeclnostnich opatfeni, kontrolu nakladani s utajovanymi i Neverejnymi
informacemi a pfipadného dodrzovani zakonnych povinnosti Nabizejiciho ohledné
shromazdovani a zpracovani osobnich Gdajl tykajicich se SPCSS, a to kdykoli za trvani
zavazkl dle tohoto prohlaseni, pfitemz Nabizejici je povinen tuto kontrolu SPCSS umoznit
a poskytnout ji k tomu potfebnou soucinnost. SPCSS oznami Nabizejicimu termin
provedeni kontroly alespon 3 pracovni dny pfedem, a to elektronicky na kontaktni e-mail
Nabizejiciho: [DOPLNI DODAVATEL] nebo prostiednictvim jeho datové schranky.

Nabizejici je povinen pisemné& oznamit SPCSS vznik jakéhokoli porudeni svych zavazkl
dle tohoto Prohlaseni (dale jen ,Bezpecnostni incident") a dale vznik bezpecnostniho
incidentu ve smyslu zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti v tcinném znéni,
a to bezodkladné poté, kdy se o bezpecnostnim incidentu dozvédél, elektronickym
oznamenim zaslanym na kontaktni e-mail SPCSS: epodatelna@spcss.cz nebo
prostfednictvim datové schréanky SPCSS.
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1.1.12. V pripadé, Zze Nabizejici porusi jakékoliv povinnosti vyplyvajici z tohoto prohlaseni,
zavazuje se uhradit pokutu dle ¢l. III. a i nadale odpovida v plném rozsahu za Ujmu, ktera
SPCSS v disledku takového porudeni vznikne, pFicemZ Nabizejici vyslovné prohladuje, Ze
k okolnostem vylucujicim odpovédnost ve smyslu ustanoveni § 2913 OZ se v takovém
pfipadé nepfihlizi.

II. PLATNOST A UCINNOST PROHLASENI

Nabizejici se zavazuje dodrzovat zavazky dle tohoto prohlaseni po dobu urcitou, a to na 10 let ode
dne nabyti jeji ucinnosti.

Povinnost Nabizejiciho zachovavat mli¢enlivost ve vztahu k Neverejnym informacim, tj. nesdélit je
ani k nim neumoznit pfistup tfetim osobam, trva neomezené a Nabizejici se zavazuje ji dodrzovat
i po ukonceni ucinnosti tohoto prohlaseni dle predchoziho odstavce.

Nabizejici podpisem tohoto prohlaseni zaroven bere na védomi, ze SPCSS je opravnén uplatnit
narok na nahradu Ujmy vzniklé porusenim povinnosti ml¢enlivosti Nabizejiciho dle tohoto prohlaseni
i po ukonceni Ucinnosti tohoto prohlaseni dle odst. 2.1.

III. SANKCNI UJEDNANI

Nabizejici se zavazuje, Ze pro pfipad, e Nabizejici prokazatelnym zplsobem poruéi povinnosti
vyplyvajici z odst. 1.1 tohoto prohldseni a jeho pododstavct, je povinen zaplatit v piipadé kazdého
jednotlivého poruseni svych povinnosti SPCSS pokutu ve vysi 1 000 000 K¢. Nabizejici je na zakladé
tohoto prohlaseni povinen k Uhradé maximalni vyse vSech pokut dle tohoto ¢lanku 10 000 000 K¢.
Zaplacenim pokuty nezanika pravo SPCSS na nahradu Ujmy v plném rozsahu.

Doba splatnosti pro zaplaceni pokuty cini 30 kalendarnich dni ode dne jejiho uplatnéni
u Nabizejiciho.

SPCSS je povinen pred uplatnénim naroku na pokutu vyzvat Nabizejiciho k podani vysvétleni.

IV. ZAVERECNA USTANOVENI

Toto prohlaseni nabyva platnosti a Gcinnosti dnem jeho podpisu Nabizejicim.

Toto prohladeni nemdlZe byt Nabizejicim jednostranné& odvoldno nebo zmé&néno. Jeho zména je
pripustna pouze formou s pisemnym souhlasem SPCSS.

Situace neupravené timto prohlasenim se fidi OZ, a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy
Ceské republiky.

Jestlize se nékteré ustanoveni tohoto prohlaseni, nebo jeho Cast ukaze jako neplatné, neucinné
nebo nevymahatelné, nebude tim dotcena platnost ani Gcinnost prohlaseni jako celku ani jejich
zbyvajicich ustanoveni, nebo jejich ¢asti. V takovém pripadé Nabizejici s pisemnym souhlasem
SPCSS zméni nebo prizplsobi takové neplatné, nelé&inné nebo nevymahatelné ustanoveni
pisemnou formou tak, aby bylo dosazeno Upravy, které odpovida ucelu a Umyslu Nabizejiciho
a SPCSS v dobé ucinéni tohoto prohlaseni, ktera je nejblizSi neplatnému, neucinnému nebo
nevymahatelnému ustanoveni, popfipadé Nabizejici a SPCSS podniknou jakékoliv dalsi pravni kroky
vedouci k realizaci ptvodniho ucelu takového ustanoveni.

Nabizejici prohladuje, ze toho prohlaseni bylo u¢inéno podle jeho pravé a svobodné vile, vazné
a srozumitelné, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, a Ze souhlasi s jeho obsahem,
coz stvrzuje svym podpisem.

Prohlaseni je vyhotoveno v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v ¢eském jazyce s elektronickym

podpisem Nabizejiciho v souladu se zdkonem ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich predpist.
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V [DOPLNi DODAVATEL] dne dle el. podpisu

[titl., jméno, pfijmeni — pOPLNf DODAVATEL]
[funkce — DOPLNI DODAVATEL]
[nazev DODAVATEL — DOPLNI DODAVATEL]
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RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI PODPORY VCETNE NAKUPU
LICENCI K NASTROJI PRO PODPORU SRBI

evidovana u Objednatele pod ¢./[DOPENTZADAVATEL]) e [DOPLNI ZADAVATEL]
evidovana u Poskytovatele pod ¢. [DOPLNI DODAVATEL]

Smluvni strany:

Objednatel:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

zastoupeny: Mgr. Jakubem Richterem, 1. zastupcem generalniho feditele
1CO0: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a. s.

Cislo uctu: 6303942/0800

(dale jen ,Objednatel")

Poskytovatel:

[DOPLNI DODAVATEL]

se sidlem [DOPLNI DODAVATEL]

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném [DOPLNI DODAVATEL] pod sp. zn. [DOPLNI DODAVATEL]
zastoupeny/a: [DOPLNI DODAVATEL]

1CO: [DOPLNI DODAVATEL]
DIC: [DOPLNI DODAVATEL]
ID datové schranky: [DOPLNi DODAVATEL]
bankovni spojeni: [DOPLNI DODAVATEL]
dislo ctu: [DOPLNI DODAVATEL]

(dale jen ,Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel jednotlivé dale také jen ,Smluvni strana" nebo spolecné také dale jen
~Smluvni strany")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdé&jsich predpisl (dale jen ,Ob&ansky zakonik") tuto

Ramcovou dohodu o poskytovani podpory véetné nakupu licenci k nastroji pro podporu SRBI

(ddle jen ,Dohoda"“)
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PREAMBULE

Tato Dohoda je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na nadlimitni verejnou zakazku s nazvem
~Provozni a odborna podpora véetné nakupu licenci k nastroji pro podporu SRBI' (dale jen ,Vefejna
zakazka") (to vsSe dale jen ,Zadavaci Fizeni"), zadavanou Objednatelem jako zadavatelem v rezimu

v

zdkona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ")
dle ust. § 56 a § 131 ZZVZ v otevieném fizeni, nebot nabidka Poskytovatele podana v ramci zadavaciho
fizeni na Vefejnou zakazku byla Objednatelem vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi. Pokud se v této Dohodé
odkazuje na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele, mysli se tim dokumenty
souvisejici se Zadavacim fizenim (dale jen ,Dokumenty Zadavaciho Fizeni").

I. OVODNI USTANOVENI

1.1 Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1
1.1.2

je statnim podnikem existujicim podle ¢eského pravniho fadu; a

splfiuje vesSkeré podminky a pozadavky ve Dohodé stanovené a je opravnén Dohodu
uzavrit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, ze:

1.2.1
1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5
1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

1.2.10
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je podnikatelem dle ust. § 420 a nasl. Obcanského zakoniku;

spliiuje veskeré podminky a pozadavky ve Dohodé stanovené a je opravnén Dohodu
uzavfit a fadné plnit zadvazky v ni obsazené;

ke dni uzavieni Dohody vi&¢ nému neni vedeno fizeni dle zdkona ¢&. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho teseni (insolvenéni zdkon), ve znéni pozdé&jich predpisd,
a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné
informovat;

se nalezité seznadmil se vSemi podklady, které byly soucdsti zaddvaci dokumentace
Verejné zakazky vcetné vsech jejich priloh, a které stanovuji poZadavky na pInéni dle této
Dohody;

je odborné zpUsobily ke spinéni véech svych zavazk{ podle Dohody;

se detailné sezndmil s rozsahem a povahou pinéni dle této Dohody, jsou mu znamy
veskeré podminky nezbytné k realizaci pInéni dle této Dohody, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnéni dle této
Dohody za maximalni smluvni ceny uvedené ve Dohodé&, a to rovnéz ve vazbé na jim
prokazanou kvalifikaci pro plnéni Vefejné zakazky;

mu v poskytovani pinéni dle této Dohody nebréni opatieni prijatd v CR nebo v rdmci EU
v souvislosti s pandemii nebo valeénym stavem na Ukrajiné (dale jen ,Opatfeni");

ze neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
zadkona €. 159/2006 Sb., o stfetu zajmu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Zakon
o stietu zajma") (C¢len vlady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Uradu, v jehoz
Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovladana osoba vlastni podil predstavujici alespori 25 %
Ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti;

jim poskytované plnéni odpovidd vdem poZadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich
predpist, které se na pInéni dle této Dohody vztahuj;

si je védom skutecnosti, Ze Objednatel ma zajem na realizaci pfedmétu této Dohody
v souladu se zasadami odpovédného zadavani verejnych zakazek dle § 6 odst. 4 ZZVZ.
Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani této Dohody a vi¢i véem osobam, které se
na plnéni predmétu této Dohody podileji, zajistit dodrzovani platnych a Ucinnych
pracovné&pravnich predpist (odméfovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi smé&nami,
placené pres¢asy apod.), pravnich predpisG tykajicich se oblasti zaméstnanosti
a bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci a pravnich predpist tykajicich se ochrany
zivotniho prostredi;
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1.2.11 v souladu s varovanim Narodniho Grfadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
vydanym podle § 12 odst. 1 zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zméné souvisejicich zadkonl, ve zné&ni pozdé&jdich predpisl, ze dne 21. 3. 2022,
sp. zn. 350-401/2022, &. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani NUKIB"),
nema vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

1.2.11.1 nema sidlo v Ruské federaci;
1.2.11.2 neni zavisly na dodavkach z izemi Ruské federace;

1.2.11.3 plnéni dle Dohody nebude dodavano prostiednictvim pobocky Poskytovatele
v Ruské federaci;

1.2.11.4 plnéni dle Dohody nema sv{j vyvoj & vyrobu lokalizovanou v Ruské federaci;

1.2.11.5 jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) VoKB nepouzivaji ICT sluzby
¢i produkty zavislé na dodavatelich s vyznamnym vztahem k Ruské federaci.

1.2.12 na Poskytovatele ani jeho poddodavatele nedopadaji mezinarodni sankce podle zakona
¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (dale jen ,ZPMS") (napf. nafizeni Rady
(EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) ¢. 833/2014
0 omezujicich opatfenich vzhledem k Ccinnostem Ruska destabilizujicim situaci
na Ukrajiné), na zakladé kterych, Objednatel nesmi zpfistupnit financni prostredky
za plnéni Dohody.

1.2.13 ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014
0 omezujicich opatfenich vzhledem k cinnostem narusujicim nebo ohrozujicim Gzemni
celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (dale jen ,NaFizeni €. 269/2014"), neni
fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i organem nebo fyzickou nebo pravnickou
osobou, subjektem ¢i orgdnem s nimi spojenym uvedenym v pfiloze I Nafizeni
¢. 269/2014. Pokud v pribéhu G&innosti Dohody dojde k nedodrzeni podminky dle véty
prvni tohoto pododstavce, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skutecnosti
pisemné informovat Objednatele;

1.2.14 ve smyslu varovani Néarodniho ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost,
vydaného podle § 12 odst. 1 zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zméné souvisejicich zadkonl, ve znéni pozdéjich predpisl, ze dne 8. 3. 2023,
sp. zn. 350-303/2023, ¢&. j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani II') nemd
nainstalovan a nepouziva aplikaci TikTok na zafizenich pfistupujicich k informacnim
a komunika&nim systémdm kritické informaéni infrastruktury, informaénim systémim
zakladni sluzby a vyznamnym informaénim systémam.

Pojmy s velkymi pocate¢nimi pismeny definované ve Dohodé budou mit vyznam, jenz je jim

ve Dohodég, véetné jejich priloh a dodatkd, prikladan.

Smiluvni strany souhlasi s tim, e oznacovani dokumentl vzniklych na zakladé této Dohody bude

probihat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupna na webovych strankach

https://www.spcss.cz/tlp/).

II. UCEL DOHODY

Ucelem této Dohody je zabezpeleni cile poskytovanych sluzeb, kterym je udrZovéani nastroje
pro podporu systému fizeni bezpec¢nosti informaci (dale jen ,SRBI") implementovaného
u Objednatele, tj. informacniho systému WebArat od spolecnosti WebArat Solutions, s. r. 0., se
sidlem Balticka 1361/12, 040 12 Kosice, Slovenska Republika, ICO: 50597922 (dale jen ,Vyrobce")
(néstroj pro podporu fizeni SRBI dale také jen ,,Nastroj*) v provozuschopném stavu, a to zejména
prostfednictvim odstrafiovani zavad implementovaného SW v cCasech stanovenych Dohodou
a zaroven poskytovani rozvojovych cinnosti Nastroje a konzultaci k Nastroji, ve vyzadaném
rozsahu, kvalité a ve vyzadané provozni dobé a soucasné umoznéni nakupu dalSich licenci
k Nastroji.
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Poskytovatel bere na védomi, Ze v rdmci Nastroje pouziva Objednatel ke dni pocatku Ucinnosti
Dohody dvé licence potiebné pro provoz Nastroje (licence potfebné pro provoz Nastroje dale také
jen ,Licence") (to vSe dale jen ,Stavajici Licence"), pficemZz Objednatel ma moznost vyuziti
Stavajicich Licenci pro testovaci prostredi. Stavajici Licence jsou bez jakychkoliv omezeni ve smyslu
obdobi (tj. ¢asové neomezené), poltu uZivatel(, nasazeni u zakaznika Objednatele apod.

Podrobny popis Nastroje implementovaného u Objednatele je soucasti dokumentu s nazvem
.Technickd specifikace néstroje pro podporu SRBI", ktery je soulasti Provozni dokumentace
specifikované nize, pficemz , Technickd specifikace néstroje pro podporu SRBI" jako neverejna ¢ast
Dokumentd Zadavaciho fizeni ve smyslu § 96 odst. 2 ZZVZ byla Objednateli zpFistupn&na v rdmci
Zad&vaciho fizeni na zékladé prohldseni o zachovani micenlivosti ze dne [DOPLNi ZADAVATEL]
pod ¢. j. [DOPLNIZADAVATEL].

Ucelem této Dohody je z&rover realizace Verejné zakazky dle zadavacich podminek Verejné zakazky
(dale jen ,Zadavaci dokumentace"), to vSe v souladu s pozadavky Objednatele definovanymi
touto Dohodou a zadavacimi podminkami Verejné zakazky.

Poskytovatel touto Dohodou garantuje Objednateli spinéni zadani Verejné zakazky a vSech z toho
vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato garance je nadfazena
ostatnim podminkam a garancim uvedenym v této Dohodé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti
to znamena, ze:

2.5.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Dohody budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirSi mife zohledniovala ucel Verejné zakazky
vyjadreny Zadavaci dokumentaci;

2.5.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni této Dohody budou pouzita dostatecné konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace.

III. PREDMET DOHODY

Pfedmétem Dohody je Uprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pro Ucely poskytovani
sluzeb dle specifikace uvedené nize v tomto cClanku, pfedmétem této Dohody je tak stanoveni
podminek, za kterych bude dochazet mezi Smluvnimi stranami k uzavirani objednavek (dale jen
~Objednavka" nebo ,Objednavky") za podminek dale specifikovanych v této Dohodé.

Pfedmétem Dohody je mimo jiné také zakotveni opravnéni Objednatele vyzvat Poskytovatele
v souladu s postupem uvedenym v ¢l. VIII az ¢l. XI Dohody k uzavieni Objednavek na PInéni
specifikované v odst. 3.3 tohoto ¢lanku, a tyto Objednavky s nim nasledné uzavrit a dale zakotveni
zavazku Poskytovatele na zakladé vyzvy Objednatele uzavfit Objednavky v souladu s v ¢l. VIII az
¢l. XI Dohody.

Pfedmétem plnéni je zavazek Poskytovatele:

3.3.1 na zakladé prvni Objednavky na Provozni podporu prevzit Nastroj v rozsahu Stavajicich
licenci od Objednatele za uUcelem poskytovani dale specifikovanych sluzeb (dale jen
.PFevzeti Nastroje");

3.3.2 poskytovat na zakladé této Dohody, resp. jednotlivych Objednavek na vlastni naklady
a nebezpedi, fadné a vcCas provozni podporu Nastroje poskytovaného prostrednictvim
Stavajicich Licenci, popf. dalSich Licenci dodanych v souladu s Dohodou,
resp. jednotlivymi Objednavkami (dale jen ,Provozni podpora“), a to vzdy ve varianté
zvolené podle poctu Licenci, ke kterym ma byt Povozni podpora poskytovana v souladu
s PFilohou ¢. 1 Dohody;

3.3.3 dodat Objednateli na zakladé jednotlivych Objednavek dalsi Licence k Nastroji, nad ramec
Stavajicich Licenci, a to vCetné jejich implementace do prostfedi Objednatele, a to vzdy
dle Objednatelem v Objednavce zvolené varianty, viz specifikace nize (to vSe dale jen
,Dodani Licenci");
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3.3.4 poskytovat na vyzadani Objednatele odbornou podporu, tj. konzultacni a poradenské
¢innosti  k Nastroji v rozsahu Stavajicich Licenci, popf. dalSich Licenci pofizenych
v souladu s Dohodou (dale jen ,Konzultace") a rozvojové cinnosti Nastroje v rozsahu
Stavajicich Licenci, popf. dalSich Licenci pofizenych v souladu s Dohodou nad ramec
Provozni podpory (dale jen ,Rozvojové ¢innosti");

(Provozni podpora, Dodani Licenci, Konzultace a Rozvojové Cinnosti spolecné dale jen ,Sluzby")
(vSe uvedené v odst. 3.3 tohoto ¢lanku dale také jen ,PInéni").

Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni dle této Dohody v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, jakoZ i v souladu se vSemi relevantnimi normami obsahujicimi technické a technologické
postupy nebo jina urcujici kritéria k zajiSténi, ze vystupy, materidly, vyrobky, postupy a sluzby
vyhovuji pozadavkim na PInéni dle této Dohody a ve&kerym podminkdm a pozadavkdm uvedenym
v zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.

Predmétem této Dohody je zaroven zavazek Objednatele za fadné a vcéas poskytnuté PInéni uhradit
Poskytovateli cenu dle ¢l. XII této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout PInéni v souladu s touto Dohodou a danou Objednavkou,
veskerymi prilohami k této Dohodé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho Fizeni. V pfipadé rozporu
vyjmenovanych podkladd maji pfednost ustanoveni Dohody. V pfipadé rozporl pfiloh Dohody
a Dokumentl Zadavaciho Fizeni, maji pfednost ustanoveni piiloh.

Poskytovatel prohlasuje, ze disponuje veskerymi dalSimi potfebnymi opravnénimi pro poskytnuti
PInéni.

Poskytovatel se zavazuje, ze pokud pfi poskytovani Sluzeb vznikne autorské dilo, poskytne &i zajisti
Objednateli k tomuto autorskému dilu, véetné veskerych jeho soudasti a vystuplim z né&j, veskera
uzivaci prava dle ¢l. XIV této Dohody. Poskytovatel je povinen zajistit veSkera uzivaci prava
k plnénim dle této Dohody vykazujicim znaky autorského dila, zejména k software poskytovanému
nebo upravovanému na zakladé poskytovaného PInéni (dale jen ,Software") tak, aby mohl byt
naplnén predmét a Ucel této Dohody, a to i po skonceni jeji tcinnosti.

Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v rdmci Zadavaciho fizeni na zadani
Vefejné zakazky, kterd se pro Upravu vzajemnych vztahQ vyplyvajicich z této Dohody pouZije
subsidiarné.

Poskytovatel se zavazuje PInéni poskytovat sdm nebo s vyuzitim poddodavatell uvedenych v Pfiloze
¢. 2 této Dohody.

Zadani provedeni Casti plnéni dle Dohody, resp. dané Objednavky poddodavateli Poskytovatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho vyluéné odpovédnosti za fadné provedeni plnéni v(&i Objednateli.
Poskytovatel odpovidd Objednateli za plnéni pfedmétu Dohody, které svéril poddodavateli,
ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam. Poskytovatel se zavazuje realizovat ¢ast plnéni
poddodavatelem, pomoci kterého prokazal splnéni ¢asti kvalifikace v Zadavacim Fizeni, a to alespon
v takovém rozsahu, v jakém tento poddodavatel prokazal kvalifikaci za Poskytovatele.

Tato Dohoda nevytvari kontraktacni povinnost Objednatele, Objednatel neni povinen poptat
jakékoliv PInéni, a to ani v jakémkoliv minimalnim objemu. Povinnost Poskytovatele poskytovat
veskeré PInéni radné a vcas a s nalezitou odbornou péci, je upravena jednotlivymi Objednavkami
uzavienymi na zakladé této Dohody. Povinnost Poskytovatele dodat pfislusné PInéni vznika az
uzavienim prislusné Objednavky.

Poskytovatel se zavazuje, Ze vesSkera dokumentace vytvorena Poskytovatelem v ramci poskytovani
PIn&ni bude vyhradné v ¢eském jazyce (vyjma b&zné uzivanych anglickych pojm0).

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opradvnén poskytovat PInéni Vyrobce na Uzemi CR, tj. je vlastnikem
platného certifikatu/osvédceni Vyrobce, Ze je poskytovatelem PInéni (to vSe dale jen ,Osvédceni®).
Prostou kopii pozadovaného Osvédceni se Poskytovatel zavazuje predlozit Objednateli nejpozdéji
pfi uzavieni Smlouvy. Poskytovatel je povinen splfiovat podminku vlastnictvi platného Osvédceni
za uvedenych podminek po celou dobu ucinnosti Smlouvy.
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IV. SPECIFIKACE PROVOZNI PODPORY

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozni podporu ve varianté dle jednotlivych Objednavek,
tj. k Nastroji v rozsahu Stavajicich licenci, popf. nasledné dodanych Licenci dle této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje v ramci Provozni podpory bez ohledu na rozsah Licenci, v ramci kterych
je Provozni podpora poskytovéna, poskytovat pravidelné cinnosti, které zahrnuji zejména:

4.2.1

4.2.2

4.2.3

4.2.4

pfijem servisnich hlaseni od Objednatele v rezimu 8 hodin denné, tj. od 8:00 hod
do 16:00 hod. x 5 dni v tydnu (tj. od pondéli do patku mimo statni svatky) (dale jen
~Rezim 8x5") prostiednictvim Service Desku Objednatele (dale jen ,SD") (to vSe dale
jen ,Servisni hlaseni"). Objednatel poskytne Poskytovateli vzdaleny uZzivatelsky pfistup
(maximalné tfi pfistupy) do SD. V pripadé prokazatelné nefunkcénosti SD, tj. neschopnosti
SD pfijimat Servisni hlaSeni, se Poskytovatel zavazuje pfijimat Servisni hlaSeni rovnéz
prostiednictvim svého e-mailu na adrese: [DOPLNI DODAVATEL] a rovnéz telefonicky na
telefonnim &isle: [DOPLNI DODAVATEL]. Poskytovatel se zavazuje zajistit dostupnost
téchto komunikaénich kanald v ReZzimu 8x5;

odstrafiovani zavad a Fedeni probléml hladenych prostfednictvim Servisnich hlaseni
Objednatele (dale jen ,Zavady") ve Ih{tach stanovenych nize v pododst. 4.2.3 tohoto
odstavce. Soucasti servisniho zasahu Poskytovatele je poskytnuti detailniho reportu
k reseni Objednateli, a to v komentafi pozadavku v SD. Detailni report musi obsahovat
nutné udélat pro jeho vyreseni, pfipadné také doporuceni k prevenci opakovani problému.
Bez tohoto reportu nebude feSeni problému Objednatelem akceptovano. Nahlaseny
pozadavek je mozné uzavfit pouze po predchozim potvrzeni ze strany Objednatele;

garanci reak¢ni doby a doby odstranéni Zavad dle uvedené tabulky (tj. Poskytovatel se
zavazuje dodrzovat reakéni dobu a odstranit Zavadu ve stanovené |h{té), a to na zékladé
kategorizace Zavad:

Kategorie Reakc¢ni doba Doba odstranéni
Kategorie A do 4 hodml (v s do 48 hodin od Servisniho hlaseni
od Servisniho hlaseni
Kategorie B do 24 h9d|,n (v do 5 pracovnich dn{ od Servisniho hlaseni
od Servisniho hlaseni
. do 10 pracovnich dni od Servisniho
Kategorie C do 72 h9d|,n (v . hlaseni, pokud se Smluvni strany
od Servisniho hlaseni . v wr 0,y
nedohodnou pisemné na delsi lhuté

Kategorizaci Zavady dle pododst. 4.2.3 tohoto odstavce provadi Objednatel
dle nasledujicich pozadavki:

4.2.4.1 kategorie A - vazné provozni problémy souvisejici s Nastrojem, kdy v ném
neni mozné provadét hlavni Gkony b&Znym zplsobem, a to i na urovni
prohlizeni dat a Objednatel neni schopen rutinné plnit své povinnosti nebo
povinnosti vG¢i tfetim osobdm - jednd se predev&im o stav, kdy je pfimo
ohrozena funkce systému nebo je nutné prikroCit ke komplikovanym
a nakladnym resenim mimo systém;

4.2.4.2 kategorie B - stiedni provozni problémy souvisejici s Nastrojem, kdy urcita
funkcionalita pro zpracovani a prohlizeni dat je nefunkcni, avsak jeji ¢innost
je mozné podle pokynu Poskytovatele nahradit jinou funkcionalitou, i kdyz za
cenu vyssi pracnosti;

4.2.4.3 kategorie C - nezavazné provozni problémy souvisejici s Nastrojem, kdy
nékterd z funkcionalit neni Uplné funkcni, avSak tento stav ma jen
zanedbatelné dopady na provoz Objednatele, nebo takové, které nejsou
uvedeny v predchozich kategoriich.
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4.2.5 bezplatny pFistup a opravnéni k pouzivani aktudlni verze Nastroje (nejvyssi verze
Nastroje, ktera je pro pouzivanou platformu pravé komercéné dostupna, a ktera je pod
platnou podporou) v¢. aktualizaci a bezpecnostnich zaplat. Poskytovatel se zavazuje
v této souvislosti poskytovat podporu pro dvé posledni verze Nastroje (aktudlni
a predchozi). Poskytovatel se téz zavazuje k dodani dokumentace souvisejici s popisem
dodaného upgrade a zmén v modulech Nastroje nejpozdéji do 1 mésice od realizace téchto
zmén. Soucasti dodani dokumentace bude i souvisejici $koleni administratorl Nastroje;

4.2.6 rozvijeni funkcionality Nastroje a zajisténi jeho shody s platnou a Ucinnou obecné
zavaznou legislativou (normami) CR vyplyvajici se Sbirky zékond CR, a to nejpozdéji
v terminu, ktery je nezbytny pro zpracovani dat pomoci Nastroje podle pfislusnych
legislativnich zmén;

4.2.7 hladeni a pfedavani novych verzi, v&. technologickych upgradl Nastroje pro zajistovani
kompatibility s novymi verzemi operaéniho systému a daldich pouzivanych produktd,
vé. podpory standardd, navrhy upgradd Nastroje (major i minor upgrade) pro zajisténi
jeho bezproblémového a dlouhodobého chodu Nastroje;

4.2.8 pfedavani bezpe&nostnich zaplat/patchl (Gpravy, opravy chyb ve standardni verzi),
hotpatchd (Upravy a opravy tykajici se odlidnosti instalace u Objednatele) Nastroje
pro udrzeni jejich zabezpeceni, a dlouhodobého a bezproblémového chodu Nastroje;

4.2.9 navrhovani rekonfiguraci komponent za Gcelem odstranéni ¢i zmirnéni dopadu chyb,
pfipadné navrhovani zmén architektury. Pro pfipad dlouhodobé fesenych a opakujicich se
chyb se Poskytovatel zavazuje navrhnout a naimplementovat docasné feSeni
(workaround);

4.2.10 Géast na pravidelnych schlizkdch k PInéni v sidle Objednatele, pokud neni mezi
Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak, napf. vzdalenym pristupem (Teams).
Schlizky budou probihat 1x za kalendaifni mésic v pracovni dny a v dob& od 9:00
do 16:00 hodin v maximalnim rozsahu 1 hodiny. Termin schlizky bude stanoven
dle dohody Objednatele s Poskytovatelem.

Pro cinnosti Provozni podpory dle odst. 4.2 tohoto ¢lanku vyjma odstrafiovani Zavad je
Objednatelem vyhrazeno servisni okno kazdy &tvrtek v ¢ase od 19:00 - 24:00 hod., popt. mize
byt servisni okno stanoveno v jiném ¢asovém obdobi na zdkladé pisemné dohody Smluvnich stran.

Terminy pro cinnosti Provozni podpory vyjma odstrafiovani Zavad, zejména, pokud maji vliv
na dostupnost Nastroje, je Poskytovatel povinen planovat tak, aby se minimalizoval dopad na
vyuziti Nastroje Objednatelem. Terminy pro ¢innosti Provozni podpory vyjma odstrafiovani Zavad
a planovany rozsah odstavky si Poskytovatel s Objednatelem pisemné potvrdi predem.

Poskytovatel se soucCasné zavazuje v ramci Provozni podpory poskytovat odborné konzultace
souvisejici s Provozni podporou. V rdmci uvedenych odbornych konzultaci je Objednatel opravnén
Cerpat odborné konzultace, tj. odborné konzulta¢ni sluzby, analytické prace a odborné konzultace
pro administratory Objednatele v ramci Nastroje v rozsahu 1/2 ¢lovékodne za kalendarni mésic.
Objednatel zada pozadavek na odbornou konzultaci prostfednictvim SD. Odborna konzultace
ze strany Poskytovatele mize byt vedena telefonicky, e-mailem nebo prostfednictvim jinych
elektronickych nastrojl (napf. MS Teams, SD, Webex apod.).

V. SPECIFIKACE DODANI LICENCI
Poskytovatel se zavazuje provést Dodani Licenci ve varianté urené v Objednavce, pricemz

Objednatel mize volit v rdmci Objedndvky z nize uvedenych variant, popf. v rdmci Objednévky
pozadovat obé varianty:

5.1.1 Licence varianta A, ktera zahrnuje:

TLP:CLEAR



&) sPCss

6.1

8/38

Statni pokladna

Centrum sdilenych sluzeb

5.1.11

5.1.1.2

5.1.1.3

5.1.1.4

5.1.1.5

Ucastnit se Uvodniho jednani s Objednatelem v sidle Objednatele (neni-li Smluvnimi
stranami dohodnuto jinak), a v to v délce trvani max. 4 Clovékohodiny (dale jen
»Uvodni jednani*) a nasledné dodani Licence potiebné pro provoz Nastroje véetné
vSech dinnosti souvisejicich s implementaci Nastroje, tj. dodani a implementace
Nastroje u Objednatele dle specifikace uvedené v dokumentu s nazvem , Technicka
specifikace néstroje pro podporu SRBI", ktery byl Poskytovateli zpfistupnén
v souladu s ¢l. II odst. 2.3 Dohody;

dodani souvisejici dokumentace k Nastroji v elektronické podobé
(napf. OpenDocument nebo ve formatu *.pdf) v Ceském jazyce, a to zejména
uzivatelskou pfiru¢ku, jejimz obsahem bude zakladni pouzivani Nastroje
pro uzivatele Objednatele a déle pfiruc¢ku/provozni dokumentaci pro administratory
Objednatele (dale jen ,Dokumentace");

zaskoleni maximalné 8 uZivateld Objednatele na zakladni pouzivani Nastroje, a to
formou workshopu v sidle Objednatele, minimalné v rozsahu 8 ¢lovékohodin (to vse
déle jen ,Skoleni“), pritemz konkrétni termin Skoleni a délka jednotlivych Skolenf
bude dohodnuta Smluvnimi stranami;

zakladni technickd podpora Nastroje, zejm. bézné patchovani, pripadné drobné
opravy, zodpovidani drobnych dotazl nebo vyfizovani technickych pozadavkd
zadanych pres SD;

soucasti dodané Licence A bude vzdy moznost vyuziti Licenci A pro testovaci
prostredi. Licence A je dodana bez jakychkoliv omezeni ve smyslu obdobi (tj. ¢asové
neomezené), poctu uZivatel(, nasazeni u zédkaznika Objednatele atd. Pro vylou&eni
pochybnosti Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, ze Objednatel je bez potfeby
jakéhokoliv dalsiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit tieti osobé (zakaznikovi
Objednatele) podlicenci k uZiti Nastroje za podminek dle pfedchozi véty;

(to vsSe dale jen ,Licence A"“)

nebo

5.1.2 Licence varianta B, ktera zahrnuje:

5.1.2.1

5.1.2.2
5.1.2.3

5.1.2.4

Uvodni jednani a nasledné dodani Licence potiebné pro provoz Nastroje véetné viech
¢innosti  souvisejicich s implementaci Nastroje u Objednatele, tj. dodani
a implementace Nastroje u Objednatele dle specifikace uvedené v dokumentu
s nazvem , Technicka specifikace néstroje pro podporu SRBI", ktery byl Poskytovateli
zpristupnén v souladu s ¢l. II odst. 2.3 Dohody;

dodani Dokumentace;

zakladni technickd podpora Nastroje, zejm. bézné patchovani, pripadné drobné
opravy, zodpovidani drobnych dotazl nebo vyfizovani technickych pozadavkd
zadanych pres SD;

soucasti dodané Licence B bude vzdy moznost vyuziti Licenci B pro testovaci
prostredi. Licence B je dodana bez jakychkoliv omezeni ve smyslu obdobi (tj. asové
neomezené) a nasazeni u zakaznika Objednatele atd. Licence B je omezena v poctu
uZivatell, a to na maximaln& 50 uZivatel. Pro vylou¢eni pochybnosti Poskytovatel
vyslovné souhlasi s tim, Ze Objednatel je bez potfeby jakéhokoliv dalsiho svoleni
Poskytovatele opravnén udélit tfeti osobé (zakaznikovi Objednatele) podlicenci
k uziti Nastroje za podminek dle predchozi véty;

(to vSe dale jen ,Licence B").

VI. SPECIFIKACE ODBORNE PODPORY

V ramci Konzultaci se Poskytovatel zavazuje na zakladé jednotlivych Objednavek uzaviranych mezi

Smluvnimi

stranami poskytovat konzultaéni a poradenské cinnosti k Nastroji (provoz,
funkcionality).
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V rdmci poskytovani Rozvojovych cinnosti se Poskytovatel zavazuje na zakladé jednotlivych

Objednavek uzaviranych mezi Smluvnimi stranami poskytovat rozvojové ¢innosti Nastroje, pricemz

se jedna zejména o:

6.2.1 analyzu stavajiciho reseni Nastroje a navrh optimalizace, véetné pFipadného rozsifeni
Nastroje, pfipadné zmény architektury;

6.2.2 implementaci schvaleného nového reseni, tj. uvedeni feseni do testovaciho a produkéniho
provozu;

6.2.3 $koleni zaméstnancl Objednatele k provedené implementaci nového fesenti;

6.2.4 aktualizaci provozni dokumentace Nastroje na zakladé implementovanych zmén nového
feseni;

6.2.5 tvorbu provozni dokumentace (napf. provozni pfirucky pro administratory Objednatele).

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze dojde-li na zakladé poskytnuti Rozvojovych cinnosti

k rozsifeni rozsahu Nastroje, vztahuje se poskytovani Provozni podpory i na takto rozsifenou Cast.

VII. MISTO A DOBA PLNENI

Mistem plnéni je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této Dohody, hlavni mésto Praha
a Stfedocesky kraj (to vSe dale jednotlivé jen ,Misto pInéni® nebo spole¢né dale jen ,Mista
pInéni“), nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Pfipravné a programovaci prace v ramci PInéni je
Poskytovatel opravnén realizovat na svém vlastnim technickém vybaveni, coZz vsak nezaklada
jakykoliv narok Poskytovatele na navyseni ceny za PInéni v souvislosti s pfevodem na cilovou
infrastrukturu Objednatele.

PInéni mdZe byt poskytnuto i vzdalenym pristupem, pokud to povaha pInéni dle Dohody umoZfiuje,
neni-li nezbytné nebo vhodné vykon takového plnéni zajistit on-site.

Poskytovatel se zavazuje provést Prevzeti Nastroje v ramci prvni Objednavky na Provozni podporu
nazakladé vyzvy Objednatele, nejpozdé&ji do 2 tydnl odjejiho doruceni Poskytovateli (dale jen
~Vyzva kPrevzeti Nastroje"). Objednatel je povinen zaslat Vyzvu kPFevzeti Nastroje
Poskytovateli nejpozd&ji do 2 tydnd od Gc&innosti predmétné Objednavky. V pfipadd, Ze
Poskytovatelem bude osoba odliSnd od stavajiciho poskytovatele PInéni, bude Cena za Prevzeti
Nastroje vypoltena zplsobem popsanym pro stanoveni ceny za Rozvojové ¢&innosti definovanym
nize v Dohodé&, pri¢emz Prevzeti N&stroje nesmi prekrocit maximalni rozsah 2 ¢lovékodnd
(tj. Poskytovatel souhlasi stim, ze nema narok na Uhradu ceny za Prevzeti Nastroje nad takto
stanoveny objem). Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze v pfipadé, kdy bude
Poskytovatelem stavajici poskytovatel PInéni, postup dle predchozi véty se neuplatni, v takovém
pfipadé nema Poskytovatel na Cenu za Prevzeti Nastroje narok. Objednatel se zavazuje poskytnout
Poskytovateli nezbytnou soudinnost.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Provozni podporu v rozsahu stanoveném Dohodou, a to
v pfipadé prvni Objednavky na Provozni podporu pocinaje dnem stanovenym v podepsaném
protokolu stvrzujicim provedeni Prevzeti Nastroje bez vyhrad po celou dobu trvani Gcinnosti dané
Objednavky a v pripadé kazdé dalsi Objednavky na Provozni podporu po celou dobu Gcinnosti dané
Objednavky. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji a vyslovné souhlasi s tim, ze
po celou dobu uUcinnosti Dohody bude vzdy Ucinnd maximalné jedna Objednavka na Provozni
podporu. Tj. v pfipadé, kdy v ramci plnéni Dohody dojde k potfebé Objednatele navysit ¢i snizit
Provozni podporu formou dalsi Objednavky na Provozni podporu zahrnujici jakékoliv Licence
pofizené v souladu s Dohodou, kon¢i vzdy okamzikem Ucinnosti takové nové Objednavky ucinnost
stavajici Objednavky na Provozni podporu, a to automaticky bez nutnosti daldich krokd ze strany
Objednatele ¢i Poskytovatele.

Poskytovatel se dale zavazuje provést Dodani Licenci dle prisludné Objednavky vzdy ve Ih{té
2 mésich od okamziku Udinnosti Objedndvky. Na zakladé pisemné dohody Smluvnich stran lze
stanovit kratSi ¢i delSi dobu pro Dodani Licenci, kterd bude uvedena v Objednavce a bude
pro Smluvni strany zavazna.
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Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Konzultace a Rozvojové cinnosti vzdy na zdkladé
samostatného pozadavku Objednatele a nasledné uzavienych Objednavek (uzavienych v obdobi
pocinaje dnem ucinnosti Dohody do konce trvani Gcinnosti Dohody), a to v terminech stanovenych
danou Objednavkou.

VIII. ZPUSOB PLNENI - PREVZETI NASTROJE A PROVOZNi PODPORA

Poskytovatel se zavazuje provést Prevzeti Nastroje od Objednatele velh(té dle €. VII odst. 7.3
Dohody. Vysledkem Prevzeti Nastroje bude podpis protokolu stvrzujiciho Prevzeti Nastroje
zaUcCelem nasledného poskytovani Sluzeb a soucasné v¢. vykazu dcinnosti provedenych
Poskytovatelem vramci Pfevzeti Nastroje v souladu s¢l. VII odst. 7.3 Smlouvy (dale jen ,Protokol
o Pievzeti Nastroje"“). Vpfipadé, Ze bude mit nékterd ze Smluvnich stran k Prevzeti Nastroje
vyhrady, zavazuje se uvést takové vyhrady do Protokolu o Pfevzeti Nastroje pfi jeho podpisu,
pricemz druhd Smluvni strana se zavazuje uvedené vyhrady odstranit zplsobem a ve |h{té
dohodnutymi v Protokolu o Pfevzeti Nastroje. Poodstranéni veskerych vyhrad podepiSou Smiuvni
strany novy Protokol o Pfevzeti Nastroje bez vyhrad. Vzor Protokolu o Pfevzeti Nastroje je soucasti
Pfilohy ¢. 3 Smlouvy. Provylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze podpisem Protokolu
o Prevzeti Nastroje nedochazi k pfevodu vlastnickych prav ¢i postoupeni majetkovych opravnéni
nebo udéleni jinych licen¢nich opravnéni k Nastroji zObjednatele na Poskytovatele, tj. Nastroj je
Poskytovateli predan pouze za Ucelem umoznéni poskytovani Sluzeb dle této Smiouvy.

Realizace Provozni podpory bude probihat na zakladé jednotlivych Objednavek na Provozni
podporu. Ucinnost dané Objedndvky na Provozni podporu nastane nejdfive zverejnénim
Objednavky na Provozni podporu v registru smluv v souladu se Zakonem o registru smiluv.
Objednavka bude uzaviena na zakladé pisemné vyzvy Objednatele k poskytnuti Provozni podpory,
jejiz vzor je uveden v Priloze ¢. 3 Dohody, zaslané Opravnéné osobé Poskytovatele prostrednictvim
e-mailu, ktera je navrhem na uzavieni Objednavky na Provozni podporu (dale jen ,Navrh Provozni
podpory") a pisemnym potvrzenim pfijeti, tj. podpisem Navrhu Provozni podpory ze strany
Poskytovatele a jeho zaslanim prostfednictvim e-mailu Opravnéné osobé Objednatele, jez je
pfijetim Navrhu (dale jen ,Potvrzeni Navrhu Provozni podpory"). Navrh Provozni podpory musi
obsahovat zejména tyto nalezitosti:

8.2.1 identifika¢ni Udaje Objednatele a Poskytovatele;

8.2.2 podrobnou specifikaci pozadované Provozni podpory, zejm. uvedeni varianty Provozni
podpory, kterd ma byt poskytovana dle Pfilohy ¢. 1 Dohody,

8.2.3 pozZadovanou dobu poskytovani Provozni podpory;

8.2.4 pfip. dalsi volitelné parametry v souladu s Dohodou;

8.2.5 uvedeni Pausalni ceny postupem dle této Dohody;

8.2.6 podpis Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzeni Navrhu Provozni podpory ve Ihit& 3 pracovnich dnd
ode dne doruceni Navrhu Provozni podpory, nedohodnou-li se Smluvni strany prokazatelné pisemné
jinak, popF. ve stejné Ih{té pozadat Objednatele o doplné&ni ¢&i upiesnéni chybé&jicich ndleZitosti
dle odst. 8.1 tohoto ¢lanku. Potvrzenim Navrhu Provozni podpory Poskytovatel vyjadiuje souhlas
s obsahem Navrhu Provozni podpory, a Ze nepozaduje doplnéni ¢i upfesnéni chybéjicich nalezitosti
a jako takovy jej akceptuje. Pozada-li Poskytovatel o doplnéni ¢i upfesnéni chybéjicich nalezitosti,
stavi se Ih{ta pro Potvrzeni Navrhu Provozni podpory do okamZiku zaslani tadné doplnéného nového
Navrhu Provozni podpory. Poskytovatel neni opravnén Navrh Provozni podpory jakymkoliv
zplsobem doplfiovat ¢ ménit a zavazuje se Navrh Provozni podpory potvrdit bez vyhrad nebo
pozadat o doplnéni i upfesnéni podle tohoto odstavce. Potvrzeni Navrhu Provozni podpory
s vyhradou se nepovazuje za Potvrzeni Navrhu Provozni podpory ve smyslu odst. 8.1 tohoto ¢lanku,
neni-li ve Dohodé stanoveno jinak.

PFi pInéni Objednavek na Provozni podporu je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s touto
Dohodou a s danou Objedndvkou na Provozni podporu. Na zakladé uzaviené Objednavky
na Provozni podporu se Poskytovatel zavazuje provést pozadovanou Provozni podporu.
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Objednatel mize uzavirat s Poskytovatelem Objedndvky na Provozni podporu podle svych potieb
po celou dobu ucinnosti Dohody, a to postupem a za podminek stanovenych touto Smlouvou, zejm.
pak v ¢l. VII odst. 7.4 Dohody.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozni podporu v souladu s touto Dohodou.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany vyslovné uvadeéji, ze Poskytovatel je opravnén zasahovat
do hardwarové a softwarové konfigurace servisovanych zarizeni pouze na zakladé Servisnich
hlaseni provedenych Objednatelem, pokud to bude povaha problému vyzadovat.

Servisni technik se zavazuje pfi servisnich zdsazich v ramci Provozni podpory postupovat tak, aby
nedoslo k poskozeni nastaveni Nastroje a dat Objednatele.

Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace Provozni podpory bude probihat vzdy za kazdy uplynuly
kalendaini mésic nasledujicim zplsobem:

8.9.1 hodnoceni, kontrolu pInéni a akceptaci Provozni podpory provadéji Opravnéné osoby obou
Smluvnich stran;

8.9.2 kontrolu plnéni Provozni podpory se zavazuje provadét Opravnéna osoba Objednatele
na zakladé Zpravy za pfislusny kalendarni mésic poskytovani Provozni podpory
zpracované Opravnénou osobou Poskytovatele (dale jen ,Zprava"). Vzor Zpravy je
uveden v Priloze ¢. 3 Dohody;

8.9.3 Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané
Opravnéné osobé Objednatele informovat o predloZzeni Zpravy na zabezpecené sdilené
Ulozisté ve spravé Objednatele (ke kterému poskytne Objednatel Poskytovateli pristup
ke dni Ucinnosti Dohody) vzdy do 4. kalendafniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho
po mésici, ve kterém byla Provozni podpora poskytovana (v pfripadé Zpravy vyhotovené
v elektronické podobé selektronickymi podpisem Opravnéné osoby Poskytovatele
v souladu se zdkonem ¢&.297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich ddvéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdé&jsich predpist).;

8.9.4 Opravnéna osoba Objednatele se zavazuje ve |hité 3 pracovnich dnd od doru&eni Zpravy
Zpravu schvalit nebo uvést pfipadné vyhrady a ve stejné IhQt& zaslat Zpravu zpét
prostiednictvim e-mailu Opravnéné osobé Poskytovatele (v pfipadé Zpravy vyhotovené
v elektronické podobé selektronickym podpisem v souladu se zakonem ¢.297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich predpisl);

8.9.5 Poskytovatel se zavazuje odstranit ptipadné vyhrady ve Ih(it& 5 kalendarnich dni ode dne
doruceni Zpravy a predat Zpravu opétovné prostfednictvim sdileného Ulozisté spolu
s e-mailem o provedené zméné ke schvaleni Opravnéné osobé Objednatele. K prodlouzeni
lhGty dle véty prvni mdze dojit pouze v odlvodnénych ptipadech a na zakladé pisemné
dohody Smluvnich stran. Po odstranéni vSech vyhrad zpracuje Opravnéna osoba
Objednatele novou Zpravu bez vyhrad. Kopie Zpravy bez vyhrad budou vzdy pfilohou
faktury za Provozni podporu za dany kalendaini mésic.

IX. ZPUSOB PLNENI - DODANI LICENCI

Realizace Dodani Licenci bude probihat na zakladé jednotlivych Objedndvek na Dodani Licenci.
Pficemz ucinnost Objednavky na Dodani Licenci nastane nejdfive zverejnénim Objednavky
na Dodani Licenci v registru smluv v souladu se Zakonem o registru smluv. Objednavky na Dodani
Licenci budou uzavirany na zakladé pisemné objednavky Objednatele na Dodani Licenci, zaslané
Opravnéné osobé Poskytovatele prostfednictvim e-mailu, ktera je ndvrhem na uzavieni Objednavky
na Dodani Licenci (dale jen ,Navrh Dodani Licenci") a pisemnym potvrzenim pfijeti Navrhu Dodani
Licenci, tj. podpisem Navrhu Dodani Licenci ze strany Poskytovatele a jeho dorucenim
prostiednictvim e-mailu Opravnéné osobé Objednatele (déle jen ,Potvrzeni Navrhu Dodani

Licenci"). Navrh Dodani Licenci musi obsahovat zejména tyto nalezitosti:

9.1.1 identifika¢ni Udaje Objednatele a Poskytovatele;

9.1.2 podrobnou specifikaci pozadovanych Licenci, vCetné uvedeni varianty, tj. Licence A nebo
B;
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9.1.3 pozadovany termin provedeni Dodani Licenci;

9.1.4 cenu za Dodani Licenci;

9.1.5 pfip. dalsi volitelné parametry v souladu s Dohodou;
9.1.6 podpis Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzeni Navrhu Dodani Licenci ve Ih{té& 2 pracovnich dni
ode dne doruceni Navrhu Dodani Licenci, nedohodnou-li se Smluvni strany prokazatelné pisemné
jinak, popF. ve stejné |hit& pozadat Objednatele o dopInéni & upfesnéni chybé&jicich naleZitosti
dle odst. 9.1 tohoto Clanku. Potvrzenim Navrhu Dodani Licenci Poskytovatel vyjadfuje souhlas
s obsahem Navrhu Dodani Licenci, a Zze nepozaduje doplnéni ¢i upfesnéni chybéjicich naleZitosti
a jako takovy jej akceptuje. Pozada-li Poskytovatel o doplnéni ¢i upfesnéni chybéjicich nalezitosti,
stavi se Ih{ta pro Potvrzeni Navrhu Dodani Licenci do okamziku zaslani Fadné doplnéného nového
Navrhu Dodani Licenci. Poskytovatel neni opravnén Navrh Dodani Licenci jakymkoliv zplsobem
doplfiovat ¢i ménit a zavazuje se Navrh Dodani Licenci potvrdit bez vyhrad nebo pozadat o doplnéni
¢i upfesnéni podle tohoto odstavce. Potvrzeni Navrhu s vyhradou se nepovazuje za Potvrzeni Navrhu
Dodani Licenci ve smyslu odst. 9.1 tohoto ¢lanku, neni-li ve Dohodé stanoveno jinak.

Poskytovatel se zavazuje provést Dodani Licenci v souladu s Objednavkou na Dodani Licenci,
tj. zplsobem a v terminech uvedenych v Objedndvce na Doddni Licenci.

Hodnoceni, kontrola pInéni a akceptace Dodani Licenci bude probihat vzdy za kazdé jednotlivé
plnéni, resp. za kazdou jednotlivou Objednavku na Dodani Licenci nésledujicim zplsobem:

9.4.1 hodnoceni, kontrolu plnéni a akceptaci Dodani Licenci provadéji Opravnéné osoby
Smluvnich stran;

9.4.2 akceptaci pInéni Dodani Licenci na zakladé pFislusné Objednavky na Dodani Licenci bude
provadét Opravnéna osoba Objednatele na zakladé prislusného akceptacniho protokolu,
jehoz vzor je uveden v Priloze ¢. 3 Dohody (dale jen ,Akceptacni protokol").

9.4.3 Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje predlozit Opravnéné osobé Objednatele
prostfednictvim e-mailu ke schvaleni Akceptacni protokol vzdy do 4. pracovniho dne ode
dne ukonceni Dodani Licenci v terminu dle Objednavky na Dodani Licenci (v pfipadé
Akceptacniho protokolu vyhotoveného v elektronické podobé s elektronickymi podpisem
Opravnéné osoby Poskytovatele v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich predpisd);

9.4.4 Opravnéna osoba Objednatele se zavazuje ve Ih{(té& 5 pracovnich dnl ode dne dorudeni
Akceptacniho protokolu Dodani Licenci prevzit a schvalit Akceptaéni protokol svym
podpisem, pfip. uvést v Akceptacnim protokolu vyhrady k Dodani Licenci (v pripadé
Akceptacniho protokolu vyhotoveného v elektronické podobé s elektronickymi podpisem
v souladu se zdkonem &. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich ddvéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdé&jdich predpisd). Poskytovatel se zavazuje odstranit pripadné
vyhrady ve Ih{té 5 pracovnich dnd ode dne doruéeni vyhrad, nedohodnou-li Smluvni
strany jinak. Po odstranéni veskerych vyhrad sepiSou Smluvni strany novy Akceptacni
protokol bez vyhrad. Kopie Akceptacniho protokolu bez vyhrad bude vzdy pfilohou
prislusné faktury za poskytnuti Dodani Licenci.
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X.ZPUSOB PLNENI - KONZULTACE

Realizace Konzultaci bude probihat na zakladé jednotlivych Objednavek na Konzultace uzaviranych
vzdy do vycCerpani objednaného poctu clovékohodin uvedeného v Objednavce na Konzultace nebo
do terminu stanoveného v Objednavce na Konzultace, podle toho, kterd ze skutecnosti nastane
dfive. PFricemz ucinnost Objednavky na Konzultace nastane nejdfive zverfejnénim Objednavky
na Konzultace v registru smluv v souladu se Zakonem o registru smluv. Objednavky na Konzultace
budou uzavirany na zakladé pisemné objednavky Objednatele na poskytnuti Konzultaci, zaslané
Opravnéné osobé Poskytovatele prostfednictvim e-mailu, ktera je ndvrhem na uzavieni Objednavky
na Konzultace (dale jen ,Navrh Konzultaci‘) a pisemnym potvrzenim pfijeti Navrhu Konzultaci,
tj. podpisem Navrhu Konzultaci ze strany Poskytovatele a jeho dorucenim prostfednictvim e-mailu
Opravnéné osobé Objednatele (dale jen ,Potvrzeni Navrhu Konzultaci"). Navrh Konzultaci musi
obsahovat zejména tyto nalezitosti:

10.1.1 identifika¢ni Udaje Objednatele a Poskytovatele;

10.1.2 podrobnou specifikaci poZzadovanych Konzultaci;

10.1.3 pozadovany termin provedeni Konzultaci, resp. doby trvani Konzultaci a Misto plnéni;
10.1.4 rozsah Konzultaci, tj. uvedeni poctu objednanych clovékohodin;

10.1.5 maximalni cenu za Konzultace stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi
v této Dohodé (dle poctu objednanych clovékohodin, pficemz nejmensi objednatelna
jednotka cini 4 Clovékohodiny);

10.1.6  prip. dalsi volitelné parametry v souladu se Dohodou;
10.1.7 podpis Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzeni Navrhu Konzultaci ve Ih(té 2 pracovnich dnl ode dne
doruceni Navrhu Konzultaci, nedohodnou-li se Smluvni strany prokazatelné pisemné jinak,
popF. ve stejné |hité pozddat Objednatele o doplnéni & upfesnéni chybé&jicich naleZitosti
dle odst. 10.1 tohoto dclanku. Potvrzenim Navrhu Konzultaci Poskytovatel vyjadfuje souhlas
s obsahem Navrhu Konzultaci, a Ze nepoZaduje doplnéni ¢i upfesnéni chybéjicich nalezitosti a jako
takovy jej akceptuje. Pozada-li Poskytovatel o doplnéni ¢i upresnéni chybéjicich nalezitosti, stavi se
IhGta pro Potvrzeni Navrhu Konzultaci do okamziku zaslani fadné doplnéného nového Navrhu
Konzultaci. Poskytovatel neni opravnén Navrh Konzultaci jakymkoliv zplsobem doplfiovat & ménit
a zavazuje se Navrh Konzultaci potvrdit bez vyhrad nebo pozadat o doplnéni ¢i upfesnéni podle
tohoto odstavce. Potvrzeni Navrhu Konzultaci s vyhradou se nepovazuje za Potvrzeni Navrhu
Konzultaci ve smyslu odst. 10.1 tohoto ¢lanku, neni-li ve Dohodé stanoveno jinak.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Konzultace v souladu s Objednavkou na Konzultace,
tj. zplsobem a v terminech uvedenych v Objednavce na Konzultace.

Poskytovatel se zavazuje v ramci realizace Konzultaci dle kazdé Objednavky na Konzultace vést
vykaz Konzultaci, v ramci kterého prokazuje skute¢né vynaloZzeny cCas na Konzultace s presnosti
na 1/4 clovékohodiny, a to vzdy s uvedenim konkrétnich vykonanych cinnosti v rdmci Konzultaci
(déle jen ,Vykaz"“). Vzor Vykazu je uveden v Pfiloze ¢. 3 Dohody.

Hodnoceni, kontrola pInéni a akceptace Konzultaci bude probihat vzdy za kazdy uplynuly kalendarni
mésic ucinnosti predmétné Objednavky na Konzultace, v kterém byly Konzultace poskytovany.

Hodnoceni, kontrolu plnéni a akceptaci Konzultaci provadéji Opravnéné osoby Smluvnich stran,
pricemz akceptaci plnéni Konzultaci na zakladé Vykazu predloZzeného k akceptaci Poskytovatelem
bude provadét Opravnéna osoba Objednatele.

Opravnénd osoba Poskytovatele se =zavazuje predlozit Opravnéné osobé Objednatele
prostfednictvim e-mailu ke schvéleni Vykaz za dany kalendarni mésic (v pripadé Vykazu
vyhotoveného v elektronické podobé s elektronickymi podpisem Opravnéné osoby Poskytovatele
v souladu se zdkonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdé&jsich predpisl), vzdy do 4. pracovniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho
po kalendaifnim meésici, v rdmci kterého byly Konzultace poskytovany.
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Opravnéna osoba Objednatele se zavazuje Vykaz neprodlené svym podpisem schvalit (v pripadé
Vykazu vyhotoveného v elektronické podobé s elektronickym podpisem v souladu se zakonem
¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich
predpist), piipadné do né&j uvést vyhrady. Poskytovatel se zavazuje vyporadat pripadné vyhrady
nejpozdé&ji do 5 pracovnich dnl od dorudeni podepsaného Vykazu Objednatelem a vysledek sdélit
pisemné prostiednictvim e-mailu Opravnéné osobé Objednatele. Po odstranéni pripadnych vyhrad
sepisi Smluvni strany novy Vykaz bez vyhrad. V pfipadé, Ze bude Vykaz vyhotoven vlistinné
podobé, bude vyhotoven ve 2 stejnopisech, pficemz jeden bude ponechan Objednateli.

XI. ZPUSOB PLNENI - ROZVOJOVE CINNOSTI

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvojové Cinnosti ve vyzadaném rozsahu a kvalité. Rozvojové
¢innosti budou Poskytovatelem poskytovany na zakladé pisemného pozadavku, zaslaného
Objednatelem prostfednictvim e-mailové zpravy Poskytovateli (dale jen ,Pozadavek"). Pozadavek
musi obsahovat:

11.1.1  konkrétni oznaceni a blizsi specifikaci Rozvojovych Cinnosti, které jsou objednavany;
11.1.2 pozadovany termin poskytnuti Rozvojovych Cinnosti;

11.1.3 Objednatelem predpokladany rozsah Rozvojovych cinnosti, cenu za Rozvojové cinnosti
stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této Dohodé (zejména
dle po¢tu objednanych ¢lovékodni).

Poskytovatel se zavazuje v souladu s Pozadavkem zpracovat nabidku na poskytnuti Rozvojovych
ginnosti dle vzoru uvedeného v Pfiloze &. 3 Dohody (déle jen ,Nabidka") a ve Ih(t& 5 pracovnich
dnd ode dne dorudeni Pozadavku odeslat Nabidku prostfednictvim e-mailu Objednateli,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Poskytovatel se zavazuje, Zze Nabidka bude reflektovat
Pozadavkem poZadovany rozsah Rozvojovych ¢innosti. Pokud Poskytovatel ve stejné Ihité uvedené
ve vété prvni tohoto odstavce, sdéli Objednateli vady ve vymezeni Pozadavku branici Poskytovateli
Nabidku vypracovat, Objednatel je opravnén Poskytovatelem specifikované vady Pozadavku
odstranit a PoZzadavek opétovné predlozit. Neodstrani-li Objednatel vady v Pozadavku, Poskytovatel
opétovné bez zbytecného odkladu vyzve Objednatele k odstranéni téchto vad. Paklize Objednatel
na PoZadavku v plvodni podobé trva a PoZadavek je v souladu se Dohodou a platnymi pravnimi
predpisy, je Poskytovatel povinen tento Pozadavek prijmout do 3 dnl od ozndmeni této skutecnosti
Objednatelem a dorucit Objednateli Nabidku.

Objednatel se zavazuje ve Ih(té 3 pracovnich dnl ode dne doruéeni Nabidky posoudit soulad
Nabidky s PoZadavkem a ve stejné Ih{té Nabidku bud’ akceptovat formou Objednévky na Rozvojové
¢innosti, jejiz vzor je uveden v Pfiloze ¢. 3 Dohody, podepsat a zaslat prostiednictvim e-mailové
zpravy Poskytovateli, pfipadné ve stejné Ih{té poZadat o zménu nebo upfesnéni Nabidky nebo
Nabidku odmitnout. Poskytovatel se zavazuje dorucenou Objednavku na Rozvojové cinnosti
podepsat a zaslat prostfednictvim e-mailu ve lhité 2 pracovnich dnli ode dne doruéeni Objednavky
na Rozvojové Cinnosti zpét Objednateli. Okamzikem doruceni podepsané Objednavky na Rozvojové
¢innosti Objednateli dochazi k uzavieni zavazné Objednavky na Rozvojové Cinnosti. Pro vylouceni
pochybnosti Smluvni strany uvadéji, Ze ucinnost dané Objednavky na Rozvojové Cinnosti nastane
nejdrive zverejnénim Objednavky na Rozvojové cinnosti vregistru smluv vsouladu se Zakonem
o registru smluv

V pripadé, Ze si Objednatel vyzada Upravu Nabidky, je Poskytovatel povinen tuto Upravu provést
bez zbyte¢ného odkladu za obdobného pouziti odst. 11.2 této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvojové cinnosti vzdy v souladu s danou Objednavkou
na Rozvojové ¢&innosti, tj. zplsobem a v terminech uvedenych v Objednéavce.

Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace Rozvojovych ¢innosti bude probihat vzdy za kazdé jednotlivé
plnéni, resp. za kazdou jednotlivou Objednavku na Rozvojové &innosti nasledujicim zptsobem:

11.6.1 hodnoceni, kontrolu pInéni a akceptaci Rozvojovych cinnosti provadéji Opravnéné osoby
Smluvnich stran;
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11.6.2 akceptaci plnéni Rozvojovych cinnosti na zakladé pfislusné Objednavky na Rozvojové
¢innosti bude provadét Opravnéna osoba Objednatele na zakladé prislusného
Akceptacniho protokolu, jehoz vzor je uveden v Priloze ¢. 3 Dohody;

11.6.3 Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje predlozit Opravnéné osobé Objednatele
prostirednictvim e-mailu ke schvaleni Akceptacni protokol vzdy do 4. pracovniho dne
ode dne ukonceni poskytovani Rozvojovych cCinnosti v terminu dle Objednavky
na Rozvojové cinnosti (v pfipadé Akceptacniho protokolu vyhotoveného v elektronické
podobé s elektronickymi podpisem Opravnéné osoby Poskytovatele v souladu se zakonem
¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve zné&ni
pozdéjsich predpisl);

11.6.4 Opravnéna osoba Objednatele se zavazuje ve |h{(té 5 pracovnich dnd ode dne doruceni
Akceptacniho protokolu poskytnuté Rozvojové cinnosti prevzit a schvalit Akceptacni
protokol svym podpisem, pfip. uvést v Akceptacnim protokolu vyhrady k poskytnutym
Rozvojovym dcinnostem (v pFipadé Akceptacniho protokolu vyhotoveného v elektronické
podobé s elektronickymi podpisem v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve zné&ni pozdé&jsich predpisl).
Poskytovatel se zavazuje odstranit pfipadné vyhrady ve IhGté 5 pracovnich dni ode dne
doruceni vyhrad, nedohodnou-li Smluvni strany jinak. Po odstranéni veskerych vyhrad
sepiSou Smluvni strany novy Akceptacni protokol bez vyhrad. Kopie Akceptaéniho
protokolu bez vyhrad bude vzdy pfilohou pfislusné faktury za poskytnuti Rozvojovych
¢innosti.

XII. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za poskytovani Provozni podpory bude hrazena mési¢né v ramci dané Objednavky a je
stanovena jako pausalni cena za jeden kalendarni mésic poskytovani Provozni podpory v pfedmétné
varianté dle dané Objednavky, pfricemz jeji vySe je uvedena v Pfiloze ¢. 1 Dohody (dale jen ,Cena
za Provozni podporu®). Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy nebude Provozni podpora
poskytovana po cely kalendaini mésic, se Cena za Provozni podporu pomérné krati, a to s presnosti
na celé dny trvani poskytovani Provozni podpory.

Cena za Dodani Licenci je vzdy v ramci dané Objedndvky na Dodéani Licenci jednordzova a je
stanovena jakou soucet jednotkovych cen uvedenych v Priloze ¢. 1 Dohody, za Licence, které byly
dodany v ramci predmétné Objednavky (dale jen ,Cena za Dodani Licenci").

Cena za poskytovani Konzultaci je stanovena dle nasledujiciho vypoctu:

cena za jednu clovékohodinu * pocet prokazatelné vynalozenych Clovékohodin na poskytovani
Konzultaci v predmétném kalendafnim mésici na zakladé dané Objednavky,

pritemZ cena za jednu Poskytovatelem vynalozenou ¢lovékohodinu ¢ini [DOPENIYZADAVATEL
dle dodavatelem vyplnéné prilohy ¢. 8 Zadavaci dokumentace] K¢ bez DPH (dale jen ,Cena
za Konzultace"). Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze jednotlivé doby poskytnuté
na Konzultace v ramci prislusného kalendarniho mésice se scitaji dle vykazaného a Objednatelem
schvéaleného ¢asu strdveného na poskytovani Konzultaci, pric¢emz Poskytovatelem mize byt Gétovan
Cas s presnosti se zaokrouhlenim na 1/4 ¢lovékohodiny.

Cena za poskytovani Rozvojovych cinnosti je stanovena jako soucin rozsahu poskytnutych
Rozvojovych cinnosti Poskytovatelem vyjadifeného v Clovékodnech a jednotkové ceny
za ¢lovékoden, kterad ¢ini [DOPLNI ZADAVATEL dle dodavatelem vypinéné prilohy ¢. 8 Zadavaci
dokumentace] K¢ bez DPH (dale jen ,Cena za Rozvojové cCinnosti"). V pfipadé neposkytovani
Rozvojovych cinnosti po cely Clovékoden se Cena za Rozvojové Cinnosti pomérné krati s presnosti
na celé clovékohodiny.

K Cené za Provozni podporu, Cené za Dodani Licenci, Cené za Konzultace a Cené za Rozvojové
¢innosti bude vzdy pfipocitana DPH dle sazby dané ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze za dobu trvani Dohody nepfekroci rozsah poskytovani Plnéni
spolecny finan¢ni limit ve vysi 10 000 000 K¢ bez DPH (déle jen ,Maximalni souhrnna cena").
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Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH.

VySe uvedena Cena za Provozni podporu, Cena za Dodani Licenci, Cena za Konzultace a Cena
za Rozvojové cinnosti jsou sjednany dohodou Smluvnich stran podle zakona ¢. 526/1990 Sb.,
o cenach, ve znéni pozdé&jsich predpisl, a jsou cenami maximalnimi a nepfekrocitelnymi, ktera
zahrnuji veskeré naklady spojené s realizaci PInéni (napf. spravni a mistni poplatky, vedlejsi
naklady, naklady spojené s dopravou do Mista plnéni, v&etné& nakladl souvisejicich s celnimi
poplatky a s provedenim vSech zkou$ek a testl prokazujicich dodrzeni predepsané kvality
a parametrl pfedmétu pInéni dle Dohody apod.). Sou&asti ceny pInéni jsou i sluzby a dodavky,
které v Zadavaci dokumentaci nebo v Dohodé nejsou vyslovné uvedeny, ale Poskytovatel jakoZto
odbornik o nich vi nebo méa védét, ze jsou nezbytné pro fadné a vcasné provedeni plnéni.
Poskytovatel nese veskeré naklady nutné nebo Ucelné vynalozené pfi plnéni zédvazku ze Dohody
véetné spravnich poplatka.

Cena za Provozni podporu bude uhrazena na zéakladé faktury vystavené Poskytovatelem vzdy zpétné
za kazdy kalendarni mésic poskytovani Provozni podpory v ramci dané Objednavky, pfi¢emz
pfilohou kazdé faktury bude vzdy kopie Zpravy bez vyhrad.

Cena za Dodani Licenci bude Poskytovateli hrazena vzdy po akceptaci Dodani Licenci dle pfislusné
Objednavky, pficemz prilohou kazdé takové faktury musi byt kopie pfislusného Akceptacniho
protokolu bez vyhrad.

Cena za Konzultace bude hrazena mésicné, a to na zakladé Vykazu podepsaného Objednatelem
bez vyhrad. Kopie Vykazu bez vyhrad bude tvofit pfilohu faktury. Poskytovatel je opravnén
fakturovat Cenu za Konzultace nejdfive den nasledujici po dni podpisu Vykazu Objednatelem bez
vyhrad.

Cena za Rozvojové cinnosti bude Poskytovateli hrazena vzdy po akceptaci poskytnutych
Rozvojovych cinnosti dle pfislusné Objednavky, pficemz prilohou kazdé takové faktury musi byt
kopie prislusného Akceptacniho protokolu bez vyhrad.

Poskytovatel dorudi fakturu vzdy elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo
prostiednictvim datové schranky Objednatele.

Faktura musi obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku a v pfipadé, ze
jde o danovy doklad, také nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé&jsich predpisl. Faktura musi dale obsahovat:

12.14.1 presnou specifikaci PInéni, za které je fakturovano;
12.14.2 (islo Dohody a Objednavky;

12.14.3 specifikaci mésice, za ktery se fakturuje, v pripadé, Zze se jednd o Cenu za Provozni
podporu nebo Cenu za Konzultace;

12.14.4 rozpis jednotlivych polozek (v pfipadé€, Ze se jedna o Cenu za Rozvojové cinnosti rovnéz
uvedeni ¢lovékodnd, za které je fakturovano a v pfipadé, Ze se jedna o Cenu za Konzultace
rovnéz uvedeni ¢lovékohodin, za které je fakturovano);

12.14.5 Cenu za Provozni podporu nebo Cenu za Dodani Licenci nebo Cenu za Konzultace nebo
Cenu za Rozvojové cinnosti;

12.14.6 Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz Cislo Gc¢tu musi odpovidat cislu Gctu
uvedenému v zahlavi této Dohody nebo ¢&islu Gétu v registru platcd DPH, popt. fadné
oznamenému Cislu uctu postupem dle této Dohody.

Splatnost Fadné vystavené faktury &ini 30 kalendafnich dnl ode dne Fadného doruleni faktury
Objednateli.

Pokud nebude faktura obsahovat stanovené naleZitosti nebo nebude obsahovat stanovené pfilohy
nebo v ni nebudou spravné uvedené pozadované Udaje, je Objednatel opravnén vratit ji
Poskytovateli pred uplynutim Ihiity splatnosti s uvedenim chybéjicich nélezitosti nebo nespravnych
Gdajd, aniz by doslo k prodleni s jeji thradou. Ode dne dorudeni opravené faktury b&zi Objednateli
nova Ihidta splatnosti v délce 30 kalend&inich dnd.
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Veskeré platby dle této Dohody budou probihat vyhradné v korunach ceskych a rovnéz veskeré
cenové Udaje dle této Dohody budou uvedeny v této méné. Platba se povazuje za uhrazenou
okamzikem pfipsani financ¢ni ¢astky na ucet pfijemce.

V ptipadé uvedeni odlinych bankovnich Gdaji na faktufe maji prednost Gdaje uvedené v zahlavi
této Dohody nebo &islo Uctu v registru platcl DPH, a to az do doby faddného ozndmeni zmény
bankovnich (daji postupem dle této Dohody.

Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti PInéni.

Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pred uzavienim Dohody nerozhodl o tom, ze Poskytovatel
je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zékona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy platce").
V pripadé, Zze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem, zavazuje
se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to do 2 pracovnich dnd od vydani takového
rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, mdze uhradit Objednatel Poskytovateli
pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po pisemném
dolozeni Poskytovatele o jeho Uhradé této DPH prisluSnému spravci dané.

Nad ramec vyse uvedeného se Poskytovatel rovnéZz zavazuje zajistit fadné a vcasné plnéni
financnich zavazkl svym poddodavatelim, prostiednictvim kterych poskytuje PInéni, resp. jeho
Cast dle této Dohody. Za Fadné a vcasné plnéni dle predchazejici véty se povazuje plné uhrazeni
poddodavatelem vystavenych faktur za PIné&ni, resp. jeho &ast, a to vzdy do 5 pracovnich dn{
od obdrzeni platby ze strany Objednatele za konkrétni PInéni, resp. jeho Cast.

XIII. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje:
13.1.1 poskytovat PInéni fadné a vcas bez faktickych a pravnich vad;

13.1.2 postupovat pfi realizaci PInéni s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti
a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny
a internimi predpisy souvisejicimi s PInénim, které Objednatel Poskytovateli poskytne,
nebo s pokyny jim povérenych osob;

13.1.3 bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou mit vliv
na povahu nebo na podminky poskytovani PInéni dle Dohody;

13.1.4 informovat bezodkladné& Objednatele o véech okolnostech dileZitych pro Fadné a véasné
plnéni Dohody;

13.1.5 poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni icelu Dohody;

13.1.6 dodrZovat provozni fad v Mistech pInéni a provadét ¢innosti tak, aby nebyl v nadbyte¢ném
rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele;

13.1.7 provést fadné seznameni vdech svych zaméstnancl a pfipadnych jinych osob podilejicich
se na poskytovani PInéni dle této Dohody prostrednictvim Poskytovatele (dale jen
~Pracovnici Poskytovatele") se zvlastnimi bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi
a zvlastnimi predpisy platnymi pro objekt, do kterého Poskytovatel bude vstupovat
v souvislosti s poskytovanim PInéni a bude nést plnou odpovédnost za pripadné poruseni
vy$e uvedenych opatteni a predpisi Pracovniky Poskytovatele;

13.1.8 Ze Pracovnici Poskytovatele budou pfi plnéni této Dohody dodrzovat obecné zavazné
pravni predpisy, vztahujici se k vykonavané cinnosti, a budou se Fidit organiza¢nimi
pokyny Objednatele;
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13.1.9

13.1.10

13.1.11
13.1.12

13.1.13

13.1.14

13.1.15

13.1.16

nakladat se vSemi vécmi, dokumenty a dalSimi pisemnostmi, které mu byly Objednatelem
svéfeny za Ucelem pInéni této Dohody, s pécli fadného hospodare a chranit je
pred poskozenim, a zneuZitim. Objednatel z{stdva vlastnikem takovych podkladl
poskytnutych Poskytovateli za Gcelem pInéni této Dohody. Poskytovatel je opravnén
s podklady nakladdat pouze v souladu s podminkami této Dohody. Poskytovatel neni
opravnén k jinému nakladani a uziti podkladd bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. VSechny pisemnosti a jiné nosiCe informaci, véetné pripadnych kopii, je
povinen chranit prfed nepovolanymi osobami. Poskytovatel plné odpovidd za skodu
zplsobenou ztratou a zneuzitim hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje
vratit Objednateli veSkeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly Objednatelem
svéfeny pro Ucely plnéni Dohody, a to nejpozdé&ji do 5 dnl od ukonéeni této Dohody,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak;

Poskytovatel se zavazuje nezménit poddodavatele, a to i poddodavatele prostfednictvim
kterého prokazoval v Zaddvacim Fizeni kvalifikaci, popf. nedoplfiovat dalSiho
poddodavatele, bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Spolu se Zzadosti
o vysloveni souhlasu Objednatele se zménou poddodavatele prostiednictvim kterého
prokazoval v Zadavacim Fizeni kvalifikaci, popf. doplnénim dalsiho poddodavatele
prostiednictvim, kterého bude prokazovat kvalifikaci, je Poskytovatel povinen dolozZit
doklady prokazujici ze strany nové navrhovaného poddodavatele kvalifikaci odpovidajici
kvalifikaci nahrazovaného poddodavatele, nebo alesponn takovou kvalifikaci, aby
Poskytovatel i po zméné poddodavatele, popf. doplnéni dalsiho poddodavatele nadéle
naplfioval minimalni Grover kvalifika¢nich pfedpokladl dle zaddvaci dokumentace. Pro
pFipad jakékoliv zmény poddodavatel( dle tohoto odstavce se Smluvni strany dohodly, Ze
neni potfeba uzavirat tomu odpovidajici dodatek Dohody a takova zména je Gcinna dnem
doruceni pisemného souhlasu Objednatele Poskytovateli;

poskytnout PInéni dle této Dohody na své naklady a na své nebezpedi;

poskytnout Objednateli potifebnou soucinnost pfi vykonu finan¢ni kontroly dle zakona
&¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond
(zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdé&jsich predpist;

Poskytovatel je povinen nejméné 2 (dva) pracovni dny pred zapocetim s poskytovanim
PInéni predat Objednateli seznam Pracovnikl Poskytovatele, ktefi budou vstupovat
do Mista pInéni a budou seznédmeni s prostorem Mista pInéni, do kterého budou moci
vstupovat, pficemz vstupovat do Mista plnéni jsou opravnény pouze osoby schvalené
Objednatelem. V pripadé zmény osob, které budou vstupovat do Mista plnéni, je
Poskytovatel povinen postupovat obdobné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby do Mista
plnéni nevstupovaly osoby, které nebyly zapsany na vySe uvedeném seznamu.
Poskytovatel je dale povinen zajistit viditelné oznaceni vdech pracovnik{, ktefi budou
vstupovat do Mista plnéni, a to ndzvem c¢i logem Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Pracovnici Poskytovatele budou po celou dobu Gcinnosti
Dohody splfiovat podminku bezihonnosti, pficemz se za beziGhonnou osobu nepovazuje
ten, kdo byl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in spachany umysling, jestlize byl tento
trestny Cin spachan v souvislosti s predmétem Verejné zakazky. Na vyzadani Objednatele
je Poskytovatel povinen bezodkladné tuto skutecnost Objednateli prokazat.

Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah opravnéni Poskytovatele ke vstupu,
a pripadné téz k vjezdu, do objektl, ve kterych se nachazi Misto plnéni. Objednatel se
zavazuje zajistit Poskytovateli doprovod Opravnéné osoby Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele, ve kterém se nachazi Misto
plnéni zajistit vyékani Pracovnikl Poskytovatele na doprovod Opravné&né osoby
Objednatele. Bez pfitomnosti Opravnéné osoby Objednatele nejsou Pracovnici
Poskytovatele opravnéni pohybovat se po objektu Objednatele, ve kterém se nachazi
misto pInéni.
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13.1.17 Poskytovatel je povinen dodrzovat veskeré obecné platné predpisy BOZP a PO, dale vnitini
predpisy Objednatele, se kterymi bude Objednatelem prokazatelné seznamen, zejména
pak fad DC (datového centra). Poskytovatel je povinen dodrZovat i jakékoliv budouci
aktualizované verze fadu DC za predpokladu, Ze s nimi bude prokazatelné sezndmen
v souladu s timto odstavcem. Poskytovatel je povinen seznadmit s vnitinimi predpisy
Objednatele veskeré osoby, jejichz prostiednictvim bude Smlouvu plnit

Objednatel se zavazuje:

13.2.1 poskytovat Poskytovateli Uplné, pravdivé a vcasné informace potiebné k fadnému
a v€asnému PInéni;

13.2.2 zabezpedit pro Pracovniky Poskytovatele pfistup do urdenych objektl Objednatele
za UcCelem radného a vCasného plnéni Dohody;

13.2.3 pred vstupem Poskytovatele na Misto plnéni jej prokazatelné seznamit se zvlastnimi
bezpecnostnimi a poZarnimi opatfenimi a zvladstnimi predpisy platnymi pro objekt,
do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytovanim Plnéni;

13.2.4 poskytovat Poskytovateli soucinnost potfebnou pro Fadné a vcasné realizovani PInéni,
kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje kapacitami a odbornymi
znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci PInéni s odbornou péci, opravnéna pozadovat;

13.2.5 zaplatit za Ffadné a vcéas poskytnutou cast PInéni Cenu za Provozni podporu, Cenu
za Dodani Licenci, Cenu za Konzultace a Cenu za Rozvojové Cinnosti.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat plnéni Dohody, resp. Objednavek, tj. zda Poskytovatel
pIni fadné a vcas.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 Obcanského zakoniku, tj. nevznikd mu pravo ve smyslu § 1765 odst. 1 Obcanského
zakoniku.

v

XIV. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECI SKODY A PRAVO UZITI

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci
ke véem hmotnym soucdstem PInéni v ramci Dohody predanym Poskytovatelem Objednateli
v souvislosti s PInénim pfechazi na Objednatele dnem jejich protokolarniho predani Objednateli.
Nebezpeci Skody na predanych vécech prechazi na Objednatele okamzikem jejich faktického predani
do dispozice Objednatele, o takovémto predani musi byt sepsan pisemny zdznam podepsany
Opravnénymi osobami Smluvnich stran. Do nabyti vlastnického prava udéluje Poskytovatel
Objednateli pravo tyto véci uZivat v rozsahu a zplsobem, ktery vyplyva z G&elu této Dohody.

S ohledem na to, Ze soucasti PInéni je i plnéni, které mize naplfiovat znaky autorského dila
dle Autorského zakona (dale jen ,Autorské dilo"), je k témto soucastem PInéni poskytovano
opravnéni k vykonu majetkovych prav Ci je ze strany Poskytovatele udélena licence za podminek
sjednanych timto ¢lankem.

Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 Autorského zakona zavazuje, Ze postupuje Objednateli
opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k Autorskym dillim a to od okamziku G¢innosti
tohoto postoupeni, pricemz Poskytovatel postupuje toto opravnéni Objednateli s UCinnosti, kterd
nastava vzdy okamzikem pfredani pfislusné casti PInéni, jehoz je Autorské dilo soucasti a toto
opravnéni Objednatel ziskava jako postupitelné (je-li Autorskym dilem pocitacovy program,
vztahuje se postoupeni ve stejném rozsahu na Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kodu, jakoz
i na koncepéni ptipravné materidly). Za timto UGc¢elem se zavazuje zajistit souhlas autord
(zaméstnancl Poskytovatele) jednotlivych autorskych dél s prevedenim opravnéni k vykonu
majetkovych prav na Objednatele.
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V pripadé, Ze pro povahu Autorského dila nelze na Objednatele prevést opravnéni k vykonu
majetkovych prav podle predchazejiciho ¢lanku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti vyhradni
a Casové neomezené licence k Autorskému dilu vzniklému na zakladé plnéni podle této Dohody.
V pripadé, ze nelze opravnéni k vykonu majetkovych prav prevést prostrednictvim vyhradni licence,
bude toto opravnéni poskytnuto jako licence nevyhradni. Objednatel je opravnén od okamziku
ucinnosti poskytnuti licence k Autorskému dilu uzivat toto Autorské dilo v rozsahu, v jakém uzna
za nezbytné s ohledem na Ucel této Dohody. Pro vylouceni pochybnosti to znamena, ze Objednatel
je s ohledem na Gcel této Dohody opravnén uzivat Autorské dilo v neomezeném Gzemnim rozsahu,
a to v8emi v Uvahu pfichézejicimi zplsoby a s ¢asovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani
majetkovych autorskych prav k takovémuto Autorskému dilu. Soucasti licence je neomezené
opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského dila tvoriciho
soucast plnéni dle této Dohody a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat do dalSich
autorskych dél, zarazovat do databazi apod., a to pfimo nebo prostfednictvim tfetich osob.
Objednatel je bez potifeby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit tfeti osobé
podlicenci k uZiti Autorského dila nebo svoje opravnéni k uziti Autorského dila tfeti osobé postoupit,
avSak pouze za predpokladu, ze tim bude dochazet k uziti Autorského dila v souladu s Ucelem,
pro ktery byl Software vytvoren. Licence k Autorskému dilu je poskytovana jako vyhradni nebo
dle vyse uvedeného jako nevyhradni. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

V pripadé pocitatovych program( se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém i zdrojovém kdédu, jakoz i ke koncepénim pripravnym materidllm a k dokumentaci
k pocitacovému programu. Pfedchozi véta tohoto odstavce se vztahuje i na pfipadné dalsi verze
Software nebo jinych informaénich systémd upravenych na zakladé této Dohody.

Poskytovatel touto Dohodou poskytuje Objednateli licenci k Autorskym dildm dle odst. 14.4 a 14.5
této Dohody, pficemz Ucinnost této licence nastava okamzikem akceptace soucasti PInéni, které
pfislusné Autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel opravnén Autorské dilo uzit v rozsahu
a zplsobem nezbytnym k provedeni akceptace pfislusné soudasti PInéni.

Udéleni licence a jeji ucinnost trva i po skonceni ucéinnosti této Dohody.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Dohody vznikne
ginnosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautort a nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné
jinak, bude se mit za to, ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska prava k dilu
spoluautord tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a e Poskytovatel udé&lil Objednateli
souhlas k jakékoliv zmé&né nebo jinému zasahu do dila spoluautord. Poskytovatel za Géelem ziskani
opravnéni k vykonu majetkovych prav Objednatelem bude poskytovat veskerou soucinnost,
zejména zajisti souhlas autora i spoluautora dila s vySe uvedenym postupem. Cena za PInéni dle
této Dohody je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé
vytvoreni dila spoluautorl zaddné nové naroky na odménu.

Bude-li Autorské dilo vytvoreno Cinnosti Poskytovatele, Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze takovéto
Autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Prava ziskana v ramci pInéni této Dohody prechazi i na pripadného pravniho nastupce Objednatele.
Pripadna zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit vliv na opravnéni
udélena v ramci této Dohody Poskytovatelem Objednateli.

Odmeéna za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni licence i za prevedeni opravnéni k vykonu
majetkovych prav k Autorskému dilu je zahrnuta v cené za PInéni, pfi jehoz dodani doslo k vytvoreni
autorského dila.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Dohody nelze ze strany Poskytovatele vypovédét
a na jejich udéleni nema vliv ukonceni ucinnosti Dohody, pokud nastalo po okamziku rozhodném
pro udéleni predmétného prava.
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Poskytovatel prohlasuje, ze PInéni bude bez pravnich vad, zejména nebude zatizeno zadnymi pravy
tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul financni nebo jakykoliv jiny zavazek ve prospéch
tfeti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala uZivani vystupd PInéni. V pfipadé poruseni tohoto
zadvazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového poruseni,
pfi¢emz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu $kody a smluvni pokutu zlistava nedotéeno.

XV. NAHRADA UIMY

Smluvni strany sjednavaji, Zze nahrada Ujmy se bude fidit pravnimi predpisy, neni-li v této Dohodé
sjednano jinak.
Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovidéd mimo jiné za veskerou $kodu, kterd vznikne v dlsledku vadného poskytovani
PIn&ni nebo v dlsledku porudeni jiné pravni povinnosti Poskytovatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, ?e celkova vyse viech narokl na nahradu Ujmy, vzniklych
na zakladé nebo v souvislosti s touto Dohodou jedné Smluvni strané se omezuje ¢astkou ve vysi
10 000 000 KC. Ustanoveni § 2898 0OZ neni timto ujednanim dotceno, tj. uvedené omezeni se
neuplatni u Gjmy zplsobené ¢lovéku na jeho pFirozenych pravech, anebo zplisobené Gmysliné ¢&i
hrubou nedbalosti.

Za ujmu se pritom s ohledem na odst. 15.3 tohoto ¢lanku povazuje i Skoda vznikla Objednateli
porudenim jeho vlastni povinnosti vié&i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce
vyplacené smluvnim partnerim Objednatele, jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalend
na Objednatele, pokud Objednatel porugeni své pravni povinnosti nemohl z dlvodu poruseni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Ujmou vzniklou poru$enim pravni povinnosti Objednatele je
i takova Ujma, kterd vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Dohody nebo
v jeho dusledku. Takovou Ujmou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se
zajisténim nahradniho pInéni.

Ujmu hradi $kddce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

N&hrada &kody je splatna ve Ih(té 30 dnl ode dne doru&eni pisemné vyzvy opravn&né Smluvni
strany Smluvni strané povinné z nahrady skody.

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu Ucinnosti Dohody sjednanou pojistnou smlouvu, jejimz
pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu (Ujmu) zplsobenou jeho ¢&innosti v souvislosti
s poskytovanim PInéni Objednateli, pfipadné tfetim osobam, a to ve vysi pojistného plnéni
minimalné 10 000 000 K¢. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou aktualné
platnou pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikat osvédcujici uzavieni takové pojistné Dohody
bezodkladné predlozit.

XVI. ODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Poskytovatel poskytuje ve smyslu § 2619 Obcanského zakoniku zaruku za jakost na to, Ze predané
vystupy z PInéni dle pfisludné Objednavky budou plné funkéni a zplsobilé pro pouZiti
ke smluvenému U&elu, odpovidajici sjednané funkéni a technické specifikaci a parametrim
a podminkdm stanovenym Objednatelem v pfislusné Objedndvce a budou bez jakychkoliv vad
a nedodélkl. Zaruka se vztahuje na vSechny ¢&asti vystupl prisludného PInéni véetné jejich
pfisludenstvi a pokryva vdechny jejich sou&asti, véetné produktl tfetich stran, které byly vyuZity
pfi realizaci prislusného PInéni. Zaru¢ni doba pocina bézet dnem podpisu pfislusného Akceptacniho
protokolu bez vyhrad dle Dohody podepsaného obéma Smluvnimi stranami a skonci uplynutim
24 mésicl od tohoto okamziku.

Poskytovatel odpovida za jakoukoliv vadu vystupl z PInéni, jeZ se vyskytne v dobé trvani zaruky,
pokud neni zplsobena zavin&nim Objednatele z dlvodu poruseni jeho povinnosti. Zaru¢ni doba
neb&% po dobu, po kterou Objednatel nemiZe uZivat vystupy z PInéni, za které odpovida
Poskytovatel. Ustanoveni § 2618 ObcCanského zakoniku Smluvni strany vylucuji.
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Objednatel je opravnén uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv béhem zarucni doby bez ohledu
na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouceni pochybnosti se sjednava,
7e prevzetim jednotlivych &asti vystupl PInéni neni dotéeno pravo Objednatele uplatfovat préva
z vad, které byly zjistitelné, ale nebyly zjiStény pfi prevzeti.

Poskytovatel je odpovédny za to, Ze PInéni poskytne v souladu se Dohodou, a Ze po dobu trvani
Dohody bude mit dohodnuté vlastnosti, Uroven a charakteristiky.

Poskytovatel je povinen poskytovat PInéni v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida za to, ze pfipadné
vady PInéni Fadné odstrani, pfipadné nahradi sluzbami bezvadnymi v souladu se Dohodou.
Jakékoliv zaru¢ni vady PInéni, které vzniknou v zarucni dobé, je Poskytovatel povinen odstranit na

své naklady v ramci poskytované Provozni podpory dle Dohody, a to zplsobem ve Dohodé
uvedenym.

Pokud k jakékoliv ¢asti PInéni dle této Dohody neni poskytovéna Provozni podpora, nedohodnou-li
se Smluvni strany jinak, je Poskytovatel povinen jakoukoliv zarucni vadu takové casti Plnéni
dle Dohody odstranit nejpozdé&ji do 10 pracovnich dnli od doruéeni ozndmeni vady Objednatelem
Poskytovateli.

Ustanovenim tohoto Clanku nejsou dotCena ani omezena prava Objednatele z vadného plnéni
vyplyvajici z pravnich predpisd.

XVII. MLCENLIVOST A OCHRANA INFORMACI SMLUVNICH STRAN

Obé Smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou vSechny
nezbytné kroky k zabezpeceni a nezprfistupni tfetim osobam informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit
druhou Smluvni stranu (dale jen ,Nevefejné informace"). Povinnost poskytovat informace podle

zadkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd, tim
neni dotCena. Za Neverejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

17.1.1 veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim této
Dohody (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Dohody zverejfiovaném dle ¢l. XXI
odst. 21.6);

17.1.2 informace, na které se vztahuje zakonem ulozenda povinnost micenlivosti;

17.1.3 veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako neverejné ve smyslu
ust. § 218 ZzZVZ.

Povinnost zachovavat micenlivost uvedena v odst. 17.1 tohoto ¢lanku se nevztahuje na informace:

17.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpis(;

17.2.2 jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;

17.2.3 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak nez porusenim pravnich
povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

17.2.4 u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, Ze mu byly znamy jesté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje
povinnost ml&enlivosti z jinych divodd;

17.2.5 které budou Poskytovateli po uzavieni této Dohody sdéleny bez zavazku mlcenlivosti treti
stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Neverejnymi informacemi musi byt naklddano také s informacemi, které spliiuji podminky
uvedené v odst. 17.1 tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskany ndhodné nebo bez védomi Objednatele
a dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele
nebo plnéni této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Neverejné informace uzije pouze za Ucelem plnéni této Dohody.
K jinému uziti je zapotfebi pisemného souhlasu Objednatele.
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Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam touto
Dohodou.

Povinnost mlicenlivosti dle této Dohody trva i po naplnéni této Dohody bez ohledu na zanik ostatnich
zavazk{ ze Dohody, a to v pfipadé Neverejnych informaci po dobu 5 let ode dne ukonéeni Géinnosti
Dohody a v pfipadé obchodniho tajemstvi po dobu existence obchodniho tajemstvi, pokud nebude
povinnosti miCenlivosti dfive Poskytovatel Objednatelem pisemné zprostén.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni Zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypoveédét ani jinym
zplsobem jednostranné ukondit.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pti plnéni Dohody ochranu osobnich Gdajl, ke kterym ma pristup.
Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s plnénim Dohody v souladu s platnymi
a u¢innymi pravnimi prredpisy na ochranu osobnich Gdajd, tj. zejména podle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajd a o volném pohybu téchto tdajlii. Pokud bude Smluvni strana v souvislosti s plnénim Dohody
zpracovavat osobni Udaje zaméstnancl/kontaktnich osob/jinych dotéenych osob druhé Smluvni
strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni Dohody
a po dobu nezbytnou k plnéni Dohody. Jestlize Smluvni strany budou zpracovavat osobni Udaje
zaméstnancl nebo dal&ich dotéenych osob druhé Smluvni strany nad rémec specifikovany v této
Dohodé nebo po dobu delSi, nez je uvedeno v této Dohodé, jsou povinny uzavfit samostatnou
smlouvu o zpracovani osobnich tdajd.

Pripadné casti Dohody predstavujici obchodni tajemstvi i jiné Gdaje chranéné dle zvlastnich
pfedpisl budou pfed jejich uvefejnénim zajistény proti precteni (zacerné&nim apod.).

XVIII. KYBERNETICKA BEZPECNOST

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat relevantni ustanoveni zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpe¢nosti a o zméné souvisejicich predpisti (zdkon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni
pozd&jdich predpisG a vyhlagky & 82/2018 Sb., bezpelnostnich opatienich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické

bezpecnosti a likvidaci dat (vyhléska o kybernetické bezpecnosti).

Poskytovatel je na vyzadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét analyzu
rizik vnitfnich procesli Poskytovatele souvisejicich s pInénim této Dohody Poskytovatel je povinen
pfi téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat soucinnost v mife umoznujici provedeni
fédného auditu a analyzy rizik.

XIX. SANKCNI UJEDNANI

V piipadé prodleni Poskytovatele se |hGtou stanovenou v €l. IV odst. 4.2 pododst. 4.2.5, a/nebo
¢l. VII odst. 7.3 a/nebo odst. 7.5, a/nebo ¢l. VIII odst. 8.3, a/nebo ¢l. IX odst. 9.2 a/nebo ¢l. X
odst. 10.2 a/nebo odst. 10.3 (ve smyslu nedodrzeni termind stanovenych Objednavkou
na Konzultace), a/nebo ¢l. XI odst. 11.2 a/nebo odst. 11.3 a/nebo odst. 11.5 (ve smyslu nedodrzeni
termind stanovenych Objedndvkou na Rozvojové ¢&innosti) a/nebo odst. 11.6 pododst. 11.6.4,
a/nebo ¢&l. XVI odst. 16.7 Dohody ma Objednatel pravo uplatnit vi¢&i Poskytovateli smluvni pokutu
ve vysi 1 000 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se Ih(tou stanovenou v &l. IV odst. 4.2 pododst. 4.2.3 Dohody ma
Objednatel prévo uplatnit vic¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 500 K&, ato za kazdou
zapodatou hodinu prodleni (v pripadé Ihdty stanovené v hodindch) a smluvni pokutu ve vysi
1 000 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni (v ptipadé Ihity stanovené ve dnech).

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti stanovené v ¢l. I odst. 1.2 pododost. 1.2.11 a/nebo pododst.
1.2.12 a/nebo poododst. 1.2.13 a/nebo pododst. 1.2.14, a/nebo v ¢l. III odst. 3.10 ze strany
Poskytovatele mé& Objednatel pravo uplatnit vi&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K&,
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.
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V pfipadé poruseni povinnosti stanovené v ¢l. XII odst. 12.21, a/nebo ¢l. XIII odst. 13.1
pododst. 13.1.10 ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit vic&i Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 50 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti stanovené v ¢l. IV odst. 4.2 pododst. 4.2.1 ze strany
Poskytovatele m& Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢,
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti v ¢l. XIV Dohody ze strany Poskytovatele ma Objednatel
pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vys$i 50 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy piipad
poruseni.

V pripadé poruseni povinnosti stanovené v ¢l. III odst. 3.14, a/nebo ¢&l. VIII odst. 8.7 a/nebo odst.
8.8, a/nebo ¢l. XV odst. 15.8, a/nebo ¢l. XVIII, a/nebo ¢l. XXI odst. 21.10 Dohody ze strany
Poskytovatele, m& Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢&,
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

V pfipadé, ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. XVII této Dohody, je
druhd Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K&, a to kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta a zédkonny Urok z prodleni jsou splatné ve Ih{té 30 dnl ode dne doruéeni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany Smiuvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo ze zdkonného
uroku z prodleni.

Objednatel je opréavnén uplatfiovat vici Poskytovateli vedkeré smluvni pokuty, na které mu bude
z poruseni Dohody vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v pfipadé kumulace smluvnich pokut.

Aniz by byl dotéen predchazejici odstavec, Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse
véech narokl na smluvni pokuty, vzniklych na zékladé nebo v souvislosti s touto Dohodou jedné
Smluvni strané se omezuje ¢astkou odpovidajici 10 000 000 K¢.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smluvni strany domahat se nahrady
skody v pIné vysi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni
pokutou

XX. DOBA TRVANI A UKONCENI DOHODY

Tato Dohoda se uzavird na dobu uréitou, tj. na 48 mésicl s G¢innosti ode dne zvefejnéni Dohody
v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuv,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv v platném znéni (dale jen ,Zakon o registru smluv")
nebo do okamziku, kdy celkovd hodnota uhrazenych plnéni na zakladé uzavienych Objednavek
dosadhne Maximalni souhrnné ceny podle toho, ktera ze skutec¢nosti nastane dfive.

Tato Dohoda a Objednavky mohou byt ukonceny dohodou Smluvnich stran.

Kazda ze Smluvnich stran je opravn&na Dohodu vypovédét, a to i bez udani divodu. Vypovédni
doba ¢&ini 6 mésicl a pocind b&Zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo
pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doruc¢eno druhé Smiluvni strané. Kazdé ze Smluvnich
stran je opradvnéna vypovédét Objednavku na Provozni podporu, a to i bez udani divodu. Vypovédni
doba ¢&ini 6 mé&sicl a podind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo
pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doruceno druhé Smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnény od této Dohody odstoupit, nastanou-li okolnosti predvidané
ust. § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Dohody a Objednavky Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Obcanského
zakoniku se povazuje zejména:
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20.5.1 Poskytovatelem opakované (tj. nejméné dvakrat) v pribé&hu jednoho kalendainiho mésice
poskytnuté vadné plnéni, které mize redlné zplsobit vypadek né&kterého Software nebo
jiného celého informacniho systému v prostfedi Objednatele ¢i jeho podstatné ¢asti;

20.5.2 Poskytovatelem opakované (tj. nejméné dvakrat) v prib&hu jednoho kalendafniho mésice
poskytnuté vadné plnéni, které zplsobi vypadek nékterého Software nebo jiného
informacniho systému v prostfedi Objednatele Ci jeho podstatné casti;

20.5.3 prodleni Poskytovatele s plnénim jakychkoliv Ihdt z Dohody, resp. kazdé jednotlivé
Objednavky o vice nez 30 kalendarnich dn{;

20.5.4 opakované (tj. nejméné druhé) porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pInénim Dohody, resp. Objednavky;

20.5.5 jakékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno ¢i napraveno
ani do 30 kalendafnich dnli ode dne doru&eni vyzvy Objednatele k napravé (popt.
od uplynuti Ihdty ve vyzvé stanovené), je-li ndprava mozna;

20.5.6  skutecnost, ze Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude organem vefejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani prestupku &i spravniho deliktu, popf. jiného obdobného
protipravniho jednani, v fizeni pro porudeni pravnich predpisl, jichZ se dotyka ujednani
dle ¢l. I odst. 1.2.10 Dohody, a k némuz doslo pfi pInéni této Dohody nebo v souvislosti
s nim;

20.5.7 prohlaseni Poskytovatele dle ¢l. I odst. 1.12 pododst. 1.2.11 Smlouvy o neexistenci
vyznamného vztahu k Ruské federaci se ukaze jako nepravdivé;

20.5.8 prohlaseni Poskytovatele dle ¢l. I odst. 1.12 pododst. 1.2.12 Smlouvy se ukaze jako
nepravdivé;

20.5.9 opakované poruseni (tj. nejméné dvakrat po dobu ucinnosti Smlouvy) povinnosti
stanovené v Cl. XXI odst. 21.22 Smlouvy.

Dosahne-li plnéni z této Dohody takové vyse, Ze PInéni neni mozné provést bez prekroceni
Maximalni souhrnné ceny, ma kazdad Smluvni strana pravo od Dohody odstoupit. Ustanoveni
odst. 20.10 tohoto ¢lanku se pouzije obdobné. Poskytovatel se zavazuje, ze neuzavie Objednavku
nad rdmec Maximalni souhrnné ceny.

Za podstatné poruseni Dohody Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se povazuje
zejména prodleni Objednatele s Uhradou faktury o vice nez 30 kalendafnich dnd.

Objednatel je dale opravnén od Dohody a jednotlivych Objednavek odstoupit v nasledujicich
pripadech:

20.8.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

20.8.2 Poskytovatel poda insolvencni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

20.8.3 Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za Umysiny majetkovy nebo hospodarsky
trestny Cin;

20.8.4 dojde ke stietu zajmQ, pricemz za stiet zajmU se zde rozumi skutecnost, e Poskytovatel
je obchodni spoleCnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
Zakona o stfetu zajmu (Clen vlddy nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho GFadu,
v jehozZ Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovladana osoba vlastni podil predstavujici alespon
25 % ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti.

Nastane-li néktery z pfipadd uvedenych v pfedchazejicim odstavci, je Poskytovatel povinen o této
skute&nosti informovat Objednatele, a to pisemné do 2 pracovnich dni od jejiho vzniku, spole¢né
s informaci o tom, o kterou z uvedenych skute¢nosti se jednd, a s uvedenim bliz&ich Gdaijl, které
by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni od Dohody.
Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim Dohody.
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Odstoupeni od Dohody musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je Ucinné ode dne, kdy bylo
doruc¢eno Smluvni strang, jiz se odstoupeni tykd. V pochybnostech se ma za to, ze odstoupeni
od Dohody bylo doru¢eno patym kalendarnim dnem od jeho odeslani pfislusné Smluvni strané
doporucenou postovni zasilkou nebo od jeho doruceni do datové schranky prislusné Smluvni strané
pfi odeslani datovou zpravou.

Odstoupenim od této Dohody se zavazek touto Dohodou zalozeny zrusuje jen ohledné nesplnéného
zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Dohody (tj. ex nunc). Smluvni strany si jsou
povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Dohody, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdé&ji
vdak do 30 dnd od doruceni ozndmeni odstupujici Smluvni strany o odstoupeni od této Dohody
druhé Smluvni strané.

Objednatel mze od Dohody odstoupit také ohledné celého pinéni. V takovém pripadé se zavazek
zaloZeny touto Dohodou zrusuje od pocatku (tj. ex tunc) a Smluvni strany jsou povinny si vratit
vée, co si plnily, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnd od doruéeni ozndmeni
Objednatele o odstoupeni od této Dohody Poskytovateli.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Ze platnost nebo Ucinnost Dohody neni nijak
zavisld na platnosti nebo Gcinnosti Objedndvek a zaroven platnost a Gcinnost Objednavek
uzavienych do konce Ucinnosti Dohody neni nijak zavisla na platnosti a Uc¢innosti Dohody.

V pfipadé jakéhokoliv ukoncieni Dohody je Poskytovatel postupem stanovenym pro plnéni
Rozvojovych ¢innosti, tj. na zakladé pozadavku Objednatele, povinen poskytnout Objednateli nebo
Objednatelem urcené tfeti osobé maximalni nezbytnou soucinnost za Ucelem plynulého a fadného
prevedeni ¢innosti dle Dohody ¢i jejich ¢asti na Objednatele nebo Objednatelem uréenou tfeti osobu
tak, s vyjimkou pripadu, Ze by novym poskytovatelem PInéni byl stavajici Poskytovatel dle této
Dohody, aby Objednateli nevznikla Ujma (Skoda) souvisejici s prechodem poskytovani PInéni dle
této Dohody na nového poskytovatele PInéni. Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat
s odbornou péci, zodpovédné v rozsahu, ktery po ném lze spravedlivé pozadovat, a to do doby
Uplného prevzeti takovych cinnosti Objednatelem nebo Objednatelem urcenou treti osobou.
Soucinnost bude spocivat predevéim ve vykonani planu predani (dale jen , Exit plan"). Cinnosti
vedouci k radnému vykonani Exit planu probéhnou dle nasledujicich pravidel a v nasledujicim
rozsahu:

20.14.1 6 mésicd pred UGc&innosti ukon&eni Dohody vznikne spoleénd pracovni skupina
Poskytovatele a Objednatele, zahrnujici zastupce obou stran z oblasti technické,
ekonomické i pravni;

20.14.2 pracovni skupina vytvofi Exit plan, ktery bude nejpozdéji 3 mésice pred terminem
ukonceni Dohody schvalen obéma Smluvnimi stranami;

20.14.3  neschvaleni Exit planu v uvedeném terminu bude fe$eno do 5 pracovnich dnl na jednani
Opravnénych osob Objednatele i Poskytovatele;

20.14.4  Exit plan musi obsahovat ¢innosti provozniho, dokumentacniho a Skoliciho charakteru,
vCetné predavani znalosti a podpory migrace, souvisejici s predmétem a rozsahem PInéni
dle Dohody;

20.14.5 v obdobi 3 mésici pred ukonlenim Dohody budou ob&ma Smluvnimi stranami
vykonavany cinnosti obsazené v Exit planu.

VysSe uvedené terminy v odst. 16.13 neplati v pfipadé, pokud termin ukonceni Dohody neni znam
alespot 6 mésicd dopredu, pak bude tato soucinnost poskytovdna v terminech uréenych
Objednatelem; jeji poskytovani bude ukonceno nejpozdéji do konce tretiho mésice od ukonceni
Dohody.

Cena za Exit plan bude Objednatelem vypoctena na zadkladé Ceny za Rozvojové Cinnosti, kdy bude
pfedem Objednatelem stanoven maximalni pocet Clovékodni za provedeni ¢innosti souvisejicich
s Exit planem.

TLP:CLEAR



&) sPCss

20.17

21.1

21.2

21.3

27/38

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Ukonc¢enim Dohody nejsou dotéena prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo zakonného Uroku
z prodleni, pokud uz dospél, prava na nahradu Skody, povinnosti micenlivosti a dalSich povinnosti
v Cl. XVII, prava vyplyvajici z ¢l. XIV a ¢l. XVIII Dohody, ani dalsi ujednani, z jejichz povahy vyplyva,
Zze maji zavazovat Smluvni strany i po zaniku Gcinnosti této Dohody.

XXI. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Gkony sméFujici k ukonéeni této Dohody a ozndmeni o zmé&né bankovnich Gdajd musi byt
doruceny datovou schrankou nebo formou doporuc¢eného dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni podle
této Dohody se budou povaZovat za radné ucinéna, pokud budou ucinéna pisemné v ¢eském jazyce
a dorucena, osobné, postou, prostfednictvim datové schranky c¢i kuryrem na adresy uvedené
v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem prislusné Opravnéné osoby) nebo na jinou adresu,
kterou pfislusnd Smluvni strana v predstihu pisemné oznami adresatovi, neni-li v konkrétnim
pripadé ve Dohodé stanoveno jinak:

21.1.1 Objednatel:
Nazev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
K rukdm: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datova schranka: ag5uunk
21.1.2 Poskytovatel
Nazev: [DOPLNI DODAVATEL]
Adresa: [DOPLNI DODAVATEL]
K rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
Datova schranka: [DOPLNI DODAVATEL]

U¢innost oznédmeni nastava v pracovni den nasledujici po dni dorueni tohoto ozndmeni druhé
Smluvni strané, neni-li ve Dohodé v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na urceni opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
,Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSsem jednanim tykajicim se této
Dohody, s vyjimkou zmén nebo zru$eni Dohody a ozndmeni 0 zméné bankovnich tidajd a s vyjimkou
¢innosti svérenych dle této Dohody odliSnym osobam, neni-li ve Dohodé stanoveno jinak. V pfipadé,
ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob, zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vsech
opravnénych osob v kopii:

21.3.1 Opravnénou osobou Objednatele je:
Jméno: Pavlina Havelkova
E-mail: pavlina.havelkova@spcss.cz
Telefon: + 420 606 764 581
Jméno: Ondrej Nekovar
E-mail: ondrej.nekovar@spcss.cz
Telefon: + 420 725 737 364

21.3.2 Opravnénou osobou Poskytovatele je:
Jméno: [DOPLNI DODAVATEL]
E-mail: [DOPLNI DODAVATEL]
Telefon: [DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL pocet Opravnénych osob Poskytovatele dle potieby, maximalné viak
tfi osoby]
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Ke zméné& nebo ukon&eni Dohody a k ozndmeni o zméné bankovnich Udajl je za Objednatele
opravnén 1. zastupce generalniho reditele, generalni feditel a dale osoby povérené generalnim
Feditelem. Ke zméné& Dohody nebo ukonéeni Dohody a k ozndmeni o zmé&né bankovnich Gdajl je
za Poskytovatele opravnén Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni
organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zptsobu jednani uvedeném v obchodnim rejstfiku.
Jiné osoby mohou tato pravni jednani dinit pouze s pisemnym povérenim osoby ¢&i organu
vymezenych v predchozich vétach (dale jen ,Odpovédné osoby pro véci smluvni). Odpovédné
osoby pro véci smluvni maji soucasné vsechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich Gdajd, bankovnich Udajl a Opravnénych osob je pfisludnad Smluvni
strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné oznamit
druhé Smluvni strané.

Obé& Smluvni strany souhlasi s tim, Ze podepsana Dohoda (véetné pFiloh), jakoZ i jeji text, mize
byt v elektronické formé zverejnéna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dale v souladu
s povinnostmi vyplyvajicimi z préavnich predpisd, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se
zavazuje, ze Smlouvu, a pfip. veskeré Objednavky, v souladu se Zakonem o registru smluv uverejni
v registru smluv.

Tato Dohoda se Fidi Ob¢anskym zakonikem a dal$imi piislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Pro vylouceni pochybnosti Smiluvni strany sjednavaji, ze tato Dohoda a Objednavky se Fidi
subsidiarné ustanovenimi Obcanského zakoniku upravujicimi smlouvu o dilo.

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Dohody neplatnym, neucdinnym nebo nevykonatelnym,
zOstdvd platnost, Gdinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Dohody nedotéena,
nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Dohody, nebo okolnosti, za nichZ bylo toto
ustanoveni vytvoreno, ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu Dohody. Smluvni strany
se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotcené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim se svym
obsahem nejvice Ucelu neplatného ¢i nedcinného ustanoveni.

Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Dohody, nebo
je vykond se zpozd&nim nebo pouze ¢aste¢né, nebude to znamenat vzdani se téchto narokl nebo
prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Dohody nebo prava na napravu anebo jakéhokoliv
jiného prava podle této Dohody, musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano Smluvni stranou, ktera
takové vzdani Cini.

Poskytovatel neni opravnén bez pisemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivy
zavazek ze Dohody ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Dohodou na tfeti osoby, ani ucinit
jakékoliv pravni jednani, v jehoz disledku by dodlo k pirevodu nebo prechodu prav ¢&i povinnosti
vyplyvajicich z této Dohody.

Zmeény nebo dopliiky této Dohody vcetné priloh museji byt vyhotoveny pisemné formou dodatku,
datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné listing,
ledaze Dohoda v konkrétnim pripadé stanovi jinak.

Smluvni strany se dohodly, ze veSkeré spory vyplyvajici z této Dohody nebo spory o existenci této
Dohody (vCetné otazky vzniku a platnosti Dohody) budou fesSit pfedevsim dohodou. Nedojde-li
k dohodé ani do 60 dnd ode dne zah&jeni jednani o dohodé&, bude piredmétny spor rozhodovan
s kone¢nou platnosti pred vécné a mistné prisluénym soudem Ceské republiky, pfi¢emz rozhodnym
pravem je pravo Ceské.

Smluvni strany se dohodly, Ze vylucuji aplikaci § 557 Obcanského zakoniku.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze se podrobné seznamil se vSemi dokumenty tykajicimi se PInéni
vC. Opatreni, a ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které by nemohl
rozumné predpokladat.

Dohoda je vyhotovena v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v ¢eském jazyce s elektronickymi

podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist.

Tato Dohoda nabyvéa platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
zverejnéni v registru smiuv.
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Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuii, ze v prlib&hu vyjedndvani o této Smlouvé vzdy jednaly
Cestné a transparentné a soucCasné se zavazuji, ze takto budou jednat i pfi plnéni této Smlouvy,
a to po celou dobu jeji Ucinnosti.
Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

21.18.1 Ze se nepodili a ani v minulosti nepodilela na pachani trestné Cinnosti v jakékoli formé

v

ve smyslu zakona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni
proti nim, v platném znéni (dale jen ,ZTOPO");

21.18.2 7e zavedla potfebna opatreni, aby nedoslo ke spachani trestného cinu v jakékoli formg,
ktery by ji mohl byt pFi¢ten podle ZTOPO;

21.18.3 Ze zavedla naleZita kontrolni a jind obdobna opatieni nad ¢innosti svych zaméstnancd,
aby nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob podle zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestni
zakonik;

21.18.4 7e udinila nezbytnd opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pFipadnych nésledk{
spachaného trestného cinu;

21.18.5 Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni Ize
spravedlivé pozadovat, napf. prijala Eticky kodex a zasady Compliance programu.

Kazdad ze Smluvnich stran prohlasuje, Ze nebude tolerovat jednani, které by mohlo naplfiovat
skutkové podstaty korup&nich trestnych ¢&ind, zejména trestnych ¢&inl  prijeti  Uplatku,
neptimého UplatkaFstvi, podplaceni a legalizace vynost z trestné &innosti, pri¢emz dlvodné
podezieni ohledn& mozného naplnéni skutkové podstaty téchto trestnych &inl je pFislugnd Smluvni
strana povinna neprodlené oznamit druhé Smluvni strané bez ohledu a nad rémec spInéni pfipadné
zadkonné oznamovaci povinnosti.

V této souvislosti se Smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlené oznamit dévodné podezieni
ohledné mozného jednani, které je v rozporu se zasadami podle odst. 21.17 aZz 21.21 tohoto ¢lanku
Smlouvy a mohlo by souviset s plnénim této Smlouvy nebo s jejim uzaviranim.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou jim znamy zasady, hodnoty a cile druhé smluvni strany a zavazuji
se v co nejsirSim mozném rozsahu (pokud to povaha jednotlivych ustanoveni umoznuje) tyto zasady
a hodnoty dodrzovat, a to na vlastni naklady a odpové&dnost pfi pInéni svych zdvazkl vzniklych
z této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni Smlouvy v souladu s Etickym kodexem Objednatele
dostupnym na webovych strankach: www.spcss.cz a rovnéz se vsemi jeho pfipadnymi aktualizacemi
zvefejnénymi po dobu Uc¢innosti Smlouvy na pfedmétné webové adrese a dodrzovat a respektovat
veskera pravidla uvedena v Etickém kodexu.

Smluvni strany po radném precteni této Dohody prohlasuji, ze Dohoda byla uzaviena po vzajemném
projednani, na zakladé jejich pravé, vazné& min&né a svobodné vile, pfi respektovani principu
poctivosti, spravedlnosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dtkaz uvedenych skute&nosti pfipojuji své
podpisy.

Nedilnou soucdast Dohody tvofi tyto prilohy:

Pfiloha ¢. 1 - Specifikace PInéni a ceny za PInéni

PFiloha &. 2 - Seznam poddodavatell

Pfiloha &. 3 - Vzory protokold a formulari

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
V Praze dne dle el. podpisu VV [DOPLNI DODAVATEL] dne dle el. podpisu

Mgr. Jakub Richter [titl., jméno, pFijmeni - POPLNf DODAVATEL]
1. zastupce generalniho reditele [funkce - DOPLNI DODAVATEL]

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. [ndzev DODAVATEL - DOPLNI DODAVATEL]

29/38

TLP:CLEAR


http://www.spcss.cz/

SPCSS

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani podpory véetné nakupu licenci k nastroji pro podporu SRBI

Priloha ¢. 1 - Specifikace PInéni a ceny za PInéni
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani podpory véetné nakupu licenci k nastroji pro podporu SRBI

Priloha €. 2 - Seznam poddodavateld
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani podpory véetné nakupu licenci k nastroji pro podporu SRBI

Priloha €. 3 — Vzory protokol( a formulard

Seznam vzor{ protokoll a formulail obsazenych v této priloze:

1. Zprava o urovni a rozsahu poskytovani PInéni
2. Nabidka Rozvojovych cinnosti

3. Objednavka

4, Akceptacni protokol

5. Protokol o Pfevzeti Nastroje
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

ZPRAVA O UROVNI A ROZAHU POSKYTOVANI PLNENI

Vykazované obdobi

Provozni podpory [BUDE DOPLNENO]
(déle jen ,Obdobi“)

Ramcova dohoda Réamcova dohoda o poskytovani podpory véetné nakupu licenci k nastroji
(dale jen ,Dohoda") pro podporu SRBI ¢. [BUDE DOPLNENO]

. Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
8é||’eljeeggfj§i|‘atel“) Na Vapence 915/14
! 130 00 Praha 3 - Zizkov

Poskytovatel [BUDE DOPLNENO]

(dale jen ,Poskytovatel")

Vypracoval [BUDE DOPLNENO]

Popis rozsahu Provozni podpory

[BUDE DOPLNENO - Popis podporovanych ndstrojd/prostiedi, aktudiné provozovand verze Nastroje]

Piehled zavad a jejich reseni

[BUDE DOPLNENO - Report poctu fesenych zdvad ve sledovaném obdobi v déleni na kategorie (A/B/C)
a celkem, skuteénd reakéni doba a doba odstranéni, zplsob vyrfeseni, pfehled/oznadeni zdvad, kde nebyla
dodrZena IhGta/potvrzeni, Ze Ihdta byla vZdy dodrZena (jak Ihdta reakéni doby, tak doby odstranéni).
Prehled nevyresenych/otevienych zavad (popis) ke konci sledovaného obdobl.]

Skutecné cerpani odbornych konzultaci a pravidelnych schiizek v ramci poskytovani Provozni
podpory

[BUDE DOPLNENO - Skutené &erpani (pfehled poZadavkd, skutecnost Cerpéni) odbornych konzultaci
v ramci provozni podpory ve sledovaném obdobi
Skuteéné Cerpani (terminy) pravidelnych schizek v rémci provozni podpory ve sledovaném obdobi. ]

Zmeény v systému Skutecnost/plan

[BUDE DOPLNENO - Informace o zménéch v oblastech:

- informace o nasazeni nové verze ve sledovaném obdobi, predpokladany termin nasazeni nové verze
v dalsim obdobi

- prfeddvani bezpeénostnich zdplat/patchd (Upravy, opravy chyb ve standardni verzi), hotpatchli - zda
probéhlo ve sledovaném obdobi a plan na dalsi obdobi

- skutecnost a plan vyuZiti pravidelnych servisnich oken

- pfipravované a nasazené zmény v souvislosti se zménami legislativy

- navrhy rekonfiguraci komponent za ucelem odstranéni ¢i zmirnéni dopadu chyb, pripadné navrhovani
zmén architektury, popr. doCasnych reseni (workaround).

Prehled objednavek v casti Konzultace

Cislo objednavky Popis Stav
[BUDE DOPLNENO -

Prehled vsech

dosavadnich

objednavek na

Konzultace - popis

[BUDE DOPLNENO -
otevreno/uzavreno]

rozsahu objednavky a
skutecnost Cerpani ve
sledovaném obdobi

[BUDE DOPLNENO]

pfilohou Zpravy
"Vykaz" a s uvedenim
stavu

(otevreno/uzavreno).]
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Piehled objednavek v casti Rozvojové cinnosti

Cislo objednavky

Popis

Stav

[BUDE DOPLNENO -

Prehled vSech
dosavadnich
objednavek na

Rozvojové Ccinnosti v
rozdéleni
Akceptovano/dosud
neakceptovéano. |

[BUDE DOPLNENO]

[BUDE DOPLNENO -
akceptovano/neakceptovano]

Smluvni pokuty

[BUDE DOPLNENO - Informace o uplatnéni smluvnich pokut ve sledovaném obdobi.]

Vyjad¥eni Objednatele ke ZPRAVE O UROVNI A ROZAHU POSKYTOVANI PLNENI

[BUDE DOPLNENO - sta

novisko]

Seznam priloh

Nazev prilohy

1 | [BUDE DOPLNENO - Pfilohy, pokud jsou relevantni]

2 [BUDE DOPLNENO - Pfilohy, pokud jsou relevantni]

Schvalovaci dolozka

Jméno a prFijmeni

Organizace

Datum a Podpis

[BUDE DOPLNENO] | Objednatel

[BUDE DOPLNENO]

[BUDE DOPLNENO] | Poskytovatel

[BUDE DOPLNENO]
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

NABIDKA
ROZVOJOVE CINNOSTI

Cislo Nabidky [BUDE DOPLNENO - XX/YYYY]

Piedmét Nabidky [BUDE DOPLNENO]

Ramcova dohoda Réamcova dohoda o poskytovani podpory vcetné nakupu licenci k nastroji
(déle jen ,Dohoda") pro podporu SRBI ¢. [BUDE DOPLNENO]

] Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Objednatel . Na Vapence 915/14
! 130 00 Praha 3 - Zizkov

Poskytovatel [BUDE DOPLNENO]

(dale jen ,Poskytovatel“)

Vypracoval [BUDE DOPLNENO] Datum [BUDE DOPLNENO]

Specifikace rozsahu sluzby Rozvojové cinnosti

Termin (datum a cas) poskytnuti sluzby Rozvojové cinnosti

[BUDE DOPLNENO]

Detailni popis poskytnuti sluzby Rozvojové cinnosti

[BUDE DOPLNENO]

Pozadavek Poskytovatele na soucinnost tfetich stran

[BUDE DOPLNENO]

Vyjadreni k Pozadavku

[BUDE DOPLNENO]

Odhad pracnosti poskytované sluzby Rozvojové cinnosti

, 2 57 =2 Cenazal 2
Popis Pocet ¢lovékodni &lovékoden [KE] Cena celkem bez DPH [Kc]
popis jednotlivych [BUDE DOPLNENO] [BUDE [BUDE DOPLNENO]
aktivit véetné DOPLNENO]
pracnosti
* pocet Fadku bude [BUDE DOPLNENO] [BUDE [BUDE DOPLNENO]
pridan dle potreby DOPLNENO]
Celkem [BUDE DOPLNENO] - [BUDE DOPLNENO]
Schvalovaci dolozka
Jméno a pfFijmeni Organizace Datum a podpis
[BUDE DOPLNENO] Objednatel [BUDE DOPLNENO]
[BUDE DOPLNENO] Poskytovatel [BUDE DOPLNENO]
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

SPCSS dso OBIYYYYXXX
Statni pokladna ¢ j. SPCSS-xxxxx/20xx
Centrum sdilenych sluzeb vystavena dne [BUDE DOPLNENO]
Objednatel Poskytovatel
Statni pokladna [BUDE DOPLNENO]
Nazev Centrum sdilenych Nazev
sluzeb, s. p.
Sidlo Na Vapence 915/14 Sidlo [BUDE DOPLNENO]
130 00 Praha 3 - [BUDE DOPLNENO]
Zizkov
1¢o 03630919 1CO [BUDE DOPLNENO]
DIC Cz203630919 DIC [BUDE DOPLNENO]
Vystavil [BUDE DOPLNENO] Ramcova dohoda o poskytovani
Ramcova dohoda podpory vcetné nakupu licenci
Na zakladé [BUDE DOPLNENO] (déle jen ,Dohoda™) k nastroji pro podporu SRBI

¢. [BUDE DOPLNENO]

Kontaktni os. | [BUDE DOPLNENO]

Kontaktni os.

| [BUDE DOPLNENO]

[BUDE DOPLNENO]
[BUDE DOPLNENO]

Telefon
E-mail

Telefon
E-mail

[BUDE DOPLNENO]
[BUDE DOPLNENO]

Nézev pinéni | [BUDE DOPLNENO]

Objednatel objednava od Poskytovatele nasledujici polozky:

Ozn. Popis Mnozstvi MJ Ce:?(ga; i‘:d;::lku Cenabtéilll()epn; v Ke
1 |[BUDE DOPLNENO] [BUDE|  ~n [BUDE DOPLNENO] 0,00 K¢
DOPLNENO]
Celkem 0,00 K¢
Poznamka [BUDE DOPLNENO]

Termin pIlnéni

[BUDE DOPLNENO]

Misto plnéni

[BUDE DOPLNENO]

Za Objednatele

Za Poskytovatele

Jméno, pFijmeni

[BUDE DOPLNENO]

Jméno, pFfijmeni

[BUDE DOPLNENO]

Datum a podpis

Datum a podpis
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Statni pokladna

Centrum sdilenych sluzeb

AKCEPTACNI PROTOKOL

Predmeét

[BUDE DOPLNENO]

Ramcova dohoda
(dale jen ,Dohoda")

Rémcova dohoda o poskytovani podpory véetné nakupu licenci k nastroji
pro podporu SRBI ¢. [BUDE DOPLNENO]

Objednatel
(dale jen ,Objednatel")

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Na Vapence 915/14
130 00 Praha 3 - Zizkov

Poskytovatel
(dale jen ,Poskytovatel“)

[BUDE DOPLNENO]

Vypracoval [BUDE DOPLNENO] Datum [BUDE DOPLNENO]
Predmét akceptace
[BUDE DOPLNENO]
Pripominky Objednatele
[BUDE DOPLNENO]
Zavéry akceptace
O je akceptovano bez vyhrad
O je akceptovano s vyhradou
O neni akceptovano
Seznam vyhrad akceptace
P. C. Popis vyhrady Zplisob odstranéni od-l::::rigni Zodops(:)\g‘idné
1 | [BUDE DOPLNENO] | [BUDE DOPLNENO] I[D%JPI?_EENO] I[DBCl)JPIID_ﬁIIVENO]

Seznam priloh akceptace

Nazev priilohy

[BUDE DOPLNENO]

[BUDE DOPLNENO]

[BUDE DOPLNENO]

Schvalovaci dolozka

Jméno a prijmeni

Organizace Datum a podpis

[BUDE DOPLNENO]

Objednatel [BUDE DOPLNENO]

[BUDE DOPLNENO]

Poskytovatel [BUDE DOPLNENO]
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

PROTOKOL O PREVZETI NASTROJE

Predmeét

[BUDE DOPLNENO]

Ramcova dohoda
(dale jen ,Dohoda")

Réamcova dohoda o poskytovani podpory vcetné nakupu licenci k nastroji
pro podporu SRBI ¢. [BUDE DOPLNENO]

Objednatel
(dale jen ,Objednatel")

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Na Vapence 915/14
130 00 Praha 3 - Zizkov

Poskytovatel

(dale jen ,Poskytovatel")

[BUDE DOPLNENO]

Vypracoval

[BUDE DOPLNENO]

Datum

[BUDE DOPLNENO]

Predmét akceptace

hodnoceni a akceptace Nastroje

PFipominky

pfipominky k rozsahu a kvalité Nastroje

Zavéry akceptace

O je akceptovano bez vyhrad
O je akceptovano s vyhradou
O neni akceptovéano
Seznam vyhrad akceptace
v . o - Termin N
P. ¢ Popis vyhrady Zpusob odstranéni odstranéni Zodpovédna osoba
[BUDE _ . [BUDE _ .
1 DOPLNENO] [BUDE DOPLNENO] DOPLNENO] [BUDE DOPLNENO]
Seznam priloh akceptace
P. ¢ Nazev prilohy

[BUDE DOPLNENO]

[BUDE DOPLNENO]

[BUDE DOPLNENO]

Schvalovaci dolozka

Jméno a prijmeni

Organizace

Datum a Podpis

[BUDE DOPLNENO]

Objednatel

[BUDE DOPLNENO]

[BUDE DOPLNENO]

Poskytovatel

[BUDE DOPLNENO]
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Nazev pfilohy

TLP:CLEAR

Priloha &. 4 - Cestné prohlaseni k nabidce

Nazev verejné zakazky

Ev. Cislo verejné zakazky

PROVOZNI A ODBORNA PODPORA VCETNE
NAKUPU LICENCI K NASTROJI
PRO PODPORU SRBI

VZ2024016

(dale to celé jen ,VeFejna zakazka"“)

Identifika¢ni idaje dodavatele

Obchodni firma/nazev
dodavatele

Sidlo

v

ICO

Jméno a pfijmeni osoby
zastupujici dodavatele,
vcetné uvedeni titulu
opravnujiciho

k zastupovani dodavatele

[DOPLN{ DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL]

(dale to celé jen ,Dodavatel")
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Dodavatel timto ve véci zadavaciho fizeni Verejné zakazky prohlasuje, ze:

1)

2)

3)

v

zde neexistuje stiet zajmd dle § 4b zdkona ¢. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve zné&ni pozdé&jsich

predpist, tj.:

- neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zadkona
&. 159/2006 Sb., o stfetu zajmi, ve znéni pozdéjéich predpisl (&len viddy nebo vedouci jiného
ustiedniho spravniho Gradu, v jehoz Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovladana osoba viastni podil
predstavujici alespon 25 % Ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti;

- poddodavatel, prostfednictvim kterého prokazuje kvalifikaci (existuje-li takovy), neni obchodni
spolecCnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 159/2006 Sb.,
o stfetu zajma, ve znéni pozdé&jsich prredpist (Elen vladdy nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho
Uradu, v jehoz cCele neni Clen vlady) nebo jim ovlddana osoba vlastni podil predstavujici alespon
25 % ucasti spolec¢nika v obchodni spolecnosti.

on ani jeho poddodavatelé nejsou osobami, na které dopadaji mezinarodni sankce podle zakona
¢. 69/2006 Sb., upravujiciho provadéni mezinarodnich sankci (dale jen ,ZPMS"), na zakladé kterych
Zadavatel nesmi zadat Verejnou zakdzku nebo zpfistupnit financni prostfedky za plnéni Vefejné
zakazky!.

Dodavatel dale prohladuje, Ze bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 5 pracovnich dnd, informuje
Zadavatele o tom, ze na né&j ¢ jeho poddodavatele dopadaji mezinarodni sankce podle ZPMS,
na zakladé kterych Zadavatel nesmi zadat Vefejnou zakdazku nebo zpfistupnit finanéni prostfedky
za plnéni smlouvy v ramci Verejné zakazky.

v souladu s varovanim Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpec¢nost, vydanym podle
§ 12 odst. 1 zdkona ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zmé&né souvisejicich zakond,
ve znéni pozdé&jéich piedpisl, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn. 350-303/2023, &. j. 2236/2023-NUKIB-E/350,
nema nainstalovan a nepouziva aplikaci TikTok na zafizenich pristupujicich k informacénim
a komunikaénim systémutm kritické informaéni infrastruktury, informacnim systémdm zéakladni sluzby
a vyznamnym informaénim systémuim Zadavatele.

V piipadé, Ze Dodavatel nespliuje nékterou z vySe uvedenych podminek, je tato skutecnost
diivodem pro vylouéeni Dodavatele ze zadavaciho Fizeni Verejné zakazky.

\Y

[DOPLNI DODAVATEL - dne [DOPLNI DODAVATEL -
misto] DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - nazev Dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a pfijmeni osob/y opravnéné jednat
za Dodavatele, vcCetné titulu opravnujiciho k zastupovani]

1 Napf. nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni narizeni (EU) & 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska
destabilizujicim situaci na Ukrajiné.

2/2

TLP:CLEAR



TLP:CLEAR

SPCSS

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Nazev ptilohy Priloha ¢. 5 — Kryci list nabidky

PROVOZNI A ODBORNA PODPORA VCETNE
Nazev vefejné zakizky  NAKUPU LICENCI K NASTROJI
PRO PODPORU SRBI

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2024016

(dale to celé jen ,VeFejna zakazka"“)

Identifika¢ni idaje dodavatele

Obchodni firma/nazev [DOPLNf DODAVATEL]

dodavatele

Sidlo [DOPLNI DODAVATEL]
1¢o [DOPLNI DODAVATEL]
DIC [DOPLNI DODAVATEL]

(dale to celé jen ,Dodavatel")

Ostatni Udaje Dodavatele

Kod NUTS! [DOPLNI DODAVATEL]

Dodavatel je maly i o Ano

stiredni podnik L Ne
(Dodavatel zaskrtne pfislusnou kolonku dle doporuceni Komise 2003/361/ES 1)
O Ano

Dodavatel je kotovan 0 Ne

r 7 01
na burze cennych papiru (Dodavatel zaskrtne pfislusnou kolonku o informaci, zda jsou akcie obchodni spolecnosti obchodovany

na organizované burze cennych papir()

Telefon! [DOPLNf DODAVATEL VE FORMATU: +XXX YYYYYYYYY]
E-maill [DOPLNI DODAVATEL]

Internetova adresa (URL)! | https:// [DOPLNI DODAVATEL]

ID datové schranky [DOPLNf DODAVATEL]

Spisova znacka

v obchodnim rejstriku Do Lot

Statutarni organ/ Osoba

opravnéna jednat [DOPLNI DODAVATEL - titul, jméno, prijmeni, funkce]
za Dodavatele

Kontaktni osoba [DOPLNI DODAVATEL - titul, jméno, prijmeni, funkce]
Telefon kontaktni osoby [DOPLNI DODAVATEL]

E-mail kontaktni osoby [DOPLNI DODAVATEL]

1Informace podléhajici povinnosti oznédmeni o vysledku zadavaciho fizeni Vefejné zakazky ve Véstniku verejnych zakazek dle § 126 zakona & 134/2016 Sb.,
0 zaddvani vefejnych zakézek, ve znéni pozdé&jsich pFedpisd.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Dodavatel uvadi, Ze poskytnuti veskerych informaci, které jsou obsahem nabidky Dodavatele k Verejné
zakazce je zarazeno v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupna na webovych strankach
https://www.spcss.cz/tlp/) pod klasifikaci oznacenou jako ,,

V  [DOPLNI DODAVATEL -  dne [DOPLNI DODAVATEL -
misto] DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - nazev Dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a prijmeni osob/y opréavnéné jednat
za Dodavatele, vCetné titulu opravnujiciho k zastupovani]
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Priloha €. 6 - Cestné prohlaseni k prokazani

Nazev pfiloh v s v . ey s ar s , . .
priohy splnéni nékterych kritérii zakladni zpdsobilosti

PROVOZNI A ODBORNA PODPORA VCETNE
Nazev vefejné zakizy  NAKUPU LICENCI K NASTROJI
PRO PODPORU SRBI

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2024016

(dale to celé jen ,Verejna zakazka"“)

Identifikacni idaje dodavatele

Obchodni firma/nazev [DOPLNf DODAVATEL]

dodavatele
Sidlo [DOPLNi DODAVATEL]
1CO [DOPLNI DODAVATEL]

Jméno a pfijmeni osoby

zastupujici dodavatele,

véetné uvedeni titulu [DOPLNI DODAVATEL]
opravnujiciho

k zastupovani dodavatele

(dale to celé jen ,Dodavatel")

Dodavatel pro U&ely prokazani zakladni zplsobilosti v rdmci Vefejné zakazky prohlasuje, ze je Dodavatelem

1) ktery nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dariovy
nedoplatek ve vztahu ke spotfebni dani;

2) ktery nemé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na pendle
na verejné zdravotni pojisténi;

3) lktery neni v likvidaci2, proti némuz nebylo vydéno rozhodnuti o Gpadku3, vi&i némuz nebyla nafizena
nucena sprava podle jiného pravniho predpisu* nebo v obdobné situaci podle pravniho Fadu zemé sidla
Dodavatele.

V  [DOPLNi DODAVATEL -  dne [DOPLNi DODAVATEL -
misto] DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - nazev Dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a piijmeni osob/y opravnéné jednat
za Dodavatele, vcetné titulu opravnujiciho k zastupovani]
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

1 Cestné prohldseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e) zékona & 134/2016 Sb., o zadavéni vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist, pfedklddé Dodavatel
v pfipadé, Ze neni zapsén v obchodnim rejstriku

2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik.

3 § 136 zdkona & 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho FeSeni (insolvenéni zékon), ve znéni pozdéjsich predpisd.

4 Napfiklad zékon ¢& 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjsich predpisl, zdkon & 87/1995 Sb., o spofitelnich a Gvérnich druZstvech a nékterych opatfenich
s tim souvisejicich a o doplnéni zékona Ceské ndrodni rady ¢& 586/1992 Sb., o danich z prijmd, ve znéni pozdéjsich predpisl, zékon & 363/1999 Sb.,
o pajistovnictvi a o zméné nékterych souvisejicich zékond.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Nazev pFilohy Priloha €. 7 - Vyznamné sluzby

PROVOZNI A ODBORNA PODPORA VCETNE
Nazev vefejné zakizky  NAKUPU LICENCI K NASTROJI
PRO PODPORU SRBI

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2024016

(dale to celé jen ,VeFejna zakazka"“)

Identifika¢ni idaje dodavatele

Obchodni firma/nazev [DOPLNf DODAVATEL]

dodavatele
Sidlo [DOPLNI DODAVATEL]
1¢o [DOPLNI DODAVATEL]

Jméno a pfijmeni osoby

zastupujici dodavatele,

v&etné uveden titulu [DOPLNI DODAVATEL]
opravnujiciho

k zastupovani dodavatele

(dale to celé jen ,Dodavatel")

Dodavatel timto za UcCelem prokazani splnéni technického kvalifikacniho predpokladu dle zadavaci
dokumentace Verejné zakazky predklada nasledujici seznam vyznamnych sluzeb (dale jen ,Vyznamna
sluzba"“) poskytnutych Dodavatelem za posledni 3 roky pred zahajenim zadavaciho fizeni Vefejné zakazky
(tzv. rozhodné obdobi, ¢imz se rozumi 3 roky zpét od data zahajeni tohoto zadavaciho fizeni Verejné
zakazky (dale jen ,Rozhodné obdobi") a soucasné Cestné prohlasuje, ze veskeré Udaje uvedené v tomto
seznamu Vyznamnych sluZeb jsou pravdivé

Vyznamna sluzba ¢. 11

Nazev Vyznamné sluzby [DOPLNi DODAVATEL]
Nazev/obchodni firma [DOPLNI DODAVATEL]
Sidlo [DOPLNi DODAVATEL]
1¢o [DOPLNI DODAVATEL]

Identifikacni Gdaje Kontaktni osoba
Objednatele Vyznamne SIUZby (pro ovéfeni (dajd uvedenych [DOPLNi DODAVATEL]

Dodavatelem)

Telefon kontaktni osoby | [DOPLNI DODAVATEL]
E-mail kontaktni osoby [DOPLNI DODAVATEL]

Podrobny popis predmétu
Vyznamné sluzby, z néhoz
vyplyva splnéni pozadavkt
Zadavatele dle zadavaci
dokumentace Verejné
zakazky

Doba plnéni Vyznamné sluzby | od [mésic/rok - DOPLNI DODAVATEL] do [mésic/rok — DOPLN{
od - do DODAVATEL]

[DOPLN{ DODAVATEL]

1 Dodavatel zkopiruje udaje o Vyznamné sluzbé tolikrat, kolikrat potrebuje.
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Cena plnéni celkem
za Vyznamnou sluzbu

Nazev Vyznamné sluzby

[DOPLNI DODAVATEL] K& bez DPH, z toho [DOPLNI DODAVATEL]
K¢ bez DPH v Rozhodném obdobi

Vyznamna sluzba ¢. 2

[DOPLNI DODAVATEL]

Identifikacni Gdaje
objednatele Vyznamné sluzby

Nazev/obchodni firma [DOPLNI DODAVATEL]

Sidlo [DOPLNI DODAVATEL]

1¢o [DOPLNI DODAVATEL]

Kontaktni osoba
(pro ovéfeni (dajd uvedenych
Dodavatelem)

[DOPLNI DODAVATEL]

Telefon kontaktni osoby | [DOPLNI DODAVATEL]

E-mail kontaktni osoby [DOPLNI DODAVATEL]

Podrobny popis predmétu
Vyznamné sluzby, z néhoz
vyplyva splnéni pozZadavkd
Zadavatele dle zadavaci
dokumentace Verejné
zakazky

[DOPLNI DODAVATEL]

Doba pIlnéni Vyznamné sluzby
od - do

od [mésic/rok - DOPLNI DODAVATEL] do [mésic/rok - DOPLNI
DODAVATEL]

Cena plnéni celkem
za Vyznamnou sluzbu

Nazev Vyznamné sluzby

[DOPLNI DODAVATEL] K& bez DPH, z toho [DOPLNI DODAVATEL]
K¢ bez DPH v Rozhodném obdobi

Vyznamna sluzba ¢. 3

[DOPLNI DODAVATEL]

Identifikacni Gdaje
objednatele Vyznamné sluzby

Nazev/obchodni firma [DOPLNI DODAVATEL]

Sidlo [DOPLNI DODAVATEL]

1Co [DOPLNI DODAVATEL]

Kontaktni osoba
(pro ovéfeni idaji uvedenych
Dodavatelem)

[DOPLNI DODAVATEL]

Telefon kontaktni osoby | [DOPLNI DODAVATEL]

E-mail kontaktni osoby [DOPLNI DODAVATEL]

Podrobny popis predmétu
Vyznamné sluzby, z néhoz
vyplyva spInéni pozadavkt
Zadavatele dle zadavaci
dokumentace Verejné
zakazky

[DOPLNI DODAVATEL]

Doba pInéni Vyznamné sluzby
od - do

od [mésic/rok — DOPLNI DODAVATEL] do [mésic/rok — DOPLNI
DODAVATEL]

Cena plnéni celkem
za Vyznamnou sluzbu

[DOPLNI DODAVATEL] K¢ bez DPH, z toho [DOPLNI DODAVATEL]
K¢ bez DPH v Rozhodném obdobi

V _ [DOPLNI DODAVATEL - misto]

dne [DOPLNI DODAVATEL - DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - nazev Dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a pfijmeni osob/y opréavnéné jednat za Dodavatele, véetné

titulu opravnujiciho k zastupovani]
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Zadavaci dokumentace
Pfiloha €. 8 - Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny pro tcely hodnoceni veifejné zakazky
VZ2024016 - Provozni a odborna podpora véetné nakupu licenci k nastroji pro podporu SRBI

ozn. Popis PInéni Pocet Jednotkova cena v [(é bez DPH | Celkova cena vaé’ bez DPH
za PInéni za Plnéni

1/1 Varianta 1 - Provozni podpora licenci k Nastroji (1 az 2 licence) 9 mésicl 0,00 K¢
1/2 Varianta 2 - Provozni podpora licenci k Nastroji (3 az 4 licence) 15 mésicl 0,00 K¢
1/3 Varianta 3 - Provozni podpora licenci k Nastroji (5 az 6 licenci) 27 mésicl 0,00 K¢
1/4 Varianta 4 - Provozni podpora licenci k Nastroji (7 az 8 licence) 6 mésicl 0,00 K¢
1/5 Varianta 5 - Provozni podpora licenci k Nastroji (9 az 10 licence) 3 mésich 0,00 K¢
1/6 Varianta 6 - Provozni podpora licenci k Nastroji (11 a vice) 3 mésicl 0,00 K¢
2 Licence - varianta A 3 ks 0,00 K¢
3 Licence - varianta B 2 ks 0,00 K¢
4 Odborna podpora - Rozvojové Cinnosti 80 CD 0,00 K¢
5 Odborna podpora - Konzultacni a poradenské ¢innosti 480 CH 0,00 K¢
Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH _
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Vé

Priloha ¢. 9 — Cestné prohlaseni

Nazev pfiloh ,
priieny o poddodavatelich

PROVOZNI A ODBORNA PODPORA VCETNE
Nazev vefejné zakizy  NAKUPU LICENCI K NASTROJI
PRO PODPORU SRBI

Ev. Cislo verejné zakazky VZ2024016

(dale to celé jen ,Verejna zakazka")

Identifikacni idaje dodavatele

Obchodni firma/nazev [DOPLNf DODAVATEL]

dodavatele
Sidlo [DOPLNi DODAVATEL]
1CO [DOPLNI DODAVATEL]

Jméno a pfijmeni osoby

zastupujici dodavatele,

véetné uvedeni titulu [DOPLNI DODAVATEL]
opravnujiciho

k zastupovani dodavatele

(dale to celé jen ,Dodavatel")

Dodavatel cestné prohlasuje, Ze veskeré nize uvedené GUdaje uvedené vtomto Cestném
prohlaseni o poddodavatelich jsou pravdivé.

V  [DOPLNf DODAVATEL -  dne [DOPLNf DODAVATEL -
misto] DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - nazev Dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a piijmeni osob/y opravnéné jednat
za Dodavatele, vcetné titulu opravnujiciho k zastupovani]

[Dodavatel zvoli jednu z nize uvedenych variant (Varianta A nebo Varianta B). Neplatnou variantu
Dodavatel odstrani.]
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[Varianta A: V pripadé, Ze Dodavatel bude vyuZivat v ramci pfedmétu Verejné zakazky poddodavatele,
vyplni v souladu se zaddvaci dokumentaci Vefejné zakdzky seznam poddodavateld, a to ve formé vyplnéni
nize uvedené tabulky, kterou vyplni ve vSech predepsanych kolonkéch. ]

Seznam poddodavatelt

Poddodavatel 1)

[DOPLNI DODAVATEL PORADOVE CiSLO PODDODAVATELE]

Obchodni firma/nazev
Poddodavatele?

[DOPLNI DODAVATEL]

cennych papird?

Sidlo? [DOPLNI DODAVATEL]

102 [DOPLNI DODAVATEL]

DIC? [DOPLNI DODAVATEL]

Kéd NUTS? [DOPLNI DODAVATEL]

Poddodavatel je maly ci stfedni o Ano

podnik? L Ne
(Dodavatel zaskrtne pfislusnou kolonku dle doporuceni Komise 2003/361/ES 1)
O Ano

Poddodavatel je kétovan na burze O Ne

(Dodavatel zaskrtne pfislusnou kolonku o informaci, zda jsou akcie obchodni spole¢nosti
obchodovény na organizované burze cennych papir()

Telefon?

[DOPLNI DODAVATEL VE FORMATU: +XXX YYYYYYYYY]

E-mail?

[DOPLNI DODAVATEL]

Specifikace Casti Verejné zakazky
plnéného prostrednictvim
poddodavatele?

[DOPLNI DODAVATEL]

(Dodavatel vypini specifikaci predmétu pinéni ¢asti Verejné zakazky)

[Varianta B: V pripadé,

Ze Dodavatel nebude vyuZivat k realizaci predmétu Verejné zakazky

poddodavatele, zvoli nize uvedenou variantu. ]

Dodavatel nehodla plnit Zadné ¢asti VeFejné zakazky prostfednictvim poddodavateli.

1 Dodavatel zkopiruje udaje o poddodavateli tolikrat, kolikrat bude tfeba.
2 Informace podléhajici povinnosti oznéameni o vysledku zaddvaciho Fizeni Vefejné zakazky ve Véstniku verejnych zakdzek dle § 126 zékona ¢. 134/2016 Sh.,
0 zaddvani vefejnych zakézek, ve znéni pozdé&jsich pFedpisd.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Nézev ptilohy

TLP:CLEAR

Piiloha ¢&. 10 - Cestné prohlaseni pred podpisem
Ramcové dohody

Nazev verejné zakazky

Ev. Cislo verejné zakazky

PROVOZNI A ODBORNA PODPORA VCETNE
NAKUPU LICENCI K NASTROJI
PRO PODPORU SRBI

VZ2024016

(dale to celé jen ,Verejna zakazka")

Identifikacni idaje dodavatele

Obchodni firma/nazev
dodavatele

Sidlo
1¢o

Jméno a pfijmeni osoby
zastupujici dodavatele,
vCetné uvedeni titulu
opravnujiciho

k zastupovani dodavatele

[DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL]

(dale to celé jen ,Dodavatel")
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Dodavatel timto ve véci Vefejné zakazky prohlasuje, ze:

v souladu s varovanim Narodniho Urfadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost, vydanym podle § 12
odst. 1 zakona ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a o zmé&né souvisejicich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisti, ze dne 21. 3. 2022, sp. zn. 350-401/2022, ¢&. j. 3381/2022-NUKIB-E/350, nema
vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

1)
2)
3)

4)

5)

nema sidlo v Ruské federaci;

neni zavisly na dodavkach z Gzemi Ruské federace;

ICT produkt nebo sluzba podstatna pro funkcnost spravovaného ¢i provozovaného informacniho i
komunikacniho systému v ramci predmétné verejné zakazky neni dodavana prostfednictvim pobocky
Dodavatele v Ruské federaci;

ICT produkt nebo sluzba podstatna pro funkénost spravovaného Ci provozovaného informacniho ci
komunikaéniho systému v ramci pfedmétné vefejné zakazky nema svij vyvoj & vyrobu lokalizované
v Ruské federaci;

jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich
opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani
v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat nepouzivaji ICT sluzby ¢i produkty zavislé
na dodavatelich s vyznamnym vztahem k Ruské federaci.

V pripadé, Ze Dodavatel nespliuje nékterou z vySe uvedenych podminek, je tato skutecnost
diivodem pro vylouéeni Dodavatele ze zadavaciho Fizeni Verejné zakazky.

Vv

[DOPLNI DODAVATEL -  dne [DOPLN DODAVATEL -
misto] DD.MM.RRRR]

[DOPLNI DODAVATEL - nazev Dodavatele]
[DOPLNI DODAVATEL - jméno a piijmeni osob/y opréavnéné jednat
za Dodavatele, vcéetné titulu opravnujiciho k zastupovani]
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	I. Předmět dohody
	1.1 Nabízející není oprávněn uveřejnit, či jakýmkoliv způsobem sdělit třetí osobě jakékoliv informace, skutečnosti a/nebo dokumenty, zejména pak ty uvedené dále, které se dověděl a/nebo s nimi přišel do styku v rámci výše specifikované Veřejné zakázky...
	1.1.1. Za Neveřejné informace se v souvislosti s výše specifikovanou účastí na Veřejné zakázce považuje zejména dokument pod názvem Příloha č. 1 – Technická specifikace Nástroje – NEVEŘEJNÉ INFORMACE.
	1.1.2. Nabízející se zavazuje řádně označovat skutečnosti tvořící předmět jeho obchodního tajemství ve smyslu ustanovení § 504 OZ. Nabízející se zavazuje odpovídajícím způsobem zajišťovat ochranu obchodního tajemství SPCSS.
	1.1.3. Nabízející se zavazuje, že zachová jako Neveřejné informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce se SPCSS a vnitřních záležitostí SPCSS, pokud by jejich zveřejnění mohlo poškodit SPCSS. Povinnost poskytovat informace podle zákona č. 106/1999...
	1.1.4. Nabízející bude za Neveřejné informace považovat též veškeré informace vzájemně poskytnuté v jakékoliv objektivně vnímatelné formě ústně, v listinné, elektronické, vizuální nebo jiné podobě, jakož i know-how, a které mají skutečnou nebo alespoň...
	1.1.5. Nabízející se zavazuje, že neuvolní třetí osobě Neveřejné informace SPCSS bez jejího souhlasu, a to v jakékoliv formě, a že podnikne všechny nezbytné kroky k zabezpečení těchto informací. To neplatí, mají-li být za účelem plnění Veřejné zakázky...
	1.1.6. Nabízející se zavazuje, že o povinnosti ochraňovat Neveřejné informace poučí své zaměstnance a případné své poddodavatele, kterým budou neveřejné informace zpřístupněny v souladu s ust. odst. 1.1.8.
	1.1.7. Vzhledem k výše uvedenému se Nabízející výslovně zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech Neveřejných informacích s výjimkou informací veřejně přístupných a nesdělit je ani k nim neumožnit přístup třetím osobám a ani je nepoužít v rozporu s účel...
	1.1.8. Pokud bude pro účely výše specifikované účasti na Veřejné zakázce nezbytné, aby některé Neveřejné informace obdržela třetí osoba, je Nabízející povinen si v souladu s ustanovením odst. 1.1 tohoto článku vyžádat předchozí písemný souhlas a/nebo ...
	1.1.9. V případě, že Nabízející souhlas a/nebo pokyn dle předchozího ustanovení obdrží a/nebo v případě, že hodlá Neveřejné informace za podmínek dle předchozího ustanovení poskytnout svému poddodavateli, je oprávněn ochraňované Neveřejné informace tř...
	1.1.10. Nabízející je povinen umožnit SPCSS po předchozím upozornění provedení kontroly plnění závazků dle tohoto prohlášení a zákonných závazků ze strany Nabízejícího, a to zejména kontrolu bezpečnostních opatření, kontrolu nakládání s utajovanými či...
	1.1.11. Nabízející je povinen písemně oznámit SPCSS vznik jakéhokoli porušení svých závazků dle tohoto Prohlášení (dále jen „Bezpečnostní incident“) a dále vznik bezpečnostního incidentu ve smyslu zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti v ú...
	1.1.12. V případě, že Nabízející poruší jakékoliv povinnosti vyplývající z tohoto prohlášení, zavazuje se uhradit pokutu dle čl. III. a i nadále odpovídá v plném rozsahu za újmu, která SPCSS v důsledku takového porušení vznikne, přičemž Nabízející výs...


	II. Platnost a účinnost prohlášení
	2.1 Nabízející se zavazuje dodržovat závazky dle tohoto prohlášení po dobu určitou, a to na 10 let ode dne nabytí její účinnosti.
	2.2 Povinnost Nabízejícího zachovávat mlčenlivost ve vztahu k Neveřejným informacím, tj. nesdělit je ani k nim neumožnit přístup třetím osobám, trvá neomezeně a Nabízející se zavazuje ji dodržovat i po ukončení účinnosti tohoto prohlášení dle předchoz...
	2.3 Nabízející podpisem tohoto prohlášení zároveň bere na vědomí, že SPCSS je oprávněn uplatnit nárok na náhradu újmy vzniklé porušením povinnosti mlčenlivosti Nabízejícího dle tohoto prohlášení i po ukončení účinnosti tohoto prohlášení dle odst. 2.1.

	III. Sankční ujednání
	3.1 Nabízející se zavazuje, že pro případ, že Nabízející prokazatelným způsobem poruší povinnosti vyplývající z odst. 1.1 tohoto prohlášení a jeho pododstavců, je povinen zaplatit v případě každého jednotlivého porušení svých povinností SPCSS pokutu v...
	3.2 Doba splatnosti pro zaplacení pokuty činí 30 kalendářních dní ode dne jejího uplatnění u Nabízejícího.
	3.3 SPCSS je povinen před uplatněním nároku na pokutu vyzvat Nabízejícího k podání vysvětlení.

	IV. Závěrečná ustanovení
	4.1 Toto prohlášení nabývá platnosti a účinnosti dnem jeho podpisu Nabízejícím.
	4.2 Toto prohlášení nemůže být Nabízejícím jednostranně odvoláno nebo změněno. Jeho změna je přípustná pouze formou s písemným souhlasem SPCSS.
	4.3 Situace neupravené tímto prohlášením se řídí OZ, a dalšími obecně závaznými právními předpisy České republiky.
	4.4 Jestliže se některé ustanovení tohoto prohlášení, nebo jeho část ukáže jako neplatné, neúčinné nebo nevymahatelné, nebude tím dotčena platnost ani účinnost prohlášení jako celku ani jejích zbývajících ustanovení, nebo jejich částí. V takovém přípa...
	4.5 Nabízející prohlašuje, že toho prohlášení bylo učiněno podle jeho pravé a svobodné vůle, vážně a srozumitelně, nikoli v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek, a že souhlasí s jeho obsahem, což stvrzuje svým podpisem.
	4.6 Prohlášení je vyhotoveno v elektronické podobě v 1 vyhotovení v českém jazyce s elektronickým podpisem Nabízejícího v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.


	SPCSS_ZD-P03-SML_VZ2024016_240913
	Objednatel:
	Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Poskytovatel:
	[DOPLNÍ DODAVATEL]
	I.  úvodní ustanovení
	1.1 Objednatel prohlašuje, že:
	1.1.1 je státním podnikem existujícím podle českého právního řádu; a
	1.1.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky ve Dohodě stanovené a je oprávněn Dohodu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

	1.2 Poskytovatel prohlašuje, že:
	1.2.1 je podnikatelem dle ust. § 420 a násl. Občanského zákoníku;
	1.2.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky ve Dohodě stanovené a je oprávněn Dohodu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené;
	1.2.3 ke dni uzavření Dohody vůči němu není vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů, a zároveň se zavazuje Objednatele o všech skutečnostech o hrozícím úpadku bezodkl...
	1.2.4 se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace Veřejné zakázky včetně všech jejích příloh, a které stanovují požadavky na plnění dle této Dohody;
	1.2.5 je odborně způsobilý ke splnění všech svých závazků podle Dohody;
	1.2.6 se detailně seznámil s rozsahem a povahou plnění dle této Dohody, jsou mu známy veškeré podmínky nezbytné k realizaci plnění dle této Dohody, a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnění dle ...
	1.2.7 mu v poskytování plnění dle této Dohody nebrání opatření přijatá v ČR nebo v rámci EU v souvislosti s pandemií nebo válečným stavem na Ukrajině (dále jen „Opatření“);
	1.2.8 že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o střetu zájmů“) (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního ...
	1.2.9 jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění dle této Dohody vztahují;
	1.2.10 si je vědom skutečnosti, že Objednatel má zájem na realizaci předmětu této Dohody v souladu se zásadami odpovědného zadávání veřejných zakázek dle § 6 odst. 4 ZZVZ. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvání této Dohody a vůči všem osobám, k...
	1.2.11 v souladu s varováním Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost vydaným podle § 12 odst. 1 zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ze dne 21. 3. 2022, sp. ...
	1.2.11.1 nemá sídlo v Ruské federaci;
	1.2.11.2 není závislý na dodávkách z území Ruské federace;
	1.2.11.3 plnění dle Dohody nebude dodáváno prostřednictvím pobočky Poskytovatele v Ruské federaci;
	1.2.11.4 plnění dle Dohody nemá svůj vývoj či výrobu lokalizovanou v Ruské federaci;
	1.2.11.5 jeho významní dodavatelé ve smyslu § 2 písm. n) VoKB nepoužívají ICT služby či produkty závislé na dodavatelích s významným vztahem k Ruské federaci.

	1.2.12 na Poskytovatele ani jeho poddodavatele nedopadají mezinárodní sankce podle zákona č. 69/2006 Sb., o provádění mezinárodních sankcí (dále jen „ZPMS“) (např. nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2...
	1.2.13 ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 269/2014 ze dne 17. března 2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny (dále jen „Nařízení č. 269/2014“), n...
	1.2.14 ve smyslu varování Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost, vydaného podle § 12 odst. 1 zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn...

	1.3 Pojmy s velkými počátečními písmeny definované ve Dohodě budou mít význam, jenž je jim ve Dohodě, včetně jejích příloh a dodatků, přikládán.
	1.4 Smluvní strany souhlasí s tím, že označování dokumentů vzniklých na základě této Dohody bude probíhat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupná na webových stránkách https://www.spcss.cz/tlp/).

	II.  Účel Dohody
	2.1 Účelem této Dohody je zabezpečení cíle poskytovaných služeb, kterým je udržování nástroje pro podporu systému řízení bezpečnosti informací (dále jen „SŘBI“) implementovaného u Objednatele, tj. informačního systému WebArat od společnosti WebArat So...
	2.2 Poskytovatel bere na vědomí, že v rámci Nástroje používá Objednatel ke dni počátku účinnosti Dohody dvě licence potřebné pro provoz Nástroje (licence potřebné pro provoz Nástroje dále také jen „Licence“) (to vše dále jen „Stávající Licence“), přič...
	2.3 Podrobný popis Nástroje implementovaného u Objednatele je součástí dokumentu s názvem „Technická specifikace nástroje pro podporu SŘBI“, který je součástí Provozní dokumentace specifikované níže, přičemž „Technická specifikace nástroje pro podporu...
	2.4 Účelem této Dohody je zároveň realizace Veřejné zakázky dle zadávacích podmínek Veřejné zakázky (dále jen „Zadávací dokumentace“), to vše v souladu s požadavky Objednatele definovanými touto Dohodou a zadávacími podmínkami Veřejné zakázky.
	2.5 Poskytovatel touto Dohodou garantuje Objednateli splnění zadání Veřejné zakázky a všech z toho vyplývajících podmínek a povinností podle Zadávací dokumentace. Tato garance je nadřazena ostatním podmínkám a garancím uvedeným v této Dohodě. Pro vylo...
	2.5.1 v případě jakékoliv nejistoty ohledně výkladu ustanovení této Dohody budou tato ustanovení vykládána tak, aby v co nejširší míře zohledňovala účel Veřejné zakázky vyjádřený Zadávací dokumentací;
	2.5.2 v případě chybějících ustanovení této Dohody budou použita dostatečně konkrétní ustanovení Zadávací dokumentace.


	III.  Předmět Dohody
	3.1 Předmětem Dohody je úprava vzájemných práv a povinností Smluvních stran pro účely poskytování služeb dle specifikace uvedené níže v tomto článku, předmětem této Dohody je tak stanovení podmínek, za kterých bude docházet mezi Smluvními stranami k u...
	3.2 Předmětem Dohody je mimo jiné také zakotvení oprávnění Objednatele vyzvat Poskytovatele v souladu s postupem uvedeným v čl. VIII až čl. XI Dohody k uzavření Objednávek na Plnění specifikované v odst. 3.3 tohoto článku, a tyto Objednávky s ním násl...
	3.3 Předmětem plnění je závazek Poskytovatele:
	3.3.1 na základě první Objednávky na Provozní podporu převzít Nástroj v rozsahu Stávajících licencí od Objednatele za účelem poskytování dále specifikovaných služeb (dále jen „Převzetí Nástroje“);
	3.3.2 poskytovat na základě této Dohody, resp. jednotlivých Objednávek na vlastní náklady a nebezpečí, řádně a včas provozní podporu Nástroje poskytovaného prostřednictvím Stávajících Licencí, popř. dalších Licencí dodaných v souladu s Dohodou, resp. ...
	3.3.3 dodat Objednateli na základě jednotlivých Objednávek další Licence k Nástroji, nad rámec Stávajících Licencí, a to včetně jejich implementace do prostředí Objednatele, a to vždy dle Objednatelem v Objednávce zvolené varianty, viz specifikace níž...
	3.3.4 poskytovat na vyžádání Objednatele odbornou podporu, tj. konzultační a poradenské činnosti k Nástroji v rozsahu Stávajících Licenci, popř. dalších Licencí pořízených v souladu s Dohodou (dále jen „Konzultace“) a rozvojové činnosti Nástroje v roz...
	(Provozní podpora, Dodání Licencí, Konzultace a Rozvojové činnosti společně dále jen „Služby“) (vše uvedené v odst. 3.3 tohoto článku dále také jen „Plnění“).

	3.4 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Plnění dle této Dohody v souladu s platnými právními předpisy, jakož i v souladu se všemi relevantními normami obsahujícími technické a technologické postupy nebo jiná určující kritéria k zajištění, že výstupy, ...
	3.5 Předmětem této Dohody je zároveň závazek Objednatele za řádně a včas poskytnuté Plnění uhradit Poskytovateli cenu dle čl. XII této Dohody.
	3.6 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Plnění v souladu s touto Dohodou a danou Objednávkou, veškerými přílohami k této Dohodě, jakož i Dokumenty Zadávacího řízení. V případě rozporu vyjmenovaných podkladů mají přednost ustanovení Dohody. V případě r...
	3.7 Poskytovatel prohlašuje, že disponuje veškerými dalšími potřebnými oprávněními pro poskytnutí Plnění.
	3.8 Poskytovatel se zavazuje, že pokud při poskytování Služeb vznikne autorské dílo, poskytne či zajistí Objednateli k tomuto autorskému dílu, včetně veškerých jeho součástí a výstupům z něj, veškerá užívací práva dle čl. XIV této Dohody. Poskytovatel...
	3.9 Poskytovatel je vázán svou nabídkou předloženou Objednateli v rámci Zadávacího řízení na zadání Veřejné zakázky, která se pro úpravu vzájemných vztahů vyplývajících z této Dohody použije subsidiárně.
	3.10 Poskytovatel se zavazuje Plnění poskytovat sám nebo s využitím poddodavatelů uvedených v Příloze č. 2 této Dohody.
	3.11 Zadání provedení části plnění dle Dohody, resp. dané Objednávky poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje Poskytovatele jeho výlučné odpovědnosti za řádné provedení plnění vůči Objednateli. Poskytovatel odpovídá Objednateli za plnění předmětu Dohody...
	3.12 Tato Dohoda nevytváří kontraktační povinnost Objednatele, Objednatel není povinen poptat jakékoliv Plnění, a to ani v jakémkoliv minimálním objemu. Povinnost Poskytovatele poskytovat veškeré Plnění řádně a včas a s náležitou odbornou péčí, je upr...
	3.13 Poskytovatel se zavazuje, že veškerá dokumentace vytvořená Poskytovatelem v rámci poskytování Plnění bude výhradně v českém jazyce (vyjma běžně užívaných anglických pojmů).
	3.14 Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn poskytovat Plnění Výrobce na území ČR, tj. je vlastníkem platného certifikátu/osvědčení Výrobce, že je poskytovatelem Plnění (to vše dále jen „Osvědčení“). Prostou kopii požadovaného Osvědčení se Poskytovat...

	IV.  specifikace provozní podpory
	4.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozní podporu ve variantě dle jednotlivých Objednávek, tj. k Nástroji v rozsahu Stávajících licencí, popř. následně dodaných Licencí dle této Dohody.
	4.2 Poskytovatel se zavazuje v rámci Provozní podpory bez ohledu na rozsah Licencí, v rámci kterých je Provozní podpora poskytována, poskytovat pravidelné činnosti, které zahrnují zejména:
	4.2.1 příjem servisních hlášení od Objednatele v režimu 8 hodin denně, tj. od 8:00 hod do 16:00 hod. x 5 dní v týdnu (tj. od pondělí do pátku mimo státní svátky) (dále jen „Režim 8x5“) prostřednictvím Service Desku Objednatele (dále jen „SD“) (to vše ...
	4.2.2 odstraňování závad a řešení problémů hlášených prostřednictvím Servisních hlášení Objednatele (dále jen „Závady“) ve lhůtách stanovených níže v pododst. 4.2.3 tohoto odstavce. Součástí servisního zásahu Poskytovatele je poskytnutí detailního rep...
	4.2.3 garanci reakční doby a doby odstranění Závad dle uvedené tabulky (tj. Poskytovatel se zavazuje dodržovat reakční dobu a odstranit Závadu ve stanovené lhůtě), a to na základě kategorizace Závad:
	4.2.4 Kategorizaci Závady dle pododst. 4.2.3 tohoto odstavce provádí Objednatel dle následujících požadavků:
	4.2.4.1 kategorie A – vážné provozní problémy související s Nástrojem, kdy v něm není možné provádět hlavní úkony běžným způsobem, a to i na úrovni prohlížení dat a Objednatel není schopen rutinně plnit své povinnosti nebo povinnosti vůči třetím osobá...
	4.2.4.2 kategorie B – střední provozní problémy související s Nástrojem, kdy určitá funkcionalita pro zpracování a prohlížení dat je nefunkční, avšak její činnost je možné podle pokynu Poskytovatele nahradit jinou funkcionalitou, i když za cenu vyšší ...
	4.2.4.3 kategorie C – nezávažné provozní problémy související s Nástrojem, kdy některá z funkcionalit není úplně funkční, avšak tento stav má jen zanedbatelné dopady na provoz Objednatele, nebo takové, které nejsou uvedeny v předchozích kategoriích.

	4.2.5 bezplatný přístup a oprávnění k používání aktuální verze Nástroje (nejvyšší verze Nástroje, která je pro používanou platformu právě komerčně dostupná, a která je pod platnou podporou) vč. aktualizací a bezpečnostních záplat. Poskytovatel se zava...
	4.2.6 rozvíjení funkcionality Nástroje a zajištění jeho shody s platnou a účinnou obecně závaznou legislativou (normami) ČR vyplývající se Sbírky zákonů ČR, a to nejpozději v termínu, který je nezbytný pro zpracování dat pomocí Nástroje podle příslušn...
	4.2.7 hlášení a předávání nových verzí, vč. technologických upgradů Nástroje pro zajišťování kompatibility s novými verzemi operačního systému a dalších používaných produktů, vč. podpory standardů, návrhy upgradů Nástroje (major i minor upgrade) pro z...
	4.2.8 předávání bezpečnostních záplat/patchů (úpravy, opravy chyb ve standardní verzi), hotpatchů (úpravy a opravy týkající se odlišností instalace u Objednatele) Nástroje pro udržení jejich zabezpečení, a dlouhodobého a bezproblémového chodu Nástroje;
	4.2.9 navrhování rekonfigurací komponent za účelem odstranění či zmírnění dopadu chyb, případně navrhování změn architektury. Pro případ dlouhodobě řešených a opakujících se chyb se Poskytovatel zavazuje navrhnout a naimplementovat dočasné řešení (wor...
	4.2.10 účast na pravidelných schůzkách k Plnění v sídle Objednatele, pokud není mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak, např. vzdáleným přístupem (Teams). Schůzky budou probíhat 1x za kalendářní měsíc v pracovní dny a v době od 9:00 do 16:...

	4.3 Pro činnosti Provozní podpory dle odst. 4.2 tohoto článku vyjma odstraňování Závad je Objednatelem vyhrazeno servisní okno každý čtvrtek v čase od 19:00 – 24:00 hod., popř. může být servisní okno stanoveno v jiném časovém období na základě písemné...
	4.4 Termíny pro činnosti Provozní podpory vyjma odstraňování Závad, zejména, pokud mají vliv na dostupnost Nástroje, je Poskytovatel povinen plánovat tak, aby se minimalizoval dopad na využití Nástroje Objednatelem. Termíny pro činnosti Provozní podpo...
	4.5 Poskytovatel se současně zavazuje v rámci Provozní podpory poskytovat odborné konzultace související s Provozní podporou. V rámci uvedených odborných konzultací je Objednatel oprávněn čerpat odborné konzultace, tj. odborné konzultační služby, anal...

	V.  specifikace dodání licencí
	5.1 Poskytovatel se zavazuje provést Dodání Licencí ve variantě určené v Objednávce, přičemž Objednatel může volit v rámci Objednávky z níže uvedených variant, popř. v rámci Objednávky požadovat obě varianty:
	5.1.1 Licence varianta A, která zahrnuje:
	5.1.1.1 účastnit se úvodního jednání s Objednatelem v sídle Objednatele (není-li Smluvními stranami dohodnuto jinak), a v to v délce trvání max. 4 člověkohodiny (dále jen „Úvodní jednání“) a následné dodání Licence potřebné pro provoz Nástroje včetně ...
	5.1.1.2 dodání související dokumentace k Nástroji v elektronické podobě (např. OpenDocument nebo ve formátu *.pdf) v českém jazyce, a to zejména uživatelskou příručku, jejímž obsahem bude základní používání Nástroje pro uživatele Objednatele a dále př...
	5.1.1.3 zaškolení maximálně 8 uživatelů Objednatele na základní používání Nástroje, a to formou workshopu v sídle Objednatele, minimálně v rozsahu 8 člověkohodin (to vše dále jen „Školení“), přičemž konkrétní termín Školení a délka jednotlivých Školen...
	5.1.1.4 základní technická podpora Nástroje, zejm. běžné patchování, případné drobné opravy, zodpovídání drobných dotazů nebo vyřizování technických požadavků zadaných přes SD;
	5.1.1.5 součástí dodané Licence A bude vždy možnost využití Licencí A pro testovací prostředí. Licence A je dodána bez jakýchkoliv omezení ve smyslu období (tj. časově neomezené), počtu uživatelů, nasazení u zákazníka Objednatele atd. Pro vyloučení po...
	(to vše dále jen „Licence A“)
	nebo

	5.1.2 Licence varianta B, která zahrnuje:
	5.1.2.1 Úvodní jednání a následné dodání Licence potřebné pro provoz Nástroje včetně všech činností souvisejících s implementací Nástroje u Objednatele, tj. dodání a implementace Nástroje u Objednatele dle specifikace uvedené v dokumentu s názvem „Tec...
	5.1.2.2 dodání Dokumentace;
	5.1.2.3 základní technická podpora Nástroje, zejm. běžné patchování, případné drobné opravy, zodpovídání drobných dotazů nebo vyřizování technických požadavků zadaných přes SD;
	5.1.2.4 součástí dodané Licence B bude vždy možnost využití Licencí B pro testovací prostředí. Licence B je dodána bez jakýchkoliv omezení ve smyslu období (tj. časově neomezené) a nasazení u zákazníka Objednatele atd. Licence B je omezena v počtu uži...
	(to vše dále jen „Licence B“).



	VI.  specifikace odborné podpory
	6.1 V rámci Konzultací se Poskytovatel zavazuje na základě jednotlivých Objednávek uzavíraných mezi Smluvními stranami poskytovat konzultační a poradenské činnosti k Nástroji (provoz, funkcionality).
	6.2 V rámci poskytování Rozvojových činností se Poskytovatel zavazuje na základě jednotlivých Objednávek uzavíraných mezi Smluvními stranami poskytovat rozvojové činnosti Nástroje, přičemž se jedná zejména o:
	6.2.1 analýzu stávajícího řešení Nástroje a návrh optimalizace, včetně případného rozšíření Nástroje, případně změny architektury;
	6.2.2 implementaci schváleného nového řešení, tj. uvedení řešení do testovacího a produkčního provozu;
	6.2.3 školení zaměstnanců Objednatele k provedené implementaci nového řešení;
	6.2.4 aktualizaci provozní dokumentace Nástroje na základě implementovaných změn nového řešení;
	6.2.5 tvorbu provozní dokumentace (např. provozní příručky pro administrátory Objednatele).

	6.3 Smluvní strany výslovně sjednávají, že dojde-li na základě poskytnutí Rozvojových činností k rozšíření rozsahu Nástroje, vztahuje se poskytování Provozní podpory i na takto rozšířenou část.

	VII.  místo a doba plnění
	7.1 Místem plnění je sídlo Objednatele uvedené v záhlaví této Dohody, hlavní město Praha a Středočeský kraj (to vše dále jednotlivě jen „Místo plnění“ nebo společně dále jen „Místa plnění“), nedohodnou-li se Smluvní strany jinak. Přípravné a programov...
	7.2 Plnění může být poskytnuto i vzdáleným přístupem, pokud to povaha plnění dle Dohody umožňuje, není-li nezbytné nebo vhodné výkon takového plnění zajistit on-site.
	7.3 Poskytovatel se zavazuje provést Převzetí Nástroje v rámci první Objednávky na Provozní podporu na základě výzvy Objednatele, nejpozději do 2 týdnů od jejího doručení Poskytovateli (dále jen „Výzva k Převzetí Nástroje“). Objednatel je povinen zasl...
	7.4 Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Provozní podporu v rozsahu stanoveném Dohodou, a to v případě první Objednávky na Provozní podporu počínaje dnem stanoveným v podepsaném protokolu stvrzujícím provedení Převzetí Nástroje bez výhrad po celou...
	7.5 Poskytovatel se dále zavazuje provést Dodání Licencí dle příslušné Objednávky vždy ve lhůtě 2 měsíců od okamžiku účinnosti Objednávky. Na základě písemné dohody Smluvních stran lze stanovit kratší či delší dobu pro Dodání Licencí, která bude uvede...
	7.6 Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Konzultace a Rozvojové činnosti vždy na základě samostatného požadavku Objednatele a následně uzavřených Objednávek (uzavřených v období počínaje dnem účinnosti Dohody do konce trvání účinnosti Dohody), a t...

	VIII.  způsob plnění – převzetí nástroje a Provozní podpora
	8.1 Poskytovatel se zavazuje provést Převzetí Nástroje od Objednatele ve lhůtě dle čl. VII odst. 7.3 Dohody. Výsledkem Převzetí Nástroje bude podpis protokolu stvrzujícího Převzetí Nástroje za účelem následného poskytování Služeb a současně vč. výkazu...
	8.2 Realizace Provozní podpory bude probíhat na základě jednotlivých Objednávek na Provozní podporu. Účinnost dané Objednávky na Provozní podporu nastane nejdříve zveřejněním Objednávky na Provozní podporu v registru smluv v souladu se Zákonem o regis...
	8.2.1 identifikační údaje Objednatele a Poskytovatele;
	8.2.2 podrobnou specifikaci požadované Provozní podpory, zejm. uvedení varianty Provozní podpory, která má být poskytována dle Přílohy č. 1 Dohody,
	8.2.3 požadovanou dobu poskytování Provozní podpory;
	8.2.4 příp. další volitelné parametry v souladu s Dohodou;
	8.2.5 uvedení Paušální ceny postupem dle této Dohody;
	8.2.6 podpis Objednatele.

	8.3 Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzení Návrhu Provozní podpory ve lhůtě 3 pracovních dnů ode dne doručení Návrhu Provozní podpory, nedohodnou-li se Smluvní strany prokazatelně písemně jinak, popř. ve stejné lhůtě požádat Objednatele o doplnění...
	8.4 Při plnění Objednávek na Provozní podporu je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s touto Dohodou a s danou Objednávkou na Provozní podporu. Na základě uzavřené Objednávky na Provozní podporu se Poskytovatel zavazuje provést požadovanou Provo...
	8.5 Objednatel může uzavírat s Poskytovatelem Objednávky na Provozní podporu podle svých potřeb po celou dobu účinnosti Dohody, a to postupem a za podmínek stanovených touto Smlouvou, zejm. pak v čl. VII odst. 7.4 Dohody.
	8.6 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Provozní podporu v souladu s touto Dohodou.
	8.7 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany výslovně uvádějí, že Poskytovatel je oprávněn zasahovat do hardwarové a softwarové konfigurace servisovaných zařízení pouze na základě Servisních hlášení provedených Objednatelem, pokud to bude povaha probl...
	8.8 Servisní technik se zavazuje při servisních zásazích v rámci Provozní podpory postupovat tak, aby nedošlo k poškození nastavení Nástroje a dat Objednatele.
	8.9 Hodnocení, kontrola plnění a akceptace Provozní podpory bude probíhat vždy za každý uplynulý kalendářní měsíc následujícím způsobem:
	8.9.1 hodnocení, kontrolu plnění a akceptaci Provozní podpory provádějí Oprávněné osoby obou Smluvních stran;
	8.9.2 kontrolu plnění Provozní podpory se zavazuje provádět Oprávněná osoba Objednatele na základě Zprávy za příslušný kalendářní měsíc poskytování Provozní podpory zpracované Oprávněnou osobou Poskytovatele (dále jen „Zpráva“). Vzor Zprávy je uveden ...
	8.9.3 Oprávněná osoba Poskytovatele se zavazuje prostřednictvím e-mailové zprávy zaslané Oprávněné osobě Objednatele informovat o předložení Zprávy na zabezpečené sdílené úložiště ve správě Objednatele (ke kterému poskytne Objednatel Poskytovateli pří...
	8.9.4 Oprávněná osoba Objednatele se zavazuje ve lhůtě 3 pracovních dnů od doručení Zprávy Zprávu schválit nebo uvést případné výhrady a ve stejné lhůtě zaslat Zprávu zpět prostřednictvím e-mailu Oprávněné osobě Poskytovatele (v případě Zprávy vyhotov...
	8.9.5 Poskytovatel se zavazuje odstranit případné výhrady ve lhůtě 5 kalendářních dní ode dne doručení Zprávy a předat Zprávu opětovně prostřednictvím sdíleného úložiště spolu s e-mailem o provedené změně ke schválení Oprávněné osobě Objednatele. K pr...


	IX.  způsob PLNĚNÍ – dodání licencí
	9.1 Realizace Dodání Licencí bude probíhat na základě jednotlivých Objednávek na Dodání Licencí. Přičemž účinnost Objednávky na Dodání Licencí nastane nejdříve zveřejněním Objednávky na Dodání Licencí v registru smluv v souladu se Zákonem o registru s...
	9.1.1 identifikační údaje Objednatele a Poskytovatele;
	9.1.2 podrobnou specifikaci požadovaných Licencí, včetně uvedení varianty, tj. Licence A nebo B;
	9.1.3 požadovaný termín provedení Dodání Licencí;
	9.1.4 cenu za Dodání Licencí;
	9.1.5 příp. další volitelné parametry v souladu s Dohodou;
	9.1.6 podpis Objednatele.

	9.2 Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzení Návrhu Dodání Licencí ve lhůtě 2 pracovních dnů ode dne doručení Návrhu Dodání Licencí, nedohodnou-li se Smluvní strany prokazatelně písemně jinak, popř. ve stejné lhůtě požádat Objednatele o doplnění či ...
	9.3 Poskytovatel se zavazuje provést Dodání Licencí v souladu s Objednávkou na Dodání Licencí, tj. způsobem a v termínech uvedených v Objednávce na Dodání Licencí.
	9.4 Hodnocení, kontrola plnění a akceptace Dodání Licencí bude probíhat vždy za každé jednotlivé plnění, resp. za každou jednotlivou Objednávku na Dodání Licencí následujícím způsobem:
	9.4.1 hodnocení, kontrolu plnění a akceptaci Dodání Licencí provádějí Oprávněné osoby Smluvních stran;
	9.4.2 akceptaci plnění Dodání Licencí na základě příslušné Objednávky na Dodání Licencí bude provádět Oprávněná osoba Objednatele na základě příslušného akceptačního protokolu, jehož vzor je uveden v Příloze č. 3 Dohody (dále jen „Akceptační protokol“).
	9.4.3 Oprávněná osoba Poskytovatele se zavazuje předložit Oprávněné osobě Objednatele prostřednictvím e-mailu ke schválení Akceptační protokol vždy do 4. pracovního dne ode dne ukončení Dodání Licencí v termínu dle Objednávky na Dodání Licencí (v příp...
	9.4.4 Oprávněná osoba Objednatele se zavazuje ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne doručení Akceptačního protokolu Dodání Licencí převzít a schválit Akceptační protokol svým podpisem, příp. uvést v Akceptačním protokolu výhrady k Dodání Licencí (v případ...


	X. způsob PLNĚNÍ – KONZULTACE
	10.1 Realizace Konzultací bude probíhat na základě jednotlivých Objednávek na Konzultace uzavíraných vždy do vyčerpání objednaného počtu člověkohodin uvedeného v Objednávce na Konzultace nebo do termínu stanoveného v Objednávce na Konzultace, podle to...
	10.1.1 identifikační údaje Objednatele a Poskytovatele;
	10.1.2 podrobnou specifikaci požadovaných Konzultací;
	10.1.3 požadovaný termín provedení Konzultací, resp. doby trvání Konzultací a Místo plnění;
	10.1.4 rozsah Konzultací, tj. uvedení počtu objednaných člověkohodin;
	10.1.5 maximální cenu za Konzultace stanovenou v souladu s cenovými podmínkami uvedenými v této Dohodě (dle počtu objednaných člověkohodin, přičemž nejmenší objednatelná jednotka činí ¼ člověkohodiny);
	10.1.6 příp. další volitelné parametry v souladu se Dohodou;
	10.1.7 podpis Objednatele.

	10.2 Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzení Návrhu Konzultací ve lhůtě 2 pracovních dnů ode dne doručení Návrhu Konzultací, nedohodnou-li se Smluvní strany prokazatelně písemně jinak, popř. ve stejné lhůtě požádat Objednatele o doplnění či upřesně...
	10.3 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Konzultace v souladu s Objednávkou na Konzultace, tj. způsobem a v termínech uvedených v Objednávce na Konzultace.
	10.4 Poskytovatel se zavazuje v rámci realizace Konzultací dle každé Objednávky na Konzultace vést výkaz Konzultací, v rámci kterého prokazuje skutečně vynaložený čas na Konzultace s přesností na 1/4 člověkohodiny, a to vždy s uvedením konkrétních vyk...
	10.5 Hodnocení, kontrola plnění a akceptace Konzultací bude probíhat vždy za každý uplynulý kalendářní měsíc účinnosti předmětné Objednávky na Konzultace, v kterém byly Konzultace poskytovány.
	10.6 Hodnocení, kontrolu plnění a akceptaci Konzultací provádějí Oprávněné osoby Smluvních stran, přičemž akceptaci plnění Konzultací na základě Výkazu předloženého k akceptaci Poskytovatelem bude provádět Oprávněná osoba Objednatele.
	10.7 Oprávněná osoba Poskytovatele se zavazuje předložit Oprávněné osobě Objednatele prostřednictvím e-mailu ke schválení Výkaz za daný kalendářní měsíc (v případě Výkazu vyhotoveného v elektronické podobě s elektronickými podpisem Oprávněné osoby Pos...
	10.8 Oprávněná osoba Objednatele se zavazuje Výkaz neprodleně svým podpisem schválit (v případě Výkazu vyhotoveného v elektronické podobě s elektronickým podpisem v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické t...

	XI.  způsob plnění – rozvojové činnosti
	11.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvojové činnosti ve vyžádaném rozsahu a kvalitě. Rozvojové činnosti budou Poskytovatelem poskytovány na základě písemného požadavku, zaslaného Objednatelem prostřednictvím e-mailové zprávy Poskytovateli (dále...
	11.1.1 konkrétní označení a bližší specifikaci Rozvojových činností, které jsou objednávány;
	11.1.2 požadovaný termín poskytnutí Rozvojových činností;
	11.1.3 Objednatelem předpokládaný rozsah Rozvojových činností, cenu za Rozvojové činnosti stanovenou v souladu s cenovými podmínkami uvedenými v této Dohodě (zejména dle počtu objednaných člověkodnů).

	11.2 Poskytovatel se zavazuje v souladu s Požadavkem zpracovat nabídku na poskytnutí Rozvojových činností dle vzoru uvedeného v Příloze č. 3 Dohody (dále jen „Nabídka“) a ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne doručení Požadavku odeslat Nabídku prostřednic...
	11.3 Objednatel se zavazuje ve lhůtě 3 pracovních dnů ode dne doručení Nabídky posoudit soulad Nabídky s Požadavkem a ve stejné lhůtě Nabídku buď akceptovat formou Objednávky na Rozvojové činnosti, jejíž vzor je uveden v Příloze č. 3 Dohody, podepsat ...
	11.4 V případě, že si Objednatel vyžádá úpravu Nabídky, je Poskytovatel povinen tuto úpravu provést bez zbytečného odkladu za obdobného použití odst. 11.2 této Dohody.
	11.5 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvojové činnosti vždy v souladu s danou Objednávkou na Rozvojové činnosti, tj. způsobem a v termínech uvedených v Objednávce.
	11.6 Hodnocení, kontrola plnění a akceptace Rozvojových činností bude probíhat vždy za každé jednotlivé plnění, resp. za každou jednotlivou Objednávku na Rozvojové činnosti následujícím způsobem:
	11.6.1 hodnocení, kontrolu plnění a akceptaci Rozvojových činností provádějí Oprávněné osoby Smluvních stran;
	11.6.2 akceptaci plnění Rozvojových činností na základě příslušné Objednávky na Rozvojové činnosti bude provádět Oprávněná osoba Objednatele na základě příslušného Akceptačního protokolu, jehož vzor je uveden v Příloze č. 3 Dohody;
	11.6.3 Oprávněná osoba Poskytovatele se zavazuje předložit Oprávněné osobě Objednatele prostřednictvím e-mailu ke schválení Akceptační protokol vždy do 4. pracovního dne ode dne ukončení poskytování Rozvojových činností v termínu dle Objednávky na Roz...
	11.6.4 Oprávněná osoba Objednatele se zavazuje ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne doručení Akceptačního protokolu poskytnuté Rozvojové činnosti převzít a schválit Akceptační protokol svým podpisem, příp. uvést v Akceptačním protokolu výhrady k poskytnu...


	XII.  Cena a platební podmínky
	12.1 Cena za poskytování Provozní podpory bude hrazena měsíčně v rámci dané Objednávky a je stanovena jako paušální cena za jeden kalendářní měsíc poskytování Provozní podpory v předmětné variantě dle dané Objednávky, přičemž její výše je uvedena v Př...
	12.2 Cena za Dodání Licencí je vždy v rámci dané Objednávky na Dodání Licencí jednorázová a je stanovena jakou součet jednotkových cen uvedených v Příloze č. 1 Dohody, za Licence, které byly dodány v rámci předmětné Objednávky (dále jen „Cena za Dodán...
	12.3 Cena za poskytování Konzultací je stanovena dle následujícího výpočtu:
	cena za jednu člověkohodinu * počet prokazatelně vynaložených člověkohodin na poskytování Konzultací v předmětném kalendářním měsíci na základě dané Objednávky,
	přičemž cena za jednu Poskytovatelem vynaloženou člověkohodinu činí [DOPLNÍ ZADAVATEL dle dodavatelem vyplněné přílohy č. 8 Zadávací dokumentace] Kč bez DPH (dále jen „Cena za Konzultace“). Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že jednotlivé d...
	12.4 Cena za poskytování Rozvojových činností je stanovena jako součin rozsahu poskytnutých Rozvojových činností Poskytovatelem vyjádřeného v člověkodnech a jednotkové ceny za člověkoden, která činí [DOPLNÍ ZADAVATEL dle dodavatelem vyplněné přílohy č...
	12.5 K Ceně za Provozní podporu, Ceně za Dodání Licencí, Ceně za Konzultace a Ceně za Rozvojové činnosti bude vždy připočítána DPH dle sazby daně ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
	12.6 Smluvní strany se dále dohodly, že za dobu trvání Dohody nepřekročí rozsah poskytování Plnění společný finanční limit ve výši 10 000 000 Kč bez DPH (dále jen „Maximální souhrnná cena“).
	12.7 Poskytovatel prohlašuje, že je plátcem DPH.
	12.8 Výše uvedená Cena za Provozní podporu, Cena za Dodání Licencí, Cena za Konzultace a Cena za Rozvojové činnosti jsou sjednány dohodou Smluvních stran podle zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a jsou cenami maximálními a...
	12.9 Cena za Provozní podporu bude uhrazena na základě faktury vystavené Poskytovatelem vždy zpětně za každý kalendářní měsíc poskytování Provozní podpory v rámci dané Objednávky, přičemž přílohou každé faktury bude vždy kopie Zprávy bez výhrad.
	12.10 Cena za Dodání Licencí bude Poskytovateli hrazena vždy po akceptaci Dodání Licencí dle příslušné Objednávky, přičemž přílohou každé takové faktury musí být kopie příslušného Akceptačního protokolu bez výhrad.
	12.11 Cena za Konzultace bude hrazena měsíčně, a to na základě Výkazu podepsaného Objednatelem bez výhrad. Kopie Výkazu bez výhrad bude tvořit přílohu faktury. Poskytovatel je oprávněn fakturovat Cenu za Konzultace nejdříve den následující po dni podp...
	12.12 Cena za Rozvojové činnosti bude Poskytovateli hrazena vždy po akceptaci poskytnutých Rozvojových činností dle příslušné Objednávky, přičemž přílohou každé takové faktury musí být kopie příslušného Akceptačního protokolu bez výhrad.
	12.13 Poskytovatel doručí fakturu vždy elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo prostřednictvím datové schránky Objednatele.
	12.14 Faktura musí obsahovat náležitosti obchodní listiny dle § 435 Občanského zákoníku a v případě, že jde o daňový doklad, také náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Faktura musí dále obsahovat:
	12.14.1 přesnou specifikaci Plnění, za které je fakturováno;
	12.14.2 číslo Dohody a Objednávky;
	12.14.3 specifikaci měsíce, za který se fakturuje, v případě, že se jedná o Cenu za Provozní podporu nebo Cenu za Konzultace;
	12.14.4 rozpis jednotlivých položek (v případě, že se jedná o Cenu za Rozvojové činnosti rovněž uvedení člověkodnů, za které je fakturováno a v případě, že se jedná o Cenu za Konzultace rovněž uvedení člověkohodin, za které je fakturováno);
	12.14.5 Cenu za Provozní podporu nebo Cenu za Dodání Licencí nebo Cenu za Konzultace nebo Cenu za Rozvojové činnosti;
	12.14.6 úplné bankovní spojení Poskytovatele, přičemž číslo účtu musí odpovídat číslu účtu uvedenému v záhlaví této Dohody nebo číslu účtu v registru plátců DPH, popř. řádně oznámenému číslu účtu postupem dle této Dohody.

	12.15 Splatnost řádně vystavené faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne řádného doručení faktury Objednateli.
	12.16 Pokud nebude faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo nebude obsahovat stanovené přílohy nebo v ní nebudou správně uvedené požadované údaje, je Objednatel oprávněn vrátit ji Poskytovateli před uplynutím lhůty splatnosti s uvedením chybějícíc...
	12.17 Veškeré platby dle této Dohody budou probíhat výhradně v korunách českých a rovněž veškeré cenové údaje dle této Dohody budou uvedeny v této měně. Platba se považuje za uhrazenou okamžikem připsání finanční částky na účet příjemce.
	12.18 V případě uvedení odlišných bankovních údajů na faktuře mají přednost údaje uvedené v záhlaví této Dohody nebo číslo účtu v registru plátců DPH, a to až do doby řádného oznámení změny bankovních údajů postupem dle této Dohody.
	12.19 Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel neposkytuje zálohy na poskytnutí Plnění.
	12.20 Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Dohody nerozhodl o tom, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Poskytovatel j...
	12.21 Nad rámec výše uvedeného se Poskytovatel rovněž zavazuje zajistit řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, prostřednictvím kterých poskytuje Plnění, resp. jeho část dle této Dohody. Za řádné a včasné plnění dle předcházející...

	XIII.  práva a povinnosti smluvních stran
	13.1 Poskytovatel se zavazuje:
	13.1.1 poskytovat Plnění řádně a včas bez faktických a právních vad;
	13.1.2 postupovat při realizaci Plnění s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností a sledovat a chránit oprávněné zájmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a interními předpisy souvisejícími s Plněním, které Objednatel Poskyto...
	13.1.3 bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli veškeré skutečnosti, které mohou mít vliv na povahu nebo na podmínky poskytování Plnění dle Dohody;
	13.1.4 informovat bezodkladně Objednatele o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné plnění Dohody;
	13.1.5 poskytnout Objednateli veškerou nezbytnou součinnost k naplnění účelu Dohody;
	13.1.6 dodržovat provozní řád v Místech plnění a provádět činnosti tak, aby nebyl v nadbytečném rozsahu omezen provoz na pracovištích Objednatele;
	13.1.7 provést řádné seznámení všech svých zaměstnanců a případných jiných osob podílejících se na poskytování Plnění dle této Dohody prostřednictvím Poskytovatele (dále jen „Pracovníci Poskytovatele“) se zvláštními bezpečnostními a požárními opatření...
	13.1.8 že Pracovníci Poskytovatele budou při plnění této Dohody dodržovat obecně závazné právní předpisy, vztahující se k vykonávané činnosti, a budou se řídit organizačními pokyny Objednatele;
	13.1.9 nakládat se všemi věcmi, dokumenty a dalšími písemnostmi, které mu byly Objednatelem svěřeny za účelem plnění této Dohody, s péčí řádného hospodáře a chránit je před poškozením, a zneužitím. Objednatel zůstává vlastníkem takových podkladů posky...
	13.1.10 Poskytovatel se zavazuje nezměnit poddodavatele, a to i poddodavatele prostřednictvím kterého prokazoval v Zadávacím řízení kvalifikaci, popř. nedoplňovat dalšího poddodavatele, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. Spolu se žádostí ...
	13.1.11 poskytnout Plnění dle této Dohody na své náklady a na své nebezpečí;
	13.1.12 poskytnout Objednateli potřebnou součinnost při výkonu finanční kontroly dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů;
	13.1.13 Poskytovatel je povinen nejméně 2 (dva) pracovní dny před započetím s poskytováním Plnění předat Objednateli seznam Pracovníků Poskytovatele, kteří budou vstupovat do Místa plnění a budou seznámeni s prostorem Místa plnění, do kterého budou mo...
	13.1.14 Poskytovatel se zavazuje, že Pracovníci Poskytovatele budou po celou dobu účinnosti Dohody splňovat podmínku bezúhonnosti, přičemž se za bezúhonnou osobu nepovažuje ten, kdo byl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný úmyslně, jestliže by...
	13.1.15 Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah oprávnění Poskytovatele ke vstupu, a případně též k vjezdu, do objektů, ve kterých se nachází Místo plnění. Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli doprovod Oprávněné osoby Objednatele.
	13.1.16 Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele, ve kterém se nachází Místo plnění zajistit vyčkání Pracovníků Poskytovatele na doprovod Oprávněné osoby Objednatele. Bez přítomnosti Oprávněné osoby Objednatele nejsou Pracovníci Poskyt...
	13.1.17 Poskytovatel je povinen dodržovat veškeré obecně platné předpisy BOZP a PO, dále vnitřní předpisy Objednatele, se kterými bude Objednatelem prokazatelně seznámen, zejména pak řád DC (datového centra). Poskytovatel je povinen dodržovat i jakéko...

	13.2 Objednatel se zavazuje:
	13.2.1 poskytovat Poskytovateli úplné, pravdivé a včasné informace potřebné k řádnému a včasnému Plnění;
	13.2.2 zabezpečit pro Pracovníky Poskytovatele přístup do určených objektů Objednatele za účelem řádného a včasného plnění Dohody;
	13.2.3 před vstupem Poskytovatele na Místo plnění jej prokazatelně seznámit se zvláštními bezpečnostními a požárními opatřeními a zvláštními předpisy platnými pro objekt, do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytováním Plnění;
	13.2.4 poskytovat Poskytovateli součinnost potřebnou pro řádné a včasné realizování Plnění, kterou je po něm Poskytovatel jako osoba, která disponuje kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci Plnění s odbornou péčí, oprávněna...
	13.2.5 zaplatit za řádně a včas poskytnutou část Plnění Cenu za Provozní podporu, Cenu za Dodání Licencí, Cenu za Konzultace a Cenu za Rozvojové činnosti.

	13.3 Objednatel je oprávněn kdykoliv kontrolovat plnění Dohody, resp. Objednávek, tj. zda Poskytovatel plní řádně a včas.
	13.4 Poskytovatel výslovně prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku, tj. nevzniká mu právo ve smyslu § 1765 odst. 1 Občanského zákoníku.

	XIV.  vlastnické právo, nebezpečí škody a právo užití
	14.1 Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že vlastnické právo a nebezpečí škody na věci ke všem hmotným součástem Plnění v rámci Dohody předaným Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s Plněním přechází na Objednatele dnem jejich protokolár...
	14.2 S ohledem na to, že součástí Plnění je i plnění, které může naplňovat znaky autorského díla dle Autorského zákona (dále jen „Autorské dílo“), je k těmto součástem Plnění poskytováno oprávnění k výkonu majetkových práv či je ze strany Poskytovatel...
	14.3 Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 Autorského zákona zavazuje, že postupuje Objednateli oprávnění k výkonu majetkových práv autorských k Autorským dílům a to od okamžiku účinnosti tohoto postoupení, přičemž Poskytovatel postupuje toto oprávně...
	14.4 V případě, že pro povahu Autorského díla nelze na Objednatele převést oprávnění k výkonu majetkových práv podle předcházejícího článku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnutí výhradní a časově neomezené licence k Autorskému dílu vzniklému na zákla...
	14.5 V případě počítačových programů se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dílo ve strojovém i zdrojovém kódu, jakož i ke koncepčním přípravným materiálům a k dokumentaci k počítačovému programu. Předchozí věta tohoto odstavce se vztahuje...
	14.6 Poskytovatel touto Dohodou poskytuje Objednateli licenci k Autorským dílům dle odst. 14.4 a 14.5 této Dohody, přičemž účinnost této licence nastává okamžikem akceptace součásti Plnění, které příslušné Autorské dílo obsahuje; do té doby je Objedna...
	14.7 Udělení licence a její účinnost trvá i po skončení účinnosti této Dohody.
	14.8 Smluvní strany výslovně prohlašují, že pokud při poskytování plnění dle této Dohody vznikne činností Poskytovatele a Objednatele dílo spoluautorů a nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně jinak, bude se mít za to, že je Objednatel oprávněn vykon...
	14.9 Bude-li Autorské dílo vytvořeno činností Poskytovatele, Smluvní strany činí nesporným, že takovéto Autorské dílo vzniklo z podnětu a pod vedením Objednatele.
	14.10 Práva získaná v rámci plnění této Dohody přechází i na případného právního nástupce Objednatele. Případná změna v osobě Poskytovatele (např. právní nástupnictví) nebude mít vliv na oprávnění udělená v rámci této Dohody Poskytovatelem Objednateli.
	14.11 Odměna za poskytnutí, zprostředkování nebo postoupení licence či za převedení oprávnění k výkonu majetkových práv k Autorskému dílu je zahrnuta v ceně za Plnění, při jehož dodání došlo k vytvoření autorského díla.
	14.12 Udělení veškerých práv uvedených v tomto článku Dohody nelze ze strany Poskytovatele vypovědět a na jejich udělení nemá vliv ukončení účinnosti Dohody, pokud nastalo po okamžiku rozhodném pro udělení předmětného práva.
	14.13 Poskytovatel prohlašuje, že Plnění bude bez právních vad, zejména nebude zatíženo žádnými právy třetích osob, z nichž by pro Objednatele vyplynul finanční nebo jakýkoliv jiný závazek ve prospěch třetí strany nebo která by jakkoliv omezovala užív...

	XV.  náhrada ÚJMY
	15.1 Smluvní strany sjednávají, že náhrada újmy se bude řídit právními předpisy, není-li v této Dohodě sjednáno jinak.
	15.2 Objednatel odpovídá za každé zaviněné porušení smluvní povinnosti.
	15.3 Poskytovatel odpovídá mimo jiné za veškerou škodu, která vznikne v důsledku vadného poskytování Plnění nebo v důsledku porušení jiné právní povinnosti Poskytovatele.
	15.4 Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na náhradu újmy, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Dohodou jedné Smluvní straně se omezuje částkou ve výši 10 000 000 Kč. Ustanovení § 2898 OZ není tímto ujednáním dot...
	15.5 Za újmu se přitom s ohledem na odst. 15.3 tohoto článku považuje i škoda vzniklá Objednateli porušením jeho vlastní povinnosti vůči některému jeho smluvnímu partnerovi, včetně sankce vyplacené smluvním partnerům Objednatele, jakákoliv sankce veře...
	15.6 Újmu hradí škůdce v penězích, nežádá-li poškozený uvedení do předešlého stavu.
	15.7 Náhrada škody je splatná ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné z náhrady škody.
	15.8 Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti Dohody sjednanou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu (újmu) způsobenou jeho činností v souvislosti s poskytováním Plnění Objednateli, případně třetím osobám, ...

	XVI.  odpovědnost za vady a záruka
	16.1 Poskytovatel poskytuje ve smyslu § 2619 Občanského zákoníku záruku za jakost na to, že předané výstupy z Plnění dle příslušné Objednávky budou plně funkční a způsobilé pro použití ke smluvenému účelu, odpovídající sjednané funkční a technické spe...
	16.2 Poskytovatel odpovídá za jakoukoliv vadu výstupů z Plnění, jež se vyskytne v době trvání záruky, pokud není způsobena zaviněním Objednatele z důvodu porušení jeho povinnosti. Záruční doba neběží po dobu, po kterou Objednatel nemůže užívat výstupy...
	16.3 Objednatel je oprávněn uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv během záruční doby bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vyloučení pochybností se sjednává, že převzetím jednotlivých částí výstupů Plnění není do...
	16.4 Poskytovatel je odpovědný za to, že Plnění poskytne v souladu se Dohodou, a že po dobu trvání Dohody bude mít dohodnuté vlastnosti, úroveň a charakteristiky.
	16.5 Poskytovatel je povinen poskytovat Plnění v nejvyšší dostupné kvalitě a odpovídá za to, že případné vady Plnění řádně odstraní, případně nahradí službami bezvadnými v souladu se Dohodou.
	16.6 Jakékoliv záruční vady Plnění, které vzniknou v záruční době, je Poskytovatel povinen odstranit na své náklady v rámci poskytované Provozní podpory dle Dohody, a to způsobem ve Dohodě uvedeným.
	16.7 Pokud k jakékoliv části Plnění dle této Dohody není poskytována Provozní podpora, nedohodnou-li se Smluvní strany jinak, je Poskytovatel povinen jakoukoliv záruční vadu takové části Plnění dle Dohody odstranit nejpozději do 10 pracovních dnů od d...
	16.8 Ustanovením tohoto článku nejsou dotčena ani omezena práva Objednatele z vadného plnění vyplývající z právních předpisů.

	XVII.  mlčenlivost a Ochrana informací Smluvních stran
	17.1 Obě Smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné, tj. udrží v tajnosti, podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení a nezpřístupní třetím osobám informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce a vnitřních záležitostí Smluvních str...
	17.1.1 veškeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plněním této Dohody (pokud nejsou výslovně obsaženy ve znění Dohody zveřejňovaném dle čl. XXI odst. 21.6);
	17.1.2 informace, na které se vztahuje zákonem uložená povinnost mlčenlivosti;
	17.1.3 veškeré další informace, které budou Objednatelem označeny jako neveřejné ve smyslu ust. § 218 ZZVZ.

	17.2 Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v odst. 17.1 tohoto článku se nevztahuje na informace:
	17.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout třetím osobám podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů;
	17.2.2 jejichž sdělení vyžaduje jiný právní předpis;
	17.2.3 které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak než porušením právních povinností ze strany některé ze Smluvních stran;
	17.2.4 u nichž je Poskytovatel schopen prokázat, že mu byly známy ještě před přijetím těchto informací od Objednatele, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	17.2.5 které budou Poskytovateli po uzavření této Dohody sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k těmto informacím nijak vázána.

	17.3 Jako s Neveřejnými informacemi musí být nakládáno také s informacemi, které splňují podmínky uvedené v odst. 17.1 tohoto článku, i když byly získány náhodně nebo bez vědomí Objednatele a dále s veškerými informacemi získanými od jakékoliv třetí s...
	17.4 Poskytovatel se zavazuje, že Neveřejné informace užije pouze za účelem plnění této Dohody. K jinému užití je zapotřebí písemného souhlasu Objednatele.
	17.5 Poskytovatel je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám touto Dohodou.
	17.6 Povinnost mlčenlivosti dle této Dohody trvá i po naplnění této Dohody bez ohledu na zánik ostatních závazků ze Dohody, a to v případě Neveřejných informací po dobu 5 let ode dne ukončení účinnosti Dohody a v případě obchodního tajemství po dobu e...
	17.7 Závazky vyplývající z tohoto článku není žádná ze Smluvních stran oprávněna vypovědět ani jiným způsobem jednostranně ukončit.
	17.8 Poskytovatel se zavazuje zajistit při plnění Dohody ochranu osobních údajů, ke kterým má přístup. Smluvní strany se zavazují postupovat v souvislosti s plněním Dohody v souladu s platnými a účinnými právními předpisy na ochranu osobních údajů, tj...
	17.9 Případné části Dohody představující obchodní tajemství či jiné údaje chráněné dle zvláštních předpisů budou před jejich uveřejněním zajištěny proti přečtení (začerněním apod.).

	XVIII.  kybernetická bezpečnost
	18.1 Poskytovatel se zavazuje dodržovat relevantní ustanovení zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících předpisů (zákon o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů a vyhlášky č. 82/2018 Sb., bezpečnostníc...
	18.2 Poskytovatel je na vyžádání Objednatele povinen umožnit Objednateli auditovat a provádět analýzu rizik vnitřních procesů Poskytovatele souvisejících s plněním této Dohody Poskytovatel je povinen při těchto auditech a analýzách spolupracovat a pos...

	XIX.  Sankční ujednání
	19.1 V případě prodlení Poskytovatele se lhůtou stanovenou v čl. IV odst. 4.2 pododst. 4.2.5, a/nebo čl. VII odst. 7.3 a/nebo odst. 7.5, a/nebo čl. VIII odst. 8.3, a/nebo čl. IX odst. 9.2 a/nebo čl. X odst. 10.2 a/nebo odst. 10.3 (ve smyslu nedodržení...
	19.2 V případě prodlení Poskytovatele se lhůtou stanovenou v čl. IV odst. 4.2 pododst. 4.2.3 Dohody má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 500 Kč, a to za každou započatou hodinu prodlení (v případě lhůty stanovené v ho...
	19.3 V případě porušení některé z povinností stanovené v čl. I odst. 1.2 pododost. 1.2.11 a/nebo pododst. 1.2.12 a/nebo poododst. 1.2.13 a/nebo pododst. 1.2.14, a/nebo v čl. III odst. 3.10 ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Posk...
	19.4 V případě porušení povinnosti stanovené v čl. XII odst. 12.21, a/nebo čl. XIII odst. 13.1 pododst. 13.1.10 ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč, a to za každý jednotlivý případ p...
	19.5 V případě porušení některé z povinností stanovené v čl. IV odst. 4.2 pododst. 4.2.1 ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.
	19.6 V případě porušení některé z povinností v čl. XIV Dohody ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.
	19.7 V případě porušení povinnosti stanovené v čl. III odst. 3.14, a/nebo čl. VIII odst. 8.7 a/nebo odst. 8.8, a/nebo čl. XV odst. 15.8, a/nebo čl. XVIII, a/nebo čl. XXI odst. 21.10 Dohody ze strany Poskytovatele, má Objednatel právo uplatnit vůči Pos...
	19.8 Pro případ prodlení Objednatele se zaplacením řádně vystavené a doručené faktury je Poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené právními předpisy.
	19.9 V případě, že některá ze Smluvních stran poruší některou z povinností dle čl. XVII této Dohody, je druhá Smluvní strana oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč, a to každý jednotlivý případ porušení.
	19.10 Smluvní pokuta a zákonný úrok z prodlení jsou splatné ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné ze smluvní pokuty nebo ze zákonného úroku z prodlení.
	19.11 Objednatel je oprávněn uplatňovat vůči Poskytovateli veškeré smluvní pokuty, na které mu bude z porušení Dohody vyplývat nárok dle tohoto článku, tj. i v případě kumulace smluvních pokut.
	19.12 Aniž by byl dotčen předcházející odstavec, Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na smluvní pokuty, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Dohodou jedné Smluvní straně se omezuje částkou odpovídající 10 000 00...
	19.13 Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené Smluvní strany domáhat se náhrady škody v plné výši.
	19.14 Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit závazek utvrzený smluvní pokutou

	XX.  DOBA Trvání a ukončení Dohody
	20.1 Tato Dohoda se uzavírá na dobu určitou, tj. na 48 měsíců s účinností ode dne zveřejnění Dohody v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv v platném ...
	20.2 Tato Dohoda a Objednávky mohou být ukončeny dohodou Smluvních stran.
	20.3 Každá ze Smluvních stran je oprávněna Dohodu vypovědět, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí 6 měsíců a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém bylo písemné vyhotovení výpovědi prokazatelně doručeno druhé Smluvn...
	20.4 Smluvní strany jsou oprávněny od této Dohody odstoupit, nastanou-li okolnosti předvídané ust. § 2002 Občanského zákoníku.
	20.5 Za podstatné porušení Dohody a Objednávky Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména:
	20.5.1 Poskytovatelem opakovaně (tj. nejméně dvakrát) v průběhu jednoho kalendářního měsíce poskytnuté vadné plnění, které může reálně způsobit výpadek některého Software nebo jiného celého informačního systému v prostředí Objednatele či jeho podstatn...
	20.5.2 Poskytovatelem opakovaně (tj. nejméně dvakrát) v průběhu jednoho kalendářního měsíce poskytnuté vadné plnění, které způsobí výpadek některého Software nebo jiného informačního systému v prostředí Objednatele či jeho podstatné části;
	20.5.3 prodlení Poskytovatele s plněním jakýchkoliv lhůt z Dohody, resp. každé jednotlivé Objednávky o více než 30 kalendářních dnů;
	20.5.4 opakované (tj. nejméně druhé) porušování smluvních či jiných právních povinností v souvislosti s plněním Dohody, resp. Objednávky;
	20.5.5 jakékoliv jiné porušení povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstraněno či napraveno ani do 30 kalendářních dnů ode dne doručení výzvy Objednatele k nápravě (popř. od uplynutí lhůty ve výzvě stanovené), je-li náprava možná;
	20.5.6 skutečnost, že Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude orgánem veřejné moci uznán pravomocně vinným ze spáchání přestupku či správního deliktu, popř. jiného obdobného protiprávního jednání, v řízení pro porušení právních předpisů, jichž se dot...
	20.5.7 prohlášení Poskytovatele dle čl. I odst. 1.12 pododst. 1.2.11 Smlouvy o neexistenci významného vztahu k Ruské federaci se ukáže jako nepravdivé;
	20.5.8 prohlášení Poskytovatele dle čl. I odst. 1.12 pododst. 1.2.12 Smlouvy se ukáže jako nepravdivé;
	20.5.9 opakované porušení (tj. nejméně dvakrát po dobu účinnosti Smlouvy) povinnosti stanovené v čl. XXI odst. 21.22 Smlouvy.

	20.6 Dosáhne-li plnění z této Dohody takové výše, že Plnění není možné provést bez překročení Maximální souhrnné ceny, má každá Smluvní strana právo od Dohody odstoupit. Ustanovení odst. 20.10 tohoto článku se použije obdobně. Poskytovatel se zavazuje...
	20.7 Za podstatné porušení Dohody Objednatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména prodlení Objednatele s úhradou faktury o více než 30 kalendářních dnů.
	20.8 Objednatel je dále oprávněn od Dohody a jednotlivých Objednávek odstoupit v následujících případech:
	20.8.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;
	20.8.2 Poskytovatel podá insolvenční návrh ohledně své osoby, bude rozhodnuto o úpadku Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky;
	20.8.3 Poskytovatel bude pravomocně odsouzen za úmyslný majetkový nebo hospodářský trestný čin;
	20.8.4 dojde ke střetu zájmů, přičemž za střet zájmů se zde rozumí skutečnost, že Poskytovatel je obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) Zákona o střetu zájmů (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správní...

	20.9 Nastane-li některý z případů uvedených v předcházejícím odstavci, je Poskytovatel povinen o této skutečnosti informovat Objednatele, a to písemně do 2 pracovních dnů od jejího vzniku, společně s informací o tom, o kterou z uvedených skutečností s...
	20.10 Odstoupení od Dohody musí být písemné, jinak je neplatné. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bylo doručeno Smluvní straně, jíž se odstoupení týká. V pochybnostech se má za to, že odstoupení od Dohody bylo doručeno pátým kalendářním dnem od jeho o...
	20.11 Odstoupením od této Dohody se závazek touto Dohodou založený zrušuje jen ohledně nesplněného zbytku plnění okamžikem účinnosti odstoupení od Dohody (tj. ex nunc). Smluvní strany si jsou povinny vyrovnat dosavadní vzájemné závazky ze Dohody, a to...
	20.12 Objednatel může od Dohody odstoupit také ohledně celého plnění. V takovém případě se závazek založený touto Dohodou zrušuje od počátku (tj. ex tunc) a Smluvní strany jsou povinny si vrátit vše, co si plnily, a to bez zbytečného odkladu, nejpozdě...
	20.13 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že platnost nebo účinnost Dohody není nijak závislá na platnosti nebo účinnosti Objednávek a zároveň platnost a účinnost Objednávek uzavřených do konce účinnosti Dohody není nijak závislá na p...
	20.14 V případě jakéhokoliv ukončení Dohody je Poskytovatel postupem stanoveným pro plnění Rozvojových činností, tj. na základě požadavku Objednatele, povinen poskytnout Objednateli nebo Objednatelem určené třetí osobě maximální nezbytnou součinnost z...
	20.14.1 6 měsíců před účinností ukončení Dohody vznikne společná pracovní skupina Poskytovatele a Objednatele, zahrnující zástupce obou stran z oblasti technické, ekonomické i právní;
	20.14.2 pracovní skupina vytvoří Exit plán, který bude nejpozději 3 měsíce před termínem ukončení Dohody schválen oběma Smluvními stranami;
	20.14.3 neschválení Exit plánu v uvedeném termínu bude řešeno do 5 pracovních dnů na jednání Oprávněných osob Objednatele i Poskytovatele;
	20.14.4 Exit plán musí obsahovat činnosti provozního, dokumentačního a školicího charakteru, včetně předávání znalostí a podpory migrace, související s předmětem a rozsahem Plnění dle Dohody;
	20.14.5 v období 3 měsíců před ukončením Dohody budou oběma Smluvními stranami vykonávány činnosti obsažené v Exit plánu.

	20.15 Výše uvedené termíny v odst. 16.13 neplatí v případě, pokud termín ukončení Dohody není znám alespoň 6 měsíců dopředu, pak bude tato součinnost poskytována v termínech určených Objednatelem; její poskytování bude ukončeno nejpozději do konce tře...
	20.16 Cena za Exit plán bude Objednatelem vypočtena na základě Ceny za Rozvojové činnosti, kdy bude předem Objednatelem stanoven maximální počet člověkodní za provedení činností souvisejících s Exit plánem.
	20.17 Ukončením Dohody nejsou dotčena práva na zaplacení smluvní pokuty nebo zákonného úroku z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody, povinnosti mlčenlivosti a dalších povinností v čl. XVII, práva vyplývající z čl. XIV a čl. XVIII Dohody, ...

	XXI.  Závěrečná ustanovení
	21.1 Jakékoliv úkony směřující k ukončení této Dohody a oznámení o změně bankovních údajů musí být doručeny datovou schránkou nebo formou doporučeného dopisu. Oznámení nebo jiná sdělení podle této Dohody se budou považovat za řádně učiněná, pokud budo...
	21.1.1 Objednatel:
	Název: Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Adresa: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Objednatele
	Datová schránka: ag5uunk
	21.1.2 Poskytovatel
	Název: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	Adresa: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Poskytovatele
	Datová schránka: [DOPLNÍ DODAVATEL]

	21.2 Účinnost oznámení nastává v pracovní den následující po dni doručení tohoto oznámení druhé Smluvní straně, není-li ve Dohodě v konkrétním případě stanoveno jinak.
	21.3 Smluvní strany se dohodly na určení oprávněné osoby za každou Smluvní stranu (dále jen „Oprávněná osoba“). Oprávněné osoby jsou oprávněné ke všem jednáním týkajícím se této Dohody, s výjimkou změn nebo zrušení Dohody a oznámení o změně bankovních...
	21.3.1 Oprávněnou osobou Objednatele je:
	Jméno: Pavlína Havelková
	E-mail: pavlina.havelkova@spcss.cz
	Telefon: + 420 606 764 581
	Jméno: Ondřej Nekovář
	E-mail: ondrej.nekovar@spcss.cz
	Telefon: + 420 725 737 364
	21.3.2 Oprávněnou osobou Poskytovatele je:
	Jméno: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	E-mail: [DOPLNÍ DODAVATEL]
	Telefon: [DOPLNÍ DODAVATEL]

	21.4 Ke změně nebo ukončení Dohody a k oznámení o změně bankovních údajů je za Objednatele oprávněn 1. zástupce generálního ředitele, generální ředitel a dále osoby pověřené generálním ředitelem. Ke změně Dohody nebo ukončení Dohody a k oznámení o změ...
	21.5 Jakékoliv změny kontaktních údajů, bankovních údajů a Oprávněných osob je příslušná Smluvní strana oprávněna provádět jednostranně a je povinna tyto změny neprodleně písemně oznámit druhé Smluvní straně.
	21.6 Obě Smluvní strany souhlasí s tím, že podepsaná Dohoda (včetně příloh), jakož i její text, může být v elektronické formě zveřejněna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dále v souladu s povinnostmi vyplývajícími z právních předpisů, a to bez ...
	21.7 Tato Dohoda se řídí Občanským zákoníkem a dalšími příslušnými právními předpisy České republiky. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že tato Dohoda a Objednávky se řídí subsidiárně ustanoveními Občanského zákoníku upravujícími sm...
	21.8 Stane-li se kterékoliv ustanovení této Dohody neplatným, neúčinným nebo nevykonatelným, zůstává platnost, účinnost a vykonatelnost ostatních ustanovení této Dohody nedotčena, nevyplývá-li z povahy daného ustanovení, obsahu Dohody, nebo okolností,...
	21.9 Jestliže kterákoli ze Smluvních stran neuplatní nárok nebo nevykoná právo podle této Dohody, nebo je vykoná se zpožděním nebo pouze částečně, nebude to znamenat vzdání se těchto nároků nebo práv. Vzdání se práva z titulu porušení této Dohody nebo...
	21.10 Poskytovatel není oprávněn bez písemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivý závazek ze Dohody ani pohledávky vzniklé v souvislosti s touto Dohodou na třetí osoby, ani učinit jakékoliv právní jednání, v jehož důsledku by došlo k p...
	21.11 Změny nebo doplňky této Dohody včetně příloh musejí být vyhotoveny písemně formou dodatku, datovány a podepsány oběma Smluvními stranami s podpisy Smluvních stran na jedné listině, ledaže Dohoda v konkrétním případě stanoví jinak.
	21.12 Smluvní strany se dohodly, že veškeré spory vyplývající z této Dohody nebo spory o existenci této Dohody (včetně otázky vzniku a platnosti Dohody) budou řešit především dohodou. Nedojde-li k dohodě ani do 60 dnů ode dne zahájení jednání o dohodě...
	21.13 Smluvní strany se dohodly, že vylučují aplikaci § 557 Občanského zákoníku.
	21.14 Poskytovatel výslovně prohlašuje, že se podrobně seznámil se všemi dokumenty týkajícími se Plnění vč. Opatření, a že žádné z ustanovení tam uvedených nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně předpokládat.
	21.15 Dohoda je vyhotovena v elektronické podobě v 1 vyhotovení v českém jazyce s elektronickými podpisy obou Smluvních stran v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.
	21.16 Tato Dohoda nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.
	21.17 Smluvní strany níže svým podpisem stvrzují, že v průběhu vyjednávání o této Smlouvě vždy jednaly čestně a transparentně a současně se zavazují, že takto budou jednat i při plnění této Smlouvy, a to po celou dobu její účinnosti.
	21.18 Každá ze Smluvních stran prohlašuje:
	21.18.1 že se nepodílí a ani v minulosti nepodílela na páchání trestné činnosti v jakékoli formě ve smyslu zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, v platném znění (dále jen „ZTOPO“);
	21.18.2 že zavedla potřebná opatření, aby nedošlo ke spáchání trestného činu v jakékoli formě, který by jí mohl být přičten podle ZTOPO;
	21.18.3 že zavedla náležitá kontrolní a jiná obdobná opatření nad činností svých zaměstnanců, aby nevznikla trestní odpovědnost fyzických osob podle zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník;
	21.18.4 že učinila nezbytná opatření k zamezení nebo odvrácení případných následků spáchaného trestného činu;
	21.18.5 že z hlediska prevence trestní odpovědnosti právnických osob učinila vše, co po ní lze spravedlivě požadovat, např. přijala Etický kodex a zásady Compliance programu.

	21.19 Každá ze Smluvních stran prohlašuje, že nebude tolerovat jednání, které by mohlo naplňovat skutkové podstaty korupčních trestných činů, zejména trestných činů přijetí úplatku, nepřímého úplatkářství, podplácení a legalizace výnosů z trestné činn...
	21.20 V této souvislosti se Smluvní strany zavazují si navzájem neprodleně oznámit důvodné podezření ohledně možného jednání, které je v rozporu se zásadami podle odst. 21.17 až 21.21 tohoto článku Smlouvy a mohlo by souviset s plněním této Smlouvy ne...
	21.21 Smluvní strany prohlašují, že jsou jim známy zásady, hodnoty a cíle druhé smluvní strany a zavazují se v co nejširším možném rozsahu (pokud to povaha jednotlivých ustanovení umožňuje) tyto zásady a hodnoty dodržovat, a to na vlastní náklady a od...
	21.22 Poskytovatel se zavazuje postupovat při plnění Smlouvy v souladu s Etickým kodexem Objednatele dostupným na webových stránkách: www.spcss.cz a rovněž se všemi jeho případnými aktualizacemi zveřejněnými po dobu účinnosti Smlouvy na předmětné webo...
	21.23 Smluvní strany po řádném přečtení této Dohody prohlašují, že Dohoda byla uzavřena po vzájemném projednání, na základě jejich pravé, vážně míněné a svobodné vůle, při respektování principu poctivosti, spravedlnosti a rovnosti Smluvních stran. Na ...
	21.24 Nedílnou součást Dohody tvoří tyto přílohy:
	Příloha č. 1 – Specifikace Plnění a ceny za Plnění
	Příloha č. 2 – Seznam poddodavatelů
	Příloha č. 3 – Vzory protokolů a formulářů
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