Příloha č. 3 smlouvy


Vzor protokolu o provedeném servisním zásahu

	FŘ v Praze
	                             Číslo hlášenky: /2012


	



Informace pro zásah:
	Stručný popis závady:
	
	Druh problému:
	[image: image1.wmf]Hardware [image: image2.wmf]Software [image: image3.wmf]Neurčeno 


	Komponent:
	
	Zařízení:
	
	Typ SW:
	 


	Aplikace:
	 


	Inventární číslo:
	 


	Výrobní číslo:
	 


	


	Detailní popis závady:
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Kontakt pro zásah:
	Kontakt:
	
	Telefon:
	 


	Mobil:
	 


	E-mail:
	
	Lokalita:
	
	Adresa:
	
	 

	

	



Servisní technik:
	Krátký popis zásahu:
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	Razítko:
	Datum:

	 

	Podpis:


	



Správce:
	Komentář k zásahu
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	Razítko:
	Datum:

	 

	Podpis:


	



