SMLOUVA NA POSKYTNUTI LICENCi A PODPORY PRODUKTUM IBM

evidovand u objednatele pod & 4¥/*70c/0c 58

Objednatel:

Ceska republika — Generalni finanéni feditelstvi

se sidlem Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1

zastoupen Ing. Martinem Janeckem, generalnim feditelem
ICO: 72080043

DIC: CZ72080043

bankovni spojeni: CNB, &. Gétu: 11122011/0710

(dale jen ,objednatel")

a

poskytovatel:

UNIPROG SOLUTIONS, a.s.

se sidlem VyskocCilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4

zastoupen Ing. MaroSem Jancovi¢em, élen pfedstavenstva

ICO: 25094670

DIC: CZ25094670

zapsany v OR: vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vl. &. 22191
bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s., €. u¢tu: 501 126 0492/5500

(dale jen ,poskytovatel*)

(objednatel a poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,smluvni strana“ nebo spole¢né ,smluvni
strany*)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku na zakladé vysledkl zadavaciho fizeni vefejné
zakazky s evidencnim &islem zadavatele 74/2016 a s nazvem ,Pofizeni licenci a podpory
k produktim IBM* (dale jen ,zadavaci fizeni“) v souladu s § 56 zakona €. 134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,ZZVZ"),
a s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich pfedpist (dale jen ,ob&ansky zakonik®), tuto

Smlouvu na poskytnuti licenci a podpory produktium IBM

(dale jen ,Smlouva®)
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I. UVODNi USTANOVENI

Poskytovatel prohlasuje, Ze je schopen plnéni die této Smlouvy ve sjednaném rozsahu,
Gdelu a za sjednanou cenu poskytnout. Poskytovatel odpovida za zajisténi plnéni dle
této Smlouvy jako celek i v pfipadé smiuvné zajisténého pfipadného poddodavatele
jakoby poskytoval pInéni sam.

Poskytovatel prohladuje, Ze na zakladé svych podnikatelskych a Zivnostenskych
opravnéni je opravnén a schopen poskytovat pinéni fadné a kvalitné dle poZzadavku
této Smlouvy. Kopie vypisu zobchodniho rejstiiku byla doloZzena v nabidce

poskytovatele v zadavacim fizeni.

Il. VYMEZENi POJMU

Produkt (také ,Produkt IBM*) — IBM softwarové produkty, blize definované v pfiloze ¢.

1 Smlouvy.

Dokumentace Produktu — je dostupna k volnému staZzeni na webové strance

http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/.
Pracovni doba — doba od 9:00 do 17:00 hod. v pracovnich dnech.

Reakéni doba FeSeni — doba po nahlaseni Zavady, kdy technicka podpora musi
nejpozdeji zadit s feSenim hlasené Zavady. Reakéni doba feSeni je stanovena na 2

hodiny v Pracovni dobé od nahlaseni Zavady.

Zavada Produktu (také ,Zavada“) — takové chovani Produktu, které je odliSné od
vlastnosti zakotvenych v Dokumentaci Produktu, pfipadné nemoznost provozovat

Produkt podle dokumentovanych vlastnosti a postupt.

Aktualni verze Produktu — nejvyssi verze Produktu, ktera je pro pouzivanou platformu

pravé komercné dostupna, a ktera je pod platnou Podporou.

Opravna verze Produktu — jednorazova oprava kritické chyby Produktu s platnou
smlouvou o Podpofe. Opravna verze Produktu neni testovana jako celek, ma
omezenou zaruku a lze ji provozovat pouze do doby, neZ je vefejné dostupna

standardni verze Produktu, kde je problém vyresen.

Nahradni FeSeni — takové feseni, které docasné vyresi Zavadu Produktu, pfipadné

eliminuje jeji vyskyt na urover, ktera je doasné akceptovatelna objednatelem.
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Il. PREDMET SMLOUVY
Pfedmétem této Smlouvy je zavazek poskytovatele k poskytnuti licenci a podpory
k Produktam IBM.

Poskytovatel poskytne licence k Produktim IBM ode dne uéinnosti této Smiouvy
v rozsahu licencnich ujednani, které jsou pfilohou & 2 Smlouvy.

Poskytovatel bude po dobu trvani této Smilouvy poskytovat podporu Produktd IBM

v nasledujicim rozsahu:

a) udrzba Produktu;
b) technicka podpora na vyuZivani Produktd IBM s minimalnimi pozadavky:

- moznost bezplatného pfistupu a opravnéni k pouzivani Aktualni verze
Produktu a Opravné verze Produktu, véetné jejich aktualizace, budou-li néjaké

dostupné;

- asistence prostfednictvim telefonu a (pokud je to mozné) prostiednictvim
elektronického pfistupu, a to po celou Pracovni dobu, tykajici se provozu
Produktu; zejm. tykajici se chybového &i nestandardniho stavu Produktu:

- feSeni Zavad Produktu.

Poskytnuti pfedmétu pinéni die této Smlouvy bude bez faktickych a pravnich vad.

Objednatel se zavazuje fadné& a véas poskytnuty predmét pInéni pfevzit a zaplatit
poskytovateli za tento fadné a véas poskytnuty predmét pinéni sjednanou cenu.

IV. MISTO A TERMIN PLNENi

Mistem plnéni je sidlo objednatele. Podpora Produktd IBM bude poskytovana zejména

s vyuZitim vzdaleného pfistupu.

Termin zahajeni pInéni je ihned po uzavieni této Smiouvy.
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V. CENA A PLATEBNi PODMiINKY

Celkova cena dle cenové nabidky poskytovatele Cini 279 421 134,44 K& bez DPH,
vy$e DPH ve vys8i 21% Cini 58 678 438,23 K¢ a celkova cena Cini 338 099 572,67 k|
vCetné DPH.

Cena stanovena dle odst. 1 tohoto ¢lanku je cena pevna, kone€na, maximalné pfipustna,
neprekroditelna a jsou v ni zahrnuty veskeré naklady poskytovatele spojené s plnénim
dle této Smlouvy véetné dokumentace, odmény za poskytnuté licence, dopravy,

cestovného apod.

Zména celkové ceny véetné DPH je mozna pouze v pfipadé, Ze dojde v prabéhu pinéni
predmétu Smlouvy ke zménam dariovych piredpisl upravujicich vysi DPH. Tato zména
nebude smluvnimi stranami povazovana za podstatnou zménu Smlouvy a nebude proto
pofizovan dodatek ke Smlouvé. Poskytovatel bude fakturovat sazbu DPH dle pravnich
predpist platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného pinéni.

Uhrada ceny bude objednatelem provedena po fadném splnéni pfedmétu dle odst. 3.2
této Smiouvy (poskytnuti licenci) na zakladé akceptacniho protokolu, a to vyhradné na
zakladé danového dokladu — faktury (dale jen ,faktura®) vystaveného poskytovatelem.

Faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti dle platnych pravnich predpis,
a to zejména nalezitosti dle zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich
pfedpist a nalezitosti uvedené v § 435 ob&anského zakoniku a naleZitosti dle

§ 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist.

Faktura musi byt vystavena ve prospéch bankovniho uétu uvedeného v zahlavi
Smilouvy, pfiéemz se musi jednat o bankovni Ucéet zverejnény zplsobem umoznujici

dalkovy pfistup dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpist. Pfilohou faktury bude i kopie potvrzeného akceptacniho protokolu.

Fakturu poskytovatel objednateli doruéi pisemné&, bud v listinné podobé& na adresu
Generalniho finanéniho feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1, nebo elektronicky do
datové schranky objednatele & na e-mailovou adresu faktura7000@fs.mfcr.cz.
Objednatel uprednostfiuje elektronické faktury vytvarené v IS DOC nebo ve formatu
PDF.

Splatnost fadné vystavené faktury &ini 60 dni ode dne jejiho doruéeni objednateli.
Za den zaplaceni faktury se povazuje den odepsani fakturované &astky z bankovniho

uctu objednatele ve prospéch bankovniho uétu poskytovatele.
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Objednatel ma pravo fakturu pred uplynutim IhGty jeji splatnosti bez zaplaceni vratit, aniz
by doslo k prodleni s jeji Uhradou, nesplfiuje-li poZzadované nalezitosti. Poskytovatel je
povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit. Nova lhita splatnosti v délce 60 dnt
pocne plynout ode dne doru€eni opravené faktury objednateli.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Smluvni strany se dohodly, Ze bude-li poskytovatel v okamziku uskuteénéni
zdanitelného pinéni veden v rejstfiku nespolehlivych platcd DPH, anebo nastane néktera
z jinych skute€nosti rozhodnych pro rueni poskytovatele za nezaplacenou DPH, je
objednatel opravnén zaplatit poskytovateli pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH
odvést pfisluSnému spravci dané dle platnych pravnich predpist, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. O provedené Uhradé DPH spravci dané bude objednatel
poskytovateli informovat kopii oznameni pro spravce dané dle §109a zakona
€. 235/2004 Sb. o dani zpfidané hodnoty, ve znéni pozd&jSich predpisu,
bez zbyte&ného odkladu. Uhradou DPH spravci dané se pohledavka poskytovatele viéi
objednateli v ¢astce uhrazené DPH povaZuje bez ohledu na dal$i ustanoveni Smlouvy

za uhrazenou.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli informace a souginnost, které
poskytovatel bude opravnéné vyzadovat k pInéni svych povinnosti stanovenych touto
Smlouvou a informovat poskytovatele o vSech skute&nostech, které by mohly ovlivnit

plnéni pfedmétu Smlouvy.

Poskytovatel je povinen dodat pfedmét pInéni v rozsahu a terminech specifikovanych
touto Smlouvou a informovat objednatele o vSech skuteénostech, které by mohly ovlivnit
plnéni pfedmétu Smlouvy. Zjisti-li poskytovatel skryté prekazky, které znemoziuiji
zajisténi pfedmétu pinéni dohodnutym zpusobem, je povinen to neprodlené pisemné
oznamit objednateli a navrhnout mu zménu v feseni. Jakékoliv zmény v feseni podléhaji

pisemnému schvaleni objednatelem.
Objednatel je opravnén kontrolovat plnéni této Smlouvy povéfenym zaméstnancem.

Veskeré Cinnosti budou planovany s ohledem na minimalizaci rizik a s vyloudenim

odstavek provozu objednatele.
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Radné poskytnuti licenci bude potvrzeno akceptaénim protokolem podepsanym
opravnénymi zastupci smluvnich stran. Tento akceptaéni protokol je podkiadem pro
vystaveni faktury dle této Smiouvy.

VIl. POSKYTOVANiI PODPORY PRODUKTU

Podpora Produktd bude poskytovana na zakladé poZadavku objednatele dle jeho potreb.

Zpusob hlaseni poZadavku na podporu Produktl a zavad Produktl a kontaktni osoby
smluvnich stran si smluvni strany sdéli navzajem do 15 dni po uzavieni Smlouvy.
Kontaktni osoby jsou opravnény k bézné souéinnost pro rfe$eni Zavad a pfi poskytovani
podpory Produkti. Kontaktni osoba neni opravnéna ke zménam Smlouvy ani jednani

smérujicimu k ukonéeni Smiouvy.

Nastane-li Zavada Produktu IBM, zavazuje se poskytovatel vynaloZit ve$keré potiebné
usili k nalezeni takového Feseni, pfi jehoz realizaci se nebude nadale Zavada Produktu

projevovat.

Poskytovatel neprodlené po nahlaseni zavady objednatelem zahaji feseni Zavady, (a to
nejdéle vramci Reakéni doby feseni), a vsoucinnosti s objednatelem stanovi
odpovidajici kategorii zavaznosti Zavady a stanovi dal$i postup pfi odstrafiovani Zavady,
pficemz oboje neprodlené sdéli objednateli prostfednictvim e-mailové zpravy, to vée

v ramci Reakéni doby reseni.

Po nahlaseni Zavady poskytovatel zaeviduje Zavadu do interni databaze fe§enych
Zavad spravované poskytovatelem, kde bude fe$ené Zavadé pridéleno jednoznacné
Cislo pfipadu, které bude sdéleno objednateli prostrednictvim e-mailové zpravy.
Objednatel ma pravo se kdykoliv v Pracovni dobé informovat na stav fe§ené Zavady
prostfednictvim elektronického pfistupu, je-li to mozné, pfipadné prostfednictvim

e-mailové zpravy.

Zavada muZe byt uzaviena jako vyfe$ena pouze se souhlasem objednatele udélenym

prostiednictvim e-mailové zpravy.

Poskytovatel ma pravo urcit zpUsob odstranéni Zavady poskytnutim feSeni Zavady nebo
poskytnutim obejiti Zavady nebo pozadovat soucinnost objednatele, pokud je tato k
feSeni Zavady nezbytna. Re$eni Zavady lze poskytnout formou vysvétleni spravné
funkcionality podle Dokumentace Produktu, doporu¢enim zmény konfigurace

provozniho prostiedi, doporu¢enim nové Aktualni verze Produktu pfipadné poskytnutim
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Opravné verze Produktu. Pokud je k dispozici jiz Aktualni verze Produktu, ktera resi
hladenou Zavadu Produktu, lze Opravnou verzi Produktu poskytnout pouze ve
vyjimec€nych a zdavodnénych pfipadech.

Podpora se vztahuje zejména na FeSeni Zavad, které souvisi s instalaci Produktd,
pocateéni konfiguraci Produkt a provozem Produktll. V ramci Podpory Ize fesSit dotazy
na specialni funkcionalitu Produktl, pfipadné na feSeni zakladnich Zavad typu ,how-to“.

Podporu nelze poZadovat na vyvoj aplikace, ladéni vykonnosti databazovych server(
resp. aplikaéniho prostredi, pouziti Produktl v jiném prostfedi, nez jaké je pro né
specifikovano, a na pfipady selhani zplsobené Produkty, za které poskytovatel nenese
odpovédnost.

Vill. OCHRANA INFORMACI

Obé smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako neverejné informace a zpravy tykajici
se vlastni spoluprace a vnitinich zalezitosti smluvnich stran, pokud by jejich zverejnéni
mohlo poskodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona &.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu tim

neni dotéena.

Smiuvni strany budou za nevefejné informace povazZovat téZz veskeré informace
vzajemné poskytnuté v jakékoliv objektivné vnimatelné formé ustné, v listinné,
elektronické, vizualni nebo jiné podobé, jakoz i know-how, a které maji skute€nou nebo
alespont potencialni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné
dostupné nebo u kterych se z povahy da prfedpokladat, Zze se jedna o informace
nevefejné, resp. podiéhajici zavazku micenlivosti, a které se dozvédély v souvislosti s

plnénim této Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze neuvolni tfeti osob& neverejné informace druhé smluvni
strany bez jejiho souhiasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné
kroky k zabezpeceni téchto informaci. To neplati, maji-li byt za uéelem plnéni této
Smlouvy potfebné informace zpfistupnény zaméstnancim, statutarnim organim nebo

jejich ¢lenam nebo tfetim osobam, které se podileji na plnéni pfedmétu této Smiouvy.

Smiluvni strany se zavazuji, ze o povinnosti utajovat neverejné informace pouci své
zaméstnance a pripadné své dodavatele, kterym budou nevefejné informace

zpfistupnény.
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Ochrana nevefejnych informaci se nevztahuje zejména na pFipady, kdy:

a) smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto

dostupnost zpusobila sama smiuvni strana;

b)  smluvni strana prokaze, Zze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem

zpfistupnéni druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem:;

c)  smluvni strana obdrzi od zpfistupiiujici strany pisemny souhlas zpfistupiovat

danou informaci;

d) je zpfistupnéni informace vyZzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim

pfisluSného organu statni spravy ¢i samospravy;

e) auditor provadi u nékteré ze smiuvnich stran audit na zakladé opravnéni

vyplyvajiciho z pfislusnych pravnich predpisti.

V piipadé, Ze se kterakoli smluvni strana hodnovérnym zplsobem dozvi, popf. bude mit
oduvodnéné podezieni, Ze doslo k zpfistupnéni nevefejnych informaci neopravnéné

osobé, je povinna o tom informovat druhou smluvni stranu.

Zavazek mienlivosti a ochrany divérnych informaci zlstava v platnosti po dobu 5 let

po ukonceni platnosti této Smlouvy.

IX. SANKCE

V pfipadé nedodrZeni nékteré Smlouvou stanovené lhity ze strany poskytovatele je
objednatel opréavnén poZadovat smluvni pokutu ve vy$i 3000,- K& za kazdy, byt
zapocaty, den prodleni a za kaZdé takové poruseni, to véak pouze tehdy, neni-li poruseni

dané povinnosti sankcionovano smluvni pokutou z jiného diivodu.

V pfipadé, Ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti migenlivosti dle
¢l. VIIl Smlouvy, je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi

100.000,-K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Celkova vy$e smiuvnich pokut, které je opravnéna smiluvni strana opravnéna uplatnit

vuéi povinné smluvni strané vSak nepresahne 20% z celkové ceny bez DPH.

V piipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité &astky, ma
opravnéna smluvni strana pravo na zaplaceni Groku z prodleni ve vys$i stanovené

nafizenim viady €. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vy$e Grokll z prodleni a nakladtl
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9.9
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10.2

spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a
Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky
Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfiki pravnickych a fyzickych osob, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Smiuvni pokutu Ize uloZit opakovang, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

Smluvni pokutu uhradi poskytovatel na bankovni Géet objednatele ve Ihité splatnosti 30
dn od doru€eni jejiho vylétovani, nedohodnou-li se smiluvni strany v konkrétnim
pfipadé jinak.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti, ktera je prostrednictvim
smluvni pokuty zaji$téna.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot&eno pravo smiuvnich stran na thradu zpUsobené
Ujmy vzniklé v souvislosti s pInénim pfedmétu Smiouvy v &astce prevysujici zaplacené
smluvni pokuty. Toto zapoéteni vy$e smluvni pokuty do nahrady Gjmy se v8ak tyka
pouze pfipadu, kdy smiluvni pokuta a narok na nahradu djmy jsou smluvni stranou
uplathovany na zakladé téhoz poruseni Smiouvy. Pfipadna Ujma bude hrazena
v penézich, je-li to dobfe mozné a 2zada-li to poskozeny, hradi se $koda uvedenim do
predesiého stavu.

Poskytovatel odpovida za veskerou ujmu zplsobenou objednateli porusenim Smiouvy
v pIné vysi v souladu s touto Smlouvou. Nahrada Gjmy se fidi ustanovenimi ob&anského

zakoniku.

X. UVEREJNENIi SMLOUVY

Poskytovatel bere na védomi a vyjadiuje timto svdj souhlas s uverejnénim této Smiouvy
v celém rozsahu véetné pfipadnych jejich pfiloh a dodatk(i, nebude-li obsahovat
obchodni tajemstvi smluvnich stran, v souladu s pozadavky vyplyvajicimi ze zakona &.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smiuy, uverejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv®) v platném znéni. Pripadné

uverejnéni Smiouvy zajisti objednatel.

Poskytovatel bere na védomi a vyjadfuje timto souhlas s uverejnénim této Smilouvy
na profilu objednatele jakoZto zadavatele a s uvefejnénim skuteéné& uhrazené ceny
za pinéni Smlouvy dle § 219 ZZVZ.
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1.1

11.2

11.4

12.1

XI. TRVANi SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou

smiuvnich stran.

Tato Smlouva je uzavirana na dobu urgitou, a to 12 mésicd od dne nabyti jeji platnosti a
ucinnosti.
Tato Smlouva konéi:

- dnem u€innosti opravnéného odstoupeni od Smlouvy,
- dohodou smluvnich stran o ukon&eni Smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, dojde-li k jejimu poruseni
podstatnym zpGsobem ve smyslu § 2002 ob&anského zakoniku. Za porugeni Smiouvy

podstatnym zplisobem se povaZuje zejména

a)  pokud je poskytovatel i pies pisemnou vyzvu objednatele v prodleni se zajisténim
plnéni dle této Smlouvy,

b)  jakékoliv opakované poruseni povinnosti poskytovatele, které nebude odstranéno
¢i napraveno ani do 10 dni ode dne vyzvy objednatele k napravé, je-li naprava
mozna,

¢)  poruseni povinnosti smluvnich stran ohledné& ochrany divérnych informaci.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je u&inné ode
dne, kdy bude doru&eno druhé smluvni strané.

Ukonc&enim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se narokii z odpovédnosti za
vady a ze zaruky za jakost, narok z odpovédnosti za §kodu a narokd ze smiluvnich
pokut, ustanoveni o ochrané davérnych informaci, ani dal§i ustanoveni o pravech a

povinnostech, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po ukonéeni Smiouvy.

Xll. ZAVERECNA USTANOVENI

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zplsobené okolnostmi
vyluCujicimi odpovédnost. Za okolnosti vylu€ujici odpovédnost se povaZuje piekazka,
jez nastala nezavisle na vuli povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize
nelze rozumné predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasiedky

odvratila nebo pfekonala a dale, Ze by v dobé& vzniku prekazku predvidala. Odpovédnost
10/12
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

nevyluéuje piekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna strana byla v prodleni s
plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich hospodafskych pomért. Uginky vyluéujici
odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva pfekazka, s niz jsou tyto

povinnosti spojeny.

Jednotliva ustanoveni Smiouvy jsou oddéliteina v tom smyslu, Ze neplatnost nékterého
z nich nezpusobi neplatnost Smlouvy jako celku. Pokud by se v dlisledku vydani obecné
zavazného pravniho predpisu kterékoliv ustanoveni Smlouvy dostalo do rozporu s
pravnim fadem a tento rozpor by zplsoboval neplatnost Smlouvy jako celku, bude
Smlouva posuzovana jako by takové ustanoveni nikdy neobsahovala a smluvni strany

se v této véci budou fidit obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel neni opravnén postoupit tieti strané jakakoliv prava, naroky &i pohledavky
plynouci z této Smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Smlouvu Ize ménit nebo doplhovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, neni-li pro konkrétni pfipad stanoveno
jinak.

Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni
strané zménu Udaja uvedenych v zahlavi smlouvy. Ke zméné bankovniho spojeni véetné
gisla bankovniho uétu smluvnich stran mizZe dojit pouze pisemnym dodatkem ke

Smlouvé.

Pokud v této Smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici
pfisluSnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku. Strany vylucuji aplikaci ustanoveni
§ 557 a § 558 odst. 2 ob&anského zakoniku.

Smilouva je sepsana v tfech stejnopisech, z nichz objednatel obdrzi dva stejnopisy a

poskytovatel jeden stejnopis.
V pfipadé rozporu obsahu této Smlouvy a jeji pfiloh ma prednost obsah této Smlouvy

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a

na dukaz dohody o v8ech ¢&lancich této Smlouvy pfipojuji své podpisy.
Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni a ceny

Pfiloha €. 2 — Licenéni ujednani
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Pfiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu plnéni a ceny

dnotkové nabidkovda cena v| Celkovd nabidkovs cena
£ Oznat
P& Produkt Potet licencl KE bez DPH Vv KE bez DPH
IBM Informix Enterprise Edition CPU Option Processor Value Unit (PVU) License + SW
1 Subscription & Support 12 Months 34 000 E08SLLL 1497,5564 K¢ 50 916 917,60 K&
IBM Informix 4GL Compiler Runtime Option Processor Value Unit (PVU) License + SW
2 Subscription & Support 12 Months - 18 000 E022WLL 464,016 K¢ 8 352 288,00 K¢
IBM Informix 4GL Compiler Development Authorized User Annual SW Subscription &
3 |Support Renewal S| E2DFNLL 4 631,87333333333 K& 13 895,62 Kg|
IBM Informix 4GL Interactive D Develop q ed User Annual SW
4 Subscription & Support Renewal 3, E2DFWLL 1.555,83333333333 K& 4 667,50 K&
IBM Informix 4GL RDS Development Registered User Annual SW Subscription & Support
5 [Renewal 3 E2DGCLL 4 631,87333333333 K& 13 895,62 K¢
IBM Informix SQL Development Registered User Annual SW Subscription & Support
6 | 3 E2DIBLL 2 789,34333333333 K& 8 368,03 K&
1BM Cognos Express Administrator Authorized User SW Subscription & Support
7 Reinstatement 12 Months b DOAVNLL 40 518,54 K& 40 518,54 KE
IBM Cognos Express Business Intelligence User per Authorized User SW Subscription &
8 Support Reinstatement 12 Months 3 DOAVGLL 10 827,04 K& 32 481,12 K&
IBM Cognos Express Connector for Business Intelligence per Install SW Subscription &
9 Support R 12 Months 1 DOAVELL 143 927,82 K& 143 927,82 K¢
1BM Cognos Express Consumer User Authorized User SW Subscription & Support
10 |Reinstatement 12 Months 1 DOETALL 787170 K& 7 871,70 K&
IBM Informix Enterprise Edition CPU Option Processor Value Unit (PVU) License + SW
11 |Subscription & Support 12 Months Enterprise DOD1QLL 121 290 468,00 K& 121 290 468,00 K&l
1BM Informix 4GL Compiler Runtime Option Processor Value Unit (PVU) License + SW W= 1
12 [Subscription & Support 12 Months Enterprise D55PHLL 48 180 328,00 K& 48 180 328,00 K&
13 |IBM Spectrum Storage Suite per Terabyte License + SW Subscription & Support 12 Months Enterprise D1K7ZXLL 39 320 177,25 K& 39 320 177,25 K&
IBM Spectrum Storage Suite Terabyte from Selected Products Trade Up License + SW
14  |Subscription & Support 12 Months 985 D1KLMLL 8 509,16960406091 K& 8 381 532,06 K&
IBM Security Directory Server Processor Value Unit (PVU) License + SW Subscription &
15 [Support 12 Months 2520 D1KOVLL 1076,9038015873 K¢ 2713 797,58 K¢
Celkovd nabidkovd cena za pfedmét vefejné zakdzky v K& bez DPH 279 421 134,44 K&




Pfiloha &. 2 — Licenéni ujednani




Mezinarodnilicenéni smlouva pro programy

Cast1—-Obecna ustanoveni

STAZENIM INSTALACI, ZKOPIROVAN IM PRISTUPEMK PROGRAMUNEBO KLEPNUTIM
NATLACITKO "SOUHLASIM” NEBO JINYM POUZ]TIM PROGRAMU VYJ ADRUJETE sviJ
SOUHLASSTOUTO SMLOUVOU. JESTLIZE STEMITO PODMINKAMI SOUHLASITE
JMENEM DRZITELE LICENCE, PROHLASUJETE A ZARUCUJETE ZE JSTE PLNE ZMOCNENI
VAZAT DRZITELE LICENCE TEMITO PODMINKAMI. JESTLIZE S TEMITO PODMINKAMI
NESOUHLASITE:

* NESTAHUJTE, NEINSTALUJTE, NEKOPiRUJTE PROGRAM, NEPRISTUPUJTEK
PROGRAMU, NEPOUZIVEJTE TLACITKO "SOUHLASIM", ANINEPOUZIVEJTE
PROGRAM; A

* BEZODKLADNE VRATTE NEPOUZITE NOSICE, DOKUMENTACI ADOKUMENT O
OPRAVNENI SUBJEKTU,ODKTEREHO JSTE JE ZiSKALL A BUDE VAM VRACENA
CASTKA,KTEROU JSTE ZA NE ZAPLATILL V PRIPADE, ZE DOSLO KE STAZENI
PROGRAMU, ZNICTE VSECHNY KOPIE PROGRAMU.

1. Definice

uroveti 1ze méfit na zakladé poétu uzivatelil, milioni servisnich jednotek (” ‘jednotky MSU”) _]ednotek Processor
Value Units ("jednotky PVU") nebo na zakladé jiné irovné uZivéni, kterou stanovi IBM.

"IBM" je spole&nost International Business Machines Corporation nebo néktera z jejich deefinych spolecnosti.

"Licenéniinformace” ("L1")—dokument uvadgjici informace a veskeré dodate¢né podminky specifické pro
Program. Licenéni informace k Programu jsou k dispozici na adrese www.ibm.com/software/sla. Dokument
Licenéni informacejek dispozici rovnéz v adresafi Programu—prostiednictvim systémového piikazu—nebo ve
formé piirucky pfipojené k Programu.

"Program” —nize uvedené komponenty, vEetnd originalua viech iplnych nebo diléich kopii: 1) strojové Eitelné
instrukce a data, 2) komponenty, soubory amoduly, 3) audiovizualni obsah (jako jsou obrazy, text, nahravky
nebo obrazky) a4) souvisejici licenéni materialy (jakojsou licenéni kli¢e a dokumentace).

"Dokument o opravnéni” ("PoE")—diikaz o opravnénémuzivani ze strany Drzitele licence. Dokument o
opravnéni je rovnéZ diikazem o naroku Drzitele licence na zéruku, na ceny za budouci pfechody na vy3si verzi
(budou-li n&jaké) a na potencialni zvlaitni nebo propagaéni pfilezitosti. Neposkytne-li IBM DrZiteli licence
dokument o opravnéni (Proof of Entitlement), pak IBM miize akoeptovat puvodni stvrzenku o ndkupunebo jiny
doklad o ndkupu od subjektu (bud' IBM, nebojeji prodejce) od kterého Drzitel licence ziskal Program, za
predpokladu, Ze takovy doklad uvadi nazev Programu a zakoupenou trovefi Opravnénéhouzivéni.

"Zaruéni lhiita”—jeden rok, poéinaje datem, kdy byla piivodnimu Drziteli licence udélena licence.
2. Struktura smlouvy

Tato Smlouva zahmuje Cast1—Obecna ustanoveni, Cast 2—Podminky specifické pro zemi (jsou-lin&jaka),
dokument Licenéni informace a dokument o opravnéni (Proof of Entitlement) a pfedstavuje ipinou dohodu mezi
Drzitelem licence a IBM ohledné uZivani Programu. Nahrazuje veskera predchozi istni nebo pisemna ujednani
mezi Drzitelem licence a IBM ohledné uzivani Programu DrZitelem licence. Podminky Césti2mohou
nahrazovat nebo upravovat podminky Casti 1. V mife, vniZ se vyskytne rozpor podminek, maji podminky
dokumentu Licenéni informace prednost pfed podminkami obou Césti.

3. Udélenilicence

Program je vlastnictvim IBM nebo dodavatele IBM, je chrdnén autorskymi pravy aje k nému poskytovano pravo
uzivani, neni prodavén.

IBM udéluje Drziteli licence nevyhradni licenci na 1) uzivani Programu az doirovné Opravnéného uzivani
uvedené v dokumentu o opravnéni (Proof of Entitlement), 2) vytvofeni a instalaci kopii na podporu takového
Opravnénéhouzivani, a 3) vytvofenizalozni kopie, to vie zapfedpokladu, Ze:
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Drzitel licence ziskal Program zakonnym zpusobem a dodrzuje podminky této Smlouvy;

zalozni kopie neni spousténa, ledaze nelze spustit zdlohovany Program;

¢. Drzitellicence uvadi viechnaupozornéni o autorskych pravech a dalsi vyhrady vlastnickych pravnakazdé
kopiinebo dil¢i kopii Programu;

d. Drzitel licence zajisti, aby kazda osoba pouZivajici Program (pfistupujici lokalné nebo vzdalené) 1) tak %
¢inila pouze jménem Drzitele licence, a 2) dodrzovala podminky této Smlouvy;

e. Drzitellicence nesmi 1) pouzivat, kopirovat, upravovatnebo distribuovat Program jinak, nezje vyslovné
dovoleno touto Smlouvou; 2) zpétné sestavovat, zpétné kompilovat ¢i jakkoliv ptekladat Program, neni-lito
vyslovné dovolenozakonem bez moznosti toto povoleni smtuvné vylougit; 3) uzivatkterékoli komponenty,
soubory, moduly, audiovizualni obsah nebo souvisejici licenéni materily nezavisle na Programu; nebo 4)
Program sublicencovat, pronajimat &i poskytovat formou leasingu; a

f. jestlize Drzitel licence ziska tento Program jako Podpiirny program, bude jej pouzivat pouze na podporu

Zékladniho programu a v souladu s veSkerymi omezenimi uvedenymi v licenci na Zakladni program, nebo—

jestlize Drzitel licence ziskd tento program jako Zakladni program—bude pouZivat viechny Podpiirné

programy pouze na podporu tohoto Programu a v souladu s ve§kerymi omezenimi stanovenymi v této

Smlouvé. Prouéely tohoto bodu “f” znamena "Podplirny program” program, ktery je soucastijiného

programu IBM ("Zakladni program”) a je v Licen¢nich informacich k Zakladnimu programu jako Podpiirny

program uveden. (Chce-li Drzitel licence ziskat samostatnou licenci na neomezené uzivani Podpimého
programu, musi se obratitna subjekt, od néhoz Podpiirny program zakoupil.)

op

Tato licence se vztahuje na kazdou kopii Programu, kterou Drzitel licence vytvoii.
3.1 Piechody typu Trade-up, aktualizace a opravy
3.1.1 Piechody typu Trade-up

V ptipadé nahrazeni Programu programem typu Trade-up platnost licence nahrazeného Programu okamzité
kon¢i.

3.1.2 Aktualizace a opravy

Pokud Drzitel licence obdri aktualizaci nebo opravu k Programu, akceptuje veskeré dodatecné nebo odlisné
podminky, které jsouuvedeny v Licenénich informacich pro tuto aktualizacinebo opravu. Nejsou-lik
aktualizaci &i opravé dodateéné nebo odlisné podminky pfipojeny, pak se takova aktualizace ¢i opravafidi
vyluéné podminkami této Smlouvy. DrZitel licence se zavazuje, Ze v pfipadé nahrazeni Programu aktualizaci
pfestane ptivodni Program okamzité pouzivat.

3.2 Licence na dobu uréitou

Licencuje-li IBM Program na dobu uréitou, pak licen¢ni opravnéni Drzitele licence kon¢i ke konci takové doby
uréité. Vyjimkoujepiipad, kdy se Drzitel licence a IBM dohodli na prodlouzenilicence.

3.3 Trvani a ukon¢eni Smlouvy

Tato Smlouvajeucinna azdojejiho ukonceni.

IBM je opravnénaukontit licenci DrZitele licence, jestlize Drzitel licence nedodrzi podminky této Smlouvy.
Ukongi-li kterakoli ze stran licenci z jakéhokoli davodu, Drzitel licence je povinen okamzité pfestat pouzivata
znidit viechny kopie Programu, které mé ve svém drzeni. Veskeré podminky této Smlouvy, jeZsvou povahou
pietrvavaji ukonéeni této Smlouvy, ziistavaji pravné ucinné aZ do jejich splnéni a vztahuji se rovnéz na pravni
néastupce a postupniky smluvnich stran.

4.Cena

Poplatky jsouzaloZeny na ziskané irovni Opravnéného uzivéni, kterd je uvedena v dokumentu o opravnéni
(Proofof Entitlement). IBM nevraci ani jinak nerefunduje jiz splatné nebo zaplacené €astky, s vyjimkou piipada,

které jsou specifikovanyjinde v této smlouvé.

Pieje-li si Drzitel licence Girovefi Opravnéného uzivanizvysit, je povinen o této skuteénosti pfedem informovat
IBM nebo opravnéného prodejce IBM a uhradit veskeré piislusné poplatky.
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5.Dané

Bude-li na Program uvaleno orgénem k tomu oprévnénym clo, daii ¢i poplatek, vyjma téch, které jsou zaloZeny
na ¢istém pHjmu IBM, pak se Drzitel licence zavazuje, Ze uhradi ¢4stku uvedenou na faktufe nebo pre dlozi
potvrzeni o osvobozeni od takové povinnosti. Od data obdrzeni Programu je DrZitel licence odpovédny za
tihradu veskerych piipadnych majetkovych dani. Jestlize néktery iitad uvaliclo, daf & poplatek na dovoz, vyvoz,
prenos, pristup nebouzivani Programu mimo zemi, v niz byla pivodnimu DrZiteli licence udélena licence, pakje
Drzitel licence povinen uhradit jakoukoli takto stanovenou ¢astku.

6. Zaruka vraceni penéz

Neni-li Drzitel licence z néjakého diivodu spokojen s Programem a je pivodnim DrzZitelem (nabyvatelem)
licence, je opravnén licenci ukonéit a miize mu byt ¢astka, kterou za Program zaplatil, vracena, aviakza
predpokladu, Ze Program a dokument o opravnéni (Proof of Entitlement) subjektu, od kteréhojeziskal, vratido
30 dni od data vystaveni dokumentu o opravnéni (Proofof Entitlement) pro Drzitele licence. Jednd-li se o licenci
nadobuuritou, kteron 1ze prodlouZit, ma Drzitel licence pravo na refundaci pouze v piipadé, ze Programa
prisluiny dokument o opravnéni (Proof of Entitlement) vrati béhem prvnich 30 dni pivodniho obdobi. Pokud
Drzitel licence Program stahnul, mél by poZadat subjekt, od kterého jej ziskal, o pokyny, jak dosahnout vraceni
penéz.

7.Pfevod programu

Drzitel licence je opravnén prevést Program a veskeré licenéni prava a povinnosti DrZitele licence najinou stranu
pouze zapiedpokladu, Ze dand strana akceptuje podminky této Smlouvy. V ptipadé ukondeni licence kteroukoli
smluvni stranou bez ohledu na ditvod nesmi Drzitel licence Program na jinou smiuvni stranu pfevést. DrZitel
licence neni opravnén prevadét ¢4st 1) Programu; nebo 2) Opravnéné uzivani programu. S pfevodem Programu
musi Drzitel licence piedat rovnéz ti¥ténou verzi této Smlouvy, véetné Licenénich informacia dokumentuo

opravnéni (Proofof Entitlement). Licenéni opravnéni Drzitele licence Okamzité po pfevodu kon¢i.
8. Zaruka a vyloucenizaruky
8.1 Omezena zaruka

IBM zaruduje, Ze Program, pro ktery je poskytovana zaruka, je-li pouzivan v uréeném operacnim prostiedi, bude
odpovidat pfislusnym Specifikacim. Specifikace k Programu a informace o uréeném provoznim prostfedi jsouk
dispozici v dokumentaci pfipojené k Programu (jako je naptiklad soubor Readme) nebo ve forme jinych
informaci zvetejnénych spoleénosti [BM (jakoje naptiklad oznamovaci letak). Drzitel licence bere na védomi,
e tato dokumentace a dalsi informace tykajici se programu mohou byt dodény pouze v anglickém jazyce, neni-li
to vyslovné stanoveno piislusnymi pravnimi pfedpisy bez moznosti vzdani senebo omezeni prava smluvng.

Zaruka se vztahuje pouze nanezménénou &ast Programu. IBM nezaruéuje nepferudeny &i bezchybny provoz
Programu, ani nezaruduje, ze opravi veskeré chyby Programu. Za vysledky uZivani Programunese odpovédnost
Drzitel licence.

Béhem zéruéni doby poskytne IBM Drziteli licence bezplatny pristup k databazim [BM obsahujicim informace
oznémych chybéch Programu, o opravach chyb, omezenich a zpiisobech, jak chyby obejit. Dalsi informace
najdete v ptiruéce IBM Software Support Handbook na adrese www.ibm.com/software/support.

Nevykazuje-li Program béhem Zarugni lhity zaruenou funkénost a problémnelze vyfesit prostfednictvim
informaciuvedenych v databézich IBM, smi Drzite] licence vritit Program a dokument o opravnéni (Proof of
Entitlement) subjektu (IBM nebo jeji prodejce), od kterého Program ziskal, abude mu vracena astka, kterou
zaplatil. Po vraceni Programu licenéni opravnéni Drzitele licence konéi. Pokud Drzitel licence Program stahnul,
mél by pozadat subjekt, od kterého jej ziskal, o pokyny, jak doséhnout vraceni penéz.

8.2 Vyloudenizaruky

TYTOZARUKY JSOU JEDINYMI ZARUKAMI DRZITELE LICENCE ANAHRAZUJI VESKERE
OSTATNI ZARUKY C1PODMINKY, VYJADRENE VYSLOVNE NEBO VYPLYVAJICi Z
OKOLNOSTI, VCETNE—~A TO ZEJMENA—ZARUK C1 PODMINEK PRODEJNOSTI,
USPOKOJIVE KVALITY, VHODNOSTI PRO URCITY UCEL, PRAVNIHONAROKU A JAKEKOL1
ZARUKY C1PODMINKY NEPORUSENI PRAV TRETiCH STRAN. NEKTERE STATY NEBO
JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJI VYLOUCENI VYSLOVNYCHNEBO IMPLICITNICH ZARUK, A
PROTO SENA VAS VYSE UVEDENE VYJIMKY A OMEZENi NEMUS{ VZTAHOVAT. V
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TAKOVEM PRIPADE JE PLATNOST ZARUKY CASOVE OMEZENA POUZENA UVEDENOU
ZARUCNI DOBU. PO UKONCENI TETO DOBY IBMNEPOSKYTUJE ZADNE DALSi ZARUKY.
NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJ{ OMEZENi DOBY TRVANI{
IMPLICITNI ZARUKY, APROTO SE VYSE UVEDENE OMEZENI NA DRZITELE LICENCE
NEMUSI VZTAHOVAT.

TYTO ZARUKY POSKYTUJI DRZlTELI LICENCE SPECIF lCKA ZAKON NA PRAVA.DRZITEL
LICENCEMUZE MiT ROVNEZ DALSi PRAVA, KTERA SE LISi STAT OD STATUNEBO
JURISDIKCE OD JURISDIKCE.

ZARUKYVTOMTO ODDILU 8 (ZARUKA A VYLOUCENi ZARUKY) POSKYTUJE VYHRADNE
IBM. VYLOUCEN{ V TOMTO BODU 8.2 (VYLOUCENI ZARUKY) SE VSAK VZTAHUJE ROVNEZ
NA DODAVATELE IBM, KTERI POSKYTUJIKOD TRETICH STRAN. TAKOVI DODAVATELE
POSKYTUJIDANY KOD BEZ ZARUK C1 PODMINEK JAKEHOKOLI DRUHU. TENTO
ODSTAVEC NERUSI ZARUCNI POVINNOSTIIBM VYPLYVAJICi Z TETO SMLOUVY.

9.Data a databaze Drzitele licence

IBM miiZe s cilem pomoci Drziteli licence s uréenim problému s Programem pozadovat, aby Drzitel licence 1)
umoznil IBM vzdaleny piistup k systému DrZitele licence, nebo 2) aby zaslal IBM piislusné uidaje nebo
systémova data. IBM v§ak neni povinna poskytnout takovou asistenci, pokud IBM a DrZitel licence neuzavieli
samostatnou pisemnou dohodu, na jejimz zakladé se IBM zavazuje, ze bude DrZiteli licence poskytovat tento typ
podpory, ktery pfesahuje zaru¢ni povinnosti IBM vyplyvajiciz této Smlouvy. IBM za viech okolnosti pouziva
informace ochybach a problémech ke zdokonalovani jejich produkti a sluzeb a poskytuje klienttim asistenci
prostfednictvim souvisejicich nabidek podpory. K tomuto uéelu miize IBM vyuzit sluzeb subjekti a dodavatelt
IBM (v¢etné subjektl a dodavatelii zjedné nebo vice jinych zemi, nez je zemé, vniz ma sidlo Drzitel licence) a
Drzitel licence opraviiuje IBM k takovému vyuziti sluZeb subjektd a dodavatela IBM.

Drzitel licence zlistdvd odpovédny za 1) veskera data a obsah jakékoli databaze, kterou pro IBM zpiistupni, 2)
vybéraimplementaci postupti a kontrol tykajicich se piistupu, zabezpeteni, ifrovéni, uzivani a pfenosu dat
(vtetn& veSkerych osobnichidaji), a 3) zalohovéni a obnovujakékoli databize a veskerych ulozenych dat.
Drzitellicence nesmi odeslat IBM Zadné osobni tidaje nebo poskytnout IBM pfistup k Zadnym osobnim udajim,
at'uz ve formé datnebo vnéjaké jiné formé, anese odpovédnost za veskeré pfiméfené naklady nebo jiné vydaje,
které mohou IBM vzniknout v souvislosti s neopravnénym poskytnutim takovych informaci IBM nebo v
souvislosti se ztratou ¢i zpfistupnénim informaci ze strany IBM, véetné téch zaloZzenychna narocich tfetich stran.

10. Omezeni odpovédnosti

Omezeni odpovédnosti a vylouéeni zaruky v tomto oddile 10 (Omezeni odpovédnosti) se aplikuje v plném
rozsahu, pokud neni zakazano ze zakona, bez moznosti smluvniho zfeknuti se.

10.1 Polozky, za které IBM nese odpovédnost

Mohou nastat okolnosti, kdy ma Drzitel licence z diivodu neplnéni zavazku na strané IBM nebo jiné
odpovédnosti narok na nahradu §kody od IBM. Bez ohledu na pfi¢inu vzniku naroku DrZitele licence nanahradu
§kody od IBM (véetné podstatného poruseni, nedbalosti, pfivedeni v omyl nebo jiného poruseni zdvazkového &i
mimozavazkového vztahu), odpovidd IBM pouze za naroky vzniklé na zakladé kazdého Programunebo ve
spojeni s nim nebo za naroky jinak vzniklé na zakladé této Smlouvy, a tato odpovédnost nesmi pfesahnout &astku
jakychkoli 1) $kod na zdravi (vEetng smrti) a $kod na nemovitéma osobnim hmotném majetku, a 2) jinych
skute¢nych ptimych §kod az do vyse poplatku, které Drzitel licence zaplatil za Program, ktery je ptedmétem
néroku (pokudje Program licencovan na dobu uréitou, pak do vy3e poplatkd za dvandct mésici).

Tento limit se vztahuje rovnéZz na veskeré vyvojaie a dodavatele Programii IBM. Jednd se o maximum, za které
IBM ajeji vyvojaii a dodavatelé Programii spoleéné odpovidaji.

10.2 Polozky, za které IBM nenese odpovédnost

VYJMA PRiPADU KDYJETO VYSLOVNE POZADOVANO PRAVNIMI PREDPISY BEZ
MOZNOSTI VZDANI SE PRAVA SMLUVNE, NEBUDOUIBM, JEJI SUBDODAVATELE ANI
VYVOJ ARI PROGRAMU ZA ZADNYCH OKOLNOSTI ODPOVEDNI ZANASLEDUJICI,ATOV
PRIPADE, ZE BY IBM BYLANA TAKOVOU MOZNOST UPOZORNENA!:

a. ZAZTRATUDATNEBO SKODUNA DATECH;
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b. ZAZVLASTNI,NAHODILE NEBONEPRIME SKODY CIZA NASLEDNE HOSPODARSKE
SKODY; NEBO 5

c. ZAUSLY ZISK,ZTRATU OBCHODNICH PRILEZITOSTI, USLE PRIJMY, UIMU
ZPUSOBENOU POSKOZENIM DOBREHO JMENA NEBO ZANEDOSAZENE
PREDPOKLADANE USPORY.

11.Kontrola dodrzovani podminek

Prougely tohoto oddilu 11 (Kontrola dodrZovani podminek), znamenaji “Podminky IPLA" 1) tuto Smlouvua
pisluiné dodatky a transakéni dokumenty dodané ze strany IBM, a 2) softwarové strategie IBM, kter¢ jsouk
dispozicina webovych strankich IBM Software Policy (www.ibm.com/softwarepolicies), véetné—ato zejména
—strategii tykajicich se zdlohovani, cen pro netiplny server amigrace.

Prévaapovinnostiuvedena dale vtomto oddilu 11 zistavaji v platnosti po dobu trvéni licence a dva roky pote.
11.1 Proces ovéFovini

Drzitel licence souhlasi, ze vytvoii, bude uchovavat a poskytne IBM a jejim auditorim pfesné pisemné zaznamy,
vystupy systémovychnastroji a dalii systémové informace, které budou dostateéné k ovéfeni, Zze Dritel licence
uziva viechny Programy v souladu s podminkami smlouvy IPLA véetné—ato zejména—viech pfislusnych
podminek IBM tykajicich selicencovénia cen. Drzitel licence je odpovédny zato, Ze 1) zajisti, Zonebude
piekrodena jeho Grovei Opravnéného uzivani, a 2) bude jednat v souladu s podminkami smlouvy IPLA.

IBM je na zakladé ozndmeni zaslaného v ptiméfené dlouhé 1hiité pfedem oprdvnéna zkontrolovat, zda DrZitel
licence dodrzuje podminky smlouvy IPLA na viech pracovistich a pro viechna prosttedi, vnichz Drzitel licence
pouziva Programy (k jakémukoli ugelu) v souladu s podminkami smlouvy IPLA. Takové ovéfeni bude
provedeno zplisobem, jenz bude minimalizovat ruSeni obchodni ¢innosti Drzitele licence a smibyt provedenov
prostorach Drzitele licence béhem fadné pracovni doby. IBM je oprévnéna vyuzitk takové kontrole sluzeb
nezéavislého auditora, a to za predpokladu, e IBM s timto auditorem uzavfe pisemnou smiouvu o ochrané
dtvérnych informaci.

11.2 Rozhodnuti

IBM bude Drzitele pisemné informovat, jestlize bude v rdmei kontroly dodrzovéni podminek zjisténo, Ze DrZitel
licence uZiva Program v rozsahu pfesahujicim urovefi jeho Opravnéného uzivaninebo jinak nedodrzuje
podminky smlouvy IPLA. Drzitel licence se zavazuje, e neprodlené uhradi pfimo IBM poplatky, kter¢ IBM
uvede na faktufe za 1) jakékoli takové nadmérmné uzivani, 2) podporu pro takové nadmérmé uzivani za dobu trvani
takového nadmémého uzivani nebo za dvaroky (podle toho, které obdobi je kratsf), a 3) jakékoli dodatetné
poplatky nebojiné &astky, které budou stanoveny na zdkladé vysledki takové kontroly.

12. Poznamky tietich stran

Program miize zahrnovatkéd tietich stran, ke kterému Drziteli licence poskytuje licenci na zaklad€ této Smlouvy
IBM, nikoli tfeti strana. Poznamky (jsou-li n&jaké) tykajici se kodu tfetich stran ("Poznamky tfetich stran”) jsou
uvedeny pouze pro informaci Drzitele licence. Tyto pozndmky mohou bytuvedeny v souboru(ech) NOTICES k
Programu. Informace o zptsobu ziskéni zdrojového kédu pro uréity kod tietich stran najdete v Poznamkéch
tretich stran. Jestlize IBM v Poznémkach tietich stran oznaéi kéd tfetich stran za "Kod tfetich stran s moznosti
modifikace”, pak IBM opraviiuje DrZitele licence k 1) modifikaci Kodu tfetich stran s moZznosti modifikace a 2)
ke zpétné kompilaci Programovych modul, které maji piimeé rozhrani ke Kodu tfetich stran s moznosti
modifikace, za pfedpokladu, Ze tyto ¢innosti budou slouZit vyhradné k ladéni modifikaci provadénych DrZitelem
licence u takového Kodu tetich stran. Zévazek IBM tykajici se servisu apodpory (je-li néjaky) se vztahuje pouze
nanemodifikovany Program.

13. Vieobecna ustanoveni

a. Touto Smlouvounejsou dotéena zikonnd prava spotfebiteld, jichZ se neni mozno smluvné zfici nebojez
nemohou byt smluvné omezena.

b. Neni-limeziDrzitelem licence aIBM pisemné dohodnutojinak, splni IBM u Programd, které dodava
Drziteli licence vhmotné podobg, svilj zévazek odeslat a dodat pfedmétné Programy jejich pfedanim
pfepravciurcenému IBM.

¢. Vpiipadg, Ze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo povazovano zaneplatné nebo nevymahateing,
zZiistanou zbyvajici ustanoveni této Smlouvy v plné platnosti a i¢innosti.
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d. KaZddzesmluvnich stran bude postupovat v souladuss plisludnymi vyvoznimia dovoznimi pravnimi
pfedpisy, véetné pravnich predpis Spojenych stati americkych, které zakazuji ¢i omezuji vyvoz prougely
uréitého pouZiti ¢i pro uréité koncové uzivatele. Drzitel licence se zavazuje, Zebude postupovat vsouladu s
pfisluSnymi vyvoznimia dovoznimi pravnimi predpisy, véetné pravaich pfedpisi Spojenych stati
americkych, které zakazuji éiomezuji vyvoz prouéely uréitého pouZiti &i pro urgité koncové uzivatele.

e. Drzitellicence opraviiuje spolenost International Business Machines Corporation ajeji ptibuzné
spoleCnosti (ajejich pravni ndstupce, postupniky, dodavatele a obchodni partnery IBM) kuchovani a uzivani
kontaktnich informaci Drzitele licence viude, kde tito provadéji svouobchodni innost ve spojeni s produkty
asluzbami IBM, nebo v ramei podpory obchodniho vztahu IBM s drzitelem Licence.

f. Kazdazesmluvnich stran poskytne druhé strané pfiméfeng moZnost napravy piedtim, nez viiéi druhé strané
vznese naroky souvisejici s neplnénimjejich povinnosti z této Smlouvy. Smluvni strany se pokusi v dobré
viili vyfesitjakékoli spory, neshody &i naroky vztahujici sek této Smlouve.

9. NevyZzaduji-li pfislusné pravni pfedpisy jinak, bezmoznosti smluvniho zieknuti se nebo omezeni: 1 )zadna
ze smluvnich stran nezahdji pravni ukon (bez ohledu na jeho formu) ohledng jakéhokoli néroku vzniklého na
zakladé této Smlouvy nebo ve spojeni s touto Smlouvou pozdéjinez dvaroky od data vzniku pficiny
takového prévniho ikonu; a 2) veskeré takové néroky a viechna ptislusna prava vztahujici se k takovym
narokiim se po vyprieni takového Easového limitu povazujizapromléens.

h. Zadna zesmluvnich strannenese odpovédnost zanesplnéni jakychkoli zévazki, pokud k takovému neplnéni
doslozdivodi vzniklych nezavisle na jeji vili.

i. Tato Smlouva nezakldd4 pro Z4dnou tieti stranu 24dné pravo nebo diivod k Zalobé a IBM nenese odpovédnost
za 74dné néroky tfetich stran vznesené vii¢i Drziteli licence, s vyjimkou, jak uvadiodstavec 10.1 (Polozky, za
které IBM nenese odpovédnost) vyse, skody nazdravi (v€etné smrti) nebo $kody na nemovitém nebo
hmotném osobnim majetku, za které je IBM viiéi takové treti strané pravné odpovédna.

|- Obésmluvni strany souhlasi, e se pouzavieni toto Smlouvy nebudou opirat o 24dné prohlaseni, které neni
uvedeno v této Smlouvé vietné—a to zejména—jakéhokoli prohldeni tykajiciho se: 1) vikonu&i fungovéni
Programu jinak, nezje vyslovné zarugeno v oddilu 8 (Zarukaa vylouteni zaruky) vyse; 2) zkusenosti nebo
doporugenijinych stran; nebo 3) jakychkoli vysledki & uspor, kterych maze Drzitel licence dosdhnout.

k. IBMuzavielasmlouvy s uréitymi organizacemi (dale jen "Obchodni partnefi IBM") za i¢elem nabizeni,
zprostiedkovani prodeje a podpory vybranych Programi. Obchodni partnefi IBM ziistavaji organizacemi
nezavislymina IBM. IBM nenese odpovédnost za jednani nebo prohld§eni Obchodnich partnerd IBM, ani za
jejich zavazky viagi Drziteli licence.

. Licen¢ni podminky a podminky tykajici se nahrady Skody v souvislosti s pravem k dusevnimu vlastnictvi,
kter¢ jsouzakotveny vjinych smlouvach, jez Drzitel licence uzaviel s IBM (jakoje napiiklad smlouva IBM
Customer Agreement), se nevztahuji na licence na Pro gramud€lené na zakladé této Smlouvy.

14.Geograficky rozsah a rozhodné prave

14.1 Rozhodné prave

Obé strany souhlasis tim, ¢ se interpretace a vymahani viech prév, povinnosti a zdvazka Drzitele licence 1 IBM,
vyplyvajicichztéto Smlouvy nebo se kningjakym zpiisobem vztahujicich, bez ohledu na konflikt pravnich
principt, fidi pravnimi pfedpisy zemé, vniz Drzitel licence zakoupil licencina Program.

Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi se neaplikuje.

14.2 Jurisdikce

Vsechnaprava, povinnosti a zavazky budou podléhat rozhodnutim pfisludnych soudi zemé, vniz Drzitel licence
obdrZel licenci na Program.
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Cast2—Podminky specifické pro zemi

Prolicenceudélenev Ceské republice plati, Ze nize uvedené podminky nahrazuji nebo méni podminky uvedené
v Casti 1. Vesker¢ podminkyuvedené v Casti 1, které nejsou timto dodatkem dotéeny, zistavaji v plné platnosti v
pivodnim znéni.

DODATKY PRO ZEME EVROPY, STREDNIHO VYCHODU A AFRIKY (EMEA)
CLENSKE STATY EVROPSKE UNIE

8.Zaruka a vyloucenizaruky

NiZe uvedeny text se pfidava k oddilu 8 (Ziruka a vyloucenizdaruky):

Spotiebitelé zEvropské unie ("EU") maji zdkonna prava vyplyvajici znarodni legislativy upravujici prodej
spotfebitelskeho zboZi. Takova prava nejsou dotena ustanovenimi uvedenymi v tomto oddilu 8 Zaruka a
Vylouceni zaruky. Uzemnirozsah Omezené zaruky je celosvétovy.

13. Vieobecna ustanoveni

NiZeuvedeny textnahrazuje bod 13.e:
(1) Definice—Proucely tohoto bodu 13.e se aplikuji nasledujici dodatetné definice:

(a) Informaceoobchodnich kontaktech—kontaktniinformace vztahujici se k obchodnim vztahiim,
které Drzitel licence sdéli IBM, véetné jmen, funkci, obchodnich adres, telefonnich &isel,
e-mailovych adres zaméstnancii a dodavateli Drzitele licence. Pro Rakousko, Italiia Svycarsko
zahmuji Obchodni kontaktni informace rovnéZz udaje o Zakaznikoviajeho dodavatelich jako
pravnich subjektech (napiiklad udaje o piijmech Zékaznika a dalsi transakéni informace).

(b) Obchodnikontakty—zaméstnanci adodavatelé Drzitele licence, jichZ se tykaji Informace o
obchodnich kontaktech.

(¢) U¥adnaochranuosobnich adaju—urad zfizeny dle zakona o ochrané osobnich iidajii a zékona o
elektronickych komunikacich pfislusné zemé nebo, uzemi, jeZ nejsouéleny EU, ufad odpovédny za
kontrolu ochrany osobnich udaji v této zemi, nebo (pro kteroukoli z vy$e uvedenych moznosti)
fadné jmenovany pravni nastupce takového ifadu.

(d) Pravnipiedpisy na ochranu osobnich adaji a o elektronickych komunikacich—(i) pfislusné
mistnipravni predpisy a nafizeni v platném znéni, které implementuji pozadavky Smémice
Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES (o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajii a o volném pohybu téchto idaji) a Smérnice Evropského parlamentua Rady
2002/58/ES (o zpracovani osobnich tidajii a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych
komunikaci); nebo (ii) u zemi, jez nejsou ¢leny EU, pravni piedpisy a/nebo nafizeni schvalena v
prislusné zemi a tykajici se ochrany osobnich uidajii a regulace elektronickych komunikaci, véetné
(pro kteroukoli z vySe uvedenych moznosti) jakékoli jejich zakonné nahrady nebo zmény.

(¢) Skupina IBM—spolecnost International Business Machines Corporation, Armonk, New York,
USA, jeji deefinné spolecnostiajejich piislusni Obchodni partneti a subdodavatelé. k

(2) Drzitel licence opraviiuje IBM: i

(a) kezpracovaniapouzivani Informaci o obchodnich kontaktech v ramcei Skupiny IBM pro ucely
poskytovani podpory Drziteli licence, vEetné poskytovani sluzeb, a pro uéely podporovani
obchodnich vztahii mezi Drzitelem licence a Skupinou IBM véetné, nikoli vyhradng, kontaktovani
Obchodnich kontakti (e-mailem nebojinak) a marketingu produktii a sluzeb Skupiny IBM i
("Uvedeny ucel”); a

(b) kzptistupnéni Informaci o obchodnich kontaktech vramei Skupiny IBM pouze v souvislostis
Uvedenymti¢elem.
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3)

4

)

IBM se zavazuje zptacovavat Informace o obchodnich kontaktech v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
na ochranu osobnich idaji a o elektronickych komunikacich a uzivat pouze pro Uvedeny ucel.

Drzitellicence prohla3uje, Ze ziskal (nebo ziska), a to v rozsahu, vjakém to pozaduji pravni pfedpisy na
ochranu osobnich tidaji a o elektronickych komunikacich, piislusné souhlasy od Obchodnich kontaktd,
které patfiéné o této skuteénosti informoval (nebo informuje), aby bylo Skupingé IBM umoZznéno
zpracovavatauzivat Informace o obchodnich kontaktech za i¢elem komunikace s témito kontakty, véetné
komunikace emailem, ato v souladus Uvedenymuéelem.

Drzitel licence souhlasi s tim, ze IBM miiZe pfenaset Informace o obchodnich kontaktech mimo oblast
Evropského hospodafského prostoru za piedpokladu, ze takovy prenos bude probihat na zakladé
smluvnich podminek schvalenych Uiadem na ochranu osobnich idaji zajist ujicich odpovidajici ochranu
prav asvobod osob, kterych se tyto iidaje tykaji, nebo ze takovy pfenos bude jinak povolen pravnimi
pfedpisy na ochranu osobnich iidaju a o elektronickych komunikacich.
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mezinarodni smiouva IBM Passport Advantage

it

Na zéakladé této Smiouvy si mize Zakaznik od IBM objednat Vybrané produkty. Podrobnosti tykajici se Vybranych produkti jsou
uvedeny v Pfilohach, Popisech sluzeb, Podminkach uZivani a Transakénich dokumentech (spole¢né oznaceni dokument/y TD).
Tato Smiouva a pfislusné dokumenty TD pfedstavuji iplnou dohodu ohledné transakci, v jejichz ramci Zakaznik nakupuje
vybrané produkty. Plvodni spolenost Zakaznika (v PfihlaSce do programu IBM International Passport Advantage je rovnéZ
oznadovana jako Puvodni stfedisko) a Plvodni spolecnost IBM, ktera pfijima objednavky Piivodni spole¢nosti Zakaznika,
vyjadiuji svdj souhlas s tim, Ze budou koordinovat administraci této Smlouvy v rdmci svych pfisluSnych Podnika, tedy v rdmci
skupiny pravnickych osob, ve kterych podil o velikosti pfesahujici 50 % vlastni Plvodni spole¢nost, nebo jsou vlastnény Plvodni
spolegnosti nebo jsou s Plivodni spolec¢nosti pod spolecnym vlastnictvim. Za to, Ze vSechna stfediska Zakaznika, jimz bylo
pfidéleno &islo stiediska v rémci programu Passport Advantage (Stfedisko/Stfediska), budou dodrZzovat podminky této Smiouvy a
jednat v souladu s nimi, nese odpovédnost Plivodni spolecnost Zakaznika. V pfipadé rozporu podminek maji podminky
dokumentu TD pFednost pfed podminkami této Smlouvy.

1. Obecné
1.1 Akceptace podminek

Plvodni spoleénost Zakaznika a poté kazda z jeho zucastnénych spoleénosti Podniku akceptuje podminky této Smiouvy
tim, Ze predloZi IBM nebo prodejci(im), které si Zakaznik zvolil, formulaf Pfihlaska do programu IBM International
Passport Advantage. Tato Smlouva nabyva Géinnosti k datu, kdy IBM v souladu s touto Smlouvou akceptuje pocateéni
objednavku (Datum G&innosti) a zUstava v Ucinnosti, dokud ji v souladu s jejimi podminkami POvodni spoleénost
Zakaznika nebo Plvodni spole¢nost IBM neukonéi.

Na Vybrany produkt se vztahuji podminky této Smlouvy od okamziku, kdy IBM pfijme objednavku Zakaznika bud)
zaslanim faktury nebo Dokumentu o opravnéni (Proof of Entitlement), véetné Grovné opravnéného uzivani, ii)
zpfistupnénim Programu nebo IBM Saas$, iii) zaslanim Zafizeni nebo iv) poskytnutim podpory, sluzby nebo feseni.

1.2 Zmény smluvnich podminek

Vzhledem k tomu, 2e podminky Smlouvy se mohou vztahovat na budouci objednavky, IBM si vyhrazuje pravo zmény
podminek této Smlouvy. O této skute€nosti IBM Zakaznika pisemné informuje, a to alespon tfi mésice pfedem. Zmény
nemaji zpétnou G&innost; uplatni se pouze pro nové objednavky a prodlouzeni. Zakaznik vyjadfuje svij souhlas se
zménami tim, Ze po datu, kdy zmény nabydou Uéinnosti, zagle nové objednavky nebo po dorugeni ozndmeni o zméné
povoli prodlouzeni transakci. Nikoli na Gjmu ostatnich ustanoveni této smlouvy, a to véetné pfedchozi véty, musi mit
véechny zmény pisemnou formu a musi byt podepsany obéma smiuvnimi stranami.

1.3 Platby a dané

Zakaznik souhlasi s tim, Ze uhradi véechny pfislu§né poplatky, které stanovi 1BM, poplatky za uzivani nad ramec
opravnéni, jakakoli cla nebo jiné celni poplatky, dané, davky nebo poplatky, které zaved! urgity orgén a které vyplyvaji z
transakci Zakaznika uskuteénénych na zakladé této Smlouvy, a rovnéz poplatky z prodleni. Veskeré ¢astky jsou splatne
po obdrZeni faktury, pfiéem2 splatnost je 30 dni od data vystaveni faktury, a to na (cet stanoveny IBM. Pfedplacené
sluzby musi byt vyéerpany béhem piisluéného obdobi. IBM neposkytuje nahrady ani nevraci penize za jakékoli
pfedplacené, jednordzové poplatky ani za jiné jiz splatné nebo uhrazené poplatky.

Zakaznik souhlasi s tim, 2e: i) srazkovou daf uhradi pfimo piislu§nému organu vefejné moci v pfipadech, kdy to
vyzaduji pravni pfedpisy; ii) doda IBM potvrzeni o zaplaceni této dang; iii) zaplati IBM pouze &isty vynos po zdanéni; a iv)
bude v plném rozsahu spolupracovat s IBM pfi hledani moznosti, pokud jde o osvobozeni od téchto dani nebo o jejich
sniZeni a bez zbyte¢ného prodleni vyplni a poda veskeré relevantni dokumenty.

1.4 Obchodni partnefi IBM a prodejci

Obchodni partnefi IBM a prodejci jsou nezavisli na IBM a jednostranné si uréuji své ceny a podminky. IBM neodpovida
za jejich postupy, opomenuti, prohlaseni nebo nabidky.

1.5 Odpovédnost a nahrada skody

Celkova odpovédnost IBM v piipadé narokii vzniklych v souvislosti s plnénim podle této Smlouvy nepfesahne
vysi jakékoli éastky za skuteénou pfimou Gjmu vzniklou Zakaznikovi, a to az do vySe ¢astek uhrazenych za
produkt nebo sluzbu, které jsou pfedmétem uvedeného naroku, bez ohledu na podstatu takového naroku. V
piipadé opakovanych plateb se za limit povazuje ¢astka odpovidajici 12ti mésiénim platbam. Tento limit plati
spoleéné pro IBM, jeji spfiznéné spoleénosti, smluvni partnery a dodavatele. IBM nenese odpovédnost za
zvlastni, nahodilé, exemplarni, nepfimé Gijmy nebo nasledné ekonomické tjmy nebo za usly zisk, ztratu
obchodnich pfileZitosti, vynosu, dobrého jména nebo predpokladanych uspor.

Vy$e uvedené omezeni nahrady (jmy se nevztahuje na Ujmu, za kterou jsou smluvni strany odpovédny ze zakona: i)
platby hrazené tfetimi stranami, které jsou uvedeny v nasledujicim odstavci i) nahradu (jmy na zdravi (véetné
usmrceni); iii) nahradu ¢jmy na nemovitém a osobnim movitém majetky; a iv) nahrady Gjmy, jejichZ vySe nemulze byt
podle pfislusnych pravnich pfedpisi omezena.

V piipadg, Ze tfeti strana uplatni narok vii&i Zakaznikovi z divodu, Ze Produkt IBM zakoupeny na zékladé této Smlouvy
porusuje prava k patentu nebo autorska prava, bude IBM hajit Zakaznika pfed takovym narokem a uhradi veskeré
naklady ulozené soudem &i zahrnuté v dohodé o narovnani schvélené IBM, a to za pfedpokladu, Ze Zakaznik
bezodkladné (i) o takovém naroku IBM pisemné informuje, (ii) poskytne informace vyzadané 1BM, a (iii) umozni IBM vest
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obranu a souvisejici jednani o narovnani a bude s IBM v tomto jednani spolupracovat, véetné snahy o zmirnéni Naslegy
(vy&e odskodnéni). Y

IBM nenese 2adnou odpovédnost za naroky zaloZené (zcela nebo éastedné) na Produktech tietich stran (Non-1BM
produkty) na polozkach, které IBM nedodéva, nebo za naroky vznikié v souvislosti s porusenim zakona &i prav tieti
strany, zpisobené obsahem, materialy, navrhy, specifikacemi Zakaznika nebo Zakaznikovym uzivanim neaktuainich
verzi ¢i vydani Produktu IBM, pokud by se uplatnéni naroku v souvislosti s timto porugenim dalo pfedejit pouzitim
aktualni verze nebo vydani. Kazdy Program od jiného vyrobce, nez je IBM, se fidi podminkami licen&ni smiouvy tfeti
strany uréené pro koncové uzivatele, ktera je k takovému Programu pfipojena. IBM neni smluvni stranou licenéni
smlouvy tfeti strany uréené pro koncové uZivatele a nepiebira s ohledem na takovou smlouvu 2adné zavazky.

1.6 Obecné zasady

Smluvni strany nebudou zpfistupriovat diivérné informace bez podepsani samostatné smlouvy o ochrang divérnych
informaci. V pfipadé, Ze dochazi k vyméné dlivérnych informaci, je smlouva o ochrané diivérnych informaci za&lenéna
do této Smlouvy a vztahuiji se na ni podminky této Smiouvy.

IBM je nezavisly smluvni partner, nevystupuje jako zastupce Zakaznika, neni partnerem v ramci spolecného podniku
(joint venture) se Zakaznikem, ani jeho partnerem & zmocnéncem a nezavazuje se k plnéni jakychkoli zavazka
Zékaznika vyplyvajicich ze zakona ani nepfebira zadnou odpovédnost za obchodni &innost nebo operace Zakaznika.
Kazda smluvni strana uréuje pfifazenf svych pracovnikll a smluvnich partnerd, jejich Fizeni, kontrolu a odméfiovani.

Zakaznik nese odpovédnost za ziskani vSech nezbytnych souhlast k uZivani, poskytovani, uchovéavani a zpracovani
obsahu v rdmci jakychkoli sluzeb, udrzby nebo podpory a udéluje IBM souhlas provadét toté3. Na urity obsah
Zakaznika se mize vztahovat statni regulani opatfeni nebo miize vyzadovat bezpe&nostni opatfeni nad ramec, ktery
IBM specifikovala pro nabidku. Zakaznik nebude vkladat takovy obsah ani jej poskytovat, ledaze by IBM nejprve
pisemné schvélila implementaci dodatednych nezbytnych bezpeénostnich opatieni.

Zakaznik je povinen hradit telekomunikaéni poplatky spojené s pfistupem k Saa$S, ke Sluzbam poskytovanym pro
zafizeni, k IBM Softwarové registraci a podpofe a ke Zvolené podpore, ledaze by IBM stanovila pisemné jinak.

IBM a jeji subdodavatelé mohou zpracovavat obchodni kontaktni informace Zakaznika, jeho zaméstnanc{ nebo
smluvnich partnerli po celém svété pro G&ely obchodniho vztahu s IBM. Zakaznik v této souvislosti ziskal veskeré
nezbytné souhlasy. IBM bude dodrZovat poZadavky tykajici se piistupu, aktualizace nebo odstranéni t&chto kontaktnich
informaci. PFi podpofe dodavek produktl a sluzeb mize IBM vyuzivat pracovniky a prostfedky v lokalitach po celém
svété a dodavatele, ktefi jsou tfetimi stranami.

Z4dna ze smiuvnich stran nesmi zcela ani z&asti pfevést tuto Smlouvu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Vybrané produkty jsou uréeny pouze pro uzivani v ramci Podniku Zakaznika a nesmi byt dale prodavany,
pronajimany &i pfevedeny na tfeti strany. Jakykoli pokus tak udinit je neplatny. Financovani formou zpétného leasingu je
povoleno. Postoupeni prav IBM tykajici se penézitych pohledavek IBM v piipadé pfevodu nebo prodeje Easti jejich
obchodnich aktivit zahrnujicich produkt nebo sluzbu neni omezeno.

Veskera sdéleni na zékladé této Smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt zaslana na adresu uvedenou nize,
ledaZe by si smluvni strana pisemné vyhradila jinou adresu. Smiuvni strany souhlasi s pouzivanim elektronickych
prostiedki a faxovych pfenosh pro G&ely komunikace, jakoby se jednalo o podepsané pisemné dokumenty. Jakéakoli
reprodukce této Smlouvy provedena spolehlivym prostfedkem se povaZuje za original. Tato Smlouva nahrazuje jakékoli
obchodni jednani, diskuse nebo prohladeni ve vztahu mezi smluvnimi stranami.

Tato Smiouva ani 24dna transakce na jejim zakladé uzaviena neudéluje 2adna prava ani nezaklada adné naroky ve
prospéch tietich stran. Zadna ze smiuvnich stran nepodnikne pravni kroky v souvislosti s uplatnénim prava vyplyvajiciho
ze Smlouvy nebo s nim souvisejiciho po uplynuti dvou let ode dne, kdy toto pravo mohlo byt uplatnéno poprvé. Zadna ze
smluvnich stran nenese odpovédnost za nespinéni piipadnych nepenézitych zavazki, pokud k takovému nesplinéni
doslo nezavisle na jeji vili. Kazda ze smluvnich stran poskytne druhé strané pfiméfenou moznost napravy predtim, nez
viici druhé strané vznese naroky souvisejici s neplnénim jejich povinnosti z této Smlouvy. Pokud je vyZadovano nékterou
smluvni stranou schvaleni, akceptace, souhlas nebo podobny tkon, nebude poskytnuti takového konu bezdiivodné
2drzovano nebo odmitnuto.

1.7 Rozhodné pravo a geograficky rozsah

Kazda ze smluvnich stran odpovida za dodrzovani: i) pravnich predpisti vztahuijicich se na jeji obchodni &innost a jeji
obsah a ii) pravnich pfedpisi tykajicich se dovozu, vyvozu a ekonomickych sankei, pravnich pfedpisl Spojenych stat,
které zakazuji nebo omezuji piimy &i nepfimy vyvoz, reexport nebo pievod produkti, technologii, sluZzeb nebo dat do
urcitych statl nebo pro né, jakoZto uréité koncové uZivani nebo uréité koncové uzivatele. Zakaznik nese odpovédnost za
uzivani produkti od jinych subjektd, nez je IBM (Non-IBM Produkty).

Obé smiuvni strany souhlasi s tim, 2e se na tuto Smlouvu vztahuji pravni pfedpisy statu, v némz je transakce
realizovana (nebo - v pfipadé sluZeb - pravni ptedpisy statu, kde ma Zakaznik obchodni adresu), a to bez ohledu na
rozpor pravnich norem. Prava a povinnosti kazdé ze smluvnich stran jsou platné pouze ve stat&, v némz je transakce
realizovana, nebo - pokud IBM souhlasi - ve stat&, kde je produkt uzivan v produkénim prostredi, vyjma licenci, které
piati v tom rozsahu, v jakém byly udéleny. V piipadg, ze by nékteré ustanoveni bylo povaZovano za neplatné nebo
nevymahatelné, zistavaji zbyvajici ustanoveni piné platna a G&inna. Zakonna prava spotfebitel(l, kterd nemohou byt
smluvné omezena nebo vyloudena, nejsou touto Smlouvou dotéena. Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi
zboZi se podle této Smlouvy neaplikuje.
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Po uplynuti doby platnosti nebo zaniku zavazk( na zakladé této Smlouvy je Plivodni spole¢nost Zakaznika opravnéna
ukongit tuto Smlouvu bez udani divodu prostfednictvim vypovédi s jednomésiéni vypovédni lhitou zaslané Plivodni
spole¢nosti IBM. Plvodni spole¢nost IBM je opravnéna tuto Smlouvu ukondit prostfednictvim vypovédi s tfimésiéni

Ukonéeni Smlouvy
Jestlize Zakaznik pred obdrzenim vypovédi Smlouvy zakoupil nebo prodlouzil IBM Softwarovou registraci a podporu,
Zvolenou podporu, IBM SaaS nebo si zakoupil ¢i prodlouzil licenci na Program, je IBM opravnéna bud' Zakaznikovi

vypovédni IhGtou zaslané Plvodni spolec¢nosti Zakaznika.
nadale poskytovat takové sluzby nebo mu umoznit uzivani Programu po zbyvajici ¢ast aktuainiho(ch) smluvniho(ch)

obdobi, nebo poskytnout Zakaznikovi nahradu v pomérné vysi.

Ma se za to, Ze Plvodni spoleénost Zakaznika ukoncila tuto Smlouvu, jestlize ani tato spole€nost, ani zadna z jejich
zic¢astnénych spolecnosti Podniku béhem 24 po sobé jdoucich mésicli nevystavi objednavku na Vybrané produkty,

nebude mit platnou smlouvu o Softwarové registraci a podpofe ¢i o Zvolené podpofe nebo nema Zzadné nevyfizené

Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna ukoncit tuto Smlouvu, jestlize druha smluvni strana nedodrzi jakoukoli z
podminek Smlouvy, a to za pfedpokladu, Ze smluvni strana nedodrzujici podminky byla na tuto skute¢nost pisemné

nabidky pro Vybrané produkty.
upozornéna a byla ji poskytnuta pfiméfena doba k naprave této skutecnosti.
Zakaznik souhlasi s tim, Ze po ukonéeni poskytovani licenéniho opravnéni prestane okamzité uzivat a zniéi vSechny své

Podminky této Smlouvy, jeZ svou povahou pfesahuji dobu jeji platnosti, zlstavaji piné v platnosti a jsou Géinné az do

okamziku jejich splnéni, a plati i pro pfipadné pravni nastupce a postupniky smluvnich stran.

1.9
IBM uréuje Vybrané produkty a kazdému z nich pfidéluje bodovou hodnotu. IBM je opravnéna kdykoli pfidat nebo

kopie Programu.
stahnout Vybrané produkty (zahrnuté v Kategorii produktll CEO), zménit bodové hodnoty PA nebo pfidat i stahnout
metriku licencovani pro Viybrany produkt. Vybrané produkty nesmi byt pouzivany k poskytovani komeréniho hostingu

Vybrané produkty

nebo jinych komerénich sluzeb v oblasti informacnich technologii tfetim strandm.
Vybranou podporu, Licencovani na zakladé mési¢nich poplatki v celém rozsahu nebo stahnout Saa$S ¢&i Sluzby
poskytované pro Zafizeni v celém rozsahu (spoleéné oznaceni Volby) prostfednictvim pisemného oznameni, které bude

Pro Vybrany produkt je IBM opravnéna stahnout Licenci na dobu urcitou, IBM Softwarovou registraci a podporu a
véem aktualnim Zakaznikiim komunikovano formou publikovaného oznameni, dopisu nebo e-mailu, a to pfinejmensim

12 mésicl pfedem.

Stahne-li IBM néjakou Volbu, je Zakaznik srozumén s tim, Ze k datu Géinnosti takového staZeni neni opravnén bez
Smiuvni obdobi pro Licenci na dobu uréitou, Licenci zaloZzenou na tokenech, IBM Softwarovou registraci a
podporu, Zvolenou podporu nebo pro Sluzby poskytované pro Zafizeni se prodluzuje automaticky, pficemz

pisemného souhlasu IBM zvysit svou Uroven uzivani nad rémec jiz zakoupenych opravnéni, ani prodlouzit &i zakoupit
danou Volbu; jestlize Zakaznik prodlouzil Volbu dfive, nez obdrzel oznamen o staZeni, mize bud (a) pokracovat v
uzivani/pfijimani takové Volby do konce pfisludného smluvniho obdobi, nebo (b) mize obdrzet nahradu v pomérné vysi.

1.10
zlistava zachovana aktualni vy$e poplatki, ledaze by byly pfed uplynutim smluvniho obdobi Zakaznikem

Prodlouzeni
IBM muzZe za IBM Softwarovou registraci a podporu, Zvolenou podporu, Licence na dobu urcitou v délce esti mésicl Ci
deli a za Sluzby poskytované pro Zafizeni vylictovat poplatky v pomérné vysi v souladu s Vyro¢im smlouvy PA

pisemné vypovézeny.
Pokud chce Zakaznik obnovit pokryti Softwarové registrace a podpory, Zvolené podpory, Licence na dobu uréitou nebo
Sluzeb poskytovanych pro Zafizeni, jejichz smluvni obdobi uplynulo, nelze tak ucinit prostfednictvim prodlouZeni, ale
Zakaznik si musi zakoupit Obnoveni IBM Softwarové registrace a podpory, Obnoveni Zvolené podpory, Obnoveni

Zakaznika.
Sluzeb poskytovanych pro Zafizeni nebo novou ptivodni Licenci na dobu uréitou.
V pripadé ML si Zakaznik vybira volbu prodlouzeni smluvniho obdobi v objednavce.
Uroveii RSVP (Relationship Suggested Volume Price) a SVP (Suggested Volume Pricing)
Urover RSVP se stanovi podle bodU ziskanych za vSechny Vybrané produkty objednané v pribéhu Zakaznikova obdobi
(popsano nize). Bodova hodnota po&ateéni objednavky Vybranych produkti, které si Zakaznik objednal, uréuje
pocatedni Grovefl RSVP. Zakaznik miZe dosahnout vy§éi urovné RSVP objednanim dalsich Vybranych produkt. Vyssi
Uroveri RSVP se bude vztahovat na objednavky podané poté, co bylo dosaZeno vy§si rovné RSVP. Pro kaZdou
objednavku se rovnéz vypoditava Groveh SVP, které je zaloZena na bodové hodnoté této objednavky. Je-li iroven SVP u
specifické objednavky vy$i nez Zakaznikova aktualni uroveri RSVP, bude se na tuto objednavku vztahovat Grover SVP.
Podateéni Obdobi zadina prvni objednavkou Zakaznika nasledujici po jeho registraci a trva az do posledniho dne celého
dvanactého mésice poté (tj. poéateéni obdobi programu Passport Advantage (PA) zahrnuje 12 celych mésici plus
Zbyvajici &ast prvniho mésice v pfipadé, Ze objednéavka nebyla podéna prvniho dne v mésici). Prvnim dnem mesice
nésledujiciho po konci pfedchéazejiciho Obdobi (Vyroéi) zadina dalsi dvanactimésiéni Obdobi. Pro kazdé Obdobi
nasleduijici po poéateénim Obdobi se k datu Zakaznikova Vyroéi znovu nastavuje Urover RSVP, a to na zakladé
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Vybranych produktil, které si v prilbéhu pfedchoziho Obdobi zakoupila véechna zii¢astnéna Stfediska Zakaznika.
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Urovert RSVP pro nové Obdobi nebude sniZena o vice ne2 jednu Grovei pod Grover, které Zakaznik dosahl na konci
pfedchoziho Obdobi.

Tabulka urovné RSVP/SVP:

Urovenn RSVP/SVP BL D E F G H

Body <500 500 1 000 2 500 5000 10 000

Kontrola dodrzovani podminek

Zakaznik i) povede a na vyZzadani predlozi zaznamy a vystupy ze systémovych nastroj IBM a jejimu nezavislému
auditorovi a umozni jim v potfebném rozsahu pro Géely kontroly dodrzovani podminek této Smiouvy ze strany Zakaznika,
véetné licenci a metrik pro Strojovy kéd a Programy, jako napiiklad uZivani na zakladé diléi kapacity pfistup do svych
prostor, a ii) neprodlené objedna veskera poZzadovana opravnéni a uhradi dodate¢né poplatky IBM v aktualni vysi
(véetné uzivani nad ramec povoleni nebo opravnéni, ktera Zakaznik ziskal, a véetné souvisejici IBM Softwarové
registrace a podpory a Zvolené podpory) a jiné zavazky stanovené na zakladé vysledki této kontroly. Tyto povinnosti
vzniklé v souvislosti s kontrolou dodrzovani podminek jsou a budou G¢inné po dobu platnosti této Smlouvy a jeété dva
roky poté. Zakaznik odpovida za uchovani odpovidajicich zdznam(. V pfipadé, Ze zdznamy Zakaznika nejsou
dostaéujici pro Gdely stanoveni poplatk( za IBM Softwarovou registraci a podporu nebo poplatkid za Zvolenou podporu,
budou poplatky IBM za nadmérné uzivani zahrnovat dva roky pfislu$nych sluzeb tdrzby a IBM Softwarové registrace a
podpory nebo Zvolené podpory.

Programy ve virtualizacnim prostfedi (Podminky pro licencovani na zakladé dilci kapacity)

Vybrané produkty, které splfiuji poZadavky na operaéni systém, technologii procesoru a virtualizaéni prostfedi nezbytné
pro uzivani na zakladé diléi kapacity, mohou byt licencovany na zakladé jednotek PVU (Processor Value Unit) v souladu
s Podminkami pro Licencovani na zakladé diléi kapacity (Vybrany produkt zplsobily k licencovani na zakladé dil&i
kapacity), které jsou k dispozici na adrese: http://www-01.ibm.com/software/passportadvantage/subcaplicensing.htmi.
Implementace (nasazeni) produktd, jez nesplfiuji podminky pro Licencovani na zakladé dilgi kapacity, musi byt
licencovany podle Podminek pro Uplnou kapacitu.

Licence na zékladé jednotek PVU pro Vybrané produkty zpusobilé k licencovani na zakladé diléi kapacity musi byt
zakoupeny pro celkovy pocet jednotek PVU asociovanych s virtualizaéni kapacitou, ktera je dostupna pro Vybrany
produkt zpusobily k licencovani na zékladé diléi kapacity, jak je méFeno na adrese https:/www-
112.ibm.com/software/howtobuy/passportadvantage/valueunitcalculator/vucalc.wss.

Pred zvysenim virtualizaéni kapacity Vybraného produktu zpusobilého k licencovani na zakladé dilci kapacity si musi
Zakaznik nejdiive zakoupit dostateény poéet licenci, véetné IBM Softwarové registrace a podpory (je-li to relevantni), a to
za Ucelem pokryti takového zvyseni.

Povinnosti Zakaznika tykajici se reportovani

V pfipadé uzivani Vybranych produktd na zakladé diléi kapacity se Zakaznik zavazuje, Ze do 90 dnit od prvni
implementace Vybraného produktu zplsobilého k licencovani na zakladé diléi kapacity nainstaluje a nakonfiguruje
nejaktualnéjsi verzi nastroje IBM License Metric Tool (ILMT), Ze bezodkladné nainstaluje jakékoli dostupné aktualizace
ILMT, a ze bude shromazdovat data o implementaci kazdého takového Vybraného produktu. Pro tento poZadavek plati
nasledujici vyjimky:i) nastroj ILMT zatim neposkytuje podporu pro Vybrany produkt zpUsobily k licencovani na zakladé
diléi kapacity, ii) Podnik Zakaznika ma méné nez 1 000 zaméstnancll a smluvnich partnerd, Zakaznik neni
Poskytovatelem sluzeb (subjekt, ktery koncovym uzivatelim, at uz pfimo nebo prostfednictvim prodejce, poskytuje
sluzby v oblasti informaénich technologii) a Zékaznik nema uzavienu smlouvu s Poskytovatelem sluzeb ohledné spravy
Zakaznikova prostiedi, v némz jsou Vybrané produkty implementovany (nasazeny), iii) celkova fyzicka kapacita server(,
které se nachazeji v Podniku Zakaznika a jsou méfeny na zakladé uplné kapacity, avéak licencovany na zakladé diléi
kapacity, je niz&i nez 1 000 jednotek PVU, nebo iv) Zakaznikovy servery jsou licencovany na zakladé Uplné kapacity.

Ve vsech piipadech, kdy neni nastroj ILMT pouZit, a pro véechny licence, které nejsou zaloZeny na poctu jednotek PVU,
je Zakaznik povinen spravovat a sledovat své licence manualné, jak stanovi élanek Kontrola dodrzovani podminek vyse.

V pfipadé véech licenci zaloZenych na poétu jednotek PVU pro Vybrané produkty musi reporty obsahovat informace
uvedené ve vzorovém Auditnim reportu, jenz je k dispozici na
adresehttp.//www.ibm.com/software/lotus/passportadvantage/subcaplicensing.html. Reporty musi byt vytvareny alesponi
jednou za &tvrtleti. Nasledkem nevytvareni nebo neposkytnuti Reportu IBM bude Uctovani celkového poétu fyzickych
procesorovych jader, ktera jsou aktivovana a dostupna pro uZivani na serveru na zakladé tplné kapacity.

Zakaznik uréi v ramci své organizace osobu, jez bude opravnéna zpracovavat a bezodkladné fesit dotazy tykajici se
Auditnich reportli &i rozport v jejich obsahu, dotazy tykajici se licengnich opravnéni nebo konfigurace nastroje ILMT;
bezodkladné zasle IBM nebo piislusnému prodejci IBM objednavku, jestliZze z reportl vyplyne, Ze uzivani Vybraného
produktu pfesahne Zakaznikovu trover opravnéného uzivani. Pokryti IBM Softwarové registrace a podpory a Zvolené
podpory bude vylétovano k datu, kdy Zakaznik prekroéil svou Uroven opravnéného uzivani.

Zaruky

Nestanovi-li IBM jinak, uplatni se nasledujici zaruéni podminky pouze ve staté, v némz byl produkt zakoupen.
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3.2

3.3

3.4

3.5

Zaruka na Program IBM je stanovena v licenéni smiouvé& pro dany Program.

IBM zaruuje, Ze poskytuje IBM Softwarovou registraci a podporu, Zvolenou pedporu a Sluzby poskytované pro Zafizeni
s vynaloZenim adekvatni péce a odbornosti.

IBM zarucuje, ze Strojova komponenta, ktera je sou¢asti Zafizeni a ktera je pouzivana ve specifikovaném provoznim
prostiedi, je v souladu s vefejné publlkovanyml specifikacemi. Zarucni Ihita na Strojovou komponentu IBM, které je
soutasti Zafizeni, pfedstavuje pevnou asovou |hiitu, ktera zagina bézet od data instalace (také oznadovaného jako
"Poé&atecni datum zaruky") uvedeného v Transakénim dokumentu. Pokud Strojova komponenta nefunguje béhem
zarucni Ihuty jak bylo zaruCeno, a IBM nemiize bud' i) zajistit, aby tak fungovala, nebo ii) ji nahradit jinou, ktera bude
funkéné pfinejmensim ekvivalentni, je Zakaznik opravnén vratit danou komponentu strané, od niz ji zakoupil, a bude mu
vracena penézni castka, kterou za komponentu uhradil.

Zaruka na IBM SaaS$ je stanovena v pfislu§ném Transakénim dokumentu.

IBM nezarucéuje nepferuovany &i bezchybny provoz Vybraného produktu, ani nezaruéuje, ze opravi veskeré
zavady Vybraného produktu nebo Ze zabrani naruseni Vybraného produktu tfetimi stranami i neopravnénému
pfistupu tfetich stran k Vybranému produktu. Tyto zaruky jsou vyhradnimi zarukami poskytovanymi IBM a
nahrazujl veskeré jiné zaruky, véetné konkludentnich zaruk nebo podminek uspokojivé kvality, prodejnosti,
neporuseni prav tfetich stran a vhodnosti pro urgity aéel. Zaruky IBM se nevztahuji na prlpady zneuziti,
modifikace, poskozeni, které nezpiisobila IBM, nedodrzeni pokyni od IBM, nebo na jiné pfipady uvedené v
Pfiloze nebo v Transakénim dokumentu. Produkty od jinych subjektt, nez je IBM (Non-IBM Produkty), jsou na
zakladé této Smlouvy prodavany "jak jsou"”, bez zaruk jakéhokoli druhu. Tfeti strany mohou Zakaznikovi poskytnout
sveé vlastni zaruky.

IBM urci Vybrané produkty IBM, na néz se zaruka nevztahuje.

Neni-li v Pfiloze nebo v Transakénim dokumentu uvedeno jinak, poskytuje IBM Vybrané produkty od jinych subjektl, nez
je 1BM, BEZ ZARUK NEBO PODMINEK JAKEHOKOLI DRUHU. Treti strany poskytuji a licencuji produkty a sluzby
pfimo Zakaznikovi na zakladé svych vlastnich smluv.

Programy a IBM Softwarova registrace a podpora

Na Programy IBM zakoupené na zakladé této Smlouvy se vztahuji podminky Mezinarodni licenéni smiouvy pro programy
IBM (smlouva IPLA), vCetné pfisluiného dokumentu Licenéni informace.

Program mizZe zahrnovat niZe uvedené polozky, véetné originalu a véech Gplnych nebo dil&ich kopii: 1) strojové gitelné
instrukce a data, 2) komponenty, 3) audiovizualni obsah (jako jsou obrazy, text, nahravky nebo obrazky), 4) souvisejici
licencované materialy a 5) licenéni uZivatelské dokumenty nebo klide a dokumentaci.

S vyjimkou ur€itych Program(, které IBM oznati jako specifické pro né&jakou platformu nebo operaéni systém, je
Zakaznik opravnén uzivat a instalovat Programy v jakémkoli komeréné dostupném narodnim jazyku pro jakoukoli
platformu nebo operaéni systém dostupny od IBM az do trovné svych opravnéni.

Zaruka vraceni penéz

"Zaruka vraceni penéz", ktera je stanovena ve smlouvé IPLA, se vztahuje pouze na pfipad, kdy je Zakaznikovi poprvé
licencovan Program IBM na zékladé této Smlouvy nebo jakékoli jiné platné smlouvy. Jedna-li se o licenci na Program
IBM na Dobu uréitou, kterou Ize prodlouzit, nebo licenci na plvodni Obdobi trvani zavazku, ma Zakaznik pravo na
vraceni penéz pouze v pfipadé, ze Program a pfisluény Dokument o opravnéni (Proof of Entitlement) vrati pred
uplynutim prvnich 30 dni tohoto plivodniho obdobi. "Zaruka vraceni penéz", ktera je stanovena ve smiouvé IPLA, se
nevztahuje na Zafizen.

Rozpor mezi podminkami této Smlouvy a podminkami smlouvy IPLA

V piipadé rozporu mezi podminkami této Smiouvy, véetné jejich Pfiloh a Transakénich dokumenttil, a podminkami
smiouvy IPLA, véetné pfislu§ného dokumentu Licenéni informace, maji pfednost podminky této Smiouvy. Smiouva IPLA
a pfislusné dokumenty Licenéni informace jsou k dispozici na Internetu na adrese http://www.ibm.com/software/sla.

Piechody typu IBM Trade-up a Competitive Trade-up

Licence na urité Programy, které nahrazuji kvalifikované Programy IBM nebo kvalifikované Programy od jinych
subjektd, nez je IBM, je mozZné zakoupit za sniZeny poplatek. Zakaznik se zavazuje, Ze po nainstalovani nahrazujicich
Program(i pfestane uzivat nahrazené Programy.

Licence na zakladé mésic¢nich poplatki

Programy licencované na zakladé mésicnich poplatkll (ML Programy) jsou Programy IBM poskytované Zakaznikovi za
mesicni licenéni poplatek. Licence na zakladé mésiénich poplatkl jsou poskytovany na obdobi, které za&ina datem, kdy
IBM akceptuje Zakaznikovu objednavku, a trva po dobu, po niZ se Zakaznik zavaze platit IBM poplatky (Obdobi trvani
zavazku), jak je uvedeno v Transak&nim dokumentu.

Licence na dobu uréitou

V pfipadé Licenci na dobu uréitou zacina tato doba bé2et v den, kdy IBM akceptuje Zakaznikovu objednavku; v
kalendaini den nasledujici po uplynuti pfedchozi Doby uréité; nebo v den Vyroéi. Licence na Dobu uréitou je
poskytovana po pfesné stanovenou dobu, kterou IBM specifikovala v Transakénim dokumentu.
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3.7

3.8

3.9

Licence zalozené na tokenech

Vybranym produktlim, které jsou Vybranymi produkty zaloZenymi na tokenech neboli ETP (Eligible Token Product), je
pfifazena hodnota Tokenu. Nepiekroéi-li celkovy pocet Token(i poZzadovany pro véechny soubézné pouzivané ETP
pocet Tokena, k nimz ma Zakaznik opravnéni na zakladé svého(svych) Dokumentu((i) o opravnéni (Proof of
Entitlement), je Zakaznik opravnén uzivat Token(y) pro jeden ETP nebo pro kombinaci nékolika ETP.

Dfive nez Zakaznik prekroéi aktudlni opravnéni pro Tokeny nebo zaéne Vybrany produkt zaloZeny na tokenech uzivat
neopravnéné, musi si zakoupit dostateény pocet dodateénych Tokenu a opravnéni.

ETP mohou obsahovat blokovaci zafizeni, které zabrani uzivani ETP po uplynuti Doby uréité. Zakaznik se zavazuje do
tohoto blokovaciho zafizeni neopravnéné nezasahovat a ucinit takova opatfeni, aby prfedesel jakékoli ztraté dat.

Kategorie produkti CEO

IBM mUze nabizet kolekce Vybranych produktli na bazi pro uZivatele podle minimalniho pocate¢niho podtu uzivateld
(Kategorie produktl CEQ). V pfipadé Zakaznikovy prvni (primarni) Kategorie produktd CEO si musi Zakaznik zakoupit
licence pro véechny uzZivatele ve svém Podniku, kterym byl pfifazen stroj schopny pfistupovat k jakémukoli Programu v
Kategorii produktll CEO. Pro kazdou dal§i (sekundarni) Kategorii produktll CEO musi Zakaznik spinit prisiusny
poZadavek na minimalni po¢atecni objednané mnozstvi.

Jakékoli instalace kterékoli z komponent z Kategorie produktdl CEO mohou byt provadény a uzivany pouze témi uzZivateli
nebo pro ty uzivatele, pro néz byly ziskany licence. Veskeré klientské Programy (uzivané zafizenim koncového uZivatele
pro pfistup k Programu na serveru) musi byt zakoupeny ze stejné Kategorie produktti CEO jako serverovy Program, k
némuz pfistupuji.

IBM Softwarova registrace a podpora

IBM poskytuje IBM Softwarovou registraci a podporu pro kazdy Program IBM licencovany na zakladé smlouvy IPLA.

Platnost IBM Softwarové registrace a podpory zaéina datem zakoupeni Programu IBM a konéi poslednim dnem
pfislusného mésice v nasledujicim roce, ledaze by datum zakoupeni pfipadalo na prvni den mésice - v takovém pfipadé
kryti kon&i k poslednimu dni v mésici, 12 mésicl od zakoupeni.

IBM Softwarova registrace a podpora zahrnuje opravy a omezeni chyb, obchvaty (bypass) a jakékoli nové verze, vydani
nebo aktualizace, které IBM ucini obecné dostupnymi.

IBM bude Zakaznikovi poskytovat asistenci v pfipadé jeho dotazll tykajicich se i) rutin, kratkodobé instalace a uzivani
(dotazy typu "jak na to"); a ii) koédu (spoleéné oznaceni "Podpora”). Podrobné informace najdete v pfiru¢ce IBM Software
Support Handbook na adrese http://www.ibm.com/software/support. Podpora pro konkrétni verzi nebo vydani
Programu IBM je dostupna pouze do té doby, nez ji IBM pro takovou verzi nebo vydani Programu IBM stahne. Bude-li
tato Podpora stazena, musi Zakaznik piejit na podporovanou verzi nebo vydani Programu 1BM, aby mohl Podporu i
nadale vyuZivat. IBM pravidla "Software Support Lifecycle" jsou k dispozici na adrese
http://mww.ibm.com/software/info/supportiifecycle/.

Rozhodne-li se Zakaznik, Ze bude nadale vyuzivat IBM Softwarovou registraci a podporu pro Program IBM v ramci
uréeného Stfediska Zakaznika, je povinen udrzovat platnou IBM Softwarovou registraci a podporu pro veskera uzivani a
instalace Programu IBM v ramci takového Strediska.

Pozaduje-li Zakaznik prodlouzeni koné&ici IBM Softwarové registrace a podpory pro mensi objem uzivani a instalaci
Programu IBM, nez je stavajici mnozstvi, musi Zakaznik dodat report prokazujici aktualni uzivani a instalace Programu
IBM. Zakaznik mlze byt rovnéz vyzvan k poskytnuti dal§ich informaci prokazujicich dodrZovani podminek.

Zakaznik nesmi vyuzivat vyhod IBM Softwarové registrace a podpory pro Programy IBM, za jejichZ IBM Softwarovou
registraci a podporu nezaplatil v plném rozsahu. Pokud Zakaznik takovych vyhod vyuziva, musi si za aktuainé platné
ceny IBM zakoupit obnoveni IBM Softwarové registrace a podpory v rozsahu, ktery je postacujici pro pokryti takového
neopravnéného uzivani.

Zvolena podpora

Zvolena podpora midze byt dostupné pro (i) Programy od jinych subjekt(, nez je IBM (Non-IBM Programy), nebo pro (ii)
Programy, které jsou licencovany na zakladé Licenéni smlouvy IBM pro Programy bez zaruky (spoleéné oznaceni
"Zvolené programy").

Vyse uvedeny ¢lanek IBM Softwarova registrace a podpora se vztahuje na Zvolené programy, na néz se vztahuje
Zvolend podpora, s tou vyjimkou, Ze 1) IBM m(iZze poskytovat Zakaznikovi asistenci pfi navrhovani a vyvoji aplikaci v
zavislosti na Urovni registrace Zakaznika; 2) na Zvolenou podporu se nevztahuji IBM pravidla "Software Support
Lifecycle”; a 3) IBM neposkytuje Zadné nové verze, vydani nebo aktualizace.

Na zakladé této Smlouvy IBM neposkytuje licence pro Zvolené programy.

Zafizeni

Zafizeni je Vybranym produktem, ktery je jakoukoli kombinaci Programovych komponent, Strojovych komponent (MC) a
jakychkoli pfislu§nych Komponent strojového kodu, které jsou nabizeny spoleéné jako jedna nabidka a které jsou uréeny
pro konkrétni funkci. Neni-li stanoveno jinak, podminky, které se vztahuji na Program, se vztahuji také na Programovou

komponentu, ktera je soucasti Zafizeni. Zakaznik nesmi uzivat kteroukoliv komponentu Zafizeni nezavisle na Zafizeni,
jehoz je soucasti.

Z125-5831-09 AUG2014 Page 6 of 11



4.1

KazZdé Zafizeni je vyrobeno z &asti, které mohou byt nové nebo pouzité, a v nékterych pfipadech mohlo byt Zafizeni
(nebo jeho nahradni dily) jiz dfive nainstalovano. Bez ohledu na tuto skuteénost plati zaruéni podminky IBM.

IBM nese u kazdého Zafizeni nebezpeli ztraty nebo $kody na véci az do okamziku, kdy Zafizeni pfevezme dopravce,
jehoZ IBM povéfila dodanim Zafizeni k Zakaznikovi nebo do mista stanoveného Zakaznikem. Poté pfechazi nebezpedi
Skody na véci na Zakaznika. Na kazdé Zafizeni se vztahuje pojiéténi, které je pro Zakaznika sjednané a uhrazené
spole€nosti IBM. Toto poji§téni pokryva celé obdobi aZ do okamziku, kdy bude Zafizeni dodano Zakaznikovi nebo na
misto uréené Zakaznikem. V pfipadé jakékoli ztraty nebo $kody je Zakaznik povinen i) takovou ztratu nebo $kodu ve
IhGté 10 pracovnich dnil od terminu (pfedpokladaného) dodéni pisemné ohiasit IBM, a ii) je povinen postupovat v
souladu s reklamacni procedurou.

Zakoupi-li Zakaznik Zafizeni pfimo od IBM, IBM na Zakaznika nebo (je-li to relevantni) na jeho poskytovatele leasingu
pievede vlastnictvi ke Strojové komponenté po thradé veskerych dluznych ¢astek; vyjimkou jsou Spojené staty, kde je
vlastnictvi ke Strojové komponenté pfevedeno v okamziku dodani. V pfipadé upgradu zakoupeného pro Zafizeni si IBM
vyhrazuje viastnictvi ke Strojové komponenté az do okamziku, kdy obdrzi Uhradu véech dluznych &astek a véechny
odstranéné dily, které tim pfechazeji do vlastnictvi IBM.

Je-li IBM odpovédna za instalaci, je Zakaznik povinen umoznit instalaci do 30 kalendarinich dnii od dodani, jinak mu
mohou byt vy(&tovany dodatené poplatky. Zakaznik je povinen bezodkladné nainstalovat povinné technické zmény
nebo umoznit, aby je nainstalovala IBM. Zakaznik v souladu s dodanymi pokyny nainstaluje zafizeni, za jejich? instalaci
nese odpovédnost (Client-set-up Appliance).

Komponenta strojového kodu predstavuje pocitacové instrukce, opravy, nahrady a souvisejici materialy (jako jsou
napfiklad data a hesla, ktera jsou poskytovana nebo generovéana Strojovou komponentou, jsou na ni zavisla nebo jsou s
ni pouZivana), které umozfuji cinnost procesort, tloZisté nebo jinych funkci Strojové komponenty, jak je uvedeno v
piislusnych Specifikacich. Souhlas Zakaznika s podminkami této Smlouvy je zaroveri souhlasem s licen¢énimi smlouvami
IBM tykajicimi se Strojového kédu, které byly dodany se Zaiizenim. Komponenta strojového kédu je licencovana pouze
pro pouziti k aktivaci Strojové komponenty, aby tato fungovala v souladu s pfislugnymi Specifikacemi, a vyhradné pro
kapacitu a funkce, k nimz si Zakaznik zakoupil od IBM pisemna opravnéni. Komponenta strojového kodu je chranéna
autorskymi pravy a je licencovana (nikoli prodavana).

Sluzby poskytované pro Zafizeni IBM

IBM poskytuje Sluzby pro Zafizeni, které sestavaji ze sluzby tdrZzby Stroje a IBM softwarové registrace a podpory jako
jedné nabidky, jak je podrobnéji popsano v piiruéce Appliance Support Handbook na adrese
http://iwww.ibm.com/software/appliance/support.

V rédmci nakupu Zafizeni je zahrnut jeden rok Sluzeb poskytovanych pro Zafizeni, ktery poéina béZet k Podateénimu
datu zaruky uvedenému v Transakénim dokumentu. Poté plati podminky automatického prodlouzeni. V pfipadé véech
prodiouZeni budou nabizené Sluzby poskytované pro Zafizeni poskytovany na stejné Grovni sluzeb (je-li to relevantni),
na kterou mel Zakaznik narok b&hem prvniho roku. Dily, které byly odstranény nebo vyménény v ramci upgradu,
zaruéniho servisu nebo Gdrzby, jsou vlastnictvim IBM a Zakaznik je povinen je IBM vrétit do 30 dnd. Na nahradni dil
pfechazi zaru¢ni nebo servisni status, ktery platil pro nahrazeny dil. Kdyz Zékaznik vraci Zafizeni IBM, je povinen
odstranit veSkeré funkce (nebo soucasti), které nejsou podporovany na zakladé Sluzeb poskytovanych pro Zafizeni, dale
je povinen bezpedné smazat veskera data a zajistit, aby Zafizeni nebyla zatizena Zadnymi pravnimi omezenimi, ktera by
branita jeho vraceni.

Sluzby poskytované pro Zafizeni pokryvaji neposkozena, fadné udrZzovana a instalovana Zafizeni s nezméné&nymi
identifikaénimi §titky, ktera jsou pouzivana v souladu s opravnénimi udélenymi IBM. SluZby se nevztahuji na pfestavby,
pfisluSenstvi, doplfiky, spotfebni material (jako jsou baterie), konstrukéni dily (jako jsou ramy a kryty) nebo na selhani
zplisobena produktem, za ktery IBM nenese odpovédnost.

IBM SaaS

IBM Software as a Service (IBM SaaS) je nabidka Vybranych produkt(, kterou IBM vzdélené poskytuje Zakaznikovi
prostiednictvim Internetu a ktera poskytuje pfistup k (i) funkcim Programd, (ii) k infrastruktufe a (iii) technické podpore.
IBM Saa$ neni Program, av8ak mize byt nezbytné, aby si Zakaznik stahl aktivaéni software, ktery mu umozni IBM SaaS
pouzivat.

Zakaznik bere na védomi, Ze spole¢nost International Business Machines Corporation a spoleénosti tvofici s ni koncern
(dcefiné spolecnosti) nemaji kontrolu nad pfenosem dat pies telekomunikaéni zafizeni, véetné Internetu. 1BM poskytne
pfistup k Zakaznikovu soukromému obsahu a jeho uzivani pouze svym zaméstnanc(m a smiuvnim partnerim pro Géely
poskytovani IBM SaaS. IBM nezpfistupni Zakaznikilv soukromy obsah a po uplynuti obdobi platnosti IBM Saa$ &i jejim
zruSeni tento obsah zniCi nebo jej vrati. IBM Zakaznika informuje o jakémkoli neopravnéném pfistupu treti strany k
Zakaznikovu obsahu, o kterém se dozvi, a vynaloZi pfiméfené usili na odstranéni identifikovanych ohrozeni
zabezpedeni.

Zakaznik smi pfistupovat k IBM Saa$S a uzivat ji pouze v rozsahu opravnéni, ktera si zakoupil. Zakaznik je odpovédny za
uzivani IBM SaaS jakoukoli stranou, ktera k IBM Saa$S pfistupuje pomoci Zakaznikovych povéieni Gétu. IBM SaaS
nesmi byt v kterékoli jurisdikci a pro jakéhokoli uZivatele uZivéana pro nezakonny, obscénni, urazlivy ¢ podvodny obsah
nebo ¢innost, jako je zpUsobeni Ujmy nebo jeji schvalovani, rudeni nebo porusovani integrity nebo zabezpeceni sité &i
systému, obchazeni filtrl, odesilani nevyZzadanych, urazlivych &i klamavych zprav, virt nebo skodlivého kédu nebo
porusovani prav tieti strany. V piipadé stiZnosti nebo upozornéni na poruseni t&chto pravidel mize byt uZivani az do
doby vyfeseni zalezZitosti pozastaveno nebo mlze byt v piipadé, Ze zalezitost nebyla vyfedena rychle, ukonéeno. Neni-li
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to vyslovné uvedeno v Transakénim dokumentu, neni Zakaznik opravnén uzivat IBM SaaS k poskytovani sluzeb v
oblasti hostingu a timesharingu jakékoli tieti strané.

Podminky platné pro konkrétni IBM SaaS jsou uvedeny v piislu§ném Transakénim dokumentu a mohou zahrnovat -
nikoli pouze - definice, popisy registrace a sluzeb, metriky poplatkd, prodlouZeni obdobi a rizna omezeni. Transakéni
dokumenty si Ize prohlédnout na adrese http.//mww-03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/sla/saas/.

Obdobi registrace IBM SaaS zacina datem, kdy IBM vyrozumi Zakaznika o tom, ze Zakaznik ma pfistup k IBM Saa$, a
konci poslednim dnem mésice uvedenym v Transakénim dokumentu.

Béhem Obdobi registrace IBM SaaS$ je Zakaznik opravnén zvysit svou registrovanou Uroven IBM SaaS. Snizit
registrovanou troven véak Zakaznik mlzZe pouze na konci Obdobi registrace v pfipadé prodlouzeni Obdobi registrace.

V priibéhu Obdobi registrace IBM SaaS poskytuje IBM v souladu s Transakénim dokumentem asistenci v pfipadé dotaz{
Zéakaznika tykajicich se konkrétni nabidky a orientovanych na ulohy v souvislosti s uzivanim IBM SaaS. Technicka
podpora IBM pro Saa$ je dostupna pouze pro aktualné podporované verze IBM Saa$S, Zakaznikovych operaénich
systém(, internetovych prohlizecud a softwaru. Technicka podpora IBM pro SaaS je dostupna v pribéhu bézné pracovni
doby (zvefejnéna pracovni doba denni smény) stfediska podpory IBM SaaS.

Z125-5831-09 AUG2014 Page 8 of 11




Mezinarodni smlouva IBM Passport Advantage — Podminky poZadované v jednotlivych statech
(CRT)

AMERIKA
Rozhodné pravo a geograficky rozsah —

Kanada: pravni pfedpisy provincie Ontario.
USA, Anguilla, Antigua/Barbuda, Aruba, Britské panenské ostrovy, Kajmanské ostrovy, Dominika, Grenada,

Guyana, Saint Kitts a Nevis, Svata Lucie, Svaty Martin, Svaty Vincent a Grenadiny: pravni pfedpisy statu New York,
USA.

Obecné — .

Latinska Amerika (vsechny zemé): Zakaznik pfijima podminky Pfiloh a Transak&nich dokumentl podepsanim téchto

Priloh a Transakénich dokument.
Obecné —

¥

Kanada, v provincii Quebec pfidejte: Obé strany souhlasi, Ze tento dokument sepi§ou v anglickém jazyce. Les parties
ont convenu de rédiger le présent document en langue anglaise.

ASIE A PACIFICKA OBLAST
Rozhodné pravo a geograficky rozsah —

(12> "“i ‘ {8 YidFls ,‘). Wan s [ Lk

Kambodza, Laos: pravni pfedpisy statu New York, USA;

Australie: pravni pfedpisy Statu nebo Teritoria, v ném2 je transakce realizovana;

Hongkong (zvlastni spravni oblast), Macao (zvlastni spravni oblast): pravni pfedpisy zvlastni spravni oblasti
Hongkong;

Korea: pravni piedpisy Korejské republiky;

Tchaj-wan: pravni pfedpisy Tchaj-wanu.

Rozhodné pravo a geograficky rozsah — .

KambodzZa, Indie, Laos, Filipiny, Vietnam: Spory budou s konecnou platnosti vyfeseny arbitraZi vedenou v Singapuru
v souladu s platnymi pravidly arbitraZe Singapurského mezinarodniho arbitraZniho centra (Pravidla "SIAC").

Indonésie: Spory budou s konecnou platnosti vyfeseny arbitrazi vedenou v Jakartg, indonésie, v souladu s platnymi
pravidly Narodni indonéské komise pro arbitraz (Badan Arbitrase Nasional Indonesia nebo "BANI"),

Malajsie: Spory budou s kone¢nou platnosti vyfe$eny arbitraZi vedenou v Kuala Lumpur v souladu s platnymi pravidly
arbitraZze Regionalniho centra pro arbitraz Kuala Lumpur ("Pravidla KLRCA").

Cinska lidova republika: KaZda strana je opravnéna piedlozit spor Cinské komisi pro mezinarodni ekonomickou a
obchodni arbitraz v Pekingu k arbitrazi v souladu s platnyml prawdly arbitraze.

Rozhodné pravo a geograficky rozsah : : :

Zvlastni spravni oblast Hongkong, zvlastni spravni oblast Macao, Korea a Tchaj-wan:

V8echna prava, povinnosti a zavazky podléhaji soudlim statu, v némz je transakce realizovana, s tou vyjimkou, 2e v nize
uvedenych statech musi byt vechny vzniklé spory pfedlozeny a budou podléhat vyhradni jurisdikci nize uvedenych
kompetentnich soudu:

Zvlastni spravni oblast Hongkong, zvlastni spravni oblast Macao: soudy zvlaétni spravni oblasti Hongkong;

Korea: soud centrainiho distriktu Soul Korejské republiky;

Tchaj-wan: soudy Tchaj-wanu.

EMEA

Zafizeni— i )

Spanélsko, Svycarsko a Turecko: Kdyz IBM pfijme objednavku Zakaznika, pfevede titul na Zakaznika nebo, je-li
relevantni, na pronajimatele Zakaznika, a to v okamziku odeslani Zafizeni Zakaznikovi nebo do uréeného umisténi. IBM
si vSak vyhrazuje pravo ze zaji$téni kupni ¢astky Strojové komponenty, dokud neobdrzi splatnou &astku.

Zaruky — Pro v3echny staty Zapadni Evropy pfidejte tento text za odstavec 4:

Zaruka na Stroje zakoupené na Uzemi Zapadni Evropy je platna a u¢inna ve vSech zapadoevropskych statech za
pfedpokladu, Ze Stroje byly v takovych statech ohlaSeny a ucinény vieobecné dostupnymi. Pro tely tohoto odstavce
znamena "Zapadni Evropa" tyto staty: Andorra, Rakousko, Belgie, Bulharsko, Kypr, Ceska republika, Dansko, Estonsko,
Finsko, Francie, Némecko, Recko, Madarsko, Island, Irsko, Italie, Loty$sko, Lichtenstejnsko, Litevsko, Lucembursko,
Malta, Monako, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko,
Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie, Vatikan a jakékoli staty, které se nasledné piipoji k Evropské unii, a to od data jejich
pfistoupeni.
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Odpovédnost a nahrada Skody

Francie, Némecko, Malta, Portugalsko, Spanélsko — =+ .- oo = Sellen vl vétsi z
¢astek 500 000 euro (pét set tisic euro) nebo

Irsko, VB — v i v o "do vySe uhrazenych éastek” .71 do vyde 125 % uhrazenych éastek
Rozhodné pravo a geograficky rozsah — /i -

Albanie, Arménie, Azerbéjdién, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, hyvala jugoslavska
republika Makedonie, Gruzie, Mad'arsko, Kazachstan, Kyrgyzstan, Moldavsko, Cerna Hora, Rumunsko, Srbsko,
Tadzikistan, Turkmenistan, Ukrajina a Uzbekistan:: pravni predpisy Rakouska;

AlZirsko, Andora, Benin, Burkina Faso, Burundi, Kamerun, Kapverdy, Stfedoafricka republika, éad, Komory,
Kongo, Dzibuti, Demokraticka republika Kongo, Rovnikova Guinea, Francouzska Guyana, Francouzska
Polynésie, Gabon, Guinea, Guinea Bissau, Pobfezi slonoviny, Libanon, Madagaskar, Mali, Mauritanie, Mauricius,
Mayotte, Maroko, Nova Kaledonie, Nigér, Réunion, Senegal, Seychely, Togo, Tunisko, Vanuatu a Wallis a Futuna:
pravni pfedpisy Francie;

Angola, Bahrajn, Botswana, Egypt, Eritrea, Etiopie, Gambie, Ghana, Jordansko, Kefia, Kuvaijt, Libérie, Malawi,
Malta, Mozambik, Nigérie, Oman, Pakistan, Katar, Rwanda, Svaty Tomas a Princ(v ostrov, Saudska Arabie,
Sierra Leone, Somalsko, Tanzanie, Uganda, Spojené arabské emiraty, Spojené kralovstvi, Zapadni bieh Jordanu
| pasmo Gazy, Jemen, Zambie a Zimbabwe: pravni predpisy Anglie;

Estonsko, Loty$sko, Litva: pravni pfedpisy Finska:

Rusko: pravni pfedpisy Ruské federace;

Jizni Afrika, Namibie, Lesotho a Svazijsko: prévni pfedpisy Jizni Afriky.
Rozhodné pravo a geograficky rozsah —

Albanie, Arménie, Azerbéjdién, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, byvala jugoslavska
republika Makedonie, Gruzie, Mad'arsko, Kazachstan, Kyrgyzstan, Moldavsko, Cerna Hora, Rumunsko, Srbsko,
Tadzikistan, Turkmenistan, Ukrajina a Uzbekistan:: V8echny spory budou s koneénou platnosti vyfeSeny v souladu s
Pravidly arbitraze a smiréiho fizeni Federalni hospodafské komory ve Vidni (Videriska pravidla);

Alzirsko, Benin, Burkina Faso, Burundi, Kamerun, Kapverdy, Stfedoafricka republika, €ad, Komory, Kongo,
Dzibuti, Demokraticka republika Kongo, Rovnikova Guinea, Guinea Bissau, Francouzska Guyana, Francouzska
Polynésie, Gabon, Guinea, Pobfezi slonoviny, Libanon, Madagaskar,Mali, Mauritanie, Mauricius, Mayotte,
Maroko, Nova Kaledonie, Nigér, Réunion, Senegal, Seychely, Togo, Tunisko, Vanuatu a Wallis a Futuna: Véechny
spory budou s koneénou platnosti vyfedeny arbitra3i vedenou Mezinarodnim arbitraznim soudem v Pafizi (ICC), v
souladu s pravidly arbitraZe platnymi v dobé arbitraze, s vyjimkou ustanoveni zménénych v tomto dokumentu nebo na
zéakladé dohody stran.

Angola, Bahrajn, Botswana, Egypt, Eritrea, Etiopie, Gambie, Ghana, Jordansko, Kefia, Kuvajt, Libérie, Libye,
Malawi, Malta, Mozambik, Nigérie, Oman, Pakistan, Katar, Rwanda, Svaty Toméas a Princiv ostrov, Saudska
Arabie, Sierra Leone, Somalsko, Tanzanie, Uganda, Spojené arabské emiraty, Zapadni bieh Jordanu / pasmo
Gazy, Jemen, Zambie a Zimbabwe:Vsechny spory budou s koneénou platnosti vyfeeny arbitraZi vedenou
Londynskym arbitraznim soudem v souladu s pravidly arbitraZe LCIA platnymi v dobé arbitraze, s vyjimkou ustanoveni
zménénych v tomto dokumentu nebo na zakladé dohody stran.

Estonsko, Lotyssko a Litva: Viechny spory budou s koneénou platnosti vyfedeny arbitrai vedenou v Helsinkach, ve
Finsku v souladu s aktualné platnymi arbitraznimi zakony Finska.

Rusko: V8echny spory budou vyfegeny ArbitraZnim soudem v Moskva.

JiZni Afrika, Namibie, Lesotho a Svazijsko:V8echny spory budou s koneénou platnosti vyfe§eny arbitrasi vedenou v
souladu s pravidly Rozhodé&i nadace z Jizni Afriky (pravidla AFSA), v souladu s pravidly arbitraZe LCIA platnymi v dobé
arbitraZe, s vyjimkou ustanoveni zménénych v tomto dokumentu nebo na zakladé dohody stran.

Rozhodné pravo a geograficky rozsah — ‘ >4 ;

V8echny spory budou pfedloZeny a budou podiéhat vyhradni jurisdikci nize uvedenych kompetentnich soudq:
Andorra: obchodni soud v Pafizi;

Rakousko: soud ve Vidni, Rakousko (Vnitfni mésto);

Recko: kompetentni soud v Aténach;

Izraet: soudy v Tel Avivu-Jaffg;

Itdlie: soudy v Milané;

Portugalsko: soudy v Lisabonu:

Jizni Afrika, Namibie, Lesotho a Svazijsko: vrchni soud v Johannesburgu;

Spanélsko: soudy v Madridu:
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Turecko: centralni soudy v Istanbulu (Caglayan) a vykonné predstavenstvo mésta Istanbul (Execution Directorates),
Turecka republika;

Velka Britanie: anglické soudy.

Obecné
Ceska republika

V souladu s ustanovenim § 630 odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (,NOZ") si IBM a Zakaznik sjednavaji
kratdi promi¢eci Ih(tu veskerych prav vzniklych z této Smlouvy, véetné viech jejich Pfiloh a Transakénich dokumentd, o
délce dva roky od okamziku, kdy za¢ne tato |hita bé&zZet. Ujednani o zkraceni promiéeci Ihlty prav IBM nelze oddélit od
ujednani o zkraceni promiéeci Ihity prav Zakaznika.

Ve smyslu § 1801 NOZ se IBM a Zakaznik dohodli, 2e se ustanoveni § 1798 a § 1800 obd&anského zakoniku o
smlouvach uzaviranych adheznim zpOsobem na vztahy zaloZzené Smlouvou, jejimi Pfilohami & Transakénim
dokumentem neuplatni.

Zakaznik timto potvrzuje, Zze zna nasledujici dilezita ujednani, kterd jsou obsazena v této Smlouvé, Ze véem témto
ujednanim rozumi a vyslovné tato ujednani pfijima: (i) Odpovédnost a nahrady $kody (Clanek 1.4), (i) Obecné zasady —
Zkraceni promléeci Ihity (Clanek 1.5, posl. odstavec), (i) Kontrola dodrzovéni podminek (Clanek 1.9), (iv) Programy ve
virtualizaénim prostfedi (Podminky pro licencovani na zakladé dil&i kapacity) (Clanek 1.10), (v) Povinnosti Zakaznika
tykajici se reportovani (Clanek 1.11).
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